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 "والتحديات  الفرص"  :  العربية  الدول   اقتصاديات  على  وتأثيراته  الرقمي  التحول 

Digital transformation and its effects on the economies of Arab countries: 

"Opportunities and challenges". 
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  الملخص:

يعد التحول الرقمي من المفاهيم بالغة الأهمية على الصعيد الوطني والإقليمي والدولي، وهذا نظرا لدوره في تحسين كافة  

الأصعدة )السياسية، الاقتصادية الإجتماعية...إلخ(؛ حيث نجم عن التحول الرقمي ظهور تغييرات في الاقتصاد على المستوى  

جملة من الاستراتيجيات من قبل لدول العربية لضمان مكانة في الاقتصاد العالمي. ويكمن  العالمي، الأمر الذي نجم عنه صياغة  

اقتصادياتها، وفي  العربية من تحسين  الدول  باعتبارها فرص تمكن  للرقمنة؛  المحوري  الدور  ابراز  الدراسة  الهدف من هذه 

لتحول الرقمي وتأثيراته على اقتصادياتها. وبين النتائج  الوقت ذاته لا يمكننا اغفال التحديات التي تواجه الدول العربية نحو ا

المتوصل إليها بأن الدول العربية عملت على صياغة العديد من الاستراتيجيات لتهيئة المسار نحو التحول الرقمي الذي من شأنه  

لنسبة للدول العربية من  العمل على تنويع وتحسين اقتصادياتها. بالإضافة إلى ذلك نجد أن التحول الرقمي أضحى حتمية با

أجل مواكبة الطفرة التكنولوجية التي من شأنها تحسن اقتصادياتها؛ ويكون ذلك بالاهتمام بالمورد البشري وتأهيله وتدريبه،  

 من منطلق أنه المورد الكفيل على تحقيق عنصري الجودة والابتكار.  

 .التحول الرقمي، اقتصاديات الدول، الطفرة التكنولوجية، الدول العربية المفتاحية:الكلمات 

Abstract:  

Digital transformation is a very important concept at the national, regional and international 

levels, given its role in improving all levels (political, economic and social...Etc.); The digital 

transformation resulted in the emergence of changes in the economy at the global level, which 

resulted in the formulation of a set of strategies by Arab countries to ensure a position in the global 

economy. The aim of this study is to highlight the pivotal role of digitization, as it represents 

opportunities for Arab countries to improve their economies. At the same time, we cannot ignore 

the challenges facing Arab countries toward digital transformation and its impact on their 

economies. Among the findings is that Arab countries have formulated numerous strategies to 

pave the way for digital transformation, which will diversify and improve their economies. In 

addition, we find that digital transformation has become inevitable for Arab countries in order to 

keep pace with the technological boom that will improve their economies; This can be achieved 

by focusing on human resources, their qualification and training, as they are the key to achieving 

quality and innovation. 

Keywords: Digital transformation, economies of countries, technological boom, Arab countries . 

 

 
 

 :  مقـدمـــة

ــا  ي ســـــــــــــم  هــ التي أضـــــــــــــحى  الرقمي من المفــــاهيم  يعــــد التحول 

حيث تعاظم دوره خصـــــــــوصـــــــــا  عد أزمة الوبا     العصـــــــــر الحالي، 

(، حيث فرض هذا الأخير على العالم ضــــرورة  19العالمي )كوفيد

التحول الرقمي الـــذي شـــــــــــــمـــل كـــافـــة القطـــاعـــات، حيـــث اعت رت  

يجــاد حلول  إالرقمي بمثــابــة المفتــاي الكفيــل على    الــدول التحول 

لــذا حظي بــاهتمــام ل   على    للمشــــــــــــــاكــل على كــافــة الأصـــــــــــــعــدة، 

ــاديات الدول المتقدمة فحســـــــــ ؛ بل أ ـــــــــحت   الصـــــــــعيد اقتصـــــــ

 موضوع في السياق العربي.

العربيــــة،   الــــدول  أن العــــديــــد من  نجــــد  وفي ذات الســـــــــــــيــــاق، 

  التي من شــأنها تعمل  "؛خطط واســتراتيجيات"عملت على وضــع  

على ايجاد    وكذا العمل   في تحســـــــــين اقتصـــــــــادياتها هذا من جهة؛

. ومن هنا  الثورة التكنولوجية من جهة ثانيةمكانة لها في خضـــم 

كيف يؤثر التحول الرقمي على    :ةيمكننا طري الإشـــــــــــكالية التالي 

اقتصـــــــــــــــاديــات الــدول العربيـــةت أو مــا ي التـــأثيرات التي يطرحهـــا  

 التحول الرقمي على اقتصاديات الدول العربيةت  

ــة:  ــية الدراسـ إذا ،  يعد التحول الرقمي ســــاي ذا حدينفرضـ

  ؛ الدول العربية في تطوير اقتصادياتها يمكن استغاله لمساعدة

ويمكن أن يكون ســـــــــــــببـا في عـدم الههوض بـاقتصــــــــــــــاديـاتهـا ن يجــة  

، يمكن طري  ةحشــــــــــــكالية المطرو لإ في ضــــــــــــو  او  .الفجوة الرقمية

 نجملها فيما يلي:ت  جملة من ال ساؤلا 

 .تفيما تتمثل فوائده وأهدافهما لمقصود بالتحول الرقميت   -
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الدول العربية نحو مسار    فيما تتجلى الفرص التي تقتنصها -

 التحول الرقميت. 

طبيعة   - تتمثل  التيفيما  آليات    التحديات  تنفيذ  تواجه 

الرقمي تطوير  و   التحول  أمام  حائا  الدول  تقف  اقتصاديات 

 العربيةت

تك س  هذه الدراسة أهمية كبيرة في فهم    أهمية الدراسة:

وهذا ما يظهر  شكل  .  ومعرفة  التحول الرقمي في الدول العربية

على   طرأت  التي  التغييرات  خال  من  الدول جلي    اقتصاديات 

   نتجية الثورة الرقمية.

إلى ذلك؛ فان التحول الرقمي أضحي يشمل كافة   بالإضافة 

بالذكر المجال الاقتصادي؛ ىحيث تسعى   المجالات، وسنخص 

كما سن رز  الدراسة إلى ابراز التحول الرقمي في الدول العربية.  

تواجه   التي  التحديات  أهم  البحثية،  الورقة  هذه  خال  من 

اقتصاديات الدول العربية، في ظل التحول الرقمي، الذي نجم  

الاتصال   عالم  سمها  كما  صغيرة"،  قرية  العالم  "جعل  عنه 

حيث نجم عن التحول الرقمي ظهور العديد من    "؛ماكلوهان"

في الجان  الاقتصادي الأمر الذي يستدعي دراسة    ؛التغييرات 

الدول   قدرة  ومعرفة  العربية،  الدول  اقتصاديات  على  تأثيراته 

 الثورة الرقمية.  ت باالعربية على التأقلم مع متطل 

الدراسة: باعتبارها    أهداف  للرقمنة؛  المحوري  الدور  ابراز 

فرص تمكن الدول العربية من تحسين اقتصادياتها، وفي الوقت  

ذاته لا يمكننا اغفال التحديات التي تواجه الدول العربية نحو  

 التحول الرقمي وتأثيراته على اقتصادياتها.

س تم الإعتماد    ؛ولمعالجة حيثيات الموضوع  مناهج الدراسة: 

 المناهج، ن رزها كما يلي: على جملة من 

يس ند إليه في تحليل التحديات    :المنهج الوصفي التحليلي .1

 .التي تواجه اقتصاديات الدول العربية

استخدامه في هذه الدراسة من    لقد تمالمنهج الإحصائي:   .2

توفير   المتعلقة  خال  الإحصائية  بالتحول  البيانات  بمؤشرات 

والقيام بتحليل هذه معطيات تحليا  ، الرقمي في الدول العربية

 . علميا يزيد من قوة النتائج المتوصل إليها

بالدراسة المتعلقة  على  :  الاقترابات  الاعتماد  تم  فقد 

 الاقترابات الأتية:  

القانوني .1 من  الاقتراب  جملة  إلى  التطرق  خال  من   :

التحول   لعملية  المؤطرة  والتنظيمية  القانونية  النصوص 

 الرقمي في الدول العربية. 

تم الاس ناد إلى الاقتراب النسقي؛ بحيث    الاقتراب النسقي:  .2

او استراتيجية   أو سياسة  الرقمي عبارة عن قرار  التحول  يعد 

البعد   في  عهها  الناتجة  التأثيرات  أما  النظام،  مخرجات  تُمثل 

وكذا ردود أفعال المجتمع إزا ها بالقبول والتعاون    تصادي؛ الإق

 . أو الرفض فهي بمثابة التغذية الاسترجاعية  للنظام

الدراسة إلى  :  تقسيمات  الموضوع  هذا  تقسم  ثاثة  يمكن 

 : محاور 

للتحول    المفاهيمي  الإطار  الأول:  المحور  تضمن  حيث 

في   الرقمي  التحول  إلى  التطرق  فتم  الثاني  المحور  أما  الرقمي، 

الدول العربية، أما المحور الأخير فتضمن الفرص والتحديات  

 التي تواجه اقتصاديات الدول العربية في ظل التحول الرقمي.  

 الإطار المفاهيمي للتحول الرقميالمحور الأول:  

، Digitalيتكون المفهوم من مصـــــــــــــطةحين همـا: كلمـة "رقمي"  

اليوم   العــــــالم  في  الحــــــاصــــــــــــــــــل  التغيير  أنهــــــا مرادفــــــة لوتيرة  نجــــــد 

المدفوع بواســـــــــــــطة تبيني التكنولوجيات الحديثة. أما بالنســـــــــــــبـة  

المنظمــــة  Transformationلكلمــــة "التحول"   بتكييف  ؛ فتتعلق 

بـأن ت بن  التغيير والإبـداع والإختراع الحـاصـــــــــــــل من اســـــــــــــتخـدام  

ت اليوم تتحرك  التكنولوجيات الرقمية، حيث صــــــــــــارت المنظما

ونشـــــــــــــر   لتطبيق  ــيـــــة   ســـــــــــــرعـــــة  الأســـــــــــــــــاســـــــــــ التكنولوجيـــــات  ــا   بنـــ

المسـتخدمة في التحول الرقمي مثل الذكا  الإصـطناعي... وغيرها  

 1.من التكنولوجيا المعرفية الحديثة

مختلف   إبرازحاولنا في هذا المحور وفقا لطبيعة الدراســـــــــــــة، 

التعريفــات المتعلقــة بــالتحول الرقمي؛ وفق زوايــا مختلفــة وذلــك  

 :على النحو الآتي

 :تعريف التحول الرقمي  -أولا

 International )هي اختصار لــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   IDCتعرف شركة  1-

Data Corporation:) ي العمليــة المســـــــــــــتمرة، التي تقوم  هــا  "

مع متطلبــــات عما هــــا وأســـــــــــــواقهــــا ع ر   المؤســـــــــــــســــــــــــــــات للتكيف 

أعمــــــال   نمــــــاذ   ابتكــــــار  أجــــــل  من  الرقميــــــة؛  القــــــدرات  توظيف 

جـــديـــدة تمز   ســـــــــــــاســـــــــــــــة الأعمـــال الرقميـــة اليـــدويـــة، وتجـــارب  

 2الزبائن مع تحسين الكفا ة ال شغيلية والأدا  التنظيمي".

" يشــــــــير إلى :( على أنه2019المفوضـــــــية الأوروبية )  تعرف2-

 ي تحويــل    الآثـار الاقتصــــــــــــــاديـة والإجتمــاعيــة للرقمنــة؛ الرقمنــة

البيــانــات والعمليــات التنــاظريــة إلى صـــــــــــــيغــة قــابلــة للقرا ة آليــا،  

وكـــذا اســـــــــــــتخـــدام التقنيـــات والبيـــانـــات الرقميـــة وترابطهـــا، ممـــا  

 3.يؤدي إلى أنشطة جديدة أو تغييرات في الأنشطة القائمة"
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ــه:    EIMassah & Mohieldinيــعــرف  -3 أنــــ الــتــحــول  "عــلــى 

الجـــذري للعمليـــات والكفـــا ات والنمـــاذ  التجريـــة والتنظيميــــة  

المتــــــاحــــــة الفرص  كــــــامــــــل من  من خال    ، للإســـــــــــــتفــــــادة  شـــــــــــــكــــــل 

  4.التقنيات الرقمية وتأثيراتها الم سارعة"

بــأن التحول الرقمي ركز    ؛يتضـــــــــــــا من خال هــذا التعريفو 

  لإقتناص   ، مسـتخدما الجان  التقنيةعلى الجان  الإقتصـادي

 الفرص في ظل التطور التقني الم سارع.

يعـــد التحول الرقمي من بين المفـــاهيم التي    :تعريف إجرائي

ــال كـــافـــة الأصـــــــــــــعـــدة   ــاعيـــة  )أ ـــــــــــــحـــت تطـ ــاســـــــــــــيـــة الاجتمـ الســـــــــــــيـ

ــاديــة حيــث يعــد هــذا الأخير من الأ عــاد المحوريــة في    (؛والاقتصــــــــــــ

الــــدوليــــة،   ــة  التي  العاقــــات الاقتصـــــــــــــــــاديــ للتغييرات  وهــــذا نظرا 

أ ــــحت تطال البعد الاقتصــــادي ســــوا  من حيث طرق الانتا   

أو من خال قنوات ال ســويق، حيث أضــحى التحول الرقمي من  

نتا  من النموذ  التقليدي  لإ العناصـــر المحورية في تغيير طرق ا

ــارة عن   الرقمي عبــ يــــدل على أن التحول  إلى نموذ  رقمي وهــــذا 

 تحول جذري عميق أو سطحي طفيف.

فــالتحول الرقمي يبــدأ من الإنســــــــــــــان؛ حيــث يعــد العنصـــــــــــــر   

المحوري في خلق القيمة المضــــــافة؛ من خال توظيف عنصــــــري  

كمـــا أن التحول الرقمي  .  تكـــار والابـــداع" في كـــافـــة المجـــالات"الاب 

يقوم على اســـــــــــــتخـــدام أو توظيف التقنيـــات الرقميـــة الجـــديـــدة  

التي أفرزتهــــا الثورة الهــــائلــــة في مجــــال المعلومــــات والاتصــــــــــــــــالات.  

 
 
بـالإضـــــــــــــافـة إلى ذلـك فـان التحول الرقمي عبـارة عن انتقـال وفقـا

ويكون ذلـــك من خال مراحـــل    لمراحـــل ومســـــــــــــتويـــات متــــدرجـــة؛

في   إلى المراحــــل الههــــائيــــة والمتمثلــــة  في التخطيط  الأولى والمتمثلــــة 

تحســــــين كافة المجالات، الأمر الذي ســــــ نجم عنه ضــــــمان تفوق  

ــيها على كاف ة المجالات على المســــتويين الوطني  الدول على منافســ

 والدولي.  

 :لتحول الرقميا فوائد  -ثانيا

ــتراتيجية مهمة لمســـــــــتقبل أي  يعد التحول الرقمي عملية اســـــــ

بلد؛ وله فوائد متعددة ومتنوعة ل   فقط للعما  والجمهور،  

ولكن للمؤســـــــــــــســــــــــــــات الحكوميــة والشـــــــــــــركــات أيضــــــــــــــا، وهــذا مــا 

   سنجمله فيما يلي:

تحســـين الكفا ة وتقليل الإنفاق وتطبيق خدمات جديدة   1-

 5 سرعة ومرونة )يوفر تلفة الجهد والوقت.

 ، يحسن التكلفة ال شغيلية وينظمها2-

يخلق فرصــــا جديدة ومبتكرة  عيدة كل البعد عن الطرق   -3

 6 .التقليدية في تقديم الخدمات

 سنحاول ابرازه كالآتي: ثالثا: أهداف التحول الرقمي:

المعلومات  -1 من  إتاحة كم هائل  إلى  الرقمي  التحول  يهدف 

بين   ومشاركتها  إليها  الوصول  يسهل  مما  رقمية،  وسائط  ع ر 

 المستخدمين. 

واستحداث  -2 القائمة  الخدمات  جودة  تحسين  على  يعمل 

خدمات جديدة باستخدام تقنيات مبتكرة، مع تقليل التكاليف  

 المرتبطة بالوسائل التقليدية.

ــتـخـــــــدمـيـن  -3 المســـــــــــ مـن  شـــــــــــــريـحـــــــة  لأوســـــــــــــع  المـعـلـومـــــــات  يـوفـر 

والمتعاملين مع أرشــــــــــفتها كموارد رقمية يمكن الوصــــــــــول إليها عن  

 7. عد  سهولة

 العربية  الدول   في الرقمي  التحول المحور الثاني: 

ســــــنحاول من خال هذا المحور ابراز موقع ومســــــاحة الدول  

ول العربيــة  والاقتصــــــــــــــاديـة للــدالعربيــة من النــاحيــة  الجغرافيــة  

 كما يلي:  

 :والمساحة الموقع: العربية  الدول   -أولا

افيــــةال1- الوطن العربي من    :نــــاحيــــة الج ر نــــاحيــــة  "يمتــــد 

العربي وجبـــــال زاجروت؛ التي تطـــــل على    "الشــــــــــــرق  من الخليج 

سهول دجلة والفرات وحت  شواطئ المملكة المغربية التي تاطم  

من ســــــواحل البحر    ومن الشـــــمالالمحيط الأطلنطي في الغرب؛  

المتوســــــــط وجبال طوروت وحافة هضــــــــبة الأناضــــــــول الجنوبية  

الهنــــــدي   المحيط  العراق وســـــــــــــوريــــــة حت  شـــــــــــــواطئ  المطلــــــة على 

؛ هذا  في الجنوبوالصـــــحرا  الك رى الإفريقية ونطاق الســـــافانا  

ــيا ويشـــغل شـــماله   الوطن العربي يشـــمل معظم جنوب غرب آسـ

مليون من   11.5افريقيا. وتقدر مســــــــــــاحة الوطن العربي بحوال  

الكيلومترات المربعة، و ي مسـاحة تزيد على مسـاحة قارة أوروبا 

   8وتزيد قليا على ثلث مساحة افريقيا.

 يمكننا تقسيمهم إلى مجموعتين: ناحية الاقتصادية:ال2-

الدول المصـــــــدرة للنفط، وتشـــــــمل كل من   المجموعة الأولى:-

قطر،   وعمـــــــان،  ليبيـــــــا،  الكويـــــــت،  العراق،  البحرين،  )الجزائر، 

 السعودية، الإمارات، واليمن(.

الــدول المســـــــــــــتوردة للنفط، و ي الــدول    :المجموعــة الثــانيــة-

التي قـد يكون لـديهـا إنتـا  من النفط إلا أنـه لايكفي احتيـاجـاتهـا 

منــه ممــا يجعلهــا تغطي بــاجي احتيــاجــاتهــا عن طريق الاســـــــــــــتيراد،  

وتشـــــــــــــمــل كا من )جيبوتي، مصـــــــــــــر، الأردن، لبنــان، موريتــانيــا،  

الــقــمــر،   تــونــ ،  ســــــــــــــوريـــــــا،  الســــــــــــــودان،  الصــــــــــــــومـــــــال،  المــغــرب، 

 9.وفلسطين(
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 :الاهتمام بالرقمنة في الدول العربية  -ثانيا

التحول التكنولوجي الرقمي؛ في ظل ان شــــــــــار   برزت إتجاهات

ــا  "كوفيـــد   ــا في  2020-2019"؛ حيـــث شـــــــــــــهـــدت  19وبـ ، تســـــــــــــــارعـ

والشـــــــــــــركــــــات   الحكومــــــات  بين  الرقميــــــة  ــا  التكنولوجيــــ ان شــــــــــــــــــار 

الرقميــــة خال    10والأفراد،  التكنولوجيــــا والحلول  حيــــث أثب ــــت 

أزمــة "الوبــا  العــالمي" أنهــا أداة هــامــة وضـــــــــــــروريــة للمســــــــــــــاعــدة في  

العـــــامـــــة   الخـــــدمـــــات  تقـــــديم  في  اســـــــــــــتمرار الحكومـــــات  ضـــــــــــــمـــــان 

 11الأساسية ومواجهة الأزمات وحالات الطوارئ.

وفي ذات الســــياق؛ ي بين أن "الوبا  العالمي" كشــــف الإنتقال  

الســـريع نحو عالم رقمي  شـــكل يفوق تخطيط أي دولة للتحول  

 12الرقمي.

عملت  العديد من الدول العربية  وفي هذا الصــــــــــدد، نجد أن  

على انتهــا  خطط اســـــــــــــتراتيجيــة رقميــة  غيــة تحقيق جملــة من  

الــــــذات، خلق   الاعتمــــــاد على  تعزيز  من أهمهــــــا:  لعــــــل  الأهــــــداف 

الاقتصـــــــــــادي، وهذا كله    العمل ودعم التنويع  المزيد من فرص

 13. هدف الاستفادة من التحول الرقمي

الـــــدول   ــا  بـــــذلتهـــ التي  الجهود  إلى  ــار ســـــــــــــنتطرق  الاطـــ هـــــذا  وفي 

التحول   اســـــــــــــتراتيجيــــــات وخطط دعم عمليــــــة  تبني  في  العربيــــــة 

أن    الجــدول   حيــث يو ـــــــــــــا  :01خلال الجــدول رقم  من    الرقمي

مهها فقط لديها اســـــــتراتيجية رقمية   14دولة عربية،   22من بين  

وتــتــمــثــ ـــــ بــرامــج  أو  خــطــط  يــلــي  ل أو  الــكــويـــــــت،  :  فــيــمـــــــا  )الــبــحــريــن، 

الســـــــــــــعوديـــة،   ســـــــــــــلطنـــة عمـــان، مصـــــــــــــر، الأردن، لبنـــان، قطر، 

 14الإمارات، الجزائر، المغرب، تون ، جيبوتي، ليبيا(.

" دولة  المتحدة"وتعد  العربية  الدول    الإمارات  بين  من 

مهها شمل    العربية التي جعلت التقنيات الرقمية جز ا لايتجزأ

مختلف المجالات )الاقتصادية والاجتماعية والتعليمية(؛ حيث  

عالميا،   نوعها  من  الأولى  لتكون  استراتيجية  أطلق  على  عملت 

 هدف جعل "الإمارات" أول مخت ر عالمي مفتوي لتجربة وتطبيق  

استراتيجية   أطلقت  كما  الرا عة.  الصناعية  الثورة  تكنولوجيا 

الاصطناع  للذكا   )الإمارات  الاعتماد  2031-2017ي  (،  هدف 

ي الخدمات وتحليل البيانات بمعدل  فعلى "الذكا  الاصطناعي"  

م، والإرتقا  بالأدا  الحكومي وتسريع  2031بحلول عام    100%

  الانجاز وخلق ب ئات عمل مبتكرة. تستهدف الاستراتيجية عدة 

قطاع   الصحة،  قطاع  النقل،  قطاع   ( مهها:  حيوية،  قطاعات 

الفضا ، قطاع الطاقة المتجددة، قطاع المياه، ىقطاع التعليم،  

 15قطاع الب ئة وقطاع المرور(. 

الصدد  هذا  في    ، وفي  الرقمي"  "التحول  بوادر  ظهرت  فقد 

"الجزائر الإلكترونية" سنة    من خال تبنيها مشروع   ”الجزائر“

الرقمية  2008-2013) بالتحولات  الجزائر  تأثر  الذي عك   (؛ 

السريعة التي يع شها العالم هذا من جهة؛ وكذا يع ر عن رغبة  

الجزائر في توجه نحو العالم الرقمي من جهة أخرى. الذي يعد  

المعرفة"إخطوة   "مجتمع  ارسا   نحو  خال  ؛  يجابية  من 

الإدرات   أعمال  أدا   في  الإلكترونية  الوسائل  استخدام 

الداخية   )قطاع  مهها  القطاعات  كافة  تشمل  والتي  والمنظمات 

العدالة،   قطاع   ، الاقتصادي  القطاع  المحلية،  والجماعات 

قطاع ال ريد والمواصات وقطاع التربية والتعليم العالي والبحث  

 16العلمي...إلخ(. 

عاوة على ذلك؛ ي بين لنا أن الدول العربية من خال وضعها  

في خطى   للسير  رغبتها  تع ر عن  الرقمي  التحول  لإستراتيجيات 

الرقمنة هذا من جهة؛ كما تعمل في الوقت ذاته فمحاولته على  

مواكبة المستجدات والمتغيرات العالمية لايجاد لها مكانة في ظل  

 "الثورة التكنولوجية".

" نبين مرات  الدول العربية ضمن  مؤشر الدول  وفي الإطار 

؛ بحيث تسعى الكثير من الدول العربية  "2020الرقمية لعام  

الإ  خال  من  بالتكنولوجيا،  الإرتقا   التحول  إلى  في  س ثمار 

ا تقرير  اشار  حيث  الدولي  لإ الرقمي؛  لعام  للإ تحاد  تصالات 

ضمن  2020 الدول  هذه  بين  كبير  تفاوت  إلى  الدول  "،  مؤشر 

 ، وهذا ما سن رزه من خال ما يلي:  "2020الرقمية لعام 

"الإمارات دولة  تتصدر  المتحدة  حيث  في  العربية  المنطقة   "

المستوى الإقليمي   الأولى على  المرتبة  تحتل  إذا  الرقمنة،  مجال 

لعام   الرقمية  الدول  مؤشر  في  عالميا  الثامنة  .  2020والمرتبة 

وحلت دولة "السعودية" في المرتبة الثانية على المستوى الإقليمي  

والمرتبة الثالثة والخمسين عالميا في مؤشر الدول الرقمية لعام  

وتأت  الإقليمي  .  المستوى  على  الثالثة  المرتبة  في  "قطر"  دولة  ي 

والمرتبة الثامنة والخمسين عالميا في مؤشر الدول الرقمية لعام  

المستوى  2020 على  الرا عة  المرتبة  "عمان"  دولة  تحتل  كما   ،

مؤش في  عالميا  والخمسين  التاسعة  والمرتبة  الدول  الإقليمي  ر 

، وتأتي دولة "الكويت" في المرتبة الخامسة  2020الرقمية لعام  

على المستوى الإقليمي والمرتبة الثامنة وال سين عالميا في مؤشر  

 2020.17الدول الرقمية لعام 
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الــــدول    -لثــــاثــــا الأبعــــاد الإســــــــــــتراتيييــــة للتحول الرقمي في 

 :العربية

الرقمي"عملـــت الـــدول العربيـــة على وضـــــــــــــع   ،  "أ عـــاد للتحول 

أن  حيث يو ـا     :01رقم   خلال الشـكلوهذا ما سـنو ـحه من 

ــتراتيجية للتحول الرقمي  "هناك مجموعة من  في  " الأ عاد الاســــــــــ

 :الدول العربية

حيث يتمثل البعد الأول في "الأســـ  الرقمية"، حيث يهدف  

من خالـه إلى الوصـــــــــــــول بمســـــــــــــتوى البنيـة التحتيـة لتكنولوجيـا  

الــــذي يمكههــــا من   في الــــدول العربيــــة،  المعلومــــات والاتصــــــــــــــــالات 

مواكبـة التغيرات التكنولوجيـا على المســـــــــــــتوى العـالمي. أمـا البعـد  

حيـ ــــ الرقمي"،  ــار  في "الابتكـــ فيتمثـــــل  ــاني  إلى تمكين  الثـــ يهـــــدف  ث 

التكنولوجيــــــا   ــال  مجــــ في  التغيرات  من مواكبــــــة  العربيــــــة  الــــــدول 

بتكار الرقمي سيكون  الم سارع على الصعيد الدولي، حيث أن الإ 

فكـار ومنتجـات جـديـدة من شــــــــــــــأنهـا  أيجـاد  إلـه دوري محوري في  

المســــــاهمة في رفع اقتصــــــاديات الدول العربية. أما البعد الثالث  

في" المواطن ا اســـــــــــــتفــــادة  يتمثــــل  يهــــدف لتعظيم  الــــذي  لرقمي"، 

لهـــا دور محوري   الرقميـــة، والتي يكون  الأفراد من التكنولوجيـــا 

كـــافـــة المجـــالات. أمـــا البعـــد   في تحســـــــــــــين الحيـــاة للمواطنين على 

الرا ع فيتمثل في " الأعمال الرقمية"، يهدف إلى تمكين الشركات 

كـة من التكنولوجيـا الرفميـة من خال الســـــــــــــمـاي لهـا في المشــــــــــــــار 

ظــــــل   في  تموقع  ايجــــــاد  وكــــــذا  الرقمي،  في الاقتصــــــــــــــــــاد  الفعــــــالــــــة 

المتغيرات التكنولوجيـة الحـاصـــــــــــــلـة على النطـاق الـدولي. ويتمثــل  

ا لتوفير  لأ البعــــــد  إلى  يهــــــدف  الإلكترونيــــــة"،  "الحكومــــــات  في  خير 

حكومة رقمية تهدف إلى تحقيق النفع لجميع الأفراد  والشركات 

مل على خلق ب ئة ت ســم  والحكومات، وهذا كله من شــأنه أن يع

 18بالشفافية.

 :للتحول الرقميفي ظل  ة موقع الدول العربي  -رابعا

المنطقة العربية غير متجانســـــــــــــة في التنمية الرقمية، يمكننـا  

ــا ســـــــــــــنو ـــــــــــــحـــــه من خال   مـــ وهـــــذا  ثاث مجموعـــــات،  تحـــــديـــــد 

 الخريطة الموالية:
: توضح ترتيب الدول العربية وفق مؤشر الاقتصاد العربي 01الخريطة رقم

 الرقمي 

 
الاتحاد العربي لاقتصاد الرقمي منظمة  )بتصرف(  :  المصدر 

 لف محمل على الموقع الالكتروني التالي: م  عربية دولية، 

https://arab-digital-economy.org/?page_id=3954 

رقم   الخريطة  خلال  من  العربية    :01نلاحظ  الدول  أن 

الاقتصاد   "لمؤشر  وفقا  وهذا  مجموعات  ثاث  إلى  مقسمة 

( بـــــ  الأولى  المجموعة  سميت  حيث  الرقمي".  الدول  العربي 

المتحدة،  القائدة العربية  من)الإمارات  كل  ضمت  والتي   ،)

الكويت وعمان(،   البحرين،  قطر،  السعودية،  العربية  المملكة 

بــــ )الدول   والتي ضمت    الواعدة(أما المجموعة الثانية فسميت 

   .ولبنان( كل من ) الأردن، المغرب، تون ، الجزائر

( الدول  فسميت  الثالثة  المجموعة  لتعزيز  أما  تحتا   التي 

التحتية وبنيتها  الرقمية  )موريتانيا،  قدراتها  من  كل  ف شمل   )

العراق، جزر القمر، جيبوتي، سوريا، ليبيا، السودان، اليمن،  

 . الصومال وفلسطين(

ــا الـــــثــــ ــه :  لــــــ المـــــحـــــور  تـــــواجــــ الـــــ ـــــي  ــديــــــات  والـــــتـــــحــــ  الـــــفـــــرص 

 الدول العربية في ظل التحول الرقمي  اقتصاديات

تزايد   ومع  الثالثة،  الألفية  من  الثالث  العقد  دخولنا  مع 

الأمم"،   "لمستقبل  أساس ي  الاقتصاد كمحدد  دور  على  التأكيد 

وي رز في هذا الشأن ظهور ما يصطةا عليه" بالتحول الرقمي"؛  

خاله   من  يمكن  الذي  الفقري  العمود  الأخير  هذا  يعد  حيث 

المج كافة  على  جذرية"  وتحولات  "قفزات  فعلى  تحقيق  الات، 

تعزيز   شأنه  من  الرقمي  التحول  فان  الاقتصادي  الصعيد 

الاقتصاد العربي؛ حيث تكمن أهميته في "رقمنة الأسواق المالية  

 19والتجارية"، وتحسين الكفا ة الإنتاجية.

راز جملة من الفرص التي  إب سنحاول من خال هذا المحور  

الوقت   نف   وفي  باقتصادياتها،  للههوض  العربية  الدول  تمكن 

براز جملة من التحديات التي تواجهها في ظل التحول الرقمي،  إ

 على النحو التالي: 
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  باقتصادياتها الفرص المتاحة للدول العربية للنهوض  :-أولا

 :في ظل التحول الرقمي

 في الجانب الاجتماعي -1

تشهد المنطقة العربية نمو سكاني مةحوظ،  النمو السكاني:   -

الشباب، نسبة  20مع شريحة كبيرة من  تمثل  من     %60حيث 

عام، وهذا يعد    30سكان المنطقة هم من الشباب تحت سن  

 21فرصة لتبني التقنيات الحديثة ودفع عجلة الابتكار.
تمتلكها   التي  الشبانية"  "الطاقة  بأن  القول  يمكننا  وعليه، 

الدول العربية، وتم الإس ثمار فيها ستكون قوة دافعة لتحسين  

معنوية   حوافز  تقديم  خال  من  خاصة  الإنتاجية؛  قدراتها 

عصر   ومتطلبات  تتماش    تعليمية  ب ئة  توفر  وكذا  ومادية، 

الب  للمورد  سيكون  حيث  التكنولوجية"،  بمثابة  "الطفرة  شري 

والتي   العربية؛  الدول  اقتصاديات  لتنويع  الرئ سية  الركيزة 

على   الاقتصادية  المنافسة  عالم  في  الدخول  من  ستمكهها 

 المستويين الإقليمي والدولي. 

يعـد المورد البشـــــــــــــري قوة دافعـة ورا    رأس الـمال الششــــــــــــر : -

التميز   تقييم  الابتكــــار الاقتصــــــــــــــــادي والرقمي، حيــــث يتضـــــــــــــمن 

الـعـــــــامـلـــــــة،  الـقـوى  داخـــــــل  مـتـنـوعـــــــة  مـهـــــــارات  ووجـود  الـتـعـلـيـمـي، 

  وان شار الإبداع والقدرة على التكيف، حيث تعد هذه العناصر 
ــاد الرقمي وهذا   22.محورية في بنا  منظومة إيكولوجية لاقتصــــــــــ

  القوى العاملةأن    حيث يو ا لنا :02الشكل رقم ما يو حه 

تنــــدر  ضـــــــــــــمن المحــــاور الخــــاصــــــــــــــــة ببنــــا  المؤشـــــــــــــر على الأ عــــاد  

المتعلق   ضـــــــــــــمن المحور الثـــــالـــــث  ينـــــدر   الاســـــــــــــتراتيجيـــــة، حيـــــث 

وفي هذا الصـــــــــــدد ن رز الدول ضـــــــــــمن هذا   23بالتعليم والمهارات، 

في ترت   أدا  الدول    69.64المحور حيث تمثل دولة الســــعودية  

، في  55.31العربية في القوى العاملة، تليها  عدها الإمارات بــــــــــــــــــــــــــــــــ  

حين تليهــا كــل من  )تون  وعمــان قطر والجزائر الأردن الكويــت  

والمتمثلـة  مصـــــــــــــر المغرب(، المقـابـل نجـد أن ترت ـ  الـدول الأخرى 

في كل من )موريتانيا، جيبوتي العراق ليبيا فلســــــطين الصــــــومال  

 .12.26السودان سوريا واليمن( بـــــ  

خلال  -2 من  القانوني:  الجانب  القانونية في  البيئة 

حيث تعد هذه الأخيرة من بين العناصر التي تندر     والتنظيمية:

"مؤشر   في  جا   ما  وهذا   ، المؤسسات  الأول:  المحور  ضمن 

وضرورة التحول إلى    19كوفيد    2020الاقتصاد الرقمي العربي  

خلال  وهذا ما سنو حه من    24."2020الاقتصاد الرقمي، لعام  

حيث يو ا جملة من ال شريعات السي رانية    : 02رقم    الجدول  

العربية،   الدول  العربية  التي وضعتها  الدول  أن  يدل على  وهذا 

تعامل على مواكبة المستجدات والتغيرات التكنولوجية الرقمية  

 الحاصة في النطاق الدولي.

خلال  -3 من  التكنولوجي:  الجانب  التحتية في  البنية 

: حيث تعد هذه الأخيرة من  للاتصالات وتكنولوجيا المعلومات 

التحتية،   البنية  الثاني:  تندر  ضمن المحور  التي  العناصر  بين 

كوفيد    2020وهذا ما جا  في "مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي  

وهذا    25. 2020وضرورة التحول إلى الاقتصاد الرقمي، لعام    19

 : 03الجدول رقم ما يو حه 

يو ا في    حيث  العربية  الدول  بين  تفاوت  هنالك  أن  لنا 

العربية حس    المنطقة  في  الإنترنت  يستخدمون  الذين  الأفراد 

بلغت   حيث  المملكة    %100الجن ،  )البحرين،  من  كل  في 

في  2021العربية السعودية، والإمارات العربية المتحدة( عام    ،

، قطر عام  2021في كل من )الكويت عام     %99.7حين بلغت  

بلغت  2020 "عمان"  أما دولة  أدنى  2020عام    95.2%(،  أما   ،

 .2016عام   14.1النس  فكانت في السودان بــــ 

 في الجانب الاقتصاد :  -4

الدول  - في  الاقتصادية  القطاعات  في  الرقمي  التحول 

حيث تم تصنيف الدول العربية حس  درجة رقمنة    العربية:

يو حه   ما  وهذا  الاقتصادية،    : 03رقم    الشكل  القطاعات 

رقمنة درجة  مؤشر  في  عض    يو ا  الاقتصادية  القطاعات 

من   تصاعديا   ( العربية  )5إلى    1الدول  رقمنة  1(  )درجة   )

أن هنالك    ؛ حيث يو ا لنا ( )درجة رقمن مرتفعة(5ضعيفة( و)

الدول   في  الإقتصادية"  القطاعات  "رقمنة  درجة  في  تباين 

العربية. ففي القطاع الزراعي؛ تتمتع دولة "قطر" بدرجة رقمنة  

الدولتين   كامن  حققت  حيث  "الإمارات"،  دولة  تليها  عالية 

دولة   تحتل  الخدمات  قطاع  أما  المتوسط.  تفوق  معدلات 

ا قطر  دول  تليها  عالية  رقمنة  والصومال  الإمارات  لسودان 

رقمنة   مستويات  في  تباين  هنالك  الصناعة  قطاع  أما  وعمان. 

القطاعات الاقتصادية في الدول المصدرة للنفط مقارنة بالدول  

ردة للنفط، حيث تتميز الدول المصدرة للنفط بمستوى  المستو 

رقمنة مرتفع في كافة القطاعات فعلى سبيل المثال دولة "قطر"  

التحويلي،   وغير  التحويلي  الصناعة  شقيه  قطاع  يتمتع 

والزراعة  شقيه النباتي والحيواني، والخدمات بمستوى تغطية  

 26.رقمية مرتفع

الرقمي    تعزيز الابتكــــاروالإبــــدا: الرقمي:- يقوم الاقتصـــــــــــــــــاد 

على الابداع والابتكار المســــــتمر  هدف التطوير المســــــتمر للســــــلع  

والخــــدمــــات لتحقيق أعلى مســـــــــــــتوى من الرفــــاهيــــة للمواطنين،  
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البحــــث والتطوير.  المزيــــد من الإنفــــاق على  مــــا يســـــــــــــتلزم    27وهو 

ناحظ    ثحي  :04رقم الجدول  وهذا ما ســـــــــــنو ـــــــــــحه من خال  

أن "نســــــــــ  انفاق البلدان العربية من ناتجها الوطني   من خاله

على البحث والتطوير"، تندر  ضمن المحاور الخاصة بــــــــــــــــــــــــ "بنا   

المؤشــــــر على الأ عاد الاســــــتراتيجية"، حيث يندر  ضــــــمن المحور  

الخام  المتعلق بــــــــــــ "الإبتكار"، الذي يضم العديد من العناصر  

ة من ناتجها الوطني  ومن ضــــــــــمهها " نســــــــــ  انفاق البلدان العربي 

ــاد   على البحـــث والتطوير" ، وهـــذا مـــا جـــا  في مؤشـــــــــــــر الاقتصـــــــــــــ

وضـــرورة التحول إلى الاقتصـــاد   19كوفيد   2020الرقمي العربي  

 2020.28الرقمي، لعام  

وفي نف  الســـياق، فان محور "الإبتكار" يعد مؤشـــر حاســـم 

لاقتصــــــــاد الرقمي للبلدان العربية، حيث يتم من خاله تقييم  

ــــأســـــــــــــ  ضـــــــــــــرورية للتحول   النظم الإيكولوجية "لابتكار"، كـــــــــــــــــــــــ

  الرقمي من خال مؤشـــــــــــــرات مثــل "اجمــالي الانفــاق على البحــث 
ــة   والتطوير كنســــــــــــــة مئويــة من النــاتج المحلي الإجمــالي"، "حصــــــــــــ

من الممول  والتطوير  بين    البحـــــث  والتعـــــاون  الخـــــاص  ــاع  القطـــ

وهــذا مــل ســـــــــــــن رزه من خال    29الجــامعــات والصـــــــــــــنــاعــة وتــأثيره.

أن دولة الإمارات تمثل    هناحظ من خال حيث   :04رقم الشكل 

تليهـــــا    61.50 الابتكـــــار،  في ركيزة  العربيـــــة  الـــــدول  أدا   ترت ـــــ   في 

، في حين تليها كل من  )قطر، عمان،  49،63 عدها السعودية بــــ 

مصـــــــــــــر، البحرين، موريتــانيــا، الأردن، الكويــت، تون ، المغرب،  

الأخرى  الــــــدول  ترت ــــــ   أن  نجــــــد  المقــــــابــــــل  في  لبنــــــان(،  الجزائر، 

ثلة في كل من )لبنان، جيبوتي، العراق، ليبيا، فلســــــــــطين،  والمتم

 .10.85 بـــــــــــالصومال، السودان، سوريا واليمن(  

العلمي   للبحث  المتزايد  الإنفاق  أن  القول  يمكننا  وعليه، 

سيكون لها تداعيات إيجابية في تكوين موارد  شرية تكون قادرة  

على "الابتكار والابداع"؛ الذي من شأنه أن يرتقي باقتصاديات  

في   والابتكار"  "الابداع  عنصري  يعد  حيث  العربية،  الدول 

م بنا   في  محورية  ركيزة  الحالي  العربية  عصرنا  الدول  ستقبل 

 وضمان إزدهارها في ظل التحولات الرقمية. 

السوق - في  باستخدام  التوسع  الرقمية  الأدوات  تعمل   :

تقنيات الذكا  الاصطناعي إلى الوصول إلى المزيد من المتعاملين  

الوقت   في  الترجمة  خدمات  خال  من  اللغة  حواجز  ككسر 

باستخدام   المحلية  التفضيات  مع  المنتجات  وتكييف  الفعلي، 

من   الجديدة  المستهلكين  شرائح  وتحديد  التنبؤية،  التحليات 

ال المتطورة،خال  السوقية  عنه    30تحليات  ينجم  الذي  الأمر 

 31 زيادة فرص النمو والربحية.

الذكا   تقنيات  استخدام  بأن  القول  يمكننا  وعليه، 

بين   تكون  التي  العراقيل  إزاحة  في  لها دور محوري  الاصطناعي 

المتعاملين الاقتصاديين في مختلف الدول. كما تعمل في الوقت  

ذاته على تسهيات التعامات الاقتصادية التي من شأنها تعمل  

 على كسر الحواجز الزمانية والمكانية. 

وفي ظل وتيرة التحول الرقمي، سيلع   تحسين التنافسية: -

التنافسية   القدرة  تعزيز  في  رئ سيا  دور  الاصطناعي"  "الذكا  

تقليل   على  العربية  الدول  ومساعدة  الاقتصادية،  والمرونة 

إلى   تس ند  اقتصادات  وبنا   النفط"،  "عائدات  على  اعتمادها 

   32المعرفة.

وعليه، يمكننا القول أن النجاي في تبني "الذكا  الاصطناعي  

في الوطن   يتطل  الإهتمام  ودعم الكوادر  في الدول العربية"، 

العربي، الأمر الذي من شأنه ايقاف "هجرة الأدمغة"، وهذا من  

لأي   المحوري  والمحرك  والمبتكر  المبدع  العقل  اعتباره  منطلق 

الوقت   ظل  في  خاصة  حضارية،  أضحى  نهضة  الذي  الراهن 

المصاح    الاصطناعي  الذكا   فان  المقابل  في  للرقمنة.  يس ند 

للتحول الرقمي يساهم أيضا في كسر حواجز والمتمثلة في اللغة  

المستوى   على  الاقتصادية  التعامات  ت سير  أجل  من  وهذا 

العربي والعالمي، وكذا يعمل على اعطا  دور محوري لابراز اللغة  

الاقتص الجان   الراهن  في  الوقت  في  اللغة  تعد  حيث  ادي، 

 عنصر محوري لابراز مكانة الدول.

ال ي تواجه  :-نياثا الدول العربية في    اقتصاديات  التحديات 

   :ظل التحول الرقمي

على   تؤثر  أن  شأنها  من  التي  تحديات  عدة  هنالك 

العربيةب  الدول  ما    اقتصاديات  وهذا  الرقمي،   التحول  ظل  في 

 سنحاول ابرازه من خال ما يلي:  

المالية: -1 نسبة    التحديات  في  البحث  وتتمثل  على  الانفاق 

في الدول العربية: يس ند مفهومي   الإبداع والابتكار  "والتطوير 

هذا  "الرقمي في  الانفاق  مستويات  أن  إلا  العلمي،  البحث   إلى 
ووفقا    33المجال مازالت تعت ر منخفظة مقارنة بمثياتها بالعالم،

المخصص   المالي  الانفاق  نس   فان  الدولي"  "البنك  لبيانات 

عام   في  العلمي  )سلطنة  2021للبحث  مثل:  العربية  للدول  م، 

، ومصر  %0.45، والمملكة العربية السعودية بـــــــ  %0.29عمان بـــــــ

، ودولة قطر  %1.4، ودولة الإمارات العربية المتحدة بـــــ  %0.91بــــــــ  

، وتأتي نسبة الإنفاق لجميع الدول العربية مجتمعة  %0.70بــــ  

خال  وه34.%0.70بـــــــ   من  سنو حه  ما    : 05رقم  الجدول  ذا 

أن نسبة الإنفاق البحث والتطوير من    همن خال   ناحظحيث  
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نس    بلغت  قد  العربية،  الدول  في  الإجمالي  المحلي  الناتج 

بلغت ، أما الكويت فقد  2018سنة    0.04متفاوتة ففي العراق 

بلغت  2018سنة    %  0.06بلغة   فقد  مصر  أما  سنة    0.7%، 

2018 . 

عاوة على ذلك، يمكننا القول يجدر بالدول العربية أن تولي  

أهميته   نظرا  العلمي،  البحث  على  بالإنفاق  متزايد  اهتماما 

المحورية في تكوين كوادر محلية كفيلة على استغال الايجابي  

إلى   تس ند  التي  الانتاجية  زيادة  أجل  من  التكنولوجية  للثورة 

قتصاديات الدول العربية،  معياريا الجودة والنوعية لتحسين ا 

هذا من جهة ، ومن جهة أخرى تنويع اقتصاديات الدول العربية  

الواردات،   وتقليل  اسواقها  وتوسيع  صادراتها  زيادة  أجل  من 

ايجابية   تداعيات  له  ستكون  كله  دول  ال   اقتصادياتوهذا 

 العربية.

الثقافية:  -2 الرقمي  التحديات  التحول  جهود  تواجه  قد 

الوعي   نقص  التبني  سب   وتيرة  في  بط   أو  للتغيير  مقاومة 

بالقيمة الحقيقة لأهمية التحول الرقمي والاقتصاد الرقمي في  

 35. قطاعات محددة

التحلي   العربي  بالمواطن  يجدر  أن  القول  يمكننا  وعليه، 

تحسين   في  المحوري  لدورها  نظرا  الرقمنة،  مجال  في  بالوعي 

 حياتهم على كافة الميادين، وخاصة في عصر العالم المعولم.

 : ون رز في هذا الاطار ما يلي: التحديات التقنية-3

السيبراني- الأمن  الهجمات    :تحديات  مخاطر  وزيادة 

الانترنت   أمن  على  الحفاظ  مسألة  تعد  حيث  الإلكترونية، 

باعتماد وسائل آمنة وفعالة واقتصادية من أكثر المسائل التي  

حيث يعد تزايد التهديدات    36تشكل حاليا تحديا لهذه التقنية. 

حجم   لرفع  العربية  الدول  يدفع  أصبح  العالمية  الس رانية 

إلى جان  ذلك،    37المخصصات الاس ثمارية في الأمن السي راني. 

البيانات   يهدد  رئ س ي  كتحدي  السي راني  "الأمن  مسألة  ت رز 

أيضا،   الدولة  مستوى  وعلى  الفرد  مستوى  على  والخصوصية 

وهو ما ستدعي تعزيز الأطر التنظيمية وتطوير المعايير الأمنية،  

كما يوجد تحدي أخر والمتمثل في "محو الأمية الرقمية"، حيث  

ا تعوق  أخرى  عقبة   المجتمع  يمثل  ستفادة شرائح واسعة من 

 38من التكنولوجيا الجديدة. 

هنالك تفاوت    39الفيوة التكنولوجية بين الدول العربية: -

الداخل   في  الرقمية  والخدمات  الانترنت  ان شار  معدلات  في 

لتقليل   كبيرة  جهود  ذلك  ويتطل   العربية  الدول  وبين  الوطني 

 40من هذه الفجوة الرقمية. 

 خاتمة:

له دور  ؛ يمكن القول بأن التحول الرقمي  ختام هذا البحث

الميادين كافة  في  الثقافية،  )السياسية،  مركزي  الإجتماعية، 

العاقات  الاقتصادية...إلخ( في  الأخير  هذا  للدور  نظرا  وهذا  ؛ 

 .براز مكانة الدول على المستويين الوطني والدوليإالدولية، وكذا  

ي بين لنا بأن التحول الرقمي  يمنح فرص  ؛  وفي هذا الإطار   

الوطني   المستويين  على  باقتصادياتها  للرجي  العربية  للدول 

دور   يلع   الذي  التكنولوجي  لةجان   نظرا  وهذا  والدولي، 

من خاله    نتا  الذي س سمحمحوري في تغيير طرق ونمط الإ 

للدول العربية الةحاق بالرك  في ظل عالم معولم، في المقابل لا  

يمكننا أن نغفل التحديات التي تواجه الدول العربية لسير نحو  

الرقم الطفرة  التحول  استغال  العربية  للدول  يجدر  لذا  ي، 

 .لةحاق برك  الدول المتقدمةالتكنولوجية  

 :النتائج
ً
 أولا

العربية،   .1 للدول  بالنسبة  حتمية  أضحى  الرقمي  التحول  إن 

 . الاقتصادية  غية بنا  اقتصاد كفيل لدخول في المنافسة

تعد الهجمات السي رانية من بين التحديات التي لها تأثيرات  .2

 على أمن واستقرار الدول العربية.

   .هنالك تفاوت وتباين بين الدول العربية في التحول الرقمي .3

من   .4 العديد  صياغة  على  العربية  الدول  من  العديد  عملت 

الذي  ت الاسترا الرقمي  التحول  نحو  المسار  لتهيئة  من  يجيات 

 تنويع وتحسين اقتصاديات الدول العربية.   شأنه يعمل على

:
ً
 التوصيات:  ثانيا

الطفرة   - استغال  على  العمل  العربية  بالدول  يجدر 

البنية التحتية حت  ي سن    التكنولوجية، والعمل على تطوير 

 لها مواكبة عصر الطفرة التكنولوجية وتحسين اقتصادياتها.

ا - العربية  بالدول  البشري لإ يجدر  بالمورد  تكويههم  ب  ؛ هتمام 

عتماد عليهم لرفع  من خال دورات تدريبية حت  ي سن  لها الإ 

 اقتصادياتها وتحسين جودة منتجاتهم. 

إن الاهتمام بالمورد البشري في الدول العربية من شأنه يقلل   -

الرقمية   الفجوة  من  يقلل  الرقمية من جهة، وكذا  الأمية  من 

 من جهة أخرى.

ضرورة العمل على وجود تعاون وتنسيق بين الدول العربية   -

والمعارف الخ رات  تبادل  لهم  ي سن   الرقمنة، حت     ؛في مجال 

العربية   الدول  اقتصاديات  تحسين  في  تساهم  التي من شأنها 

 وتساهم في الوقت ذاته على تعزيز تعاماتهم الاقتصادية.
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396 

 

 :الأشكال والجدوال -ثالثا

 :الجداول -1
: يوضح السياسات والإستراتيييات والخطط والبرامج 01الجدول رقم 

 الرقمية في الدول العربية 

استراتيج  البلد

ية وطنية  

رقمية 

شاملة 

)العام 

الذ  

اعتمدت،  

حدثت 

 فيه( 

استراتييية 

قطا:  

تكنولوجيا 

المعلومات  

والاتصالات 

)العام الذ  

 اعتمدت فيه( 

استراتيييات 

أو خطط 

أخرى )العام 

الذ  اعتمدت 

 فيه( 

وكالات  

الإشراف/ 

 المتابعة

الإستراتيج  الأردن

ية الوطنية  

للتحول 

الرقمي 

والخطة 

التنفيذية 

(2021 -

2025  )

(2021 ) 

السياسة 

العامة  

لقطاعات 

الاتصالات  

وتكنولوجيات 

المعلومات  

 (2018وال ريد )

التحول  خطة 

لخدمة  الرقمي 

 دائرة الجمارك 

وزارة  -

الاقتصاد  

الرقمي 

 والريادة 

دائرة   -

الجمارك 

 الأردنية 

الإمارا

ت  

العربي

ة 

المتحد

 ة 

الاستراتيج 

ية الوطنية  

لةحكومة  

الرقمية 

لدولة  

الإمارات 

(2021 ) 

الاستراتيجي  -

الوطنية  ة 

للأمن  

السي راني  

2019 

استراتيجية   -

للذكا    الإمارات 

الاصطناعي  

2017 

استراتيجية   -

للثورة  الإمارات 

الصناعية  

 2017الرا عة 

الإستراتيجي  -

الوطنية  ة 

المتقدم  للبتكار 

2018 

استراتيج  -

الإمارات  ية 

لةخدمات  

الحكومية 

2021 . 

الاستراتي  -

الوطنية  جية 

لاستقطاب  

واس بقا   

 . 2021المواه 

استراتيج  -

الإمارات  ية 

لاس شراف  

المستقبل 

2017 . 

استراتيج  -

الإمارات  ية 

للتعامات  

الرقمية 

2018 . 

الاستراتي  -

الوطنية  جية 

العالي  للتعليم 

2030 

(2017 ) 

وزارة  -

شؤون 

مجل   

 الوزرا  

هيئة  -

تنظيم 

الاتصالات  

والحكومة 

 الرقمية

وزارة  -

الصناعة  

والتكنولو 

 يا المتقدمة 

مجل  -

ت 

الإمارات 

للذكا  

الاصطناع 

 ي

وزارة  -

التربية  

 والتعليم 

الجزا

 ئر 

الجزائر  

الإلكتروني 

( - 2008ة 

2019 ) 

البن    تحديث 

الأساسية 

لقطاع  

الاتصالات  

السلكية 

والاسلكية 

بين   والربط 

20القطاعات)

ضمن 19  )

الجزائر  

 الإلكترونية 

برنامج  -

عصرنة 

 العدالة 

برنامج  -

عصرنة 

السلطات 

 E-Govالمحلية 

عصرنة  -

الإدارة  ورقمنة 

على  العمومية 

المحلي  المستوى 

والمركزي 

(2017  ،2020 ) 

وزارة  -

ال ريد 

والمواصا 

ت 

السلكية 

والاسلكي 

 ة

وزارة  -

الداخلية 

والجماعا 

المحلية   ت 

والتهيئة 

 العمرانية 

وزارة  -

 العدل

استراتيجي  عمان 

عمان  ة 

الرقمية 

2004 

ال رنامج 

الوطني 

لاقتصاد 

الرقمي 

2021 

 

الاستراتيجية  

الوطنية  

لاتصالات  

وتقنية 

المعلومات  

2021 . 

الاستراتيجية  

الوطنية  

للنطاق  

العريض  

2013 . 

التحول  برنامج 

الرقمي 

الحكومي 

2021-2025 

الخطة 

الوطنية  

للتجارة 

الإلكترونية  

2021 

وزارة النقل  

والاتصالا 

وتقنية   ت 

 المعلومات  

المجل  

الأعلى  

 للتخطيط 

وزارة 

التجارة  

والصناعة 

وترويج  

 الاس ثمار 

استراتيجي  قطر

حكومة   ة 

قطر 

الرقمية 

2026 

استراتيجية  

الذكية   قطر 

 2023تسمو 

استراتيجية  

البيئي   النظام 

الرقمي   لابتكار 

2019 

استراتيجية  

تسمو  وادي 

 2019الرقمي

استراتيجية  

تنظيم 

 الاتصالات 

استراتيجيات  

وخطط  

قطاعية 

والأمن  للصحة 

والتعليم 

والعدل 

زالإعام 

والثقافة  

 والرياضة. 

وزارة 

الاتصالات  

وتكنولوجي 

 ا المعلومات 

هيئة 

تنظيم 

 الاتصالات 

وزارة 

 الداخلية 

وزارة 

 العمل 

وزارة 

التنمية 

الاجتماعي 

 ة

وزارة 

الخدمة 

الوطنية  

والتطوير 

 الحكومي
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397 

 

جهاز  

التخطيط 

 والإحصا . 

برنامج تعزيز التعاون الرقمي والتنمية الرقمية للدول العربية، تقرير  المصدر:

العربية   الرقمية  المتحدة   2.0التنمية  الأمم  الجميع،  وشمول  التمكين  نحو 

 . 33-32، ص ص 2023، بيروت، ESCWAالاسكوا

 : يوضح التشريعات السيبرانية في البلدان العربية 02الجدول رقم 
المعاملات  البلدان

 الالكترونية 

التوقيع  

 الإلكتروني

الدفع  

 الإلكتروني

التيارة 

 الإلكترونية 

رقم  الأردن قانون 

لعام    15

2015 

 86نظام  

  2016لعام  

 11/2014و

نظام  قانون 

  11رقم  

 2017لعام 

رقم  قانون 

لعام    15

2015 

الإمارات  

العربية 

 المتحدة

قانون 

رقم   تحادي 

لعام    46

2021 

قانون 

اتحادي  

لعام   1رقم

في   2006

شأن 

المعامات   

والتجارة  

 الإلكترونية 

رقم  قانون 

لعام    15

2021 

قانون 

اتحادي  

لعام    1رقم

في    2006

شأن 

المعامات   

والتجارة  

 الإلكترونية 

مرسوم   عمان 

رقم  سلطاني 

لعام    69

2008 

مرسوم  

رقم  سلطاني 

لعام   69

2008 

مرسوم  

سلطاني 

  69رقم  

 2008لعام 

مرسوم  

رقم  سلطاني 

لعام    69

2008 

رقم   قطر مرسوم 

16-09  

لعام  والعدد 

2010 

رقم  مرسوم 

16-09  

لعام   والعدد 

2010 

رقم   مرسوم 

16-09  

والعدد  

 2010لعام 

رقم   مرسوم 

16-09  

لعام  والعدد 

2010 

برنامج تعزيز التعاون الرقمي والتنمية الرقمية للدول العربية، تقرير  المصدر:

العربية   الرقمية  المتحدة   2.0التنمية  الأمم  الجميع،  وشمول  التمكين  نحو 

 .55، ص 2023، بيروت، ESCWAالاسكوا

: يوضح الأفراد الذين يستخدمون الإنترنت في المنطقة العربية 03الجدول رقم 

 حسب الجنس )بالنسبة المئوية( 

اخر  البلدان

 عام

كل 

 الأفراد

الفيوة   نساء رجال 

الرقمية 

بين 

 الجنسين 

 22 42.9 55.1 49.0 2018 الجزائر 

 0 100.0 100.0 100.0 2021 البحرين

 0 99.9 99.6 99.7 2021 الكويت 

الإمارات العربية  

 المتحدة

2021 100.0 100.0 100.0 0 

 - 3 97.2 94.4 95.2 2020 عمان 

العربية   المملكة 

 السعودية 

2021 100.0 100.0 100.0 0 

 1 99.3 100.0 99.7 2020 قطر

 35 11.0 16.9 14.1 2016 السودان 

برنامج تعزيز التعاون الرقمي والتنمية الرقمية للدول العربية، تقرير  المصدر:

العربية   الرقمية  المتحدة   2.0التنمية  الأمم  الجميع،  وشمول  التمكين  نحو 

 .26، ص 2023، بيروت، ESCWAالاسكوا

: يبين نسب انفاق البلدان العربية من ناتيها الوطني على 04الجدول رقم 

 البح  والتطوير 

 

النسبة  البلد

 المئوية 

 السنة

 2020 1.93 المتوسط العالمي 

 2020 0.64 متوسط جميع البلدان العربية

 2016 0.71 الأردن

 2020 1.45 الإمارات العربية المتحدة

 2017 0.54 الجزائر 

 2015 0.02 الجمهورية العربية السورية 

 2020 0.04 العراق

 2020 0.37 عمان 

 2018 0.53 قطر

العربية  المصدر: للدول  الرقمية  والتنمية  الرقمي  التعاون  تعزيز  ، برنامج 

نحو التمكين وشمول الجميع، الأمم المتحدة   2.0تقرير التنمية الرقمية العربية  

 .70، ص 2023، بيروت، ESCWAالاسكوا

: يوضح نسبة نفقات البح  والتطوير من الناتج المحلي 05الجدول رقم 

 (%الاجمالي في بعض الدول العربية بـــــ )

 2018 2017 الدول 

 0,04 0,05 العراق

 0,06 0,08 الكويت 

 0,2 0,23 عمان 

 0,53 / قطر

 0,7 0,68 مصر

تم الاعتماد على المصادر التالية: ملف محمل على الرابط الإلكتروني   المصدر:

الساعة   https://observatory.alecso.org/Data/?p=1246 التالي:   على  يوم، 

14:10 . 

التالي:  الإلكتروني  الرابط  على  محمل  ملف 

https://data.albankaldawli.org/indicator/GB.XPD.RSDV.GD.ZS?locati

ons=DZ-JO-IQ-KW-QA 14:10، يوم، على الساعة . 

 :الأشكال-2
 : يوضح الأبعاد الإستراتييية للتحول الرقمي في الدول العربية01الشكل رقم 

https://observatory.alecso.org/Data/?p=1246
https://data.albankaldawli.org/indicator/GB.XPD.RSDV.GD.ZS?locations=DZ-JO-IQ-KW-QA
https://data.albankaldawli.org/indicator/GB.XPD.RSDV.GD.ZS?locations=DZ-JO-IQ-KW-QA
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وضرورة التحول إلى    19كوفيد    2020مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي    المصدر:

الاقتصاد الرقمي، الاتحاد العربي لاقتصاد الرقمي ومجل  الوحدة الاقتصادية  

 .28، ص 2020العربية بجامعة الدول العربية، القاهرة، 

يوضح ترتيب أداء الدول العربية مقارنة بالدول المرجعية في  : 02الشكل رقم 

 ركيزة القوى العاملة 

 
صعود   –2024علي محمد الخوري، المؤشر العربي لاقتصاد  الرقمي    المصدر:

، المركز العربي للتعلم ودراسات  -تطبيقات الذكا  الاصطناعي في الاقتصاد العربي

الرقمي–المستقبل   لاقتصاد  العربي  الاقتصادية  -الاتحاد  الوحدة  ومجل    ،

النو  العربية  الاتحادات  لملتقى  التنفيذي  والمكت   في العربية،  المتخصصة  عية 

 . 159-158ص ص  ،2024جامعة الدول العربية، 

القطاعات الاقتصادية في بعض   يوضح مؤشر درجة رقمنة:03الشكل رقم 

( )درجة  5( )درجة رقمنة ضعيفة( و)1( )5إلى  1الدول العربية ) تصاعديا من 

 رقمن مرتفعة(

 

الاقتصاد الرقمي في الدول العربية:  سفيان قعلول، الوليد طةحة،    المصدر:

والتحديات اقع  إقتصاديةالو دراسات  العدد،  العربي،  النقد  صندوق   ،71  ،

 . 14، ص 2020

: يوضح ترتيب الدول العربية مقارنة بالدول 04الشكل رقم 

 المرجعية في ركيزة الابتكار

 
صعود   –2024علي محمد الخوري، المؤشر العربي لاقتصاد  الرقمي  المصدر:  

، المركز العربي للتعلم ودراسات  -تطبيقات الذكا  الاصطناعي في الاقتصاد العربي

الرقمي–المستقبل   لاقتصاد  العربي  الاقتصادية  -الاتحاد  الوحدة  ومجل    ،

النو  العربية  الاتحادات  لملتقى  التنفيذي  والمكت   في العربية،  المتخصصة  عية 

 . 171-170ص ص ص  ،2024جامعة الدول العربية، 

   . قائمة المراجع: 

   الكتب: •

 – 2024المؤشر العربي للاقتصاد  الرقمي  علي محمد الخوري،   -

، المركز  -صعود تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الاقتصاد العربي

المستقبل   ودراسات  للتعلم  لاقتصاد  –العربي  العربي  الاتحاد 

، ومجل  الوحدة الاقتصادية العربية، والمكت  التنفيذي  -الرقمي 

الدول  جامعة  في  المتخصصة  النوعية  العربية  الاتحادات  لملتقى 

 .2024العربية، 

افية الوطن العربيفيلي  رفله، أحمد سامي مصطفى،   -  -ج ر

للدول   شاملة  دراسة  مع  سياسية  إقتصادية  طبيعية  دراسة 

 .1970، مكتبة الههضة المصرية، القاهرة، 4ط ،-العربية

- E. Shoikova, BIA,  Digital Transformation 

Concept,2021 . 
   المقالات: •

في  - الرقمي  التحول  نادية،  أحمد  بن  الزهرا ،  فاطمة  أحمد  بن 

والتحديات   الواقع  حالة–الجزائر  الجزائرية ،  -دراسة  المجلة 

العامة تلمسان، للمالية  بلقايد  أوبكر  جامعة  مجلة صادرة عن   ،

 .01/03/2025، 01، العدد15الجزائر، المجلد 

العربية،  - الدول  في  الرقمية  التحولات  حناش ي،  ميلة توفيق 

الأعمال وإدارة  الاقتصاد  في  جامعة  دراسات  عن  مجلة صادرة   ،

 . 2022/ 17/11، 02، العدد05العربي التبس ي، الجزائر، المجلد

الضرورة  - بين  الرقمي  التحول  بوش ي،  يوسف  سايمي،  جميلة 

، مجلة صادرة عن  ميلة العلوم القانونية والسياسيةوالمخاطر،  
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المجلد   الجزائر،   الوادي،  لخضر،  حمة  العدد 10جامعة   ،02  ،

08 /09 /2019 . 

  - حنان بن لوصيف، استراتيجيات التوجه الرقمي في الوطن العربي-

التكنولوجية المستحدثات  ظل  في  وممارسات  حوليات  ،  -حضور 

والانسانية الاجتماعية  للعلوم  قالمة  عن  جامعة  مجلة صادرة    ،

المجلد1945ماي    08جامعة   الجزائر،  قالمة،  العدد 16،   ،01  ،

07 /06  /2022 . 

حوحو فطوم، دور التحول الرقمي في تعزيز المتغيرات الاقتصادية،  -

، مجلة صادرة  ميلة الاقتصاديات المالية البنكية وإدارة الأعمال

،  01، العدد14عن جامعة محمد خيضر  سكرة، الجزائر، المجلد  

28 /04  /2025 . 

التحول  - المحميد،  سعود  محمد  السمري،  السباعي  أحمد  من  

الرقمي وأثره في تحقيق البعد الإقتصادي للتنمية المستدامة دراسة  

السعودية،   العربية  بالمملكة  التجارية  البنوك  تطبيقية على قطاع 

والبيئية التيارية  للدراسات  العلمية  عن  المجلة  مجلة صادرة    ،

الأول،   العدد  عشر،  الخام   المجلد  السوي ،  قناة  جامعة 

 .2024يناير

نجاة بن فريحة، عبد القادر سونة، تطور الرؤية للتحول لاقتصاد -

العربي  العالم  في  الدول   -الرقمي  تجارب  عض  ميلة  ،  -دراسة 

والمالية والتدقيق  جيالي المحاسبة  جامعة  عن  صادرة  مجلة   ،

المجلد   الجزائر،  مليانة،  خم    العدد05بونعامة   ،01  ،

25 /08 /2023 . 

  :التقارير •

طةحة،  - الوليد  قعلول،  الدول  سفيان  في  الرقمي  الاقتصاد 

اقع والتحديات ، صندوق النقد  ، دراسات إقتصاديةالعربية: الو

 . 2020، 71العربي، العدد

نيرمين محمود، آفاق التحول الرقمي في الدول العربية، التقارير، -

إقليمية  .2023، العدد الرا ع عشر، آفاق عربية و

، صندوق النقد  2023التقرير الإقتصاد  العربي الموحد -

 .2023العربي، أبوظبي، 

،  برنامج تعزيز التعاون الرقمي والتنمية الرقمية للدول العربية-

نحو التمكين وشمول الجميع،  2.0تقرير التنمية الرقمية العربية 

 ..2023، بيروت، ESCWAالأمم المتحدة الاسكوا

وضرورة   19كوفيد  2020مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي -

، الاتحاد العربي لاقتصاد الرقمي التحول إلى الاقتصاد الرقمي

ومجل  الوحدة الاقتصادية العربية بجامعة الدول العربية، 

 .  2020القاهرة، 

، هيئة تنظيم  التحول الرقمي في دولة الإمارات العربية المتحدة-

 .2020الاتصالات والحكومة الرقمية ،  

اقع الانترنيت    •   :  مو

تيربة دولة قطر كنموذج رائد على  أحمد نصير،  شير بن موس  ،  -

اقع والتحديات–المستوى العربي في ميال التحول الرقمي    ، -الو

أبحاث الملتقى الوطني حول: جودة الخدمات في ظل التحول الرقمي 

وتحديات   رهانات  الجزائرية   المؤسسات  في  الإلكترونية  والإدارة 

الواقع، ص  واس شراف  الواق  الموقع  17تقييم  على  ملف محمل   ،

التالي:   -http://dspace.univالإلكتروني 

ghardaia.dz:8080/jspui/handle/123456789/7589 يوم  ،

 .16:42، على الساعة 2025/ 08/ 10

اقع البح  العلمي ومألاتهمعمر بن علي التوبي،  - ، ملف محمل  و

  على الموقع الإلكتروني التالي:

https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%8

3%D8%A7%D8%B1-

%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D

9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-

%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-

%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8

A-

%D9%88%D9%85%D8%A2%D9%84%D8%A7%D8%A

A%D9%87-1-2 ، 10:30، على الساعة 07/2025/ 11يوم . 

- 2025الخطة اللإستراتييية للإتحاد العربي للإقتصاد الرقمي -

.  80، ص 2025الاتحاد العربي لاقتصاد الرقمي، أبوظبي،  ،  2030

التالي:   الإلكتروني  الرابط  -https://arab-digitalملف محمل على 

economy.org/?page_id=3882  يوم على  18/08/2025،   ،

 . 14:00الساعة 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://dspace.univ-ghardaia.dz:8080/jspui/handle/123456789/7589
http://dspace.univ-ghardaia.dz:8080/jspui/handle/123456789/7589
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%A2%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%87-1-2
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%A2%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%87-1-2
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%A2%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%87-1-2
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%A2%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%87-1-2
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%A2%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%87-1-2
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%A2%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%87-1-2
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%A2%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%87-1-2
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%A2%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%87-1-2
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-%D9%88%D9%85%D8%A2%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%87-1-2
https://arab-digital-economy.org/?page_id=3882
https://arab-digital-economy.org/?page_id=3882
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