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 ، دراست ميذاهيت.في جىجيه العلاقاث بين المىظفين قيم البيئت الاجخماعيت ودورها

 Values of the social environment and its role in determining the nature of 

relationships of work, a field study. 
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  :الملخص

ت التربُت لىلاًت  جىحُهالاحخمانُت في  الُٓمهضَذ صعاؾدىا االإُضاهُت للخهغٍ نلى صوع  الهلاْاث بحن االإىقُحن بمضًغٍ

إٗصاة ؤؾاؾُت في حمو البُاهاث، ؤما نُىت البدث  بجاًت، خُث انخمضها نلى االإىهجحن الىضُي وال٘مي ٖظا جٓىُت الاؾخماعة 

نلاْاث  خُث جىضلذ الضعاؾت بلى هخاثج مُاصها: الهلاْاث بحن االإىقُحن هي مىقِ، 142اٗهذ ؾبُٓت نشىاثُت مخمثلت في 

اٗن طلٚ ؤن ؤيلبُتهم جغنغنىا في مىاؾٔ وؤؾغ ًامىىن بالخجضًض ولضحهم مؿخىي حهلُمي نالي. ؤما الخهاون لا ًىحض  مطالح و

بلا بيؿبت ْلُلت بحن بهؼ االإبدىزحن ال٘باع ممً جغبىا في مىاؾٔ جٓلُضًت ماػاٛ ؤولُائهم ًُغغىن نليهم الهِش في حمانت 

للخػامً والخىاضل والخأػع. وؤمام وحىص هاجحن الُئخحن ٌهملىن في مٙان وماؾؿت وخُضة لم  والؿً٘ مو الهاثلت وحشجُههم

ٔ، مما ٌهني  حن، ؤزغ طلٚ نلى وخضة الطُىٍ والُغٍ حؿخؿو صمج ولا جىخُض ُْمهم، ؤضبدذ االإاؾؿت خلبت ضغام بحن الؿغَ

لمجخمو له صوع ٖبحر في جىحُه الهلاْاث ؤن الكغوٍ الاحخمانُت والاؾخٓغاع والخغإ والخًحر ختى ٗل ما ًدضر في ا

ُاث والُٓم صازل ؤماًٖ الهمل ؤًػا.  والؿلىٖ

 الُٓم، الخيشئت الاحخمانُت، الهلاْاث. المفخاحيت:الكلماث 

Abstract: 

Our field study identify the role of the environment and its social values in determining the 

nature of relations between employees in the Directorate of Education in Bejaia. We relied on 

the descriptive and quantitative approaches as well as the questionnaire technique as a basic tool 

in collecting data. The research sample was stratified randomly, represented by 142 respondents 

out of 543 employees in Directorate, where the study reached important results: Relationships 

between employees are relationships of interest because the majority of respondents grew up in 

an environment that believes in innovation and has a high level of education. As for cooperation, 

there is a small percentage among some of the adult respondents who were raised in traditional 

areas that require them to maintain traditions and social ties. In the face of the presence of these 

two groups working in one place, the institution became an arena for conflict between the two 

parties.. 

Keywords: Values; Socialization; Relationships. 
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 :  مقـذمـــت

ت في ؤي ماؾؿت لب الخؿىع والىجاح،  حهخبر االإىاعص البشغٍ

خُث لا ًمً٘ َهم الخىكُماث الخضًثت ولا الضَو بعجلت 

الخٓضم والىمى، بلا مً مىؿلٔ َهم وجدلُل ؾبُهت الهلاْاث 

الاحخمانُت بحن االإىقُحن في الٓؿام، بانخباع ؤن الهلاْاث 

ٔ وحمانت الجُضة بحن االإىقُحن جدؿً مً الأصاء وحهؼػ َغٍ

الهمل، لظا حؿعى الخىكُماث الىاجخت بلى جدُٓٔ وخضة 

الُهل والطُىٍ، والٓػاء نلى الجماناث الُغنُت 

والازخلاَاث الُٓمُت والثٓاَُت التي ناصجا ما جاصي بلى الخُ٘ٚ 

خه وزٓاَخه وختى  الطغام ومداولت ٗل ؾغٍ َغع ُْمه وعئٍ

ً. ولهل ؤهم االإاؾ ؿاث ؾغّ حؿحره نلى زلاٍ الأزحرً

الىاجخت في هظا المجاٛ ما خٓٓخه الُابان مً جؿىع اْخطاصي 

ؼث نلى الهىامل الثٓاَُت والاحخمانُت مً  وزضماحي لٙىجها عٖ

ٔ الهمل.  ؤحل جدُٓٔ الجىصة والُهالُت في َغٍ

في مٓابل طلٚ جداوٛ مسخلِ الضوٛ بما في طلٚ الجؼاثغ 

زلاٛ  مداولت الؤضلاح في ؤؾالُب الدؿُحر والهمل الىاجح مً

اٗهذ ؤوعوبُت وؤحىبُت، لم  حز نلى ؾُاؾاث هاجخت ؤيلبها  الترٖ

جىؿلٔ خُٓٓت مثل مثُلتها الُابان مً ؤحل َهم مىعوثها 

الثٓافي والُٓمي مً ؤحل جدُٓٔ الخىاؾٔ والخجاوـ بحن 

ت لٙىجهم مىؿلٔ الخىمُت، مما حهلها حؿٓـ في  مىاعصها البشغٍ

شُض ْؿاناث َشل ؾُاؾاث حؿُحر نضًضة مىظ ؤن بضؤث ح

هامت في بضاًت الؿخِىاث، حهل طلٚ ؾبب في قهىع صعاؾاث 

ُُُت الدؿُحر الِ٘ء  هامت جداوٛ بلىى حىصة الخضماث وٖ

للٓؿاناث وجداوٛ بًجاص الخىٛ للثًغاث وهٓاؽ الػهِ، 

مداولاث بضلاخُت اْخطاصًت وؾُاؾُت »اٗن ؤهمهم 

غي ، وؤز1«واحخمانُت نبر مغاخل الخؿىع الاحخماعي للمجخمو

ت مً  ُٓت مً صازل االإطاوو واالإاؾؿاث الجؼاثغٍ صعاؾاث بمبرً

لت ُْمها ومىاصها للىمى والخىمُت،  ؤحل حشخُظ مكاهغ نغْ

ؤًً جىص مجملها ؤن ؾبب الخهثر هى جىاْؼ ُْم االإاؾؿت 

ً واالإضعاء،  مو ُْم الاحخمانُت للمىقُحن والهماٛ واالإؿحرً

الغؾمُت خُث ٖثحرا ما حؿهت االإاؾؿت لبلىى الترشُض و 

ت  ولُض »وجؿبُٔ الٓاهىن نلى الجمُو، في خحن ؤن االإىاعص البشغٍ

بِئتهم الاحخمانُت ٖثحرا ما ًضنمىن الأنغاٍ والهلاْاث يحر 

الغؾمُت والىلاء للأؾغة والأْاعب والهشحرة بضلا مً 

 .2«االإاؾؿت

 :الإشكاليت

صزلذ خالُا ُْم حضًضة للمجخمهاث بما في طلٚ الجؼاثغ، 

لخًحر الظي خضر مً اعجُام للىعي وجدؿً مىاػاة مو ا

االإؿخىي الخهلُمي، واهدشاع الخٓلُض، واعجُام مهضٛ اهخٓاٛ 

اٍ للؿً٘ في االإضن مً ؤحل الهمل في الٓؿام  مىقُي الأعٍ

مىت  الهمىمي بضٛ مً الأعع، بلى حاهب صزىٛ الغْ

ابت وبغوػ مطؿلح هام في  والخ٘ىىلىحُا االإخؿىعة والغْ

مت والشُاَُت، مما َغع صعاؾت الٓؿاناث مخمثل في  الخىٖ

التي لاخكىا ؤجها مسخلُت نً -حضًضة لضوع البِئت الاحخمانُت 

نلى  -ؾابٓتها الإا خضر مً جؿى ج٘ىىلىجي وحًحر احخماعي َيها

الهلاْاث بحن االإىقُحن وؾغّ جُانلهم في بؾاع الخىكُم، وهظا 

اٗث  حغاء الخؿىع وجٓؿُم الهمل وهمى االإىكماث والخغ

لُت والىٓابُت التي جضاَو نلى وغهُاث االإىقُحن الهما

هم، وجداوٛ جغؾُش ُْم نٓلاهُت جسضم االإاؾؿاث  وخٓىْ

الخضًثت بلى ما ًغاعي الىطىص الخىكُمُت وجُغع الىكام، 

ؤٖثر مً جغٕ االإىقُحن ًغانىن ؤنغاَهم الخاعحُت التي ٖثحرا ما 

ونً لا جسضم زٓاَاث والُٓم الخىكُمُت الىاحب جغؾُسها، 

صوع المخُـ الخاعجي والُٓم التي جغنغم َيها االإبدىزحن زاضت 

نلى جىحُه الهلاْاث وجىخُض الُهل، ؤجذ هظه الضعاؾت جدذ 

اًٗمي؛ مً ؤحل الؤحابت نلى الدؿائلاث الخالُت:  جىحه هكغي صوع

هل لُٓم البِئت الاحخمانُت صوع في جدضًض ؾبُهت الهلاْاث 

 الؿاثضة بحن االإىقُحن؟

الهلاْاث الاحخمانُت بحن االإىقُحن جبها زم هل جسخلِ 

 الإخًحر اهسُاع ؤو اعجُام االإؿخىي الخهلُمي للمبدىزحن؟

 فرضياث الذراست:

لُٓم البِئت الاحخمانُت صوع في جدضًض ؾبُهت الهلاْاث 

 الؿاثضة بحن االإىقُحن.

جبها لازخلاٍ جسخلِ الهلاْاث الؿاثضة بحن االإىقُحن 

 الخهلُمي. مؿخىاهم

 الأهذاف:

الخهغٍ نلى ؾبُهت المجخمو والبىاء الاحخماعي، وهل ٌهخبر 

بهض الخؿىع الثٓافي والخ٘ىىلىجي والاحخماعي الظي خضر َُه، 

 نباعة نً مجخمو جٓلُضي ؤو مجخمو خضًث نٓلاوي ؤٖثر.

الخهغٍ نلى مضي مداَكت ؤؾغ االإبدىزحن نلى الُٓم 

ًت واالإىعور الُٓمي والثٓافي الاحخماعي، والؿبُل بلى خما

ُُُت خؿً  الجاهب الؤًجابي في ؤنغاَهم وجٓالُضهم وٖ

 اؾخًلالها في حاهب الهمل.
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الخؿغّ بلى ؾلبُاث الخضازت في المجخمو الجؼاثغي )جغٕ 

الأعع، الخىحه للمضن، االإىاػٛ االإؿخٓلت، اعجُام االإؿخىي 

الخهلُمي، الخؿىع االإاؾؿاحي والخ٘ىىلىجي( وجإزحره نلى 

 مانُت الخضًثت بحن الأَغاص.الهلاْاث والغوابـ الاحخ

 لمخىاولت ومفاهيم الذاستالمقاربت االمخىر الأول: 

ً هامحن  جىاوٛ الجاهب الىكغي الإىغىم الضعاؾت نىطغٍ

ت  مً نىاضغ البدث الهلمي االإخمثلان في االإٓاعبت الىكغٍ

اٗلخالي:  وجدضًض مُاهُم الضعاؾت، 

هظريـــــــت جقســـــــيم العمـــــــل الاجخمـــــــا ي  ميـــــــل دور  ـــــــايم  -أولا

(1858-1917 )Emile Durkheim: 

اٗهاًم  ؼ الهالم الؿىؾُىلىجي والتربىي )صوع عٖ

Durkheim ت بالانخماص نلى ( نلى صعاؾت المجخمهاث البشغٍ

مىهج االإٓاعهت،  وانخبر ؤهه لُهم الكىاهغ والىاْو الاحخمانُت 

وحًحر الهملُاث الاحخمانُت،  المخخلُت نلُىا جدبو مغاخل جؿىع 

وجبها لظلٚ اهخم مىغىم هام في الؿىؾُىلىحُا الخضًثت وهي 

مؿإلت الخػامً الاحخماعي والأزلاقي، ؤي البدث نً الأواضغ 

التي حشض المجخمو بهػه بلى بهؼ وجمىهه مً الاهؼلاّ بلى 

مً٘ الخُاف نلى الخػامً نىضما ًىضمج الأَغاص  الُىض ى، وٍ

ناث احخمانُت وجيخكم خُاتهم مً الُٓم بىجاح في مجمى 

ت جٓؿُم »، طلٚ ما جم الخؿغّ بلُه في ٖخابه 3والهاصاث االإشترٖ

  The Society in  Labor  of Division الهمل في المجخمو

ً مً الأحىاؽ ؤو الأهماؽ الاحخمانُت.  دضص هىنحن مخمحزً وٍ

 الىمـ الأوٛ ًسخظ بالمجخمو ما ْبل الطىاعي ويحر االإخماًؼ

ت  الظي ًغج٘ؼ َُه الخماؾٚ الاحخماعي نلى مجمىنت مشترٖ

مً االإهخٓضاث واالإشانغ، الىمـ الثاوي هى المجخمو الطىاعي 

هاًم و  ،4«واالإخماًؼ ( ؤن جٓؿُم الهمل Dorkhiem بحن )صوعٖ

ًجضص ٖظلٚ الأزلاّ والٓاهىن بٓضع ما جؼصاص ''ال٘ثاَت 

ضما ًدضر الاحخمانُت'' جؼصاص مً زم خضة جٓؿُم الهمل، ونى

هظا الخؿىع في المجخمو َةن مُضان ْاهىن الهٓىباث الظي 

ًىضِ بالهٓىبت الغاصنت، ؾِى٘مش في ؾبُل قهىع الٓاهىن 

،  ٖما ًجض 5«االإضوي الظي ًىضِ بالهٓىبت االإطلخت

هاًم ( ؤن الثٓاَاث الخٓلُضًت التي ًىسُؼ  Dorkhiem)صوعٖ

هىص طلٚ  َيها مؿخىي جٓؿُم الهمل جخمحز بالخػامً الآلي، وَ

بلى ؤن ؤيلبُت ؤنػاء المجخمو ًٙىهىن مىسغؾحن في مهً 

ت  ت وانخٓاصاث مشترٖ مدشابهت وجغبـ بُنهم ججغبت مشترٖ

ؤًػا، وجدؿم هظه االإهخٓضاث بٓىة غايؿت، ؤًً جٓىم 

الجمانت بةًٓام الهٓىبت بؿغنت نلى مً حؿىٛ له هُؿه ؤن 

ن َُه ، بهه مجخمو ًٙى  6ًخدضي ؾغاثٔ الخُاة الخٓلُضًت..

الىعي الجمعي مؿلٓا خُث ًىحض َُه همـ ؤو شخطُت 

حمهُت واخضة.. َالمجخمو الخٓلُضي ًمخظ الأَغاص امخطاضا... 

ٖما حهخبر ،  7َهى ججاوـ زاص ًظًب الُغص في الجمانت..

هاًم  ( ؤجها حؿخمض وجخهلم Durkneimالُٓم خؿب )صوعٖ

ُت بما في وجيخٓل نبر نملُت الخهلم والخلٓحن والخيشئت الاحخمان

طلٚ الأؾغة.. زم جطبذ ؾلؿت ْاهغة لا ًم٘ىىا ججاوػها 

بانخباعها مً االإثالُاث والأزلاّ الهامت والضًيُت التي جُىّ 

ضعجه، ٖما ؤن الخيشئت الاحخمانُت لا ًمً٘ ؤن جخم بلا  الُغص وْ

ٔ التربُت  .8نً ؾغٍ

 مفاهيم الذراست. -ثاهيا

ؼ نليها مىغىنىا الخالي،  مً بحن االإُاهُم الهامت التي ًغٖ

ت  خؿب ما جم اؾخ٘شاَه مً االإُضان جدذ جىحُه الىكغٍ

 االإخىاولت هجض ٗل مً:

 .القيم 1-

مجمىنت االإباصت والخهالم والػىابـ » :هٓطض بها

ت بحن م، بطا هي 9«الأزلاُْت التي جدضص ؾلىٕ الُغص شترٖ

حمانت ؤنػاء ًيخمىن لهُئت ؤو هكام مهحن ؤو حمانت ما، 

ُاث والأَهاٛ الاحخمانُت االإٓبىلت وجدضص الُٓم  الؿلىٖ

واالإمىىنت بحن الأنػاء، خُث ججهل ٗل ؾغٍ ٌعي خضوصه وما 

ًخٓبله ؤو ًُغغه الؿغٍ الأزغ مما ًطضع مىه ؾىاء مً 

ؤَهاٛ وؤْىاٛ، مو الهلم ؤن الخغوج نً ُْم الجمانت ًٓابله 

نٓىباث شضًضة مً الجمانت، ٖما حشمل الُٓم االإخىاولت في 

عاؾت جلٚ الُٓم الاحخمانُت االإخىاعزت مً المجخمو لضي هظه الض

ؤنػاء الخىكُم، مً بُنها حمُو االإباصت والأنغاٍ والهاصاث 

الخٓلُضًت التي ًامىىن بها، ؤًػا الُٓم الجضًضة االإؿخدضزت في 

الخًحر الاحخماعي والخ٘ىىلىجي  والمجخمو الخضًث مىاػاة م

ت مطضع جمخحن والهىالإاحي الخاصر، وحهض هظه الُٓم االإ شترٖ

هاتهم وعوابؿهم  شب٘ت نلاْاتهم والخُاف نلى جُانلهم وجىْ

 في حاهبها الخىكُمي والاحخماعي.

 .الخيشئت الاجخماعيت 2-

الهملُت التي »الخيشئت الاحخمانُت ب:  G. Rocherٌهغٍ 

٘دؿب ؾىٛ مضة خُاجه الهىاضغ  مً زلالها الُغص ًخٙلم وٍ

ضمجها  الثٓاَُت الاحخمانُت مً الىؾـ الظي ٌهِش َُه، وٍ

في شخطِخه، ٗل هظا مً زلاٛ الخجاعب، االإاؾؿاث 

( مً زلالها ًخُِ٘ ..الاحخمانُت التي ًمغ بها، )مثل الأؾغة

ىضمج مو المخُـ  .10«الاحخماعي الظي ٌهِش َُه وٍ
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 .العلاقاث -3 

هٓطض بها ؾبُهت الغوابـ والخُانل الاحخماعي بحن ؤنػاء 

الخىكُم في حاهبه الغؾمي ويحر الغؾمي، خُث حشمل 

الهلاْاث الاحخمانُت، عوابـ الضم والٓغابت ٖثٓاَت احخمانُت 

جٓلُضًت لا جؼاٛ جخد٘م في بهؼ الهلاْاث والغوابـ بحن 

ؤنػاء الخىكُم، ؤًػا عوابـ خضًثت ؤؾاؾها الؼمالت 

 طلخت والخىاضل بيُت جدُٓٔ ؤهضاٍ شخطُت ووقُُُت. واالإ

 الجاهب المنهجي وجقىياث البحث.المخىر الثاوي: 

ُُُــت  حهـضٍ هــظا الجاهــب بلــى نـغع مــىحؼ لمجخمــو البدــث وٖ

بهخٓــــــــــــاء مُغصاجــــــــــــه، بلــــــــــــى حاهــــــــــــب مــــــــــــىهج الضعاؾــــــــــــت والخٓىُــــــــــــاث 

 االإؿخسضمت في حمو البُاهاث وجدلُلها، ٖما ًلي:

 الذراست.مجخمع وعيىت  -أولا

ت التربُت لىلاًت  المجخمو الظي هدً بطضص صعاؾخه هى مضًغٍ

ت وهُئت نمىمُت جابهت لىػاعة التربُت  بجاًت، هي ماؾؿت بصاعٍ

الىؾىُت، جتربو نلى حؿُحر ؤٖثر مً ماؾؿت حهلُمُت في الأؾىاع 

ػم مجخمو الضعاؾت 11الثلار الخابهت للىلاًت مىقِ  453، وٍ

بما َيهم عئؾاء االإطالح و باؾخثىاء مضًغ التربُت، ٖما ًىٓؿم 

مجخمو بدثىا بلى ؤعبو ؾبٓاث يحر مخجاوؿت مً خُث نضص 

 االإىقُحن جبها لأضىاَهم الىقُُُت، ٖما ًبِىه الجضوٛ الخالي: 

جىزيع مجخمع البحث حسب مخغير الفئت  :(1جذول )

 الىظيفيت.
عئؾاء  :الُئت

 مطالح

حن نماٛ  بصاعٍ

 مهىُحن

 المجمىم.

نضص 

 االإىقُحن.

08 443 11 453 

هلاخل مً زلاٛ الجضوٛ ؤنلاه ؤن مجخمو البدث يحر 

مخجاوـ مً خُث الُئت االإهىُت، ومً حاهب بما ؤن ؤهمُت 

االإىغىم ج٘مً في الخىىم الؿىؾُىمهني والثٓافي لهُىت البدث، 

الضعاؾت وؾبُهت االإىغىم هظا ما ًضَهىا جبها لأهضاٍ 

ومجخمو البدث لٙىهه يحر مخجاوـ مً حاهب ؤزغ، للانخماص 

نلى الهُىت الهشىاثُت الؿبُٓت، وهظا ما صَهىا بلى بجبام 

الؿغّ الخالُت مً ؤحل جمثُل مجخمو البدث وحهمُم هخاثج 

 الضعاؾت بالخؿىاث ونبر االإغاخل الخالُت:

، ٗل 8نضصهم  خطغ شامل لجمُو عئؾاء االإطالح والبالٌ

مً ؤحل  %100منهم ًمثل مطلخت مهُىت، طلٚ بيؿبت 

 الؤحابت نلى بهؼ ؤؾئلت االإٓابلت االإضنمت للضعاؾت.

، طلٚ 11خطغ حمُو الهماٛ االإهىُحن والبالٌ نضصهم 

لطًغ نضصهم وبانخباع ؤجهم مً ؤضىاٍ  %100بيؿبت 

ووغهُاث مهىُت واحخمانُت مخُاوجت حؿانضها في َهم الُٓم 

 م الضعاؾت.ومىغى 

ٔ   %34ازخُاع وؿبت  حن، وَ في ٗل  مطلخت مً َئت الؤصاعٍ

الهُىت الؿبُٓت الهشىاثُت مو الهلم ؤن نضص االإطالح في 

ت   ، ٖما ًبِىه الجضوٛ ؤصهاه:08االإضًغٍ

يبين اليسبت الممثلت لفئت الإداريين في كل : (2جذول رقم )

   مصلخت بعذ إلغاء بعض المفرداث.
 الهضص
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االإؿخسضم

.ًً 

63 34% 

 

34*63/100= 

21.42 

21 - 21 

االإالُت 

 والىؾاثل.

60 34% 

 

34*60/100=

20.4 

20 01 19 

مطلخت 

 الغواجب.

54 34% 

 

34*54/100=

18.36 

18 - 18 

 الخىحُه

والامخداها

 ث.

55 34% 

 

34*55/100=

18.7 

18 - 18 

البرمجت 

 واالإخابهت.

52 34% 

 

34*52/100=

17.68 

17 01 16 

الخىكُم 

 التربىي.

63 34% 

 

34*63/100=

21.42 

21 02 19 

 ً الخٙىٍ

 والخُخِش.

51 34% 

 

34*51/100=

17.34 

17 05 12 

الؤعشاص. 

 والخىحُه.

36 34% 

 

34*36/100=

12.24 

12 - 12 

13 09 144 - - 434 المجمىم.

5 

و الاؾخماعاث نلى  بصاعي و بلى  135خُث جىضلىا لخىػَ

 04بؿبب بلًاء  11نماٛ مهىُحن َٓـ مً مجمىم  7حاهب 

، وهي 142اؾخماعاث يحر ضالخت، بحجم ٖلي للمبدىزحن بلٌ 

الهُىت التي خضصث للضعاؾت والخدلُل والؤحابت نلى حؿائلاث 

خطغ ٖلي لمجمىم عئؾاء االإطالح الاؾخبُان،  بلى حاهب 

مبدىر للإحابت نلى ؤؾئلت االإٓابلت  8والبالٌ نضصهم 

مبدىر حجم نُىت البدث،  150الخضنُمُت، لىدطل نلى 

 8َيهم وػنذ نليهم اؾخماعاث. ؤما عئؾاء االإطالح  142

 للإحابت نلى االإٓابلت الخضنُمُت، ٖما ًبِىه الجضوٛ الخالي:

 يىت مجخمع البحث.يبين حجم ع :(3جذول رقم )
 المجمىم. للاؾخبُان. للمٓابلت.

حن. عئؾاء االإطالح.  نماٛ مهىُحن. الؤصاعٍ

08 135 07 150. 
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142. 

 مىهج الذراست. -ثاهيا

مً زلاٛ  الىضُي االإىهج نلى الضعاؾت هظه انخمضث

 بؿبُهت  االإخهلٓت والخٓاثٔ والضعاؾاث حمهىا للبُاهاث

الاحخمانُت وصوعها في جىحُه الهلاْاث بحن ُْم البِئت مىغىم 

، ٖما انخمضها ؤًػا نلى االإىهج ال٘مي االإىقُحن صازل الخىكُم

في الجاهب االإُضاوي للضعاؾت مً زلاٛ جٓىُاجه؛ الاؾخماعة، 

ٌ البُاهاث وجبىٍبها في حضاوٛ بخطاثُت بلى  خُث ْمىا بخُغَ

ث حاهب طلٚ اؾخسضامىا الإٓاًِـ بخطاثُت جخمثل في مهاملا 

 الاعجباؽ.

 .أدواث جمع البياهاث -ثالثا

نلى حملت مً الأصواث مً بُنها  هظه صعاؾدىا مؼحذ

الاؾخبُان ٖخٓىُت ؤؾاؾُت واالإٓابلت مو االإؿئىلحن ٖخٓىُت 

وهي مجمىنت ؤصواث ؾهذ للخإٖض مً َغغُاث جضنُمُت، 

، َإما الاؾخبُان ٖخٓىُت ؤؾاؾُت الضعاؾت جبها الإاشغاتها

والىٓاؽ  المخاوع غمذ حمُو ؤهضاٍ الضعاؾت، شملذ نلى 

 الخالُت: 

: ًخػمً البُاهاث الهامت للمىقُحن االإبدىزحن  المخىع الأوٛ

خٙىن مً  ؤؾئلت شخطُت  06في االإاؾؿت مدل الضعاؾت، وٍ

وقُُُت منها الجيـ والؿً والخالت الهاثلُت، االإؿخىي 

ان الؿً٘، الأْضمُت.. ؾغّ الخهُحن، والىغهُت الخهلُمي، مٙ

مت مً   ؾااٛ. 06بلى  01الاحخمانُت لأؾغ االإبدىزحن، مغْ

ت  المخىع الثاوي: ًخهلٔ بؿبُهت الُٓم الاحخمانُت والأؾغٍ

م   .12بلى  07للمبدىزحن. مً الؿااٛ عْ

المخىع الثالث: ًخهلٔ بؿبُهت الهلاْاث االإهىُت 

م  .18- 13 والاحخمانُت. مً الؿااٛ عْ

 .جقىياث جحليل البياهاث -رابعا

مً ؤهم جٓىُاث البُاهاث التي انخمضها نليها في صعاؾدىا هجض 

مهاملاث الاعجباؽ، لخدضًض الأؾالُب الؤخطاثُت االإخمثلت في 

بًغع الخهبحر ننها  ،مضي وحىص نلاْت بحن مخًحراث الضعاؾت

اغُا، وهظٖغ في هظا الطضص  :12بخطاثُا وعٍ

افق:  بن مهامل الخىأَ ٌؿخسضم في معامل ارجباط الخى

زاهاث، ٖما ًدخىي  4خالت وحىص حضوٛ ًدخىي نلى ؤٖثر مً 

ً ؤو مخًحر واخض ٖمي والآزغ  نلى بُاهاث ُُُٖت ل٘لا االإخًحرً

 ُُٖي، ولخؿاب مهامل الخىأَ اجبهىا الخؿىاث الخالُت: 

 مغبو ج٘غاع ٗل َئت. -

وهٓؿمه نلى خاضل غغب مجمىم جغبُو ج٘غاع ٗل زاهت -

 ٗل الخ٘غاعاث للهمىص الأَٓي والغؤس ي للطِ والهمىص.

 بدُث   Aهجمو خىاضل الٓؿمت، والظي هغمؼ له بالغمؼ -

A=A1+A2+A3+A4…….AN :اهىن مهامل الخىأَ هى  وْ

   √
   
          

 
 

 الجاهب الميذاوي وجبىيب هخائج الذراست.: الثالثالمخىر 

جىضـلذ الضعاؾــت بلـى الؤحابــت نلــى الُغغـُاث المخــضصة الإؿــاع 

لبلــىى ؤهضاَــه االإؿــؿغة، مــً ؤحــل طلــٚ ْؿــم  والغامُــتالبدــث، 

ــب والخُؿــحر الؤخطــاجي والؿىؾــُىلىجي جهـظا الجــؼء لهــغع  بىٍ

، وهــــــــي ٖمــــــــا جبُنهــــــــا بلــــــــى حاهــــــــب مىاْشــــــــت هخاثجهمــــــــا للُغغــــــــِخحن

 ٛ  ؤصهاه: واالإهؿُاث ؾلؿلت مً الجضاو

لقيم البيئت الاجخماعيت دور في  الفرضيت الأولىهخائج  -أولا

 جحذيذ ظبيعت العلاقاث السائذة بين المىظفين.

هداوٛ في هظا الهىطغ الؤحابت نلى الُغغُت الأولى التي 

جبدث خىٛ الهلاْت بحن البِئت الاحخمانُت والُٓم الخاعحُت 

التي وش ئ نليها االإىقُحن وصوعها في جىحُه الهلاْاث بحن 

صازل الخىكُم، وهظا ما ؾيخىضل بلُه جبها لؿلؿلت  االإىقُحن

 الجضاوٛ الؤخطاثُت الخالُت:

 يبين همغ القيم السائذة في الأسرة. :(4جذول رقم )
 %اليؿبت الخ٘غاع همـ الُٓم الؿاثضة في الأؾغة:

ؤؾغ مداَكت نلى الهاصاث والُٓم الخٓلُضًت 

 بضعحت ٖبحرة

64 45.07% 

والُٓم الخٓلُضًت ؤؾغ  مداَكت نلى الهاصاث 

 وؿبُا

29 20.42% 

ؤؾغ حشجو الخًُحر والُٓم الجضًضة وهمـ الخُاة 

 االإهاضغ

49 34.51% 

 %100 142 المجمىم

( ؤن ؤؾغهم %45.07ٌشحر ؤيلبُت االإبدىزحن بيؿبت )

ت في المجخمو الجؼاثغي  مدشبثت بجمُو الُٓم الخٓلُضًت االإهغوَ

غوابـ ؤو الهلاْاث ؾابٓا، ؾىاء مً خُث ُُُٖت اهخمامهم بال

ٓت الهِش وؤؾالُب التربُت والخيشئت  وختى في ما ًسظ ؾغٍ

التي جدبهها هظه الأؾغ في جغبُت ؤحُالهم مً ؤولاصهم وؤولاص 

( مً االإبدىزحن ؤحابىا ؤن ؤولُائهم %34.51الهاثلت،  ؤما )

عبىهم نلى غغوعة الخمؿٚ بٙل ما هى حضًض وصخؼ ٗل ما 

ل ؤهضاَه م وياًاتهم في الخُاة الخضًثت،  هى جٓلُضي ْض ٌهغْ

ٖما هجض في االإغجبت الثالثت وؿبت هامت مً االإبدىزحن ؤحابىا 

نلى ؤن ؤؾغهم جداَل نلى بهؼ الُٓم واالإىعوزاث الخٓلُضًت 
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ذ هي مغهت ؤمام  ت مً ناصاث وجٓالُض وفي هُـ الىْ الػغوعٍ

الخًُحر وجداوٛ اٖدؿاب الُٓم الجضًضة الاًجابُت بالدؿاوي 

 (.%20.42يؿبت )وهظا ب

الخباًً في االإهؿُاث ؤنلاه، ٌهىص بلى الخىىم الثٓافي 

والخطاثظ الشخطُت لأَغاص البدث، زاضت ما ْض ًخهلٔ 

مىه بهاملي الؿً ومٙان الؿً٘ بلى حاهب وغهُت الأؾغ 

اٗن واضخا ؤن ؤؾالُب التربُت  الثٓاَُت واالإاصًت ، خُث 

الخٓلُضًت والخضًثت حًحرث مٓاعهت بالؿابٔ، مما ًجهل هىإ 

ت التي اٖدؿبها مىقِ جغنغم في قل  َغّ شاؾو بالُٓم التربىٍ

ؤؾغة جٓلُضًت طاث والضًً ٖباع مخمؿ٘حن بشضة بالُٓم 

الاحخمانُت والخٓلُضًت )االإىقُحن الأٖبر ؾىا( بؿبب قغوٍ 

ابٓا مً خغب واعجُام وؿبت الأمُت، بلا ؤهه ًٙىن المجخمو ؾ

ن٘ؿُا جماما لخيشئت مىقِ ؤزغ في نمغ الثلازحن جغنغم في 

اٗ بالهالم  بِئت مؿخٓلت، طاث والضًً ؤٖثر ونُا واخخٙا

الخاعجي بؿبب الأصواع الجضًضة وحًحر بهؼ مُاهُم الُٓم مو 

احو بضاًت الثماهِىاث في المجخمو الجؼاثغي، بما في طلٚ جغ 

نلاْاث الٓغابت والغوابـ الاحخمانُت الخٓلُضًت لطالح بىاء 

نلاْاث وضلاث احخمانُت حضًضة جٓىم نلى نلاْاث الأْغان 

وؤولُاء الخلامُظ واحؿام شب٘ت الهلاْاث الاحخمانُت للهاثلاث 

الخضًثت وؤولاصهم في مجاٛ الهمل والضعاؾت والجامهاث 

يشغ ُْم ناالإُت والؿُغ زاضت مو الؤنلام الخضًث الظي ً

وحضًضة لها صلالاث ن٘ـ جلٚ الؿاثضة ؾابٓا، مما ْلب 

ً الُٓم والاهخماماث الؿابٓت لأيلبُت الأؾغ ، ونً 13مىاػٍ

خُٓٓت ومكاهغ الُٓم التي جسخلِ ننها الأؾغ التي ؤؾلٔ نليها 

االإبدىزحن بالخٓلُضًت والأزغي الخضًثت، َةن هظا الخطيُِ 

الثٓاَُت والخطاثظ الاحخمانُت اٗن نلى ؤؾاؽ الازخلاَاث 

دت هامت هي  ت الخالُت، والتي ججهل ٗل منهم ؤهخج شغٍ والتربىٍ

مىغىم للبدث في هظه الضعاؾت ومً مباصت وؤصواع 

 زطاثطهم في مجاٛ الهمل هجض:

يبين مظاهر القيم والعاداث الخقليذيت  :(5جذول رقم )

 التي جؤمً بها بعض الأسر.
تي جداَل نليها بهؼ مكاهغ الُٓم الخٓلُضًت ال

 الأؾغة:

 %اليؿبت الخ٘غاع

بت والبهُضة لطلت  الاهخمام ال٘بحر بالهلاْاث الٓغٍ

 الأعخام

44 11.46% 

الؿً٘ في مىؿٓت ؾ٘ىُت حهىص حظوعهم لىُـ الأؾغ 

 والهاثلاث

46 11.98% 

وحىص حمهُاث زاضت مهخمت باالإؿانضة للأعامل 

 والُٓغاء

31 08.07% 

ت الظٗىع في ٗل ت  مشاعٖ ؤمغ حهم بهؼ ناثلاث الٓغٍ

 ؤو االإىؿٓت الؿ٘ىُت

27 07.03% 

 %09.38 36 الؤًمان في الؿٓىؽ وؤماًٖ طاث مُهىٛ عوخاوي

الخىاضل ال٘بحر بحن ؤيلبُت الأَغاص في الحي واالإىؿٓت 

 الؿ٘ىُت

64 16.67% 

ىن في جغبُت  حمُو الهاثلت بما َيهم الجحران ٌشاعٗ

 الأولاص 

36 09.38% 

ت حمُها بلى خُلاث ؤو حىاثؼ )ٖثرة نغع ؤهل  الٓغٍ

 االإهغوغحن(

36 09.38% 

 %100 384 المجمىم

االإلاخكت: الخ٘غاعاث ؤٖبر مً حجم الهُىت هكغا لخهضص 

 الؤحاباث.

ًبحن الجضوٛ ؤنلاه مهاًحر جطيُِ االإبدىزحن ؤؾغهم بلى 

ؤؾغ جٓلُضًت جخمؿٚ بجمُو الُٓم والخٓالُض الٓضًمت 

نامت، والإىؿٓت الضعاؾت بجاًت بطُت للمجخمو الجؼاثغي 

زاضت، خُث جم ازخُاع بهؼ االإهاًحر واالإكاهغ االإخهلٓت 

والأٖثر ج٘غاع بهظه الأؾغ َٓـ والتي جخهلٔ بمىغىم الضعاؾت 

َٓـ طلٚ جُٓضا باالإىغىم مً حهت وبحجم االإٓاٛ مً حهت 

 ؤزغي، ؤما نً هظه الُٓم االإخ٘غع طٖغها بطىعة ؤٖبر هجض:

ر بحن ؤيلبُت الأَغاص في االإىؿٓت الؿ٘ىُت الخىاضل ال٘بح

مبدىر وهي وؿبت هامت ؤحابىا  64( وبمهضٛ %16.67بيؿبت )

ُُت وؤْلها  ؤن ؤيلبُت الأَغاص الظًً ًٓؿىىن في ؤَغاص وبِئاث عٍ

خضازت وجؿىعا، ؤٖثرهم جمؿٙا بُٓم الخىاضل الُهاٛ والضاثم 

ً، خُث هجضهم صاثم الؿااٛ نلى يحرهم، وصاث مي مو الآزغٍ

خىاضلىن مو الجمُو صون  بحرهم، وٍ البضء بالخدُت لطًحرهم وٖ

ؤن جٓىحن لهلاْاتهم الاحخمانُت، خُث ؤن ما ًمحز مثل هظه 

الجماناث هى ؾابهها االإًلٔ ونِشها في حى ناثلي وحمُو 

ىن بهػهم البهؼ وختى  هغَ الهاثلاث والجحران مٓاعبحن وَ

وؤوغام في ؤٖثر جؿلها ختى بما ًدضر مً خىاصر احخمانُت 

بُىث يحرهم، وما لاخل في مثل هظه االإىاؾٔ الهاثلاث 

اٍ والٓغي وبهؼ االإضاشغ  الخٓلُضًت التي حؿً٘ َيها )الأعٍ

واالإىاؾٔ الجبلُت( ؤن الخضازل والضزىٛ نىض بهػهم البهؼ 

لُلا حضا ما هجض ؤبىاب بُىتهم مًلٓت لٙىجها  ت وْ ًخم بٙل خغٍ

الأشخاص لأزظ مىنض ختى ملجئ الجحران والأؾُاٛ، ولا ًدخاج 

ختى لل٘لام  ؤوًضزل لؿااٛ نً الأشخاص ؤو لؿلب ؤشُاء 

 والمخاصزت..

داث   46ٖما ؤحاب االإبدىزحن في االإغجبت الثاهُت خؿب جطغٍ

( الهاثلاث لا جؼاٛ جداَل نلى %11.98مبدىر بيؿبت )

الىمـ الخٓلُضي للهِش، وهى نضم الاهُطاٛ مً الجماناث 
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والأخُاء االإًلٓت التي حهىص ؤعاغيها ناصة الإلٚ هُـ الهاثلاث 

ت في عوابـ الضم والٓغابت، خُث ؤهه ما لاخل ؤن ؤيلبُت  االإشترٖ

الجحران ونلى مؿاَاث ؾىٍلت ًٙىهىن مً هُـ الألٓاب 

وهظا للخُاف نلى الغوابـ الاحخمانُت الٓاثمت والهاثلاث، 

بُنهم ومً ؤحل الخٙاَل في جدؿحن وغهُاتهم االإاصًت 

والاْخطاصًت المخخلُت، ؤًػا مً ؤحل الخُاف نلى جىاضلهم 

وؤنماٛ الُلاخت الخاعحُت، ومهغوٍ في مثل هظه الأؾغ 

خىن وخغّ الخشاجش  الخٙاَل والخهاون في الًغؽ وحني الؼٍ

ٓىلهم االإىحىصة بُنهم ومٓابلهم، ختى لا ًبخهضون الػاعة في خ

نلى ما لهم مً مىاعص اْخطاصًت وممخلٙاث حهىص لهاثلاث 

ت، ومً حهت ؤزغي مً ؤحل الخُاف نلى وخضتهم  مشترٖ

ونضم اهُطالهم، لٙىجهم غض الخُ٘ٚ والشٓاّ، لٙىن مثل 

هظه الأؾغ ًداَكىن حضا نلى الهِش في ؤؾغ ممخضة، ولهم 

ت و  اخضة نلى حمُو الأولاص والأخُاص مً ْبل الجض ؾلؿت ؤؾغٍ

ا مً اهدغاٍ ؤبىائهم وجُ٘ٚ عوابـ ؤؾغتهم،  والجضة، زىَ

وإْباٛ ؤولاصهم نلى الهِش في مىاػٛ مؿخٓلت واؾخًلاٛ 

عواتهم ؤو صزلهم نلى ؤؾغتهم الطًحرة َٓـ، َُخمىهىن مً 

بناهت ج٘بحر اْخطاص الهاثلت وجٓضًم ما ٖؿبىه مً ماٛ للأب ؤو 

م، وهى ما ًاصي بلى خغماجهم مً الامخلإ والىعر الهاثلي الأ 

ٖما ؤحاب نىه بهؼ االإبدىزحن، لٙىن مثل هظا الخًُحر يحر 

هخبر مداولت جُُ٘ٚ الؤزىة ومجزٛ الأحضاص والآباء،  مٓبىٛ وَ

وهى ؤًػا ٌهخبر مً الهٓىّ والاهدغاٍ، ومً ؤحل طلٚ 

ٓت.  جداَل هظه الأؾغ نلى الهِش بهظه الؿغٍ

الىمـ مً الهِش والخىاضل االإٓضؽ مً ؾغٍ هظه هظا 

الهاثلاث، حهلهم ؤٖثر خُاقا نلى الهلاْاث والغوابـ 

مبدىر بيؿبت  44الاحخمانُت المخخلُت خؿب ما ؤوضخه 

اعة لًحرهم في حمُو 11.46%) ( خُث هجضهم ؤٖثر ػٍ

بت  مىاؾباتهم، ٖما لا ٌؿخثىىن في طلٚ حمُو الغوابـ الٓغٍ

اعاتهم مثل )الأزىاٛ والأن مام وؤولاصهم والأخُاص.. ( بل جمخض ػٍ

وضلاتهم ختى بمىاػٛ بىاتهم االإتزوحاث وزالاتهم االإتزوحاث بلى 

خىاضلىن بشٙل صاثم نلى بإبىاء  ناثلاث ؤزغي وبهُضة، وٍ

وبىاث ؤولاص الأزىاٛ والأنمام وبإخُاص الخالاث والهماث ولا 

 ًُ٘ىن نً الخىاضل مههم والبدث الضاثم نً ؤوغانهم

وؤخىالهم، ٖما جمخض نلاْاتهم بلى حمُو الأؾغ التي جدمل 

ما ًٙىن  هُـ ؤؾمائهم ختى لى لا ًٙىهىن مً الأنمام، وٖ

باصلىهه الخىاضل والخضازل مههم  ب لهم وٍ بهم ْغٍ ب ْغٍ ْغٍ

ونغغهم بلى خُلاتهم وؤخؼاجهم وؤمغاغهم. وما ًمحز هظه 

كهغها بشٙل ؤنمٔ ؤزىاء وحىص َغح مً ؤن غاؽ ؤو الهلاْاث وٍ

حىاػاث نىض هظه الهاثلاث َةن نضص مهغغيهم ٌشمل الجمُو 

( %09.38مبدىر بيؿبت ) 36مً ؤهل االإىؿٓت خؿبما ؤٖضه 

بت وجٙىن الأنغاؽ  صون جُُٓض وحمُو الهاثلاث ال٘بحرة والٓغٍ

مُخىخت للضزىٛ والأٗل صون جُٓض ؤو خؿاب لهضص االإلؼمحن 

يلبُت منهم ؤن باالإجيء والأٗل مً الىلُمت، خُث ؤحاب الأ 

خُلاتهم جٙىن بشٙل مُخىح في الحي وجٙىن حمُو بُىث 

الهاثلاث مُخىخت لهم مً ؤحل بنضاص الؿهام والأٗل 

واؾخٓباٛ الػُىٍ واالإٓبلحن، ؤًً ؤحاب ؤيلبُت االإبدىزحن 

ً ؤن لِـ مً الأنغاٍ عص ؤخض ختى لى لم ًً٘ مً  الآزغٍ

ً في مثل هظه  ما ًخجاوػ نضص الخاغغٍ االإىاِْ الهاثلت وٖ

الاحخمانُت الأٖثر مً ؤلِ مهغوع، بلا ؤن الجمُل في الأمغ 

ؤن هىإ جػامً ٖبحر مً ْبلهم ماصًا نىضما ًٙىن ؤخض 

الهاثلاث خضر احخماعي مهم خُث ًجخمو الآباء وال٘باع 

والجضاث ممً لضحهم ؤمىاٛ بال٘ثحر مً الأمىاٛ للشباب 

ت االإتزوححن مً ؤحل بناهخه نلى الخُل وشغاء اللى  اػم الػغوعٍ

ٖما ؤحاب نً طلٚ ؤخض االإبدىزحن، ٖما ًٓضم الشباب الهماٛ 

بإمىاٛ ؤًػا وهضاًا ُْمت ؤيلبُتها مجزلُت، ٖما جخٓضم اليؿاء 

اث والخػغ والأٗل لٙىن االإاٛ  والهغاجـ باالإهىهت في الخلىٍ

ناصة ما جٓو في ًض الهاثلت والؼوج ولِـ في ؤًضهً، َلا ًجضن 

حن االإىحىص في االإجزٛ ومجهىصهً الخاص بلا مً الؿمُض والؿد

مً ؤحل بنؿاء بناهت ماصًت بؿُؿت وؤزغي حؿضًت )الخهاون 

في الاؾخٓباٛ، في بنضاص الؿهام، في الخىكُِ، في يؿل 

 الأواوي..(.

ٖما ؤشاع بهؼ االإبدىزحن ؤًػا ؤن ناثلاتهم لا ًؼالىن 

ًامىىن ببهؼ الأماًٖ االإٓضؾت وصناوي الشغ بيؿبت 

غبؿىن همـ نِشهم وعغا ؤؾغهم بهظه الأماًٖ (، 09.38%) وٍ

والهٓاثض، وهى ما ؾانضهم نلى الخُاف نلى وخضتهم خُث 

ً٘غع ال٘باع ؤن ؤي شخظ مً الجُل الطًحر ًداوٛ ججاوػ 

الأنغاٍ والخٓالُض الاحخمانُت الخٓلُضًت التي خاَل نليها 

غبؿىن ؤي م٘غوه احخماعي ؤو مغع  الأحضاص، جطِبه لهىت، وٍ

لشخظ هدُجت مداولخه الخغوج نً جٓالُض وؾبُهت ًدضر ل

نِش الأؾغة ؤو مداولخه في ججاوػ بهؼ الغوابـ ؤو الخٓلُل 

ا مً مثل هظه  مً بهؼ الهلاْاث والطلاث، وزىَ

حن نً ، 14الخبهاث التي ؾخجاب مً الله غض الطًاع االإىدغَ

ا مً مثل هظه الكىاهغ يحر االإغيىبت احخمانُا  الأنغاٍ، وزىَ
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ً بؿبب الضنىة، ؤو ؾلاّ، ؤو مىث ؤخض ؤعاص )مغع الاب

 الهاثلت..( ًجبر هالاء للخُاف نلى جٓالُضهم وؤنغاٍ ؤؾغهم..

اًجابُت هظا الىمـ الخٓلُضي مً الخُانل والهلاْاث 

مً االإبدىزحن   %09.38الاحخمانُت ؾاهمذ خؿب اًجابُت 

في الخُاف نلى التربُت الاًجابُت للأولاص، خُث ؤٖضوا ؤن حمُو 

ىن في جغبُت الأولاص االإ ىؿٓت ولِـ َٓـ الهم والخاٛ ٌشاعٗ

ُاث يحر  وهصخهم وإبهاصهم نً المخاؾغ الاحخمانُت والؿلىٖ

ابت ختى مً نماٛ  االإغيىبت، بالخالي ًٙىن الؿُل صاثم الغْ

االإضعؾت والشاعم وحمانت الأْغان لٙىجهم مً ناثلاث مخضازلت 

داث ؤخض االإىق ىن نػهم بهػا، وخؿب جطغٍ هغَ ُحن ؤن وَ

الأولاص في مىاؾٓهم لِـ لضحهم َغضت لاعجٙاب زؿإ لأجهم 

مغاْبحن مً ؾغٍ ؤؾغهم ختى لى لم ًٙىهىن مىحىصًً، وهظا 

ضون ؤن ؤولاصهم ؤٖثر نضم ؤَاث  ما حهل الًالبُت منهم ًاٖ

احخمانُت مٓاعهت بإولاص االإضن ممً ًخُازغون بالىمـ 

ً ْبل الجض االإؿخٓل للهِش..، وختى ؤن جغبُت الطًاع جخم م

والجضة وامغؤة الهم في مجزٛ مىخض وهى ما ٌؿاهم في جيشئت 

الأؾُاٛ نلى ُْم مىخضة بحن الجمُو وهى ما ٌؿاهم ؤًػا في 

غ الُٓم الٓضًمت والأنغاٍ الاحخمانُت واللًت المخلُت  جمغٍ

مىهىها وؿبُا مً الاهضزاع ؤمام الخًحر الُٓمي  للجُل الطًحر وٍ

 ث.والاحخُاح الثٓافي الخضً

ٖما جخمحز هظه الأؾغ واالإىاؾٔ التي جغنغم االإىقُىن َيها 

ً ؤهضاَها بضلاخُت احخمانُت  15بىحىص زُجىمام وزُمهمغٍ

( مدشٙلت مً لجان %08.07وحهاوهُت خؿب ما ؤٖضجه وؿبت )

وؤثمت مً ٖباع وإؾاعاث الأؾغ ممً هم ًخُٓهىن في الضًً 

ٙىن ؤصواعها ْاثمت نلى  مؿانضة الأؾغ والضهُا والهلىم، وٍ

والهاثلاث ممً لِـ لضحهم مً ٌهىلهم مً الغحاٛ زاضت في 

خغر ؤعغهم ؤو حؿُحر ممخلٙاتهم الاْخطاصًت، ؤو مً ؤحل 

مؿانضة الهاثلاث التي بُنهم مشاٗل احخمانُت بحن بهػها مً 

الخىؾـ لها للطلح ونضم االإهاصاة والشجاع بهضٍ الخُاف 

مل الجمهُت بعحام نلى عوابـ احخمانُت اًجابُت، ٖما حش

اث المخؿئحن وجٓضًم  االإؿلٓحن وهصح الشباب وعصم جطغَ

 واالإؿانضاث للأعامل واالإؿلٓاث والُخامى... ،16الهباث

ٖما تهضٍ مثل هظه الجمهُاث الخػامىُت خؿب بحابت 

بلى حهلُم الجُل الجضًض والشباب  % 07.03االإبدىزحن بيؿبت 

ُْم الخٙاَل واالإؿانضة وخػىع مجالـ ال٘باع واالإطلخحن 

مً ؤحل بنضاصهم ٖمطلخحن للًض وممً ًضاَهىن نلى ضلاح 

الخالت الاحخمانُت والهاثلُت والاْخطاصًت لأيلبُت ؾٙان 

مىؿٓتهم، خُث هظا ما ؤحاب نىه البهؼ مً الظٗىع في 

ُب ؤن جىام ؤعملت صون نشاء ْىلهم: )صازل مىؿٓخىا ن

ؤولاصها.. ؤو جخسبـ ؤخضي الهاثلاث باالإشاٗل وهدً عحاٛ 

 َيها(.

يبين مظاهر بعض القيم الجذيذة  :(6جذول رقم )

 والمعاصرة التي حشجع ا بعض الأسر.
مكاهغ الُٓم االإهاضغة التي جداَل نليها بهؼ 

 الأؾغة:

 %اليؿبت الخ٘غاع

 %09.76 49 المخاَكت نلى بهؼ الغوابـ َٓـ

 %09.76 49 الؿً٘ في ؤخُاء مؿخٓلت بهُضة نً الهاثلت الٓضًمت

جٓىحن الغوابـ الهاثلُت في االإىاؾباث الاحخمانُت 

حن َٓـ حز نلى الأْاعب الػغوعٍ  الترٖ

49 07.77% 

هم نىض الجض  جىحُه الأولاص للخػاهت بضلا مً جغٖ

 والجضة

25 04.98% 

ال٘بحر ؤزىاء  يُاب الخػامً والخٙاَل الاحخماعي

 االإىاؾباث والأػماث الاحخمانُت

29 05.78% 

بىاء نلاْاث حضًضة مو حمانت الؼملاء والأؾغ الظًً 

 لضحهم وغهُاث احخمانُت واْخطاصًت هامت

38 07.57% 

ت باليؿبت للظٗىع  الانخماص نلى الأنماٛ الخغة والثاهىٍ

 والؤهار

49 09.76% 

اعاث الهاثلُت بلا في  الأنُاص والخىاصر جٓىحن الؼٍ

 الهامت

49 09.76% 

 %100 502 المجمىم

االإلاخكت: الخ٘غاعاث ؤٖبر مً حجم الهُىت هكغا لخهضص 

 الؤحاباث.

ًبحن الجضوٛ ؤنلاه مهاًحر جطيُِ االإبدىزحن ؤؾغهم بلى 

ؤؾغ خضًثت لا جخمؿٚ بجمُو الُٓم والخٓالُض الٓضًمت 

بجاًت بطُت للمجخمو الجؼاثغي نامت، والإىؿٓت الضعاؾت 

زاضت، خُث جم ازخُاع بهؼ االإهاًحر واالإكاهغ االإخهلٓت 

والأٖثر ج٘غاع بهظه الأؾغ َٓـ والتي جخهلٔ بمىغىم الضعاؾت 

َٓـ طلٚ جُٓضا باالإىغىم مً حهت وبحجم االإٓاٛ مً حهت 

 ؤزغي، ؤما نً هظه الُٓم االإخ٘غع طٖغها بطىعة ؤٖبر هجض:

الاحخمانُت  مداَكت ؤؾغ االإبدىزحن نً بهؼ الغوابـ

بت َٓـ مً الأخُاص زاٛ وؤنمام وؤبىائهم َٓـ، هظا  الٓغٍ

، ؤًً ؤحاب ؤيلبُت االإبدىزحن ؤهه جدىاْظ %09.76بيؿبت 

الهلاْاث بحن حظوع الأزذ ؤو الخالت ؤو الهمت االإتزوحت 

لهاثلاث بإؾماء ؤزغي، خُث ٖثحرا ما لا ًخم الخىاضل بحن ؤبىاء 

ىجهم مً الجُل الٓضًم وزاٛ الأخُاص بإزىاٛ وؤنمام ؤباثه لٙ

ب للابً بلا هاصعا حضا، وهظا ما  الأب ؤو الأم ٖثحرا ما لا ٌهخبر ْغٍ

بحن مً ؤؾماء ناثلاتهم  ًجهلهم ًُٓضون عوابؿهم في االإغْ

 َٓـ.
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ٖما ؤٖضث طاث اليؿبت، ؤن ناثلاتهم والأيلبُت منهم 

ٌؿ٘ىىن في االإىاؾٔ الجًغاَُت الخضًثت وفي االإضن خُث ؤجهم 

ون نً الٓغي واالإضاشغ التي ًىحض َيها ؤنمامهم ًبخهض

ؿ٘ىىن في مىاػٛ مؿخٓلت والأيلبُت منهم في  الخٓلُضًىن، وَ

ؾ٘ىاث احخمانُت اهؿلٓىا للهِش بحن ؤشخاص لٙل منهم 

حظوعه وؤضله ولهجخه، وهظا ما ًجهلهم يحر مترابؿحن ولا 

مخىاضلحن مو بهػهم البهؼ، مو الهلم ؤن هظا الخبانض 

غي يحر مىاؾٓهم الأم، وزلىهم في مثل هظه الأماًٖ الإىاؾٔ ؤز

ت هي التي  ت ومىاعص وؤعض ي زاعحُت مشترٖ مً ممخلٙاث مشترٖ

ؾاهمذ في جُُ٘ٚ الغابـ والخبانض بُنهم، لٙىن لِـ لضحهم 

ت.  ؤهضاٍ وؤصواع احخمانُت مشترٖ

مً حاهب ؤزغ ؤصي اوهؼاٛ هظه الأؾغ الإىاؾٔ وبُىث 

بب الابخهاص مً االإىاؾٔ ، وبؿ%09.76مؿخٓلت خؿب وؿبت 

الهاثلُت خُث الأعاض ي واالإمخلٙاث الاْخطاصًت التي حهحن 

الأشخاص نلى الاٖدؿاب الظاحي والهِش، ؤصي بخىحه حمُو 

ؤَغاص الأؾغة بما في طلٚ اليؿاء والظٗىع للهمل في ماؾؿاث 

نمىمُت وزاضت ومً حاهب ؤزغ ؤصث بلى انخماصهم الإطاصع 

ت للهِش مً ؤنماع خغ  ة، بؿبب يلاء االإهِشت، وهظا ما زاهىٍ

حهل ٗل ؤهضاَهم جطب لهضٍ ال٘ؿب والجمو والبدث نً 

مطاعٍِ ؤزغي وصزل بغافي بضلا مً الاهخمام بالهلاْاث 

لهم مً ؤصاء ؤصواعهم  اتهم وحهغْ والغوابـ التي جإزظ مً ؤوْ

الاْخطاصًت واالإهىُت خؿب بحابت بهؼ االإبدىزحن، زاضت 

خ اث الخُاة ؤمام يلاء االإهِشت في وْ ىا الخالي واعجُام غغوعٍ

مٓاعهت بالؿابٔ، ٖما ؤهه يالبا الخاحُاث المخخلُت لؿٙان 

االإضن ؤوؾو مً خاحُاث ؤصخاب الٓغي، مً خُث يلاء ٖغاء 

اٍ ولِـ لضحهم َغص  ، لٙىن الأيلبُت اهؼاخىا مً الأعٍ االإىاػٛ

للبىاء ؾ٘ىاتهم الخاضت في االإضن، ٖما ؤن بؿبب هٓظ ؤيلبُت 

ت ؤَغاص  الأؾغة واوشًاٛ الجمُو في الأنماٛ الخاعحُت والػغوعٍ

ِ جظهب للخػاهت ومغاٖؼ جغبُت الأؾُاٛ  َةن بهؼ االإطاعٍ

التي يالبا ما جخؿلب ؤمىاٛ ػاثضة مٓاعهت بإؾُاٛ ًٓػىن 

اث َغايهم نىض طوحهم لضي الأؾغ الخٓلُضًت لٓلت مغاٖؼ  ؤوْ

ما الغناًت والخػاهت وبؿبب بهضهم مً حهت ؤزغي، وهظا 

بحرة للأؾغ التي جدبو الىمـ  ت وٖ ؤغاٍ اخخُاحاث زاهىٍ

الخضًث للهِش مٓاعهت بالأؾغ الخٓلُضًت، وهظا ما صَههم 

لخٓلُل عوابؿهم ونلاْاتهم مً ؤحل الخسُُِ نً مضازل 

اعاتهم الهاثلُت  وهضاًا ؤزغي، وؤصي بهم هظا ختى بلى جسُُِ ػٍ

ل٘بحرة مً ؤنُاص وجىٓلهم  بلى الأهل والأْاعب بلا في الأخضار ا

ت ٖما ؤحاب نً طلٚ ؤخض االإبدثحن،  صًيُت واحخمانُت وغغوعٍ

خُث ؤن بهض االإؿاَاث بُنهم وبحن ناثلاتهم ًخؿلب منهم 

مطاعٍِ ػاثضة مً ؤحل الخىٓل والؿااٛ الضاثم نلى يحرهم، 

وبؿبب اوشًالهم الضاثم مً حهت ويلاء الخىٓل مً حهت هظا 

اعة  اث الؼٍ سُُىن منها بلا في ما حهلهم ًٓىىن ؤوْ الهاثلُت وٍ

ت، ٖما ؤن خُلاتهم الاحخمانُت جخمحز  مىاؾباث مهُىت وغغوعٍ

ِ ؤٖثر مً  ؼون نلى االإطاعٍ بٓلت االإهغغحن لٙىجهم ًغٖ

الهلاْاث، خُث الأيلبُت منهم ؤن ؤٖبر خُلاتهم ًمً٘ ؤن ًخم 

ؤنضاصها بحن ؤَغاص ناثلت ًمً٘ خؿبهم بالأًضي لا ًجاػون 

ن شخطا، بِىما لضي الهاثلاث الًىُت لا ؤعبهحن ؤو زمؿح

جخهضي ماثخحن بلى زلازت مئت شخظ خؿب بحاباث هظه الُئت 

ض جغاحو الهلاْاث لضي  مً االإبدىزحن، وهظا ش يء ْلُل ًاٖ

الأؾغ التي جخُٓض بالىمـ الخضًث للهِش مٓاعهت بالأؾغ 

 الخٓلُضًت.

ٖما ؤشاع طاث االإبدىزحن مً حاهب ؤزغ ؤن ؤؾغهم 

اعاث مو ناثلاث ػملائهم ؤضبدىا ٌه دباصلىن الؼٍ غغىن وٍ

وهي نلاْاث مهىُت وجم اٖدؿابها خضًثا،  %07.57بيؿبت 

نىضما جيش ئ نلاْاث ضضاْت واجُاّ احخماعي واْخطاصي 

حن، خُث ؤٖضوا ؤجهم ًخىاضلىن مو الؼملاء  حُض بحن الؿغَ

ً في  وناثلاتهم في الهمل ؤٖبر مً ناثلاتهم ، لٙىجهم ًدشاعٖ

و والأَٙاع الخضًثت، ن٘ـ ؤؾغاٍ هُـ الاه خماماث واالإشاعَ

ناثلاتهم، وهظا ما حهل هظه الهلاْاث مؿخدضزت ومخ٘ؿبت 

 مً ؤماًٖ الهمل االإاؾؿاث الخضًثت.

ٖما ؤٖض هُـ الأَغاص ؤن الخػامً والخٙاَل الاحخماعي بحن 

لذ مهاهت الشباب مً  ؤَغاص االإىؿٓت ؤضبذ ًتراحو وؿبُا، وْ

ػذ ُْمت الهضاًا، وختى ؤن الًالبُت مً ؤحل الؼواج ٖما اهسُ

الهاثلاث واالإؿلٓاث والُخامى لا ًىكغ لخالهم ٖثحرا، ومً 

حاهب ؤزغ االإشاٗل الهاثلُت لا ًجب الخضزل َيها ومداولت 

ُاث  بضلاخها، ولا ًدٔ لؿغٍ مداولت بضلاح مماعؾاث وؾلىٖ

الؿغٍ الأزغ خؿب بحابت ؤيلبُت االإبدىزحن مً هظه الُئت، 

ثرة االإشاٗل والخُ٘ٚ الهاثلي  مما ؤصي بلى اهدشاع الُٓغ وٖ

والآَاث الاحخمانُت ال٘بحرة في مىؿٓت الضعاؾت زاضت في االإضن 

مٓاعهت بالؿابٔ، وهظا هاجج لأن الىغهُت الهامت للأيلبُت 

با هُؿها ومً هُـ الؿبٓت والجمُو ًداوٛ جدؿحن  جٓغٍ

يله وغهُخه هى، وان جؿلو لخالت يحره ًمً٘ ؤن جخهؿل مشا

الهاثلُت، زاضت وإجهم ٌؿ٘ىىن مىُغصًً في يُاب الخٙاَل 
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والجمانت الهاثلُت التي مً شإجها جٓلُل االإهام وجسُُِ 

 االإؿاولُاث وجىمُت ؤَػل للثروة.

يبين العلاقت بين همغ القيم السائذة في  :(7جذول رقم )

 الأسرة بعبيعت العلاقاث العماليت.
ؾبُهت 

الهلاْا

 ث:

همـ 

 الُٓم:

 المجمىم االإطالح الطغام الخهاون 
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- - 10 20.41% 39 79.5
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ًبحن الجضوٛ ؤنلاه ؤن ؤيلبُت االإبدىزحن ؤحابىا ؤن ؾبُهت 

الهلاْاث الاحخمانُت الؿاثضة بحن ؤيلبُت االإبدىزحن هي 

، مٓابل %45.77نلاْاث مطالح ومىاَو شخطُت بيؿبت 

ؤحابىا ؤن الهلاْاث الؿاثضة هي ضغام ونضم زٓت  30.28%

بحن الأؾغاٍ، وؤزغ وؿبت منهم ؤحابىا ؤن الهلاْاث الٓاثمت 

 .%23.94بحن االإىقُحن هي الخهاون في بؾاع الهمل وهظا بيؿبت 

بةصزالىا للمخًحر االإؿخٓل االإخمثل في )همـ الُٓم 

ت التي جغنغم َيها االإبدىزحن( وجإزح رها نلى الاحخمانُت والأؾغٍ

االإخًحر الخابو )الهلاْاث في بؾاع الهمل (، هجض ؤن الاججاه 

الأوٛ ممً ؤحابىا ؤن الهلاْاث بحن الأؾغاٍ هي مطالح 

بالضعحت الأولى، ْض نؼػ هظا الاججاه في االإغجبت الأولى مً َئت 

االإبدىزحن الظًً جغنغنىا صازل ؤؾغ حشجو الُٓم االإهاضغة في 

الخٓلُضًت االإشاع بليها في الجضوٛ المجخمو، وجىاهؼ ٗل الُٓم 

م ) ( مً مكاهغ الخهاون والخىاضل والهِش في الأؾغ 05عْ

مً هُـ الُئت  %20.41، مٓابل %79.59الىىاة.. هظا بيؿبت 

ت خضًثت جامً  ممً جغنغنىا في بِئت احخمانُت وؤؾغٍ

بالخجضًض والُٓم الخضًثت ؤحابىا ؤن ؤٖثر الهلاْاث الؿاثضة 

ضم بحابت هظه الُئت لىحىص الخهاون بحن هي ضغام، ٖما جىه

 االإىقُحن.

ٖما نؼػ هُـ الاججاه في االإغجبت الثاهُت مً ْبل َئت 

ت ًامىىن ببهؼ  االإبدىزحن االإترنغنحن في بِئت احخمانُت وؤؾغٍ

داَكىن نليها في هُـ الىْذ ًداولىن  الُٓم الخٓلُضًت وٍ

، مٓابل %62.06الخمؿٚ بُٓم ؤزغي حضًضة، هظا بيؿبت 

مً هظه الُئت التي جغنغنذ في بِئت هجُىت الُٓم  37.93%

ؤٖضوا ؤن الهلاْاث الؿاثضة بحن الأؾغاٍ هي ضغام، ٖما لا 

 هجض ؤًػا ؤي مبدىر منهم ؤحاب ؤن هىإ حهاون.

ؤما الاججاه الثاوي )نلاْاث ضغام( نؼػ هظا الاججاه مً 

ؾغٍ االإبدىزحن الظًً جغنغنىا غمً ؤؾغ جخمؿٚ بما هى 

ما هى مخجضص جاعة ؤزغي، مما ؤصي بلى زلٔ جٓلُضي ج اعة وٖ

جىاْؼ في االإماعؾاث وهىة ُْمُت وضغام احخماعي بحن ؤنػاء 

 جلٚ الؿبٓت اهخٓل جإزحره بلى ؤماًٖ الهمل.

في خحن ؤن الاججاه الأزحر والظي ًمثل حمانت االإبدىزحن 

ممً ؤحابىا ؤن هىإ حهاون بحن االإىقُحن، نؼػ هظا الاججاه 

بدىزحن االإترنغنحن غمً بِئت احخمانُت جٓلُضًت مً ْبل االإ

ُُت ؤًػا ممً لا ًؼالىن ًداَكىن نلى ُْم الخهاون  وعٍ

والبؿاؾت والخىاضل يحر الغؾمي واالإُخىح بحن الجمُو بحن 

االإىقُحن صازل االإاؾؿت ومدُؿهم الاحخماعي ؤًػا هظا 

ممً جغنغم في بِئت  %34.37، مٓابل وؿبت %53.13بيؿبت 

لى ُْم جٓلُضًت بلا ؤجهم ؤحابىا بىحىص ضغام بحن ًداَكىن ن

االإىقُحن في مٙان الهمل، في خحن ؤزغ وؿبت ممً جغنغنىا في 

بِئت مداَكت نلى الُٓم الخٓلُضًت ؤحابىا ؤن الهلاْاث بحن 

 .%12.5االإىقُحن هي مطالح هظا بيؿبت 

يبين جأثير قيم البيئت الاجخماعيت في  :(1شكل رقم )     

 ظبيعت العلاقاث بين المىظفين.

 

 
 

بانخماصها نلى مهامل الخىأَ بحن مخًحر ؾبُهت الُٓم التي 

جغنغم َيها االإبدىزحن بؿبُهت الهلاْاث الؿاثضة بُنهم في بؾاع 
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الهمل، جم الخىضل بلى وحىص نلاْت اعجباؽ مخىؾؿت بحن 

ً ْضعث ب:   .R=0.57االإخًحرً

اؾدىاصا للمهؿُاث الؤخطاثُت ؤصهاه، هجض ؤن ؾبُهت 

المخُـ والُٓم الاحخمانُت التي جغنغم َيها االإبدىزحن جإزغ في 

ؾبُهت الهلاْاث الؿاثضة صازل االإاؾؿت، هظا لٙىن ؤن مٙان 

الهمل وؿٔ ًخإزغ ببِئخه الاحخمانُت وؤؾالُب الخيشئت والُٓم 

حاهب ؤزغ هجض ؤن الُٓم الؿاثضة في المخُـ الخاعحُت، مً 

الخٓلُضًت ماػاٛ جداَل نلى وشإة ؤحُاٛ ًامىىن بُٓم 

الخػامً والخهاون والاجطاٛ والثٓت بحن الأَغاص الظي ًىه٘ـ 

حز نلى هظه الىٓؿت وؤخؿً  ٔ الهمل لى جم الترٖ بًجابا نلى َغٍ

اؾخًلالها مً ْبل االإؿئىلحن الٓاثمحن نلى مسخلِ ؤماًٖ 

ؿاناث الشًل المخخل ُت بما في طلٚ مجخمو الضعاؾت، في وْ

خحن ؤهه في مٓابل طلٚ ؤضاب المجخمو الجؼاثغي حًحر احخماعي 

واحخُاح نىالإاحي وزٓافي واْخطاصي ؤصي بلى جغاحو بهؼ الُٓم 

الاحخمانُت والأنغاٍ الخٓلُضًت، هظا الخًحر والخدىٛ الظي 

ؤصي بالمجخمهاث ؤن جٙىن مُخىخت نلى الهىالإت وجٓؿُم الهمل 

عجُام وؿبت ال٘ثاَت الؿٙاهُت وما ْابله مً زغوج االإغؤة وا

تها في الضزل الأؾغي، ؤصي بالػغوعة بلى  لؿىّ الهمل ومشاعٖ

حًحر ؾُُِ في البىاء الاحخماعي بما في طلٚ الجزوح هدىي 

ؿاناث الخضماث بضٛ مً الأعع  االإضًىت، الهمل في االإطاوو وْ

ؤحل الاهخٓاٛ بلى  والُلاخت، جغٕ المخُـ الهاثلي الخٓلُضي مً

ؾ٘ىاث زاضت وبىاء ؤؾغ هىاة وجىحُه الأولاص لخػاهاث، ؤصي 

طلٚ بلى جٓلُل الغوابـ الاحخمانُت والخبانض بحن الأَغاص 

والهاثلاث مً ؤحل ٖؿب االإاصة، والاوؿُاّ وعاء الخًحر 

 ً والتربُت الخضًثت للأولاص، وهى ما ؾاهم في صخؼ ال٘ثحرً

هم للأنغاٍ والُٓم الخ اٗهذ جغاعي عوابـ الضم وجغٖ ٓلُضًت التي 

والٓغابت والخهاون والخضازل والؿااٛ نً الأزغ، ؤزغ في الأؾغ 

الخضًثت التي جضنم الخًُحر وؤصي بها بلى بوشاء حُل حهضٍ لىُل 

مطالح ماصًت بضلا مً الخُاف نلى الهلاْاث الاحخمانُت ؤو 

ترنغنحن الخهاون بحن الأَغاص، الظي ؤضبذ ؤيلبُت االإبدىزحن االإ

ذ، وجٙلُِ  في غل ؤؾغ خضًثت ًغوهه نباعة نً جػُِو للىْ

مالي ومشٓت للهاثلت بمجغص نضم جٓحن هظه الهلاْاث، بالخالي 

ت )في  ُُت التي حهخبر بغٖ الهلاْاث االإٓضؾت في االإىاؾٔ الغٍ

بخػاع ؤٖبر نضص مً االإهغوغحن والؿااٛ الضاثم نً الًحر 

لشباب االإتزوححن ماصًا والهِش في مجزٛ واخض والخػامً مو ا

وختى مو الُٓغاء والأعامل( ؤضبذ االإهخمحن بالُٓم الخضًثت 

اعاث واالإهغوغحن  )ًغون ؤن بخػاع نضص ٖبحر ونضم جٓىحن الؼٍ

هى جبظًغ للماٛ وؤضبذ ٌهخبرون الخػامً بَلاؽ ؤًػا لهم( 

اٍ ؤشمل مً خُث امخلاٖهم  اٗهذ مضازل ؾٙان الأعٍ وإن 

ت والُلاخُت التي حؿانضهم نً الُٓام للأعع واالإىاعص الؿبُهُ

بالخحر والمخاَكت نلى الهلاْاث، بلا ؤن ازخُاع الأَغاص 

الخضًثحن للىمـ الخضًث للهِش واهخٓالهم بلى ؾاٖىاث في 

االإضن ؤيلبها احخمانُت ؤو ٖغاء، ؤصي بهم بلى الؿعي ال٘بحر وعاء 

االإاصة مً ؤحل ٖؿب االإاٛ لخًؿُت ٗل االإخؿلباث الخضًثت، 

ظا الازخُاع ؤحبرهم نلى جٓىحن الهلاْاث، وحهل منهم ؤَغاص وه

ًخىحهىن بلى االإاصة وال٘ؿب والطغام مً ؤحل مطالخهم بضلا 

مً الخهاون الظي لا ًٙىن هاصٍ خؿب ؤعائهم وهكغتهم، 

بالخالي ؾاهم الخًحر الاحخماعي وجٓؿُم الهمل الخضًث بلى 

نً زلٔ َئت مً المجخمو جخىحه هدىي الطغام والبدث 

تهم  االإطالح الخاضت بضلا مً الخهاون البىاء والآلي، ؤما مشاعٖ

في الهمل وال٘ؿب والبدث والخىاَـ لا ًٙىن بلا مجغص 

جػامً نػىي لا بض مىه مً ؤحل اؾخمغاع حمانت الهمل، 

ومً ؤحل َغع البٓاء ؤمام جىاَـ وضغام الجمُو مً ؤحل 

 مطالخهم وامخُاػاتهم.

يبين مىاظً الصراع بين بعض المىظفين  :(8جذول رقم )

 .في المؤسست
 اليؿبت. الخ٘غاع مىاؾً الطغام الهمالي:

 %17.34 43 خىٛ الامخُاػاث

 %13.34 33 الخٓغة والاؾخًلاٛ

 %17.34 43 لأحل االإطالح الشخطُت

 %17.34 43 يُاب الهضالت الخىكُمُت

 %17.34 43 مىاوشاث نمل

 %17.34 43 والٓضامىبحن االإىقُحن الجضص 

 %100 248 المجمىم

ملاخكت: الخ٘غاعاث ؤٖبر مً حجم الهُىت هكغا لخهضص 

 الؤحاباث.  

خؿب الجضوٛ الؿابٔ  142مبدىر مً ؤضل  43ٌشحر 

م ) (، ؤن هىم الهلاْاث الؿاثضة بُنهم وبحن االإبدىزحن هي 07عْ

، مو الهلم ؤن ؤيلبُت االإبدىزحن الظًً %26.58الطغام بيؿبت 

ً مً  ؤشاعوا بلى وحىص ضغام هم مً َئت االإبدىزحن االإىدضعٍ

ؤؾغ هجُىت الُٓم جخمؿٚ بما هى جٓلُضي وما هى خضًث في 

هُـ الىْذ، زم في االإغجبت الثاهُت مً َئت االإبدىزحن 

االإترنغنحن غمً البِئت الخٓلُضًت، في خحن ؤن ؤْلهم ضغانا 

ٓت طُٖت صون زلٔ ؤ ي لٙىجهم ًبدثىن نً مطالخهم بؿغٍ

نضاوة بحن نلاْاتهم بًحرهم هم مً َئت االإبدىزحن الظًً 

شجهىن بالخجضًض والُٓم  جغنغنىا في بِئاث ًامىىن وَ
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الخضًثت، ؤما خىٛ ماطا ًخمدىع هظا الطغام وؤؾبابه بحن 

 حمانت االإىقُحن، لخظ في بهؼ مً الىٓاؽ الخالُت:

مىاوشاث جسظ الهمل بؿبب جضازل مهكم االإهام في ما 

خهامل مو بهػهم البهؼ، والخىاضل الضاثم بُنهم مً بُنها وال

ؤحل بهجاػ الهمل، خُث ناصة ازخلاٍ الآعاء خىٛ ؾغّ الهمل 

ؤو بهجاػه ٌؿبب الطغام الضاثم َُما بُنهم، وهظا ما ًجهلهم 

ًدىاػنىن نلى ؤْل ش يء وؾغّ الهمل وجدمُل ٗل ؾغٍ 

 الإؿاولُت ؤي زؿإ لؿغٍ الأزغ.

ل الٓىي في االإاؾؿت مً طاث ا لىُىط واالإطالح ًاٗ

الػهُِ، ؾىاء غهُِ الخبرة ؤو الشهاصة ؤو االإؿخىي 

ماعؾىن الخدٓحر وخب ببضاء  الخهلُمي، ولا ًغخمه ؤبضا، وٍ

اٗن حضًض َبضلا مً  ً زاضت بن  ُٖاءتهم عيم ْلخه نلى الآزغٍ

اجه والدشهحر به ختى لا ًطل  مؿانضجه للىمى ًدبؿىن مهىىٍ

حن بهم وبمىاضبهم، وهظا بٙىجهم ؤ اء ؤمام الؤصاعة ومهغوَ ْىٍ

ؿبب الطغام بحن الأٖثر  بإْضمُتهم، وهظا ما ٌشىه الهلاْاث وَ

ت ولا ًمل٘ها.  والأْل زبرة، وبحن مً ًملٚ مهغَ

الطغام ْاثم بحن ؤيلبُت االإىقُحن الجضص واالإؿئىلحن 

حن، بؿبب الُٓم التي ًخدلى بهم االإؿئىلحن مً نضم  الؤصاعٍ

ؿهم للهضالت ونضم جؿب ُٔ الٓاهىن والهٓىباث ومهاًحر ج٘غَ

الاهػباؽ نلى ػملائهم الٓضامى وحماناتهم، بؿبب جمؿ٘هم 

بٓضاؾُت الجهت وجمخىحن الهلاْاث يحر الغؾمُت بُنهم، مما 

ًجهلهم ً٘غؾىن الكلم ونضم الهضالت خُىما ًؿبٓىن االإهاًحر 

 والهٓىباث نلى البهؼ ولِـ الجمُو.

ػاث االإخهضصة، مما بؿبب الخىاَـ نلى االإطالح والامخُا

ًجهل ٗل ؾغٍ ٌهغع ػمُله للمشاٗل ختى ًخهغع لهٓىباث 

ججهله لا ٌؿخدٔ الامخُاػ االإىاَـ نلُه، مما ًجهل الؿغٍ 

ظ والُىمي ؾببه خؿب  الثاوي الأخٔ به، وهظا االإشٙل الهىٍ

بحابت عئؾاء االإطالح وبهؼ االإىقُحن هى حمىص الخىقُِ 

ُت واوهضام الخىاَؼ بلا نلى  مً لضًه بهؼ االإىاضب والترْ

 الهامت.

هظا الطغام ؤًػا ْاثم بحن مىقُحن مً ؤحُاٛ مسخلُت، 

زاضت بحن مً هم ؤٖثر ؾىا وؤْضمُت وؤْل ؾىا وزبرة، َىجض 

ض َغع ؤخُٓخه وؤولىٍخه لأهه ؤٖثر ُٖاءة وزبرة، ؤما  الٓضًم ًغٍ

ض َغع ؤخُٓخه بؿبب اعجُام شهاصجه  االإىقِ الجضًض ًغٍ

ىه ا لجامعي ؤٖثر مً الٓضامى، وؤيلبُتهم ممً الجامهُت وجٙىٍ

لضًه شهاصة ماؾتر وعثِؿه بشهاصة زالثت زاهىي وقِ هىإ 

ؾىت وؤخُاها في اؾخًلاٛ هُـ االإىطب، جٓىم  18لأٖثر مً 

 بُنهم مشاخىاث مسخلُت جخهلٔ بُُُ٘ت حؿحر الهمل وجىُُظه.

جخخلف العلاقاث السائذة هخائج الفرضيت الثاهيت  -ثاهيا

 الخعليمي. مسخىاهمجبعا لاخخلاف بين المىظفين 

التي  الثاهُتهداوٛ في هظا الهىطغ الؤحابت نلى الُغغُت 

، ؾبُهت الهلاْاث جبها لازخلاٍ االإؿخىي الخهلُميجبدث خىٛ 

 :لُتالخا لجضاوٛ الؤخطاثُتل هظا ما ؾيخىضل بلُه جبهاو 

يىضح هىع العلاقاث السائذة بين  :(9جذول رقم )

 المىظفين حسب مخغير المسخىي الخعليمي.
 ىمه  

الهلاْاث

: 

  االإؿخىي:
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هلاخل مً زلاٛ الجضوٛ ؤنلاه، ؤن الاججاه الهام للإحاباث 

الؿاثضة بحن االإىقُحن بالضعحت الأولى ٌشحر بلى ؤن الهلاْاث 

هي االإطلخت االإخباصلت بحن الأؾغاٍ، مٓابل  %45.78وبيؿبت 

في االإغجبت الثاهُت ًغون ؤن الهلاْاث هي ضغام بحن  30.28%

الأؾغاٍ، بِىما ؤْل وؿبت مً االإبدىزحن ٌشحرون ؤجهم ججمههم 

 بًحرهم نلاْاث حهاون وجػامً وإجداص.

اٗهذ هظه باليؿبت للاججاه الها م )نلاْاث مطلخت( 

الؤحابت مهؼػة ؤٖثر مً مبدىزحن طاث مؿخىي حهلُمي الثاهىي 

إٗنلى وؿبت زم مً ؾغٍ االإبدىزحن االإخدطل  %62.79بيؿبت 

 .%56نلى مؿخىي الجامعي  في االإغجبت الثاهُت بيؿبت 

في خحن ؤن الاججاه الثاوي والظي ًمثل بحاباث االإبدىزحن 

ضة بحن الأؾغاٍ هي ضغام(، َهظه الظًً ضغخىا ؤن )الؿاث

الؤحاباث مهؼػة ؤٖثر مً ْبل خاملي االإؿخىي الخهلُمي ماؾتر 

، زم مباشغة بيؿبت ؤْل مً ؾغٍ خاملي %53.57بيؿبت 

 (. %30مؿخىي حامعي )لِؿاوـ بيؿبت 
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بِىما الاججاه الثالث والظي ًمثل ؤعاء )االإبدىزحن الظًً 

اث مبدىزحن طاث ًخهاوهىن مو بهػهم البهؼ(، جمثله بحاب

، زم مباشغة االإؿخىي %100مؿخىي حهلُمي ابخضاجي بيؿبت 

 .%60الخهلُمي االإخىؾـ بيؿبت 

يىضح هىع العلاقاث السائذة بين  :(2رقم ) شكل

 المىظفين حسب مخغير المسخىي الخعليمي.

 

 
 هظا جابو لجملت مً الأؾباب منها:

ٌهخبر الأْل مؿخىي حهلُمي ؤْلهم ضغانا وبدثا نً 

ٔ الخػامً  االإطلخت، وممً ًخىحهىن بلى بىاء نلاْاث وَ

والخهاون لٙىجهم ؤولا مً ؤهم مً ًخىلى وقاثِ بؿُؿت صازل 

االإاؾؿت وججضه ًخُانل مو حمانت االإٓغبحن لهم َٓـ 

ٓت َغصًت جبها لىىم وقاثُهم،  وؤيلبُتهم ًاصون مهامهم بؿغٍ

وهظا ما ؾانضهم نلى الخُاف نلى الغوابـ الاحخمانُت 

ُت ا لخٓلُضًت االإخِىت، مىاػاة مو اوهضام االإىاَؿت نلى الترْ

والخىاَؼ والامخُاػ ٗىجها مىهضمت لهم، هظا ما حهلهم 

خػامىىن صازلُا في مجاٛ بهجاػ الهمل وزاعحُا  ًخهاوهىن وٍ

إٗضضْاء وؤْاعب وؤخباب ججمههم نلاْاث حُضة مو بهػهم 

 هُىت.البهؼ َٓـ لم جخإزغ بانخباعاث هُهُت ولا مهىُت م

في االإغجبت الثاهُت هجض خاملي مؿخىي االإخىؾـ والثاهىي هم 

يالبُت االإبدىزحن ال٘باع ممً وقُىا في بضاًت َخذ الٓؿام، 

ؤمام هٓظ ؾالبي الهمل، وهم بالخالي مً َئت االإبدىزحن الظًً 

جغنغنىا في غل البِئت الخٓلُضًت بالىكغ بلى ؾنهم ال٘بحر 

الخمؿحن ؾىت( ؤي وشئىا  )ؤيلبُتهم خؿب ملاخكخىا ًخجاوػ 

امً بُٓم الخهامل ومؿانضة  ض وٍ في مدُـ احخماعي ًاٖ

ب وزاضت الأْاعب والأخباب وؤولاص مىاؾٓهم، وهى ما  الٓغٍ

ؾمذ لهم بالخطىٛ نلى مىاضب هامت، والخُاف نلى شب٘ت 

 نلاْاتهم الاحخمانُت الخاعحُت والضازلُت. 

ؤجهم ًامىىن بلا ؤهه ؤمام طلٚ هجض حؼء مً هظه الُئت عيم 

بُٓم الخهاون مو بهػهم وحمانتهم الأولى، بلا ؤجهم ؤٖثرهم 

ؤًػا اججاها للطغام مو يحرهم زاضت مؿخىي الخهلُم 

الثاهىي ممً اؾخؿانىا الخطىٛ نلى مىاضب ومٙاهت هامت 

ُت والهمل لؿىىاث ؾىاٛ، بالخالي َهم ؤٖثرهم  بُػل الترْ

لهم مً امخُاػاث مداولت للبٓاء وبدثا نً ُُُٖت الخمؿٚ بما 

ؤمام صزىٛ االإىاَـ الأْىي لهم مً الجضص الخاملحن لشهاصاث 

داولىن بٙل الؿغّ الخىاَـ مههم، والضَام نً  نلُا ماؾتر وٍ

مشغونُتهم في الخُاف نلى مىاضب والىضىٛ بلى الؿلؿت 

هكغا الإا لهم مً ُٖاءاث، بالخالي الأحغ والامخُاػاث في االإاؾؿت 

ْخطاصًت واالإاصًت حهلذ منهم َئت الخضًثت واالإؿامو الا

بدثىن نً مطالخهم ومىاَههم بالضعحت الأولى،  مخطاعنت وٍ

اٗهىا ولُضي بِئت جٓلُضًت حشجو الخهاون والخػامً  عيم ؤجهم 

غ مً  مو الًحر ومؿانضة ْلُلي الُ٘اءاث مً ؤحل الخؿىٍ

مهاعاتهم، بالخالي َةن المجخمو الخضًث الظي شُو وشجو ُْم 

لُا نلى االإبدىزحن الٓضامى والجضص وؤزغ نلى االإاصة ؤزغ ٗ

نلاْاتهم في بؾاع الهمل، مما ٌهني ؤن الخيشئت الاحخمانُت 

ُم الأَغاص في  لِؿذ المخضص الىخُض للمماعؾاث ونلاْاث وْ

بِئت الهمل، وإهما البِئت الجضًضة وبِئت الهمل ؤًػا جىحه 

الُهل الهمالي هدىي ُْم مهُىت، وزاضت وؤن االإاؾؿاث 

خضًثت ؤهضاَها ماصًت بالضعحت الأولى، َإزغث نلى الجمُو ال

ىانض في  وحهبر لها صوع هام بما حشجهه مً ُْم ومهاًحر وْ

 جىحه الهلاْاث وجدضًضها.

هظه الىدُجت حهؼػها مجضصا َئت الجضص مً االإىقُحن في 

خاملي شهاصة االإاؾتر، خُث هجض ؤجهم  ؤٖثر جىحها لهلاْاث 

خضًثا بهض اؾخدضار مىاضب  ضغام، زاضت وؤجهم وقُىا

لخاملي مؿخىي الخهلُمي الهالي، بلا ؤجهم ؤضبدىا ًغون ؤن 

هىإ مً ؤْل منهم مؿخىي حهلُمي مً ًخىلى مغاٖؼ ُْاصًت 

وإشغاَُت ؤٖثر منهم، وهظا ما حهلهم في ضغام وجٓاجل مو هظه 

الُئت مً ال٘باع والأْل مؿخىي مٓاعهت بهم، خُث ًضاَو ٗل 

الُٓاصة وجدمل الؿلؿت والؤصاعة، ولهظه ؾغٍ خىٛ خٓه في 

الأؾباب ججض هظه الُئت ؤٖثر مً يحرها مً حهِش في ضغام 

اتها الخضًثت وججضًض الضماء  ض َغع ؤعائها الجضًضة وهكغٍ وجغٍ

ت في االإؿئىلحن بُػل ما خملىه مً ؤَٙاع حامهُت  والخغٖ

حضًضة في مجاٛ الهمل، بلا ؤن ٖباع االإؿئىلحن ٌشٙلىن 

ناثٓا، زاضت ؤمام حشبث ال٘باع بىُـ االإىاضب، لأخلامهم 

وحشجُو الىمؿُت في حؿُحر وإصاعة الأمىع ونضم الغيبت في 
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الخجضًض وجؿبُٔ ؤعاء وؤَٙاع الؿاْاث الجضًضة الخاملت 

حن في  الإؿخىي نلمي ٖبحر حضا مٓاعهت بهم، وهظا ما حهل الؿغَ

م ضغام ُْمي ومهني ووقُُي ؤزغ نلى نلاْتهم وؤًػا باهضماحه

.ٔ  ووخضة الُغٍ

مً مىؿلٔ االإهؿُاث الؤخطاثُت هخىضل بلى ؤن: الخدىلاث 

خا البلاص والتي صَهذ الهضًض بلى بىاء  الاحخمانُت التي نغَ

ٔ مىؿلٓاث ماصًت ومطلخُت، بلى حاهب  ؤهضاَه ومؿامهه وَ

ذ الظي ًدـ به االإىقُحن مما ؤزغ  ْلت الأحغ، وشُٔ الىْ

ذ الإشايلهم ا لخاعحُت، ما حهلهم زاضت نلى بًجاص الىْ

ًبدثىن نً مسخلِ الؿغّ يحر مشغونت ؤو االإشغونت 

للىضىٛ بلى جدُٓٔ ؾمىخاتهم االإاصًت بانخباعها مغجبؿت 

ىجغ منها مً همى  باالإهام التي ًاصوها صازل هظا الخىكُم، وٍ

ُت وخىاَؼ وهٓل مً ؤحل زضمت مطالخهم ومطالح  وجغْ

وإخؿاؽ البُٓت ؤولاصهم، هظا ما ؾاهم في شُىم لا مؿاواة، 

اصة مؿامهها جدـ  البؿُؿت التي لا جملٚ بلا ُٖاءتها للىمى وػٍ

بالكلم حهل الجمُو ًضزلىن في جسىٍ وضغام صاثم بحن 

بهػهم البهؼ وهظا ما ؤزغ نلى نلاْاث الخػامً، والخهاون 

صازل ؤماًٖ الهمل، وهظا ما ؤصي بلى اوهضام الثٓت بحن 

ٔ االإطلخت، الأؾغاٍ، وؤضبذ بظلٚ االإىقُحن ًخ٘ خلىن وَ

ً نلى  ىة، ممً هم ْاصعٍ ت والأٖثر ؾمهت وْ والىٓابت الٓىٍ

جدُٓٔ مٙاؾبهم ؤمام الؤصاعة واالإهىُحن، التي لهبذ صوعا لِـ 

ا في ٖؿغ الغوابـ الاحخمانُت الخٓلُضًت والٓغابت ؤًػا  زاهىٍ

منها، ولم ٌهض ؤخض الُىم ًُ٘غ في ؤزُه ؤو حاعه بلا بطا ً٘دؿب 

مٓابل ماصي ؤو مهىىي طاث زٓل وامخُاػ مهني مً زضمخه له 

ت ؤو ماصًت.  ووقُُي ؤو ؤي بغاَت مهىىٍ

: مىاقشت هخائج الذراست في ضىء الىظريت وفرضياث ثالثا

 الذراست.

م ) ( ؤن المجخمو الجؼاثغي 04جىضلذ هخاثج الجضوٛ عْ

خالُا ماػاٛ في مغخلخه الاهخٓالُت، مما شٙل لىا َئاث جامً بما 

اٍ ونىض بهؼ ٖباع  هى جٓلُضي بدذ زاضت في الٓغي والأعٍ

ئت ؤزغي جامً بالخجضًض ونضم المخاَكت نلى ال٘ثحر  الؿً، وَ

غي َيها هضعا مً الأنغاٍ والُٓم الخٓلُضًت الؿابٓت التي ج

ذ واالإاٛ الظي ؤضبذ ًازظ نىض ؤَغاص المجخمو مٙاهت  للىْ

ؤْضؽ مً الهاثلت والهلاْاث والأزىة والخلاخم، هى ما ؤصي بلى 

اث وفي االإُاهُم بحن الُئت الجضًضة والمخاَكت،  حًحر في الأولىٍ

هظا الخىاْؼ في همـ الهِش زلٔ لىا ؤَغاص ًخطاعنىن َُما 

اتهم  وبحن ُْمهم، لم ًطبىا بلى خالت الخضازت بُنهم بحن ؤولىٍ

 بهض، ولم ًخدغعوا بهض مً بهؼ الُٓم والأنغاٍ الٓضًمت. 

م ) ( ؤن الأؾغ المخاَكت 05ٖما جىضلذ هخاثج الجضوٛ عْ

نلى الُٓم الخٓلُضًت، جماعؽ غًؿا ٖبحرا نلى ؤَغاصها مً 

اعة والخُانل  ت اخترام ؾغّ الخىاضل والؼٍ زلاٛ بحباعٍ

ت بحن ؤَغاص االإىؿٓت الىاخضة، والتي جُغع واالإؿانضة وا الإشاعٖ

نلى ؤنػائها اخترام زضمت الأعع والؿً٘ مثل الجُل الٓضًم 

وجُغع ؤؾالُب جٓلُضًت في جغبُت والخُاف نلى الأولاص، ٖظا 

جخمحز بالبؿاؾت والخضازل والخهاعٍ لٙىجها حماناث مًلٓت 

ُم مدضصة ومىخضة  دبهىن هكام نشحري وْ بحن َُما بُنهم وٍ

الجمُو، اؾخؿانىا بُػل طلٚ َغع الهُمىت نلى مسخلِ 

ؤنػائهم والؿُؿغة نلى مماعؾاث ؤَغاصهم زم المخاَكت نلى 

ُْمهم ونلاْاتهم وؤنغاَهم، وؤحمل ما َيهم ُْم الخػامً 

بت  والخهاون والخىاضل والخُاف نلى نلاْاث الأْاعب الٓغٍ

 والبهُضة.

ٍ جؿىع احخماعي في خحن ؤن االإىاؾٔ االإخًحرة والتي حهغ 

م  واحخُاح زٓافي وجؿىع اْخطاصي والتي لخظ الجضوٛ عْ

( هخاثجها هي؛ بحاباث الإبدىزحن جغنغنىا في بِئاث 06)

حر االإاٛ والخاحُاث  احخمانُت وؤؾغ ؤٖثر ؤهضاَهم جىَ

الأؾاؾُت مً ؤحل الهِش ب٘غامت، زاضت وؤن هظه الُئت 

ىاث غُٓت ؤيلبُتهم مً الهاثلاث االإخىؾؿت الٓاؾىحن في ؾ٘

لت  ثرة الاخخُاحاث وْ ومضن ًغجُو َيها البدث نً الامخُاػاث وٖ

َغص الهمل ؤمام اعجُام وؿبت ال٘ثاَت الؿٙاهُت، مما حهل 

ؤهضاَهم مداولت الىضىٛ بالُٓم الخضًثت التي بىِذ نلى 

ذ الٙافي  مؿمو ماصي، طلٚ مً زلاٛ البدث نً االإاٛ والىْ

ىه ونضم الخطضّ به وختى ًٓؿو  الهضًض مً الهلاْاث وجسؼٍ

اهُت  ُه نلى عَ والخهاون مً ؤحل الاصزاع مً حهت وجطغٍ

الخُاة الجضًضة مً حهت ؤزغي، مما حهل البىاء الاحخماعي 

لِـ هُؿه وؾبُهت الهلاْاث والأهضاٍ مسخلُت نً الجمانت 

 الخٓلُضًت.

هظا الخىاْؼ الُٓمي في الىؾـ الاحخماعي اوه٘ـ نلى 

ْاث بحن الأؾغاٍ، مما حهلىا ؤمام بِئت االإاؾؿت ونلى الهلا

َئخحن حشخًل في مٙان واخض بلا ؤن اهخماماتهم مسخلُت 

ُمهم يحر مىخضة، ومباصئهم لِؿذ هُؿها، في خحن جداوٛ  وْ

الُئت الأولى الخٓلُضًت الخُاف نلى شب٘ت الهلاْاث يحر 

الغؾمُت بحن مسخلِ االإىقُحن والهمل في حى مليء بالجهت 

الإدشابهت والامخُاػاث التي جٓؿم بُنهم الىاخضة واالإىاؾٔ ا



 دراساث وأبحاث المجلت العربيت للأبحاث والذراساث في العلىم الإوساهيت والاجخماعيت

EISSN: 2253-0363  /9751                                                   ISSN: 1112-  :السىت السابعت عشر  2025جاهفي  15    01العذد:    17المجلذ  ،

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

88 
 

بالدؿاوي خُث ٌؿىص بحن هظه الُئت حهاون في بؾاع الهمل 

بالضعحت الأولى، زم ضغام مً ؤحل مطالخهم زاضت غض 

الُئاث الجضًضة مً ضًاع الؿً وممً جغنغنىا في بِئاث 

م ) (، 07حشجو الخًحر وججضًض الُٓم خؿب هخاثج الجضوٛ عْ

البِئت االإخجضصة والتي جامً بالخًُحر  وفي مٓابل طلٚ هجخذ

ومداولت نلى جٓضٌـ الهلاْاث الاحخمانُت، هدىي جٓضٌـ 

االإاٛ والامخُاػاث واالإطالح الشخطُت بالضعحت الأولى، زم 

الطغام مو ٖباع االإؿئىلحن ؤًػا مً ؤحل جدُٓٔ ؾمىخاتهم 

والامخُاػاث بضٛ مً الخهاون والخػامً واخترام ال٘بحر 

في غل بِئت احخمانُت هجُىت الُٓم اؾخؿانذ الأْضمُخه، و

ؤن جسلٔ لىا مىقُحن حهلىهم ُْم الأهاهُت واالإىاَو والُغصاهُت 

بضلا مً الخهاون َُما بُنهم، لأن ٗل ؾغٍ ؤضبذ ًغي في الأزغ 

مىاَـ زؿحر له، لهظا لِـ نليهم الاجداص في ما بُنهم، زاضت 

ٓـ، لأجهم لى وؤن الخهاون ًٙىن بحن َئت ال٘باع الخٓلُضًىن َ

حهاوهىا مو يحرهم ًطبدىا مىاَؿحن لهم، ؤما الُئت الخضًثت 

ؤضبدىا ٌهخبرون هُؿهم ؤٖثر خػاعة وؤٖثر مؿخىي حهلُمي 

وؤٖثر ُٖاءاث لظا لِـ نليهم بالخهاون مو ٖباع الخٓلُضًً، 

لأن ٗل همهم الخُاف نلى مطالخهم والخىاَـ مههم مً 

االإؿاولُاث وبلىى ؤحل بلىى ؤخُٓتهم في الدؿُحر وجدمل 

 الامخُاػاث. 

خُث جىضلىا بلى جدُٓٔ الُغغُت الأولى خؿب جدلُلىا 

للجضاوٛ واليؿب وبانخماصها نلى مهامل الخىأَ بلى بىحىص 

نلاْت اعجباؽ مخىؾؿت بحن ُْم البِئت الاحخمانُت وؾبُهت 

 .R=0.57الهلاْاث بحن االإىقُحن، ْضعث ب: 

م ) باب التي جاصي ( ؤحاب نً الأؾ08ؤما الجضوٛ عْ

اٗهذ جىكُمُت ؤٖثر مما هي  للطغام بحن االإىقُحن، وؤيلبها 

احخمانُت، ومً بُنهما: حمىص الخىاَؼ والامخُاػاث ونضم 

ُت الظي ؤناّ حهاون االإىقُحن في بؾاع الهمل، وبل  وحىص الترْ

شجو الخىاَـ يحر الشغعي مً ؤحل الخطىٛ نلى ؤهضاَهم 

ال٘باع وجٓضٌؿهم  وبلىى مٓاضضهم، حشجُو االإؿئىلحن

للهلاْاث يحر الغؾمُت مما حهلهم لا ًؿبٓىن الٓاهىن نليهم 

ً والظي ؤصي بلى ؾُاصة نضم االإؿاواة ويُاب  مٓاعهت بالآزغٍ

الهضالت الخىكُمُت، خُث ٌؿعى ؤيلبُت االإبدىزحن الإطالخهم 

وبلىى ؤهضاٍ شخطُت هُهُت، بلى حاهب الطغام بحن الجضص 

الٓضامى )زبرة مهىُت وؤْضمُت )الُ٘اءاث حامهُت نلُا( و 

ٖبحرة( بؿبب الُؿاص ونضم ججضًض الضماء الىاجج مً اؾخًلاٛ 

ال٘باع للمىطب لؿىىاث ؾىاٛ ونضم جغٕ َغص لبلىى 

الطًاع والجضص الإىاضب هامت، مما ٌهني ؤن الطغام في مجمله 

ماصي هاجج مً هٓظ االإىاضب والبدث نً البٓاء وغهِ 

ًجهل الجمُو ًخٓاجل مً ؤحل الأحىع والخىاَؼ ؤًػا، مما 

الخطىٛ نلى مىاَو مهُىت، لأن الىاْو الاْخطاصي والخالت 

االإهِشُت الخالُت ؤضبدذ يالُت ومغجُهت حضا مٓابل ما 

 ًخٓاغىهه مً ؤحىع.

في خحن ؤن هخاثج الُغغُت الثاهُت التي جبدث خىٛ ؾبُهت 

الهلاْاث الاحخمانُت بحن االإىقُحن خؿب ازخلاٍ االإؿخىي 

م )الخهل ( 09ُمي للمبدىزحن، والتي لخطها بُاهاث الجضوٛ عْ

م ) (، هجض ؤن خاملي مؿخىي االإخىؾـ والثاهىي 02والشٙل عْ

هم يالبُت االإبدىزحن ال٘باع ممً وقُىا في بضاًت َخذ الٓؿام، 

ؤمام هٓظ ؾالبي الهمل، وهم بالخالي مً َئت االإبدىزحن الظًً 

بلى ؾنهم ال٘بحر جغنغنىا في غل البِئت الخٓلُضًت بالىكغ 

)ؤيلبُتهم خؿب ملاخكخىا ًخجاوػ الخمؿحن ؾىت(، ؤي وشئىا 

امً بُٓم الخهامل ومؿانضة  ض وٍ في مدُـ احخماعي ًاٖ

ب وزاضت الأْاعب والأخباب وؤولاص مىاؾٓهم، وهى ما  الٓغٍ

ؾمذ لهم بالخطىٛ نلى مىاضب هامت، والخُاف نلى شب٘ت 

ت زاضت جلٚ االإبيُت نلاْاتهم الاحخمانُت الخاعحُت والضازلُ

نلى الجهت والٓغابت، ٖمل ؤجهم ؤٖثرهم ؤًػا اججاها للطغام 

مو يحرهم زاضت مؿخىي الخهلُم الثاهىي ممً اؾخؿانىا 

ُت والهمل  الخطىٛ نلى مىاضب ومٙاهت هامت بُػل الترْ

لؿىىاث ؾىاٛ، بالخالي َهم ؤٖثرهم مداولت للبٓاء وبدثا نً 

ػاث ؤمام صزىٛ االإىاَـ ُُُٖت الخمؿٚ بما لهم مً امخُا

الأْىي لهم مً الجضص الخاملحن لشهاصاث نلُا ماؾتر 

داولىن بٙل الؿغّ الخىاَـ مههم، والضَام نً  وٍ

مشغونُتهم في الخُاف نلى مىاضب والىضىٛ بلى الؿلؿت 

 هكغا الإا لهم مً ُٖاءاث.

هظه الىدُجت حهؼػها مجضصا َئت الجضص مً االإىقُحن في 

، خُث هجض ؤجهم  ؤٖثر جىحها لهلاْاث خاملي شهاصة االإاؾتر

ضغام، زاضت وؤجهم وقُىا خضًثا بهض اؾخدضار مىاضب 

لخاملي مؿخىي الخهلُمي الهالي، بلا ؤجهم ؤضبدىا ًغون ؤن 

هىإ مً ؤْل منهم مؿخىي حهلُمي مً ًخىلى مغاٖؼ ُْاصًت 

وإشغاَُت ؤٖثر منهم، وهظا ما حهلهم في ضغام وجٓاجل مو هظه 

باع والأْل مؿخىي مٓاعهت بهم، خُث ًضاَو ٗل الُئت مً ال٘

؛ خىٛ خٓه في الُٓاصة وجدمل الؿلؿت والؤصاعة، ولهظه  ؾغٍ

الأؾباب ججض هظه الُئت ؤٖثر مً يحرها مً حهِش في ضغام 

اتها الخضًثت وججضًض الضماء  ض َغع ؤعائها الجضًضة وهكغٍ وجغٍ
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ت في االإؿئىلحن بُػل ما خملىه مً ؤَٙاع حامهُت  والخغٖ

 ضًضة في مجاٛ الهمل.ح

 خاجمت:

ت التربُت  جىضلذ صعاؾدىا االإُضاهُت التي جم بحغائها في مضًغٍ

ت  لىلاًت بجاًت، وهى ْؿام نمىمي وزضماحي وماؾؿت بصاعٍ

 604ْاثمت نلى حؿُحر خىالي مً ؤلِ ماؾؿت حهلُمُت: 

ت بلى حاهب  157ابخضاثُت   مخىؾؿت، ؤما الضعاؾت جم  254زاهىٍ

ت للإحابت جؿبُٓها نلى نُىت مً االإىقُحن صازل مٓغ االإض ًغٍ

اٗهذ هاصَت للإحابت نلى الدؿائلاث  نلى الاؾخماعة، التي 

الخالُت: هل لُٓم البِئت الاحخمانُت صوع في جدضًض ؾبُهت 

الهلاْاث الؿاثضة بحن االإىقُحن؟ زم هل جخًحر ؾبُهت 

الهلاْاث الاحخمانُت بحن االإىقُحن جبها الإخًحر اهسُاع ؤو 

ن؟ جىضلذ بلى هخاثج هامت اعجُام االإؿخىي الخهلُمي للمبدىزح

 مُاصها:

جلهب البِئت الاحخمانُت صوع هام في جدضًض ؾبُهت 

الهلاْاث الؿاثضة صازل االإاؾؿت، وبانخباع ؤن المخُـ 

ا  الخاعجي هجحن بحن مىاؾٔ جٓلُضًت منها مً جماعؽ غًؿا ْىٍ

نلى ؤنػائها وهي ْلُلت الهضص وجخمحز بدشابه الُٓم وجُغع 

ُم مىخضة و  جداوٛ الخُاف نلى الأنغاٍ الخٓلُضًت نلاْاث وْ

مً جأػع وجػامً وحهاون وجٓضٌـ ؤْاعب والجحران، خُث ؤصي 

بلى وحىص مبدىزحن جغنغنىا في هظه االإىاؾٔ ًمُلىن ٗل االإُل 

للخهاون والخىاضل يحر الغؾمي في بؾاع الهمل، اوه٘ـ حاهبه 

ٔ نملهم والمخاَكت نلى  غٍ الأوٛ نلى جمخحن حمانتهم وَ

والامخُاػاث بحن حمانتهم ومٓغبيهم، ؤما الجاهب  االإىاضب

الؿلبي لهم ؤن الخىٍ الشضًض مً َٓضان هُبتهم ومىاضبهم 

ؤمام صزىٛ الًغباء والجضص والطًاع بما لضحهم مً ُْم وعئي 

حهاٖـ ما جغنغنىا ووشئىا نلُه، حهلهم ًضزلىن في جىاَـ 

 وضغام مً ؤحل َغع بٓائهم والخُاف نلى امخُاػاتهم.

خحن ؤن الُئت الثاهُت جغنغنذ في بِئت جامً بالخًُحر ولا في 

جٓضؽ ٖثحرا الغوابـ الاحخمانُت، حاءوا للماؾؿت مً ؤحل 

البدث نً االإاصة والامخُاػاث وؤهضاَهم الشخطُت بالضعحت 

ت، ٖما  ـ الجهىٍ ب ؤو لخ٘غَ الأولى صون ؤي انخباع لاخترام ْغٍ

لذ ًخطاعنىن مً ؤحل مطالخهم مو الُئت الأولى  التي نغْ

ضون  جدُٓٔ جؿىعهم وبلىيهم الإىاضب هامت، بؿبب ؤجهم لا ًغٍ

 جغٕ االإىاضب لًحرهم الإا لهم مً امخُاػاث.

ٖما جىضلذ الضعاؾت ؤن المجخمو الخٓلُضي الظي هجح في 

بنضاص َئت جامً بالهلاْاث وجداَل نلى الغوابـ الاحخمانُت 

ٔ الهمل البىاء في بؾاع الهمل، خىلخه االإاؾؿ غٍ اث وَ

الخضًثت بما في طلٚ الخًحر الاحخماعي والاْخطاصي والطىاعي 

الخاصر في المجخمو الجؼاثغي التي بىِذ نلى مؿمو ماصي بلى 

ا مً ؤحل جدُٓٔ  ؤَغاص مطلخت ومىاَو، ًخػامىىن نػىٍ

ؤهضاٍ هُهُت وزاضت، وعآَه طلٚ حًحر في البيُت الاحخمانُت 

غّ الخىاضل والأصواع وؾغّ الهِش والاؾتهلإ وحًحر ؾ

وجٓلُظ الغوابـ الاحخمانُت مً حهت زاهُت، وبانخباع ؤن 

المجخمو ًداَل نلى الخُاع الخٓلُضي والخُاع الخضًث ؾىاء، 

وهخبره مجخمو اهخٓالي ولم ًطل بهض بلى مغخلت الخضازت 

ً مخطاعنحن بُٓمهم  الخُُٓٓت، ؤصي بظلٚ بلى وحىص جُاعٍ

 مل.واهخماماتهم ونلاْاتهم صازل ؤماًٖ اله

ٖما جم الخىضل ؤًػا ؤن الكغوٍ الخىكُمُت مً هٓظ 

ُت واهسُاع الأحغ ؾاهمذ مجضصا مً  االإىاضب وحمىص الترْ

زلاٛ ما حشجهه مً ُْم وبما جدُده مً قغوٍ يحر مشجهت 

زاضت ؤن هىإ اخخٙاع للامخُاػاث واالإىاضب لبهؼ الُئاث 

صون يحرها، ؾاهم في وشغ الخُ٘ٚ والطغام ونضم الخهاون 

بحن االإىقُحن، مما ٌهني ؤن الكغوٍ الاْخطاصًت واالإاؾؿت 

الخضًثت ؤًػا لها صوع ؤًػا في جدضًض ؾبُهت الهلاْاث صازل 

االإاؾؿت ولا حؿاهم في جىخُضها، وهظا ما هجضه ؤًػا مً 

ضغام بحن َئت الٓضامى طاث الأْضمُت ٖباع الؿً، وبحن الجضص 

ضالت الخىكُمُت وخاملي االإاؾتر الظًً ًخطاعنىن نلى نضم اله

ونضم جم٘حن الجضص مً جىلي الُٓاصة عيم ما لهم مً ُٖاءاث، 

مما ٌهني ؤن اعجُام االإؿخىي الخهلُمي لضي َئت الجضص صون 

ؤزغي ؾاهم في الازخلاٍ الُٓمي واهخماماث الُئخحن وشضص 

حن.  الطغام بحن الؿغَ

 اقتراحاث وحلىل:

ُاث  جيشئت الُغص جيشئت اًجابُت مً خُث الؿلىٖ

الأهضاٍ والُٓم االإىخجت جبضؤ مً المجخمو والأؾغة زاضت ْبل و 

اٗهذ الضولت حؿعى لخلٔ  االإضعؾت وؤماًٖ الهمل، بالخالي بن 

ؾاْاث َانلت وإؾاعاث هاَهت في نالم الأنماٛ والدؿُحر مً 

هالُتها، لا بض ؤن الاؾدثماع  ؤحل بلىى حىصة االإاؾؿاث وَ

خُذ ًبضؤ مً الأؾغة، والخىنُت اللاػمت والتربُت والخىحُه الص

ابت الضولت والؿلؿاث لُ٘اءة وؾبُهت االإىاعص التي  مً زلاٛ عْ

ابت ومخابهت واهخمام  جٓضمها الأؾغ للمجخمو، وخُث جُغع عْ

 ٗ ابت ضاعمت وهاصبالأؾُاٛ  ة مً زلاٛ َغع إهم مىاعص الًض عْ

 قغوٍ احخمانُت جطب في ؤهضاٍ مؿخٓبل وؾىىا.
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بىاْو  مغجبؿتلضعاؾُت ٓغعاث والبرامج ااالإؤهضاٍ حهل 

المجخمو وؤهضاَه االإؿخٓبلُت، وجٙىن ؤهضاَها بخيشئت عحاٛ 

ووؿاء مىخجحن لا مؿتهل٘حن، ًخهلمىن ُْمت الهمل والدؿُحر، 

ًُطلىن بحن ْضاؾُت الغوابـ الاحخمانُت صازل الهمل 

ُُُت جؿبُٔ الٓاهىن والخٔ  ضاؾُت الخٙلُِ والهضالت وٖ وْ

ب مً ؤحل ضالح المجخمو ختى لى ؤصي الأمغ بلى مهاْب ت ْغٍ

م  وماؾؿاجه والتي جىه٘ـ نلى االإطلخت الخاضت وجٓىٍ

 ؾلىٕ الجمُو.

وغو الؿلؿاث ومؿئىلي االإاؾؿاث لُٓم مىخضة ًدبهها 

االإىقُحن صازل مٙان الهمل، ويغؽ زٓاَت نمل واخضة بحن 

ُاث  ىانض ؾلىٖ الجمُو، مً زلاٛ وغو بىىص ومهاًحر وْ

اٗهذ شب٘ت نلاْاجه ؤو ْىة ومماعؾاث ضاعمت لٙل ؾغٍ  مهم 

ه ؤو ٖبر مٙاهخه، ونضم جضنُم الثٓاَاث والُٓم الُغنُت  مهاعَ

ٔ والطُىٍ ونضم  الخاعحُت التي جاصي بلى جُُ٘ٚ الُغٍ

جىخُض الُهل الهمالي وحشجُو الخمُحز ونضم الهضالت. ؤًً 

ًجبر االإىقُحن مو بضاًت حهُنهم لػغوعة حهلم ويغؽ زٓاَت 

ت تهم في البٓاء صازل  جىكُمُت بحباعٍ مً ؤحل جدُٓٔ نػىٍ

االإاؾؿت، طلٚ ما ًجهل الأنػاء ًُ٘غون في الهضٍ االإىخض 

ِ بجضاعة ونٓلاهُت، بضٛ مً الخُ٘حر  بُنهم ؤو الخىاَـ الشغٍ

في الازخلاَاث ومداولت الخهالي نلى خؿاب الؿً والأْضًمت 

 والجيـ والأضل ؤو االإؿخىي الخهلُمي.

اع نلى الخٓانض االإب٘غ مً ؤحل زُؼ ؾً الخٓانض، والؤحب

بنؿاء َغص الدؿُحر واجساط االإؿاولُت للجضص، ومً ؤحل 

الٓػاء نلى هىة الؿً وازخلاَاث الُٓم بحن الجُلحن صازل 

ؤماًٖ الهمل، ؤًػا مً ؤحل حشجُو الخىاَـ نلى ؤؾاؽ 

و االإىاضب والامخُاػاث نلى  الُ٘اءاث والجضاعة، بضلا مً جىػَ

اث، بالخالي ؾُاصي طلٚ بلى جدُٓٔ ؤؾاؽ الؿً ؤو الهلاْ

ِ بضلا مً الطغام بشتى الؿغّ التي جٙىن  الخىاَـ الشغٍ

ؤخُاها لا جىأَ ولا جؿابٔ الٓاهىن وجاصي بلى الُؿاص، مً 

ٓت جُخذ َغص للبؿالحن للهمل في  حاهب ؤزغ ؤن هظه الؿغٍ

 مثل هظه الٓؿاناث، وجسُؼ وؿبتهم في المجخمو.

و ؤحىع  وإجاخت الخىاَؼ  لخلٔ  ؾعي الؿلؿاث بلى عَ

الضاَهُت بحن االإىقُحن في الٓؿام الهمىمي بما ًىأَ 

مخؿلباث الخُاة االإهِشُت والاحخمانُت، ختى ٌؿىص الغغا بحن 

اصي عغاهم خىٛ الأحغ بلى الغغا خىٛ قغوٍ  الًالبُت وٍ

ِ وجىخُض حمانت الهمل هدىي  الهمل والخىاَـ الشغٍ

ُم مىخضة.  ؤهضاٍ ونلاْاث وْ

الأؾغ واالإضعؾت للمداَكت نلى بهؼ الُٓم حشجُو 

واالإىعور الثٓافي الاحخماعي للمجخمو زاضت جلٚ االإؿخمضة مً 

نُٓضجىا الضًيُت )الخػامً، الاخترام..( الإا لها مً صوع في 

الخُاف نلى هىٍدىا ولم شمل ؤَغاص المجخمو والخُاف نلى 

ن الغوابـ الاحخمانُت التي جخٓلظ في المجخمو الخضًث. ٖما ؤ

خؿً اؾخًلالها في الخىكُم ٌؿاهم في جدُٓٔ جُِ٘ حُض 

 للمىقُحن وجدُٓٔ الخهاون َُما بُنهم.

حشجُو الضولت ؤَغاص المجخمو في المخاَكت نلى الأعع 

والُلاخت عيم الخٓضم الخ٘ىىلىجي والطىاعي والخضماحي 

الخاضل، بةنؿاء لأهمُت وصوع َهاٛ لهظه الُئاث وجضنُمهم 

ا، لٙ ىن جدُٓٔ الخىمُت لا ًٙىن بخىحه الجمُو ماصًا ومهىىٍ

الإاؾؿاث الضولت، بل الىؾً ًدخاج بلى مىخجحن ؤٖثر مً 

مؿتهل٘حن للمىحىص، زاضت بن ؤْضمذ الؿلؿاث نلى جدؿحن 

حر ؤخؿً وؾاثل  اٍ وؾاهمذ في جىَ قغوٍ االإهِشُت في الأعٍ

اؾخًلاٛ الأعع، بالخالي ًٙىن مجخمو مخٓضم صون َٓضاهه 

ه  لأضالخه، ٖما ٌؿاهم الجمُو ٗل بمىاعصه مً لهىٍخه ؤو جغٖ

و مً االإؿخىي الاْخطاصي  ؤحل جدُٓٔ الاٖخُاء الظاحي والغَ

للمجخمو، بالخالي جٓلُل الػًـ والطغام والخىاَـ الؿلبي 

    والُؿاص صازل الٓؿام الهمىمي زاضت.
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ت ونلاْتها بالُهال المجلت الهغبُت للأبدار ُت الخىكُمُت، الجؼاثغٍ

ل 02، الهضص 15، حامهت الجلُت، المجلض والضعاؾاث  .03، ص 2023، ؤَغٍ
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ً والخُخِ -1 ت التربُت لىلاًت  :شعثِـ مطلخت الخٙىٍ ِ ومهام مضًغٍ حهغٍ

ذ مو عثِـ االإطلخت في  ، نلى 2020صٌؿمبر  10بجاًت، مٓابلت ؤحغٍ

 .12:15الؿانت 

 
محاضراث مقياس الإحصاء لطلبت السنت  :فاطمت مساني -12

، قسم علم الاجتماع، جامعت البويرة ،الأولى دكتوراه

 .09، 07، ص، ص 2019/2020
ت بإؾالُب الخيشئت  آمىت ًاؾحن: نلاْت -13 زطاثظ الأؾغة الجؼاثغٍ

الاحخمانُت للأبىاء في غىء بعهاضاث الهىالإت الثٓاَُت، مجلت الهلىم 

لت، الهضص  . ص ص 2017، صٌؿمبر 31الؤوؿاهُت والاحخمانُت، حامهت وعْ

151 ، 153. 
ٓطض بها اللهىت باللًت الهغبُت، ومُهىمها ؤ، ؤي  -14 الخبهاث، ؤو الخبهت وٍ

شخظ لا ًدبو ما ؤوص ى نلُه الأحضاص ؤو لا ًدترم ؤنغاٍ مهُىت، 

 ..جىه٘ـ نلى صخخه ؤو نلى ؤولاصه وػوحهؤو صنىة ؾىء ؾخطِبه لهىت 
زُجىمام ٗلمت ًؿلٓها ؾٙان االإىؿٓت نلى حمانت مىخسبت مً  - 15

با ع االإؿئىلحن نلى شاون الاحخمانُت والثٓاَُت والؿُاؾُت الشُىر وٖ

ت والاحخمانُت  ت، هضَها خل االإشاٗل الأؾغٍ والاْخطاصًت لؿٙان الٓغٍ

خت، وجٓضًم )مشاٗل ؤو ؾلاّ بحن الهاثلاث..( وجىمُت شاون الأعع والُلا 

 ..االإؿانضاث الاحخمانُت

ً هي نباعة نً ؤماًٖ للهباص ومماعؾت  ة والضناء والىصحؤما زمهمغٍ

ت نىض الؿٓىؽ ، وهي مىعور ماصي لإمام ضالح، ًجخمو َُه ؾٙان الٓغٍ

ت ناثلُت، ؤو عيبت منهم في اؾترحام مؿلٓت  الغيبت في خل مشٙلت ؾغٍ

لبِذ ؤهلها، ؤو نىض الغيبت في بزغاج ضضْاث ماصًت ؤو ؤٗل وؤمىاٛ 

ر مً لجهاث ؤو ؾلبت، بلا ؤهه ناصة صازل هظه الأماًٖ هجض َئت اليؿاء ؤٖث

 م الظي ًمىو اهسغاؽ االإغؤة َيها.الغحاٛ ن٘ـ زُجىما
هُبت باللهجت المخلُت، ؤو مهُبت وهي نلى شٙل هضاًا، الهضٍ منها -16

الطضْت وجٓضًم مهىهت ماصًت بلى مدخاححن ؤو شباب ؤو ؾلاب، هضَها 

ت في البىاء ؤو الؤضلاح ؤو صنم الشباب لؼواج.  احخماعي مً ؤحل االإشاعٖ

 


