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  واݍݰدود כȊعاد ࡩʏ قراءة: رقمي عام كمجال الرقمية טجتماعية الشبɢات

Digital Social Networks As a Digital Public Sphere: dimensions and 

limitations 
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  : مݏݵص

Ȗعدࢫالشبɢاتࢫטجتماعيةࢫالرقميةࢫأحدࢫتطبيقاتࢫטن؅فنتࢫכك؆فࢫاستخداماࢫࢭʏࢫالوقتࢫالراɸنࢫكفضاءࢫرمزيࢫلمناقشةࢫࢫ            

القضاياࢫذاتࢫטɸتمامࢫالمش؅فك،ࢫوʈحاولࢫɸذاࢫالمقال،ࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫماࢫتوفرهࢫɸذهࢫالوسائطࢫטتصاليةࢫمنࢫإمɢاناتࢫȖسمحࢫ

טســـتقلالية،ࢫحرʈـــةࢫالوصــولࢫوالمشـــاركة،ࢫالمســـاواةࢫوغيـــابࢫ(جـــالࢫالعــامࢫبتحقيــقࢫالشـــروطࢫالۘـــܣࢫوضــعɺاࢫɸابرمـــاسࢫلȘشـــɢلࢫالم

،ࢫȖܨݵيصࢫملامحࢫالمجالࢫالعامࢫالرق׿ܣࢫالمȘشɢلࢫع؄فɸا،ࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫال؅فك؈قࢫعڴʄࢫࢫלمɢاناتࢫوכȊعادࢫטتصاليةࢫ)ال؅فاتȎية

يمتـــازࢫ٭ڈـــاࢫخاصــةࢫمـــاࢫȖعلـــقࢫࢫوالبɴيوʈــةࢫالۘـــܣࢫمنحْڈـــاࢫɸــذهࢫالشـــبɢاتࢫللمجـــالࢫالعــامࢫإضـــافةࢫإڲـــʄࢫحــدودهࢫومواضـــعࢫالضـــعفࢫالۘــܣ

  . Ȋعقلانيةࢫاݍݰوارࢫوديمقراطيتھ

الرق׿ــــܣ،ࢫ/ טعــــلامࢫטجتمــــاڤʏ،ࢫالشــــبɢاتࢫטجتماعيــــةࢫالرقميــــة،ࢫالمجــــالࢫالعــــام،ࢫالمجــــالࢫالعــــامࢫטف؅فاعــــۜܣࢫ:ɠلمــــاتࡧمفتاحيــــة

  . ɸابرماس

Abstract : 

        Based on the capacities provided by digital social networks to achieve the key 
features of public sphere indicated by Habermas (independence, free access and 
participation, equality, lack of hierarchy), This article attempts to diagnose the 
digital public sphere formed through it ; by focusing on the connectivity and 
structural potentials that these networks have given to the public sphere ; but also 
its limitations and weaknesses, especially those attached to rationality and 
democracy of dialogue. 

Keywords: social media; digital social networks; public sphere; virtual / digital 
public sphere; Habermas 

  :   مقدمة. 1

ࢫالۘܣࢫتوفرࢫ     ࢫمفɺومࢫالمجالࢫالعامࢫبالمجتمعاتࢫالديمقراطية ارتبط

ࢫلȘشɢلھ،ࢫوʈحيلࢫɸذاࢫالمفɺومࢫ منࢫالناحيةࢫالنظرʈةࢫالبʋئةࢫالمناسبة

ࢫالسياسيةࢫ ࢫاݍݰياة ʏࢫࢭ ࢫينخرط ࢫالذي ʏࢫوالواڤ ࢫاݍݰر ࢫالمواطن ʄإڲ

وטجتماعيةࢫوالثقافيةࢫلمجتمعھ،ࢫوʈمارسࢫحقوقھࢫالمدنيةࢫوʈناقشࢫ

ساسࢫديمقراطيࢫعقلاɲي،ࢫبماࢫيحققࢫالصاݍݳࢫقضاياهࢫالعامةࢫعڴʄࢫأ

ࢫالدولةࢫ ࢫمواجɺاࢫلسلطة العامࢫȊعيداࢫعنࢫالمصاݍݳࢫاݍݵاصة،ࢫوɢʈون

إلاࢫأنࢫالديمقراطياتࢫالغرȋيةࢫعانتࢫكث؈فاࢫمنࢫالوصولࢫ. ومراقباࢫلɺا

غ؈فࢫالمȘساويࢫلݏݵطابࢫالعام،ࢫوطغتࢫأشɢالࢫלقصاءࢫالۘܣࢫجعلتࢫ

ࢫمتضار  ࢫعامة ࢫمجالات ࢫعدة ʄࢫإڲ ࢫيتفتت ࢫالعام وارتبطࢫ. ȋةالمجال

ࢫوالتنظيمࢫ ࢫالطبقي، ࢫبالصراع ࢫمتقدمة ࢫمرحلة ʏࢫࢭ לقصاء

ࢫالنقاشࢫ ࢫلإثارة ࢫكأدوات ࢫלعلام ࢫبوسائل ࢫلاحقا ࢫل؈فتبط ،ʏטجتماڤ

حولࢫالقضاياࢫالعامةࢫإلاࢫأٰڈاࢫباتتࢫتتحكمࢫࢭʏࢫتحديدࢫنوعيةࢫوكميةࢫ

ࢫالوصولࢫ ࢫيمكٔڈم ࢫالذين ࢫأولئك ࢫتحديد ࢫوكذا ࢫالمتدفقة المعلومات

العام،ࢫماࢫجعلࢫاݍݵطابࢫالعامࢫمنقسماࢫب؈نࢫوالمشاركةࢫࢭʏࢫالنقاشࢫ

ࢫ ࢫالرسمي؈ن ࢫأحزاب(الممثل؈ن ࢫنقابي؈ن، ࢫالمجتمعࢫ)اݍݸ...منتخب؈ن، ،

ࢫتتحࢫلɺمࢫ ࢫلم ࢫالذين ࢫإڲʄࢫالمواطن؈ن ࢫووسائلࢫלعلام،ࢫإضافة المدɲي،

ࢫلأنفسɺمࢫ فرصࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫالمجالࢫالعامࢫالرس׿ܣࢫوالذينࢫاوجدوا

ࢫɠالمق ࢫالعامة ࢫالقضايا ࢫلمناقشة ࢫخاصة ࢫوالغرفࢫفضاءات ،ʏاۂ

ࢫدائماࢫ. المغلقة ࢫتكن ࢫلم ࢫالعام ࢫالنقاش ʄࢫإڲ ࢫالوصول ʏࢫࢭ اللامساواة

ࢫالعملࢫ ࢫقلب ʏࢫࢭ ࢫلكٔڈا ࢫوالسياقات، ࢫالف؅فات ࢫحسب ࢫالقدر بنفس

ࢫالديمقراطية ࢫللمجتمعات ࢫטن؅فنتࢫ. 1الروتيۚܣ ࢫشبكة ࢫظɺور إلاࢫأن

ࢫɸابرماسࢫ ࢫنموذج ࢫإحياء ࢫلإعادة ࢫفرصة ࢫشɢل ࢫالواسعة، بإمɢاناٮڈا

ࢫالق ࢫالعام ࢫاݍݰوارࢫالديمقراطيللمجال ࢫأساس ʄࢫعڴ النظرࢫإڲʄࢫو . ائم

טن؅فنتࢫكفضاءࢫرمزيࢫلȘشɢلࢫالمجالࢫالعام،ࢫتجسدࢫȊشɢلࢫكب؈فࢫࢭʏࢫ

ࢫ ࢫاݍݵط ʄࢫعڴ ࢫوالسياسة ࢫبالديمقراطية ࢫالمتعلقة ࢫع؄فࢫ(الدراسات أي

ࢫالديمقراطيةࢫ)טن؅فنت ࢫالممارسات ࢫتطور ࢫلفɺم ࢫمحاولة ʏࢫࢭ ،
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فتوحاࢫلإثارةࢫللمواطن؈ن،ࢫوكيفࢫباتتࢫɸذهࢫالوسيلةࢫتمثلࢫفضاءاࢫم

ࢫالعامة ࢫالذيࢫ. النقاشات ࢫטلك؅فوɲي ࢫالمواطن ࢫعن ࢫاݍݰديث وȋدأ

ࢫمنࢫ ࢫوالدولة ࢫبالسلطة ࢫعلاقتھ ࢫتجسيد ࢫوʈحاول ࢫوطنʋتھ يمارس

ࢫمݏݰوظࢫ ࢫتنامي ࢫالتحول ࢫɸذا ࢫوصاحب ࢫטلك؅فوɲي، ࢫالفضاء خلال

ࢫالتغي؈فࢫ ʄࢫإڲ ࢫالداعية ࢫوכصوات ࢫالمناɸضة ࢫטجتماعية لݏݰرɠات

ࢫט لك؅فوɲيࢫالذيࢫامتدࢫإڲʄࢫالدولࢫالۘܣࢫوالۘܣࢫانتݤݨتࢫخطࢫالنضال

تقبعࢫتحتࢫأنظمةࢫحكمࢫغ؈فࢫديمقراطي،ࢫفقدࢫاكȘسبࢫכفرادࢫحساࢫ

ࢫمقدمْڈاࢫ ʏࢫࢭ ࢫالقمع، ࢫأشɢال ࢫɠافة ࢫحقوقɺمࢫورفض ࢫإدراك ʏࢫࢭ عاليا

ࢫالنقاشࢫ ʄࢫإڲ ࢫالوصول ࢫʇعد ࢫلم ʏالتاڲȋࢫو ࢫوالتعب؈ف، ࢫالرأي ࢫحرʈة قمع

ࢫ ࢫبِإمɢان ࢫبات ࢫوإنما ࢫالتقليدية ࢫالفضاءات ʄࢫعڴ ࢫحكرا اݍݨميعࢫالعام

ࢫأنفسناࢫ ࢫنجد ࢫأين ࢫالرق׿ܣ، ࢫع؄فࢫالفضاء ࢫحرʈة ࢫبɢل ࢫفيھ المشاركة

ࢫالرق׿ܣࢫ ࢫأو ࢫטف؅فاعۜܣ ࢫالعام ࢫɸوࢫالمجال ࢫجديد، ࢫعام ࢫمجال أمام

الذيࢫيمكنࢫأنࢫيجسدࢫاݍݰوارࢫالديمقراطيࢫغ؈فࢫלقصاǿي،ࢫإذࢫيرىࢫ

P. Dahlgrenࢫأزمةࢫالدولة،ࢫࢫ ʏࢫࢭ ࢫالمتمثلة ࢫتوفرࢫالعناصرࢫכرȌعة أن

رɠاتࢫטجتماعيةࢫاݍݨديدة،ࢫوتوفرࢫتكنولوجياࢫتجزئةࢫاݍݨماɸ؈ف،ࢫاݍݰ

اتصاليةࢫجديدة،ࢫتدفعناࢫإڲʄࢫالبدءࢫࢭʏࢫرؤʈةࢫشروطࢫتارʈخيةࢫجديدةࢫ

  .2لوجودࢫالمجالࢫالعام

Ȗعدࢫالشبɢاتࢫטجتماعيةࢫالرقميةࢫابرزࢫتطبيقاتࢫטن؅فنتࢫالۘܣࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫالۘܣࢫ ࢫטتصالية ࢫטجتماڤʏࢫللأفراد،ࢫفالإمɢانات ࢫالنضال ʏܥݵرتࢫࢭ

ࢫمن ࢫعلٕڈا ࢫالمحتوىࢫࢫتقوم ࢫخلق ࢫטجتماعية، ࢫالروابط ࢫبناء حيث

ࢫواݍݵاصيةࢫ ࢫللمعلومات، ࢫالɴشرࢫالواسع ࢫالɴشرࢫوإعادة المعلوماȖي،

ࢫجعلتࢫ ࢫטستخدام، ࢫومرونة ࢫسɺولة ࢫجانب ʄࢫإڲ التفاعلية،

ࢫࢭʏࢫ ࢫالمشاركة ʏࢫࢭ ࢫاݍݰق ࢫلممارسة ࢫكساحة ࢫلɺا ࢫيݏݨئون المستخدم؈ن

ࢫوفضاءاࢫرمزʈاࢫجديد ࢫبديلاࢫقوʈا ࢫوجعلࢫمٔڈا ࢫلبعثࢫالنقاشࢫالعام ا

ࢫللفضاءاتࢫ ࢫموازي ࢫȊشɢل ࢫالعام ࢫالشأن ࢫحول ࢫوالنقاش اݍݰوار

ࢫטجتماعيةࢫ ࢫالشبɢات ࢫوحدود ࢫإمɢانات ʏࢫۂ ࢫفما ࢫالرئʋسية، العامة

  الرقميةࢫكفضاءࢫرمزيࢫلȘشɢلࢫالمجالࢫالعامࢫالرق׿ܣࢫטف؅فاعۜܣ؟ࢫࢫࢫ

ࢫأمࢫ ࢫبالمفɺومࢫالɺابرما؟ۜܣ؟ ࢫمجالࢫعام وɸلࢫنݬݰتࢫحقاࢫࢭʏࢫتجسيد

ࢫخانةࢫ ʏࢫࢭ ࢫمصنفا ࢫيبقى ࢫالمفɺوم ࢫɸذا ࢫتحقيق ʄࢫإڲ ࢫالوصول أن

 الطوȋاوʈة؟ࢫ

  :ࡩʏࡧمفɺومࡧوتطورࡧالمجالࡧالعام .2

ࢫɸابرماسࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫمنࢫࢫHabermas/ يرى ࢫيȘشɢل ࢫالعام ࢫالمجال أن

،ࢫ3خلالࢫاݍݰوار،ࢫوالذيࢫيمكنࢫأنࢫيأخذࢫشɢلࢫاسȘشارةࢫأوࢫمحكمة

ࢫمنطلق ࢫمن ࢫيفɺم ࢫأن ࢫכفرادࢫ: وʈمكن ࢫفيھ ࢫيجتمع ࢫالذي المجال

ࢫالعامࢫ ࢫالمجال ࢫيɢون ࢫأن ʏستدڤʇࢫ ࢫما ࢫجمɺورا، ࢫمشɢل؈ن اݍݵاص؈ن

منظماࢫمنࢫطرفࢫالسلطة،ࢫولكنࢫضدࢫɸذهࢫالسلطةࢫنفسɺاࢫȊشɢلࢫ

ࢫوالسلطةࢫ ࢫالعام ࢫالمجال ࢫب؈ن ࢫالمعارضة ࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫوالوسيط مباشر،

ࢫتارʈخيا ࢫمسبوق ࢫوغ؈ف ࢫنوعھ ࢫمن ࢫט : فرʈد ࢫالعامࢫɸو ستخدام

ࢫ ࢫالمواطنونࢫ .4للعقلانية ࢫفيھ ࢫيȘبادل ࢫكنظام ࢫالعام وʈنظرࢫللمجال

ࢫحلولࢫ ʄࢫإڲ ࢫوالوصول ࢫاݍݵاصة ࢫمصاݍݰɺم ࢫعن ࢫȊعيدا اݍݱݪݮ،

ࢫالمجتمع ࢫاجل ࢫمن ࢫالمصݏݰةࢫ5ابتɢارʈة ࢫمجال ʄࢫإڲ ࢫيحيل ࢫبحيث ،

أوࢫيمكنࢫ .6العامةࢫأينࢫʇسڥʄࢫالمواطنونࢫلتوجيھࢫممارساتࢫالسلطة

ࢫل ࢫمؤسسية ࢫكساحة ࢫلإنتاجࢫالنظرࢫإليھ ࢫوموقع ࢫاݍݵطاȌي لتفاعل

ࢫمنتقدةࢫ ࢫالمبدأ ࢫحيث ࢫمن ࢫتɢون ࢫأن ࢫيمكن ࢫالۘܣ ࢫاݍݵطابات وتداول

ࢫوالدولةࢫ. 7للدولة ࢫالمدينة ࢫبتطور ࢫالعام ࢫالمجال ࢫمفɺوم ࢫتطور وقد

ࢫ ࢫرȋطࢫࢫétat-socialטجتماعية ࢫيتم ࢫما ࢫوغالبا ࢫɸابرماس، حسب

ʄࢫإڲ ࢫالدعاة ࢫب؈ن ࢫومن ࢫالمدنية ࢫالمداولة ࢫبمفɺوم ࢫالعام ࢫالمجال ࢫفكرة

ࢫ ࢫʇعرࢫɸBaciakذا ࢫلتواصلࢫِّالذي ࢫكساحة ࢫالعام ࢫالمجال ف

ࢫرئʋسيا ࢫمɢانا ࢫالديمقراطية ࢫالمداولات ࢫتحتل ࢫحيث ،ࢫ8المواطن؈ن

ࢫذاتࢫ ࢫالعام ࢫالشأن ࢫلقضايا ࢫغ؈فࢫمقيدة ࢫعقلانية ࢫمناقشة وʈتضمن

ࢫالمجتمعࢫ ࢫأفراد ࢫݍݨميع ࢫومتاح ࢫمفتوح ࢫȊشɢل ࢫالمش؅فك، טɸتمام

ميࢫالمسيطرࢫعڴʄࢫȊشɢلࢫمȘساوࢫȖسقطࢫمعھࢫالتبعيةࢫوالتنظيمࢫالɺر 

المجتمع،ࢫوʈتحاورࢫכفرادࢫع؄فهࢫكأندادࢫمستخدم؈نࢫࢭʏࢫذلكࢫالمنطقࢫ

ࢫالعقلانية ࢫتحققࢫ. واݍݱݪݮ ࢫما ࢫإذا ࢫالنقاش، ࢫɸذا ࢫنȘيجة ستɢون

ࢫךراءࢫحولࢫ" رأيࢫعام"وفقاࢫلɺذهࢫالشروط،ࢫ بالمعۚܢࢫالقويࢫلتوافق

ࢫالعام ࢫɸابرماس9الصاݍݳ ࢫأكد ࢫولطالما ، /habermasࢫموضوعࢫࢫ أن

ɸوࢫاݍݨمɺورࢫكداعمࢫللرأيࢫالعامࢫالذيࢫيقومࢫبوظيفةࢫالمجالࢫالعامࢫ

ࢫأɸمࢫ. 10النقد ࢫمن ࢫوتداولɺا ࢫتوفرɸا ࢫومدى ࢫالمعلومات وȖعد

ࢫكمساحةࢫ ࢫالنظرࢫإليھ ࢫيمكن ࢫإذ ࢫالعام، ࢫالمجال ࢫȖشɢل أساسيات

ࢫכفɢارࢫ ࢫومناقشة ࢫوتبادل ࢫطرح ࢫخلال ࢫمن ࢫالمعرفة ࢫبتوليد Ȗسمح

لمعرفيةࢫووجɺاتࢫالنظرࢫالۘܣࢫȖع؄فࢫعنࢫتوجɺاتࢫأܵݰا٭ڈاࢫومواقفɺمࢫا

إڲʄࢫأنࢫࢫS. Haberاتجاهࢫالقضاياࢫالعامة،ࢫࢭʏࢫɸذاࢫלطارࢫيذɸبࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫ ࢫانھ ࢫإذ ࢫجديدا ࢫȊعدا ࢫاخذ ࢫالعام ࢫوظيفةࢫ« المجال ࢫالواقع ʏࢫࢭ يلعب

فالتفس؈فاتࢫوالتطلعاتࢫȖع؄فࢫعنࢫنفسɺاࢫوتȘبلورࢫࢭʏࢫشɢلࢫ: معرفية

ࢫاق؅فاحات،ࢫ ࢫوطرح ࢫالمواقع ࢫاحتلال ࢫعن ࢫوלعلان ࢫفكرʈة، تيارات

ݳࢫوتܶݱݳࢫࢫʇܨݨعࢫالمشارك؈ن ّܷ عڴʄࢫالتموقع،ࢫࢭʏࢫظروفࢫمواتية،ࢫتو

ࢫالمناقشة ࢫلعبة ࢫبفضل ࢫכمرࢫ11»نفسɺا ࢫɸذا ࢫتحقق ࢫأن ࢫوכكيد ،

ʇستوجبࢫاف؅فاضࢫوجودࢫحالةࢫالكمالࢫࢭʏࢫاݍݰوارࢫوالمناقشةࢫوانتفاءࢫ

ࢫمش؅فكࢫ ࢫمنظور ࢫبȎناء ࢫʇسمح ࢫبما ࢫواللاعقلانية، ࢫالفكري التعصب

ࢫכف ࢫاحتواء ࢫأساس ʄࢫعڴ ࢫمبۚܣ ࢫالعامة ࢫالقضايا ࢫلأفɢارࢫاتجاه راد

ࢫ ࢫذلك ࢫع؄فࢫعن ࢫكما ࢫالبعض، ࢫقولھࢫȊHaberعضɺم ʏيجبࢫ...«: ࢭ

ࢫأينࢫيمكنࢫأنࢫɲع؄فࢫعنࢫأنفسناࢫ ࢫكمشɺد تصورࢫالمجالࢫالعامࢫلʋس

ࢫȊعضɺمࢫ ࢫبفɺم ࢫواݍݨماعات ࢫللأفراد ࢫʇسمح ࢫالمرآة ࢫمن ࢫكنوع ولكن

وʈتفقࢫɸذاࢫالتوجھࢫمعࢫ» ࢭʏࢫنوعࢫمنࢫالوڤʏࢫالذاȖيࢫالتارʈڏʏ... البعض

 .12فعلࢫטتصاڲʏاق؅فاحاتࢫɸابرماسࢫحولࢫال

ࢫبالتطوراتࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫوممارسة ࢫكمفɺوم ࢫالعام ࢫالمجال ࢫتطور ࢫارتبط وقد

ࢫوالثقافيةࢫ ࢫالممارساتࢫالسياسية ࢫوكذا ࢫللدولة الɺيɢليةࢫوالتنظيمية

ࢫالديمقراطية ࢫوالدولة ࢫالمجالࢫ. للمجتمع ࢫارتبط ʄࢫأوڲ ࢫمرحلة ففي

. العامࢫبالممارساتࢫالسياسيةࢫللطبقةࢫال؄فجوازʈةࢫࢭʏࢫأوروȋاࢫاݍݰديثة

ࢫموازʈةࢫࢫحيث ࢫكسلطة ࢫأو ࢫكنِد ࢫال؄فجوازي ࢫالعام ࢫالمجال Ȗشɢل
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ࢫإڲʄࢫ ࢫالوصول ࢫإتاحة ࢫاش؅فاط ࢫɸذا ࢫʇعۚܣ ࢫɠان ࢫالبداية، ʏࢫࢭ للدولة،

ࢫللتدقيقࢫ ࢫأɲشطْڈا ࢫتخضع ࢫبحيث ࢫالدولة ࢫعمل ࢫحول المعلومات

ࢫ ࢫوقوة ࢫالعام"النقدي ࢫنقلࢫ". الرأي ࢫɸذا ࢫʇعۚܣ ࢫɠان ࢫلاحق، ࢫوقت ʏࢭ

ࢫالعامة" ࢫ" المصݏݰة ࢫال؄فجوا"المدركة ࢫعنࢫ" زي للمجتمع ࢫالدولة ʄإڲ

،ࢫإلاࢫأنࢫالتصورࢫכولࢫ13طرʈقࢫأشɢالࢫحرʈةࢫالتعب؈فࢫالمكفولةࢫقانونا

ࢫبالمجتمعࢫ ࢫالعام ࢫالمجال ࢫفيھ ࢫرȋط ࢫوالذي ࢫɸابرماس ࢫوضعھ الذي

والطبقةࢫال؄فجوازʈةࢫࢭʏࢫأوروȋاࢫخلالࢫالقرن؈نࢫالساȊعࢫوالثامنࢫعشر،ࢫ

ࢫاݍݨمɺورࢫ ࢫصور ࢫɸابرماس ࢫأن ࢫذلك ࢫمضمونھ، ʏࢫࢭ ࢫاقصائيا ʇعد

ࢫ ࢫعدمࢫككيان ࢫحساب ʄࢫعڴ ࢫالتماسك ࢫɸذا ࢫمثل ࢫو؄ʈفز متجاɲس،

ࢫوالمɴشق؈نࢫ ࢫכجانب ࢫمثل ࢫالمشȘتة، ࢫטجتماعية ࢫالعناصر تمثيل

ࢫللمواطن؈نࢫ ࢫالمعيارʈة ࢫالسمات ࢫمع ࢫيتوافقون ࢫلا ࢫالذين والمنحرف؈ن

ࢫȖشعرࢫࢫ14الصاݍݰ؈ن ࢫبدأت ࢫمعينة ࢫمرحلة ʏࢫࢭ ࢫال؄فجوازʈة فالطبقة

قادرةࢫعڴʄࢫمجا٭ڈةࢫبالأفضليةࢫטجتماعية،ࢫمتصورةࢫأٰڈاࢫالوحيدةࢫال

  .الدولةࢫونقلࢫاɲشغالاتࢫالمجتمعࢫوالدفاعࢫعنھ

ࢫبوجودࢫالمجالࢫالعامࢫ ࢫالفكرةࢫمنࢫالȘسليم ࢭʏࢫمرحلةࢫثانية،ࢫانتقلت

ࢫالطبقيࢫداخلࢫ ࢫالصراع ࢫإذࢫبرز ࢫالمجالاتࢫالعامة، ࢫȖعدد ʄࢫإڲ الموحد

ࢫمصاݍݳࢫ ࢫذات ࢫمجموعات ࢫضمن ࢫاݍݨمɺور ࢫوتجزأ المجتمعات،

والمسȘبعدينࢫمنࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫࢫمتنافسة،ࢫوȋدأࢫכفرادࢫالمضطɺدين

ࢫمنࢫ ࢫخلقࢫمجالاتࢫعامةࢫموازʈةࢫيطرحون ʏالمجالࢫالعامࢫالرس׿ܣࢫࢭ

  .خلالɺاࢫأفɢارɸمࢫوʈناقشونࢫشؤوٰڈمࢫالعامة

ࢫببɴيتھࢫ ࢫفقط ࢫترتبط ࢫلم ࢫالعام ࢫبالمجال ࢫݍݰقت ࢫالۘܣ التحولات

ࢫومؤسساتھࢫ ࢫفضاءاتھ ࢫأيضا ࢫمست ࢫوإنما ࢫكفكرة ࢫأو كمفɺوم

ࢭʏࢫࢫAgoraةࢫأوࢫساحةࢫالسوقࢫالرمزʈة،ࢫانطلاقاࢫمنࢫالساحةࢫالعام

ࢫالعامة،ࢫ ࢫلممارسةࢫاݍݰياة ࢫمسرحا ࢫȖعد ࢫɠانت ࢫלغرʈقيةࢫالۘܣ المدينة

ࢫ ࢫالمدنية ࢫمجال ࢫب؈ن ࢫالفصل ࢫفٕڈا ࢫيتم وɸوࢫالآۜܣءࢫ" La Polis"أين

الذيࢫ" (Oikos"المش؅فكࢫب؈نࢫجميعࢫالمواطن؈نࢫכحرار،ࢫوȋ؈نࢫمجالࢫ

ࢫالم؇قل  ࢫفرد) يمثل ࢫبɢل ࢫخلالࢫا15اݍݵاص ࢫببلاطࢫالملك ࢫمرورا لقرنࢫ،

ࢫࢭʏࢫ ࢫالعامة ࢫالقضايا ࢫلمناقشة ࢫʇستخدم ࢫɠان ࢫالذي ࢫعشر الساȊع

ࢫالثقافيةࢫالۘܣࢫعرفْڈاࢫ ࢫالتطورات مواجɺةࢫمعࢫساحةࢫالمدينة،ࢫإلاࢫأن

أوروȋاࢫخلالࢫعصرࢫالتنوʈرࢫجعلتࢫالمجالࢫالعامࢫيɴتقلࢫإڲʄࢫالȘشɢلࢫ

ࢫحولࢫ ʏࢫالثقاࢭ ࢫالنقاش ࢫخلال ࢫمن ࢫכدبية ࢫوالنوادي ع؄فࢫالمسارح

ࢫوالثقا ࢫכدبية ࢫالۘܣࢫכعمال ʏࢫالمقاۂ ʄࢫإڲ ࢫȊعدɸا ࢫليɴتقل ࢫعموما، فية

أصبحتࢫتصنفࢫحسبࢫروادɸا،ࢫإذࢫاتجھࢫכفرادࢫإڲʄࢫاختيارࢫأماكنࢫ

)ʏࢫتجسيدࢫ) المقاۂʏمتࢫࢭɸتماماٮڈم،ࢫومنࢫثمࢫساɸمࢫحسبࢫاɺتجمع

صفةࢫالتعدديةࢫࢭʏࢫالمجالاتࢫالعامةࢫبحيثࢫتتحاورࢫɠلࢫمجموعةࢫࢭʏࢫ

إڲʄࢫࢫHabermas/ وʈذɸبࢫɸابرماس. قضاياɸاࢫاݍݵاصةࢫࢭʏࢫإطارࢫعام

ࢫفعلاࢫ ࢫتجسدت ࢫاݍݨمɺور ࢫفكرة ࢫأن ࢫبالȘسليم ࢫتتعلق ࢫلا ࢫالمسألة أن

ࢫالمختلفة،ࢫولكنࢫبفضلɺمࢫ منࢫخلالࢫالمقاۂʏࢫوالنواديࢫواݍݨمعيات

ࢫكفكرة ڈا ࢫعلٕ ࢫالمؤسؠۜܣ ࢫالطاȊع ࢫإضفاء ࢫȖشɢلࢫ .16تم ࢫيقتصر لم

ࢫ ࢫأحيانا ࢫوالسرʈة ࢫالمغلقة ࢫالفضاءات ࢫخلال ࢫمن ࢫالعام ࢭʏࢫ(المجال

ࢫالبن ࢫسرʈةࢫكحركة ࢫحرɠات ࢫכحرارࢫالفرɲسيةشɢل ࢫاعتمدࢫ) ائ؈ن بل

ࢫومس؈فاتࢫ ࢫمظاɸرات ࢫشɢل ʏࢫࢭ ࢫالمفتوحة ࢫالفضاءات ʄࢫعڴ كذلك

  .خاصةࢫمنࢫطرفࢫالطبقاتࢫالمضطɺدةࢫداخلࢫالمجتمع

ࢫكآلياتࢫࢫ20خلالࢫالقرنࢫ ࢫأك؆فࢫبوسائلࢫלعلام ࢫالعام ارتبطࢫالمجال

ࢫɲشرࢫالمعلوماتࢫوجعلɺاࢫمتاحةࢫعڴʄࢫ جديدةࢫشɢلتࢫطفرةࢫࢭʏࢫمجال

ࢫوأمام ࢫواسع، ࢫمنࢫࢫنطاق ࢫالوسائل ࢫɸذه ࢫتمتازࢫ٭ڈا ࢫالۘܣ לمɢانات

ࢫإلٕڈاࢫ ࢫالنظر ࢫبدأ ࢫواسع ࢫجمɺور ʄࢫإڲ ࢫالوصول ʄࢫعڴ ࢫالقدرة حيث

ࢫواعت؄فࢫ ࢫالعام، ࢫالمجال ࢫمفɺوم ࢫوتجسيد ࢫلتفعيل ࢫمواتية كفرصة

طالماࢫࢫɸ17ابرماسࢫبانࢫلɺاࢫدورࢫفعالࢫɠوسيطࢫومفعّلࢫللنقاشࢫالعام

ࢫاݍݰر  ࢫبمبادئ ࢫوظيفْڈا ࢫوأداء ࢫࢭʏࢫممارساٮڈا ࢫمرتبطة ࢫأٰڈا حرʈةࢫࢫ–ʈة

ࢫالفضاءاتࢫ ʄࢫإڲ ࢫالوصول ʏࢫࢭ ࢫاݍݨمɺور ࢫوحرʈة ࢫأساسا، الɴشر

ࢫداخلࢫ. -לعلامية ࢫوטقتصادية ࢫالمصاݍݳࢫالسياسية إلاࢫأنࢫȖشابك

ࢫوسائلࢫ ࢫجعلت ࢫالعامة ࢫوالعلاقات ࢫالدعاية ࢫأعمال ࢫوȖعاظم الدولة

ࢫالعامࢫ ࢫالمجال ʄࢫإڲ ࢫالوصول ʏࢫࢭ ࢫالممنݤݮ ࢫלقصاء ࢫتمارس לعلام

وȖعبئةࢫالرأيࢫالعامࢫوتوجٕڈھࢫوالتلاعبࢫوتحولتࢫإڲʄࢫأدواتࢫلصناعةࢫ

ࢫالعامةࢫ ࢫالمصݏݰة ʏࢫࢭ ࢫغالبا ࢫتصب ࢫلا ࢫمعينة ࢫأجندات ࢫيخدم ࢫبما بھ

وأصبحتࢫ. بقدرࢫماࢫتخدمࢫمصاݍݳࢫخاصةࢫلفئاتࢫمعينةࢫࢭʏࢫالمجتمع

ࢫوحراسࢫ ࢫالرأي ࢫبقادة ࢫمرتبطة ࢫالعام ࢫالمجال ʄࢫعڴ ࢫالɺيمنة بذلك

ࢫو  ࢫالمعلومات، ࢫتدفق ࢫآلية ʄࢫعڴ ࢫʇسيطرون ࢫɠانوا ࢫالذين تمࢫالبوابة

ࢫفباتتࢫɸذهࢫ ࢫɸذهࢫالɺيمنة، ࢫاجلࢫȊسط تكرʉسࢫوسائلࢫלعلامࢫمن

ࢫوإنماࢫ ࢫالمجتمع ࢫمɢونات ࢫɠافة ࢫلاࢫيمثل ࢫلمجالࢫعام כخ؈فة،ࢫاɲعɢاسا

إلاࢫأنࢫتكنولوجياࢫ .جزءاࢫمنھࢫفقطࢫٱڈيمنࢫوʈملكࢫمصادرࢫالمعلومات

أعطتࢫفرصةࢫللمواطنࢫأنࢫيخرجࢫعنࢫإطارࢫالمجالࢫالعامࢫࢫ21القرنࢫ

ࢫبطب ࢫيرتبط ࢫالذي ࢫبالبʋئةࢫالتقليدي ࢫأو ࢫمعينة ࢫاجتماعية قة

ࢫوالمشاركةࢫ ࢫلھࢫفضاءاࢫمفتوحاࢫللتعب؈فࢫعنࢫذاتھ ࢫوأتاحت לعلامية،

ࢫالنقاشࢫالعام ʏيࢫ. ࢭɲࢫטلك؅فو ࢫبالمواطن ࢫمرتبطا ࢫالعام ࢫالمجال وȋات

ࢫكماࢫ ࢫالشبكة ࢫɸذه ࢫטن؅فنت، ࢫȊشبكة ࢫالمتصل ࢫالرق׿ܣ ࢫالمواطن أو

ݳࢫ ࢫقلص2000وزملاؤهࢫبدايةࢫسنواتࢫࢫPaul Di Maggioوܷ تࢫم،

ࢫטلك؅فوɲي،ࢫ ࢫالعام ࢫالمجال ʏࢫࢭ ࢫالمشاركة ࢫوتɢاليف حواجزࢫטتصال

ࢫاݍݵط ʄࢫعڴ ࢫاݍݰوار ࢫفضاءات ࢫفمعظم ࢫالɢلمة، ࢫاخذ  وسɺلت

ࢫטجتماعيةࢫ( ࢫالشبɢات ࢫالمدونات، ࢫالمنتديات، ࢫاݍݰوار، مجموعات

ࢫلاࢫ) טلك؅فونية ࢫفࢼܣ ʏالتاڲȋشر،ࢫوɴࢫال تقومࢫعڴʄࢫأساسࢫمبدأࢫحرʈة

ɸࢫوغ؈ف ࢫالرسمية ࢫالܨݵصيات ࢫب؈ن ࢫوجودࢫ. اتفرق ࢫرفض ʄࢫإڲ إضافة

ࢫمنࢫقبلࢫمجموعةࢫمنࢫالمختص؈ن،ࢫزدࢫ قواعدࢫمسبقةࢫللɴشرࢫتحدد

ࢫطرفࢫ ࢫمن ࢫغ؈فࢫمفيدة ࢫبأٰڈا ࢫتوصف ࢫقد ࢫالۘܣ ࢫךراء ࢫأن ࢫذلك ʄعڴ

ࢫع؄فࢫ ࢫȊسɺولة ࢫعٔڈا ࢫالتعب؈ف ࢫبالإمɢان ࢫالتقليدية ࢫלعلام وسائل

ࢫالعامࢫالرق׿ܣ18الواب ࢫالنظرࢫإڲʄࢫالمجال ࢫيمكن ࢫوعليھ טف؅فاعۜܣࢫ/ ،

ࢫا ࢫذلك ࢫإليھࢫبأنھ ࢫبالوصول ࢫفرد ࢫلɢل ࢫʇسمح ࢫالذي ࢫالمفتوح لفضاء

ࢫالۘܣࢫ ࢫالتفاعلية ࢫالعملية ࢫخلال ࢫمن ࢫيتولد ࢫبحيث ࢫفيھ، والمشاركة

ࢫالرق׿ܣ ࢫالفضاء ࢫع؄ف ࢫالممارس ࢫاݍݰواري ʏࢫטتصاڲ ࢫالفعل . يقودɸا
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إڲʄࢫأنࢫȖشɢلࢫالمجالࢫالعامࢫטف؅فاعۜܣࢫيɢونࢫمنࢫࢫWilhelmوʈتجھࢫ

ࢫالقضاي ࢫذلك ʏࢫࢭ ࢫبما ࢫالعوامل ࢫمن ࢫالعديد ࢫأثارɸاࢫخلال ࢫالۘܣ ا

ࢫالنقاش،ࢫ ʄࢫإڲ ࢫالمواطن؈ن ࢫجميع ࢫوصول ʏࢫࢭ ࢫالمساواة ɸابرماس،

العقلانيةࢫوטستقلالية،ࢫكماࢫأنࢫشɢلࢫاݍݵطابࢫع؄فࢫטن؅فنتࢫيتأثرࢫ

ࢫمدىࢫ ࢫاللامركزʈة، ࢫمستوى ࢫأي ࢫالكمبيوتر، ࢫشبɢات ࢫبتصميم أيضا

ࢫعدمࢫالكشفࢫعنࢫɸوʈةࢫ טعتدالࢫوالرقابة،ࢫݯݨمࢫالتفاعلࢫودرجة

  .19مستخدمٕڈا

  :العامࡧטف؅فاعۜܣࡧوالشبɢاتࡧטجتماعيةࡧالرقميةالمجالࡧ .3

  :مفɺومࡧالشبɢاتࡧטجتماعيةࡧالرقمية 1.3

ࢫمنظومةࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫمن ࢫجزءا ࢫالرقمية ࢫטجتماعية ࢫالشبɢات Ȗشɢل

ࢫ ࢫالبديل ࢫלعلام ࢫȖسمية ࢫعلٕڈا ࢫيطلق ࢫجديدة ࢫرقمية ࢭʏࢫ(إعلامية

ࢫالتقليدي ࢫלعلام ࢫלعلامࢫ) مقابل ࢫاستخداما ࢫכك؆ف ࢫالȘسمية أو

ʏטجتماڤ Les Medias Sociaux  أوࢫ Social Media طلقࢫʈو

ʄش؈فࢫإڲʉࢫو ࢫالȘشارɠي ࢫלعلام ࢫأيضا ࢫوالممارساتࢫ « :عليھ כɲشطة

ࢫحولࢫ ࢫטن؅فنت ࢫمستخدمي ࢫمن ࢫالملاي؈ن ࢫالۘܣࢫيقومࢫ٭ڈا والسلوكيات

ࢫטن؅فنتࢫ ʄࢫعڴ ࢫوךراء ࢫوالمعارفࢫواݍݵ؄فات ࢫالمعلومات ࢫلتبادل العالم

ࢫعڴʄࢫ ࢫبكثافة ࢫالمتوافرة ࢫوالتواصل ࢫالتفاعل ࢫتقنيات مستخدم؈ن

ࢫعنࢫ ࢫعبارة ࢫفɺو ࢫטجتماعية، ࢫوشبɢاٮڈا ࢫوأدواٮڈا ࢫטن؅فنت مواقع

بɢاتࢫاجتماعيةࢫ٭ڈاࢫأعضاءࢫمنࢫمختلفࢫدولࢫالعالم،ࢫوٮڈدفࢫإڲʄࢫش

ࢫوطبيعةࢫ ࢫوالمɢان، ࢫالتخصص، ࢫحسب ࢫبئڈم ࢫوالتعارف رȋطɺم

ࢫوטɸتمامات ࢫاݍݵاصة ࢫعڴʄࢫࢫ.20»כɸداف ࢫبذلك ࢫʇشتمل فɺو

ࢫأمامࢫالمستخدمࢫ ࢫوالمصادرࢫالمتاحة ࢫالتقنيات ࢫمن ࢫمتعددة مجموعة

ࢫךȖي ࢫبالشɢل ࢫالرقميةࢫ:وتصنف ࢫטجتماعية كشبكةࢫࢫالشبɢات

ࢫكتو؅ʈف ࢫالمصغر ࢫالتدوʈن ࢫمنصات ࢫالمدونات،  الفاʇسبوك،

(Twitter)ࢫاݍݵطʄࢫمجموعاتࢫعڴ، (Forums)ࢫالمصادرࢫالمفتوحةࢫ،

ࢫالوɢʈي ࢫمثل(Wiki)أو ࢫالمحتوى ࢫمشاركة ࢫمواقع ، You Tube 

وم؈قةࢫɸذهࢫالمواقعࢫأٰڈاࢫمفتوحةࢫعڴʄࢫȊعضɺاࢫالبعضࢫ. Instagramو

ࢫوʈمكن ࢫواحد، ࢫحساب ࢫخلال ࢫمن ࢫرȋطɺا ࢫࢭʏࢫࢫوʈمكن استخدامɺا

  .الوقتࢫنفسھࢫȊشɢلࢫآɲي

ࢫمن ࢫɠل ࢫ2007سنةࢫ   Nicole Ellisonو Danah Boyd وقدࢫعرف

   :الشبɢاتࢫטجتماعيةࢫالرقمية،ࢫɠالأȖي

   « les réseaux sociaux sont des sites de services en ligne 

permettant aux individus ; 1) de construire un profil semi-

public au sein d’un système, 2) en les articulant à une liste 

d’autres usagers avec lesquels ils partagent un lien 

(connexion) et 3) voient et peuvent consulter leurs propres 

listes de liens et ceux tissés par autrui au sein du système. 

»21  

ࢫخدماتࢫعڴʄࢫ أيࢫأنࢫالشبɢاتࢫטجتماعيةࢫعبارةࢫعنࢫمواقعࢫتقدم

ࢫب ࢫللأفراد ࢫوȖسمح ࢫنصفࢫ: *اݍݵط ࢫآو ࢫعام ࢫشبھ ࢫبروفايل إɲشاء

ʈقࢫروابطࢫטرتباطࢫبقائمةࢫمنࢫالمستخدم؈نࢫךخرʈنࢫعنࢫطر * .عام

  .اتصالية

ࢫمنࢫ* ࢫلغ؈فɸم ࢫטتصالية ࢫأوࢫالقوائم ࢫالروابط ʄࢫعڴ ࢫטطلاع إمɢانية

  .المستخدم؈ن

ࢫالمستخدم؈نࢫ ࢫعلاقات ࢫشبكة ࢫجعلت ࢫالمواقع ࢫɸذه ࢫأن ࢫʇعۚܣ مما

ࢫفࢼܣࢫ ࢫواɸتماماٮڈم، ࢫכفراد ࢫحول ࢫأساسا ࢫوتɴتظم ࢫومرئية، متاحة

ࢫ ࢫعن ࢫعبارة ࢫالمرتبطةࢫ«أساسا ࢫالمنظمات ࢫأو ࢫכفراد ࢫمن مجموعة

ۘܣࢫتتفاعلࢫمعࢫȊعضɺاࢫالبعضࢫȊشɢلࢫدائم،ࢫمنࢫخلالࢫɲشرࢫعددࢫوال

ࢫأوࢫ ࢫجدا ࢫخاصة ࢫɠانت ࢫسواء ࢫنوعɺا ࢫɠان ࢫمɺما ࢫالمعلومات كب؈فࢫمن

ࢫعلٕڈا،ࢫ ࢫטطلاع ࢫالشبكة ࢫنفس ʄࢫعڴ ࢫآخرʈن ࢫأفراد ࢫوȋإمɢان عامة،

ࢫومشاركْڈا ࢫالرأي ࢫوإبداء ࢫخصوصاࢫ. التعليق ࢫالشبɢات وتتم؈قࢫɸذه

ࢫس ࢫمحتواɸا ࢫي؆فون ࢫمن ࢫɸم ࢫالمستخدم؈ن ࢫخلالࢫبأن ࢫمن واء

ࢫوغ؈فɸا ࢫالفيديو ࢫمقاطع ࢫالصور، ࢫɸذهࢫ. »22 النصوص، وȖعد

ࢫمنࢫ ࢫمرجع ࢫمن ࢫمتأتية ࢫتɢوʈٔڈا ࢫطبيعة ࢫلان ࢫاجتماعية الوسائط

ࢫوأعضاءࢫ ࢫالفردية ࢫالɢائنات ࢫɸذه ࢫɠل ࢫب؈ن ࢫتحدث ࢫالۘܣ التفاعلات

ʏنون،ࢫعندࢫالقيامࢫبذلك،ࢫالتنظيمࢫטجتماڤȎ23.اݍݨموعࢫالذينࢫي  

ࢫبالوسيلࢫࢫࢫࢫ  ࢫטرتباط ࢫعن ࢫʇعدࢫȊعيدا ࢫالمستحدثة، ࢫטتصالية ة

ࢫكفكرةࢫࢫࢭʏࢫכساسࢫامتداداࢫ ࢫالرقمية ࢫטجتماعية ࢫالشبɢات مفɺوم

ࢫمنࢫ ࢫالمستمد ࢫأوࢫالتقليدية ࢫالواقعية ࢫטجتماعية ࢫالشبɢات لمفɺوم

 Barnes John أعمالࢫعالمࢫטن؆فوȋولوجياࢫال؄فيطاɲيࢫجوɸنࢫبارنز

A. ࢫالناس ࢫب؈ن ࢫالعلاقات ࢫمن ࢫمعقدة ࢫمجموعات ʄࢫعڴ ،ࢫ24للدلالة

ࢫɠانتࢫ ࢫوان ࢫمش؅فكة، ࢫمصݏݰة ࢫحول ࢫالمجتمع ࢫداخل ࢫتɴشأ الۘܣ

تختلفࢫعٔڈاࢫࢭʏࢫعدةࢫنواڌʏࢫخاصةࢫمنࢫحيثࢫטستمرارʈةࢫࢭʏࢫالزمنࢫ

ࢫعڴʄࢫ ࢫالتقليدية ࢫטجتماعية ࢫفالشبɢات ࢫטجتماعية، ࢫالروابط وقوة

ࢫטجتماعيةࢫ ࢫتملكࢫديمومةࢫومتانةࢫأك؆فࢫبكث؈فࢫمنࢫالشبɢات العموم

ɢشȊلࢫɢشȘلࢫعفوي،ࢫلكنࢫتختفيࢫكذلكࢫالرقمية،ࢫالۘܣࢫيمكنࢫأنࢫت

إضافةࢫإڲʄࢫأنࢫالشبɢاتࢫالرقميةࢫȖسȘندࢫȊشɢلࢫكب؈فࢫعڴʄࢫࢫȊ25سرعة
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ࢫينخرطࢫ ࢫبحيث ࢫإنتاجɺا ʏࢫࢭ ࢫوȖساɸم ࢫالضعيفة الروابط

المستخدمونࢫࢭʏࢫعلاقاتࢫوتفاعلاتࢫنادراࢫماࢫتؤديࢫإڲʄࢫبناءࢫعلاقاتࢫ

  .ܧݵصيةࢫدائمة

ࢫטجتماعيةࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالشبɢات ࢫعلٕڈا ࢫتتوفر ࢫالۘܣ ࢫטتصالية לمɢانات

ࢫالفردࢫ ࢫوإعطاء ،ʏࢫטجتماڤ ࢫالȘشȎيك ࢫتفعيل ʄࢫعڴ ࢫوقدرٮڈا الرقمية

فرصاࢫاك؄فࢫللمشاركةࢫࢭʏࢫاݍݰياةࢫالعامةࢫأعطىࢫمؤشراتࢫإعادةࢫȊعثࢫ

ࢫɸذهࢫ ࢫوȖسȘند ࢫالɺابرما؟ۜܣ، ࢫللتصور ࢫوفقا ࢫالعام ࢫالمجال فكرة

ࢫاست ࢫɠون ʄࢫإڲ ࢫأساسا ࢫحتمياࢫالتوقعات ࢫأصبح ࢫטن؅فنت خدام

ࢫالسياسيةࢫ ࢫاݍݰياة ʏࢫࢭ ࢫטنخراط ࢫاجل ࢫمن ࢫللأفراد بالɴسبة

ࢫجɺة،ࢫ ࢫمن ࢫللمجتمع، ࢫטقتصادية ࢫوحۘܢ ࢫوالثقافية وטجتماعية

ࢫعڴʄࢫ ࢫقادرا ࢫمفتوحا ࢫفضاءا ࢫטن؅فنت،ࢫمنࢫجɺةࢫأخرى،ࢫجسد وɠون

ࢫمɢوناتࢫالɴسيجࢫالتنظي׿ܣࢫوالبناǿيࢫللدولة،ࢫوفعّلࢫ اسȘيعابࢫɠافة

ࢫالت ࢫاݍݰرࢫالتواصل ࢫالوصول ࢫفإمɢانات ࢫومنھ ࢫبئڈا، ࢫما ʏفاعڴ

ࢫالعامࢫ ࢫالمجال ࢫلȘشɢل ࢫأسا؟ۜܣ ࢫكشرط ࢫالعام ࢫالنقاش ʏࢫࢭ والمشاركة

حسبࢫتصورࢫɸابرماس،ࢫȖعاظمتࢫȊشɢلࢫغ؈فࢫمسبوقࢫلمࢫيكنࢫمنࢫ

ࢫللمجالࢫ ࢫالتقليدية ࢫالرمزʈة ࢫالفضاءات ࢫبواسطة ࢫتحقيقھ الممكن

ࢫלقرارࢫبنج. العام ࢫاجل ࢫمن ࢫبالضرورة ࢫيكفي ࢫلا ࢫɸذا احࢫغ؈فࢫأن

ࢫ ࢫالعام ࢫالمجال ࢫنموذج ࢫإحياء ʏࢫࢭ ࢫالرقمية ࢫטجتماعية ࢫ–الشبɢات

ࢫ ʏࢫالمثاڲ ࢫتحققࢫࢫ–بمضمونھ ࢫمدى ࢫحول ࢫللȘساؤل ࢫيدفعنا وإنما

ࢫوضمانࢫ ࢫالعقلاɲي، ࢫاݍݰوار ࢫبتفعيل ࢫالمتعلقة ࢫכخرى الشروط

  .טستقلاليةࢫالتامة،ࢫوالتواصلࢫالديمقراطي

ࡧالرقمي. 2.3 ࡧالعام ࡧالمجال ࡧ/ أȊعاد ࡧالمȘشɢل ع؄فࡧטف؅فاعۜܣ

  :الشبɢاتࡧטجتماعيةࡧالرقمية

ࢫالشبɢاتࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫع؄ف ࢫالمȘشɢل ࢫטف؅فاعۜܣ ࢫالعام ࢫالمجال يقوم

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫأساسا ࢫالرقمية ࢫטتصاڲʏ"טجتماعية للمشارك؈نࢫ" الفعل

  :فيھ،ࢫوʈمكنࢫالنظرࢫإليھࢫمنࢫخلالࢫȊعدينࢫأساسي؈ن

ࢫللعلاقاتࢫטجتماعيةࢫالمȘشɢلةࢫمنࢫ يتعلقࢫכولࢫبالبɴيةࢫטتصالية

  .خلالھ

ࢫعملࢫأم ʏࢫࢭ ࢫتتحكم ࢫالۘܣ ࢫالتنظيمية ࢫبالبɴية ࢫفيتعلق ࢫالثاɲي ࢫالبعد ا

  .ɸذاࢫالمجال

ࡧטتصالية-أ ࢫمنࢫ :البɴية ࢫانطلاقا ࢫالرق׿ܣ ࢫالعام ࢫالمجال يȘشɢل

الفعلࢫטتصاڲʏࢫالممارسࢫمنࢫقبلࢫכفرادࢫعڴʄࢫاݍݵطࢫوالذيࢫٱڈدفࢫ

ࢫتفاعلࢫ ʏࢫࢭ ࢫالدخول ࢫ٭ڈدف ࢫךخرʈن ࢫمع ࢫاتصالية ࢫروابط ࢫإɲشاء ʄإڲ

ɸذهࢫࢫ–النظرࢫعنࢫمدىࢫديمومتھࢫأوࢫالغرضࢫمنھࢫȊغضࢫ–اجتماڤʏࢫ

ࢫȊشɢلࢫ ࢫللمعلومات ࢫتبادل ࢫوجود ʏستدڤȖࢫ ࢫטتصالية العلاقة

ࢫإعلامࢫ ࢫɠوسائل ࢫالرقمية ࢫטجتماعية ࢫالشبɢات ࢫأن ࢫإذ ʏتفاعڴ

ࢫ ʏࢫلوسائلࢫ« اجتماڤ ࢫوالتقنية ࢫالتنظيمية ࢫالبɴية ࢫنفس ࢫتمنح لا

ࢫכخ؈ ࢫɸذه ࢫɲشر، ࢫوسائل ࢫȖعت؄فࢫبالأساس ࢫالۘܣ ࢫالتقليدية فةࢫלعلام

ࢫ ʏࢫטتصاڲ ࢫالنموذج ࢫجمɺور "تمثل ʄࢫإڲ ࢫنقطة ࢫمنࢫ" من ࢫانطلاقا أي

ࢫכفراد ࢫكب؈فࢫمن ࢫلعدد ࢫمحتوى ࢫنȎث ࢫالشبɢاتࢫ. مصدرࢫواحد، أما

ࢫيملكࢫ ࢫفرد ࢫɠل ࢫجماعية، ࢫإعلامية ࢫوسائل ࢫعن ࢫعبارة ࢫفࢼܣ الرقمية

ࢫإطارࢫ ʏࢫࢭ ࢫآخر ʄࢫإڲ ࢫفرد ࢫمن ࢫموجɺة ʏࢫوۂ ࢫܧݵصنْڈا، ʄࢫعڴ القدرة

ࢫعڴ ࢫكذلك ࢫالقدرة ࢫتملك ࢫلكن ࢫثقة، ࢫسرʉعࢫعلاقة ࢫטنȘشارࢫȊشɢل ʄ

ࢫتفاعلية ࢫوسائل ʏࢫۂ ࢫواحدة، ࢫɠلمة ʏࢫوࢭ ࢫمفتوحة، . 26 »ع؄فࢫشبكة

إڲʄࢫالȘساؤلࢫحولࢫالتحولاتࢫالبارزةࢫࢭʏࢫالمجالࢫالعامࢫ Miège وʈتجھ

ࢫإعلامي ࢫبرادʇغم ࢫنظر ࢫوجɺة ࢫنظرʈةࢫ-من ʄࢫإڲ ࢫלشارة ࢫمع ،ʏاتصاڲ

ࢫإڲʄࢫ ،ʏࢫטتصاڲ ࢫللفعل ࢫɠاملا ࢫمɢانھ ࢫقدم ࢫالذي ʏࢫטجتماڤ الفعل

ࢫالم ࢫوصف ࢫك ࢫالعام ࢫللاتصال" جال ʏࢫاجتماڤ  logique" 27منطق

sociale de la communication ".   

ࢫالرقميةࢫ  ࢫالشبɢات ࢫع؄ف ࢫטجتماعية ࢫللعلاقات ࢫטتصالية البɴية

ࢫɸذهࢫ ࢫدراسة ʄࢫإڲ ࢫوالدولية ࢫכمرʈكية ࢫכعمال ࢫمن ࢫالعديد قادت

ࢫ ࢫمفاɸيم ࢫمن ࢫانطلاقا ࢫטجتماع" الوسائل ࢫالمال  Capital" رأس

Social ࢫبيارࢫࢫ ࢫطرف ࢫمن ࢫوعبȁت ࢫبنʋت ࢫكما ࢫخاصة ࢫجɺة، من

ࢫوال؆فاءࢫ Pierre Bourdieu /بورديو ࢫالنوعية ࢫوصف ࢫاجل من

ࢫثنائيةࢫ ࢫمن ࢫانطلاقا ࢫأخرى، ࢫالعلاقات،ࢫومنࢫجɺة ࢫȊشبɢات المرتبط

ࢫقوي  ࢫطرف/ رابط ࢫمن ࢫالمق؅فحة ࢫضعيف  Mark رابط

Granovetter ࢫࢫʏࢫࢭ ࢫالضعيفة ࢫالروابط ࢫقوة ʄࢫعڴ ࢫالتأكيد منࢫاجل

،ࢫفالروابطࢫالضعيفةࢫȖسمحࢫللفردࢫ28لۘܣࢫيجرٱڈاࢫכفرادטتصالاتࢫا

ࢫلھࢫبالتعرفࢫ باݍݵروجࢫمنࢫدائرةࢫالمعارفࢫכك؆فࢫقرȋاࢫوȋالتاڲʏࢫȖسمح

ࢫثمࢫ ࢫومن ࢫأخرى ࢫوتوجɺات ࢫاɸتمامات ࢫذوي ࢫآخرʈن ࢫأفراد ʄعڴ

ࢫالمجالࢫ ʏࢫࢭ ࢫيم؈قࢫالمعرفة ࢫفما ࢫأك؆فࢫتنوعا، ࢫمعلومات ʄࢫعڴ اݍݰصول

ࢫטجت ࢫالشبɢات ࢫع؄ف ࢫالمȘشɢل ࢫالرق׿ܣ ࢫأٰڈاࢫالعام ࢫالرقمية، ماعية

معرفةࢫȖشاركيةࢫمستمدةࢫمنࢫכفɢارࢫالۘܣࢫيملكɺاࢫכفرادࢫالمشارɠونࢫ

ࢫمعرفةࢫ ࢫشɢل ʏࢫࢭ ࢫتɢون ࢫوالۘܣ ࢫالفضاء ࢫع؄فࢫɸذا ࢫالعام ࢫالنقاش ʏࢭ

ࢫܧݵصية ࢫحياتية ࢫخ؄فات ࢫأو ࢫشبكةࢫ Castells يرى . علمية أن

טن؅فنتࢫمنࢫخلالࢫمجموعاتࢫטɸتمامࢫالمتعددةࢫالۘܣࢫتȘشɢلࢫعڴʄࢫ

ࢫدا ࢫȖعد ࢫمتحولةࢫاݍݵط ࢫɠانت ࢫوان ࢫوالۘܣ ࢫالضعيفة ࢫللروابط عما
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ࢫاݍݵاصة( ࢫטتصالات ࢫمن ࢫيبقىࢫ) كنوع ࢫالمعلوماȖي ࢫالتدفق ࢫأن إلا

ࢫانȘشارࢫالتواصلࢫ29 دائم ʏࢫࢭ ࢫساɸمت ࢫטن؅فنت ࢫأن ࢫيضيف، ࢫكما ،

ࢫأك؆فࢫ ࢫيɴتظمون ࢫכفراد ࢫأن ࢫبمعۚܢ ࢫالفردية، ʄࢫعڴ ࢫالمبۚܣ ʏטجتماڤ

ࢫش ࢫضمن ࢫولكن ࢫاجتماعية ࢫشبɢات ʏࢫࢭ ࢫفقط ࢫلʋس بɢاتࢫفأك؆ف،

ࢫماديةࢫ ࢫدعامة ࢫوفر ʏالتاڲȋࢫو ࢫالكمبيوتر، ࢫع؄ف ࢫتتواصل اجتماعية

ࢫالشبكة ʄࢫعڴ ࢫلانȘشارࢫالفردية ࢫيتحدثࢫ ،30مناسبة ࢫالۘܣ والفردية

ࢫɠاستلز ࢫاستخدامࢫࢫCastells  -عٔڈا ࢫبطرʈقة ࢫأك؆ف ࢫمرتبطة ɸنا

ࢫوɸوࢫ ࢫالرق׿ܣ، ࢫالمجتمع ʏࢫࢭ ࢫטنخراط ࢫȊغية ࢫالتكنولوجيا الوسيلة

ࢫعنࢫاݍݨماعةࢫטستخدامࢫالذيࢫيتمࢫȊشɢلࢫمنفر  عكسࢫ( دࢫمستقل

ࢫجماڤʏࢫ ࢫȊشɢل ࢫȖستخدم ࢫالۘܣ ࢫالتقليدية ࢫوالفضاءات الوسائل

ࢫضمنࢫ)Ȗشارɠي ࢫכفراد ࢫانخراط ࢫܧݵصنة ࢫالقول ࢫيمكن ࢫأو ،

الشبɢاتࢫטجتماعيةࢫالمȘشɢلةࢫع؄فࢫالفضاءࢫالرق׿ܣࢫسواءࢫمنࢫحيثࢫ

ࢫالتفاعلاتࢫ ࢫܧݵصنة ʄࢫإڲ ࢫإضافة ࢫטنخراط، ࢫكيفيات ࢫأو وسيلة

نحوࢫטنتظامࢫضمنࢫجماعاتࢫذاتࢫتوجɺاتࢫטتصاليةࢫوالميلࢫأك؆فࢫ

ࢫيذɸب ࢫإذ ࢫومتجاɲسة، ࢫכيديولوجياتࢫ Mahlouly محددة ࢫأن ʄإڲ

وךراءࢫالمختلفةࢫنادراࢫماࢫتلتقيࢫعڴʄࢫاݍݵطࢫࢭʏࢫنفسࢫالمنصة،ࢫحيثࢫ

ࢫالۘܣࢫ ࢫبالشبɢات ࢫטتصال ࢫمواقع ࢫزʈارة ʄࢫإڲ ࢫالمستخدمون يميل

ࢭʏࢫبحيثࢫʇشعرࢫכفرادࢫالمش؅فɠونࢫ ،31 تتعاطفࢫمعࢫوجɺاتࢫنظرɸم

ࢫلɺاࢫ ࢫمم؈قة ࢫخاصة ࢫجماعة ࢫʇشɢلون ࢫبأٰڈم ࢫטف؅فاعۜܣ المجتمع

ࢫتحقيقɺا ࢫاجل ࢫمن ࢫمعا ࢫʇعملون ࢫمش؅فكة ࢫوأɸداف ،ࢫ32اɸتمامات

כمرࢫالذيࢫسمحࢫب؄فوزࢫعدةࢫمجالاتࢫعامةࢫرقميةࢫمتقاطعةࢫوȋالتاڲʏࢫ

ࢫ Keane تجزئةࢫالمجالࢫالعامࢫࢭʏࢫشɢلࢫفسيفساǿيࢫمتداخل،ࢫوʈقدم

ࢫلمجا ࢫالتقليدي ࢫالنموذج ࢫأن ࢫيرى ࢫومتɢاملࢫمنظور ࢫموحد ࢫعام ل

ʄࢫإڲ ࢫيتحول ࢫإطارࢫالدولةࢫالقومية ࢫداخل ࢫمتطورةࢫ: ʇعمل فسيفساء

ࢫالمجالاتࢫ ࢫمن ࢫوم؅فابطة ࢫومتداخلة ࢫمختلفة ࢫأݯݨام ࢫذات ومعقدة

  33 .العامة

ࡧטف؅فاعۜܣ-ب ࡧالعام ࡧللمجال ࡧالتنظيمية ࢫسمحت: البɴية

ࢫاݍݰرࢫ ࢫالوصول ࢫشرط ࢫبتجسيد ࢫالرقمية ࢫטجتماعية الشبɢات

  :وديمقراطيةࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫالمجالࢫالعامࢫمنࢫخلال

ࢫتفاعلࢫࢫ:اللامركزʈة� ʄسيطرࢫعڴȖࢫ ࢫالمركزʈةࢫالۘܣ ࢫغيابࢫالسلطة أي

ࢫوتواصلɺم ࢫالرقميةࢫ. כفراد ࢫالشبɢات ࢫع؄فࢫ ࢫטتصال ࢫسمح فقد

ࢫɸيمن ࢫمعھ ࢫالعامࢫȖسقط ࢫللمجال ࢫلاࢫمركزي ࢫبناء ࢫالسلطةࢫبإرساء ة

ࢫمجالاࢫللقضاءࢫعڴʄࢫ ࢫالرق׿ܣࢫيمثل وحراسࢫالبوابة،ࢫوأصبحࢫالفضاء

ࢫخلالࢫ ࢫمن ࢫɲشاطھ ࢫيمارس ࢫالذي ࢫالرس׿ܣ، ࢫالعام ࢫالمجال ɸيمنة

ࢫفاتحاࢫ المؤسساتࢫالتمثيليةࢫالرسميةࢫووسائلࢫלعلامࢫاݍݨماɸ؈في،

ࢫمنࢫ ࢫتɴبع ࢫالۘܣ ࢫالرق׿ܣ ࢫالعام ࢫللمجال ࢫالɺيمنةࢫالمضادة ࢫأمام المجال

ʄࢫȖسɺيلࢫטتصالات،ࢫوخلقࢫأشɢالࢫجديدةࢫمنࢫقدرةࢫɸذاࢫכخ؈فࢫعڴ

ࢫالرق׿ܣࢫ ࢫלعلام ࢫوسائل ࢫوأܷݰت ࢫטجتماعية، ࢫوالمقاومة اݍݰرɠات

ࢫالسلطة ࢫلتحدي ࢫسواءࢫ 34توفرࢫفرصا ࢫعٔڈا، ࢫبالاستقلال وȖسمح

    .ɠانتࢫɸذهࢫالسلطةࢫسياسيةࢫأوࢫاقتصاديةࢫأوࢫاجتماعيةࢫأوࢫثقافية

ࢫט ࢫ:اللامɢانية�  ࢫبالمجتمع ࢫالصفة ࢫɸذه ࢫارتبطت ف؅فاعۜܣࢫلطالما

ࢫعڴʄࢫ ࢫفالعلاقات ࢫالعام، ࢫالمجال ʄࢫعڴ ࢫاɲعكست ࢫوقد ࢫعام، Ȋشɢل

مستوىࢫɸذاࢫالفضاءࢫلʋستࢫمرȋوطةࢫبح؈قࢫمɢاɲيࢫمحددࢫيحسࢫمنࢫ

ࢫيتمࢫ ࢫعلاقات ࢫمجرد ʏࢫۂ ࢫوإنما ،ʏࢫاݍݨغراࢭ ࢫبالانتماء ࢫالفرد خلالھ

رȋطɺاࢫȊشɢلࢫاف؅فاعۜܣࢫمعࢫأܧݵاصࢫلاࢫنبحثࢫعادةࢫعنࢫانتماءاٮڈمࢫ

ࢫتوجɺاٮ ࢫٮڈمنا ࢫما ࢫبقدر ࢫالفكرʈةࢫاݍݨغرافيا ࢫوتفضيلاٮڈم ڈم

إضافةࢫإڲʄࢫɸذا،ࢫفالأفرادࢫعڴʄࢫمستوىࢫ. واɸتماماٮڈمࢫالمش؅فكةࢫمعنا

ࢫالتقليدية،ࢫ ࢫالمرجعية ࢫاݍݨماعات ʄࢫإڲ ࢫلاࢫيحتكمون ࢫالفضاءات ɸذه

ࢫ ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫبݏݵ؈في ࢫرضوان ࢫيذɸب ࢫالصدد ࢫɸذا ʏࢫواٰڈيارࢫ«وࢭ المرونة

ࢫسماتࢫ ࢫأɸم ࢫمن ࢫالتقليدي ࢫبمعناɸا ࢫالمرجعية ࢫاݍݨماعة فكرة

ࢫט  ࢫبلࢫالمجتمع ࢫباݍݨغرافيا ࢫلاࢫيتحدد ࢫכخ؈فࢫحسبھ ࢫفɺذا ف؅فاعۜܣ،

ࢫمٔڈمࢫ ࢫɠل ࢫʇعرف ࢫلم ࢫأܧݵاصا ࢫتجمع ࢫالۘܣ ࢫالمش؅فكة بالاɸتمامات

  .35»ךخرࢫبالضرورةࢫقبلࢫטلتقاءࢫالك؅فونيا

ࢫحدودࢫࢫ:اللازمانية ࢫلاࢫتحكمھࢫعادة المجالࢫالعامࢫالرق׿ܣࢫטف؅فاعۜܣ

ࢫغ؈فࢫمر  ࢫاستخدامھ ࢫحۘܢ ࢫכوقات، ࢫɠل ʏࢫࢭ ࢫفɺوࢫمتاح تبطࢫالزمان

  .عادةࢫبقيودࢫالوقت

يتمتعࢫכفرادࢫعڴʄࢫمستوىࢫɸذاࢫالمجالࢫبقدرࢫكب؈فࢫمنࢫࢫ:اللامعيارʈة�

اݍݰرʈةࢫبماࢫʇسمحࢫلɺمࢫبتجاوزࢫالعديدࢫمنࢫالقيمࢫوالمعاي؈فࢫכخلاقيةࢫ

ࢫأمامࢫ ࢫعائقا ࢫأحيانا ࢫتمثل ࢫɠانت ࢫالۘܣ ࢫوטجتماعية، والثقافية

ࢫɸذه ࢫمن ࢫالتحرر ࢫالمجالࢫالعام، ʏࢫاݍݰرةࢫللأفرادࢫࢭ المعاي؈فࢫࢫالمشاركة

ࢫنظرهࢫ ࢫوجɺات ࢫعن ࢫالتعب؈ف ʏࢫࢭ ࢫأرʈحية ࢫأك؆ف ࢫالمستخدم يجعل

  .وتوجɺاتھࢫنحوࢫالقضاياࢫالعامة

ࡧال؅فاتȎية� ࢫࢭʏࢫࢫ:غياب ࢫالرقمية ࢫטجتماعية ࢫالشبɢات استخدام

النقاشࢫالعامࢫلاࢫيتمࢫتنظيمھࢫبطرʈقةࢫɸرمية،ࢫفالمشاركةࢫࢭʏࢫالمجالࢫ

ࢫمنࢫ ࢫכفراد ࢫب؈ن ࢫالمساواة ࢫأساس ʄࢫعڴ ࢫيقوم ࢫع؄فɸا ࢫالمȘشɢل العام

ࢫوالدور  ࢫالمركز ࢫɸذهࢫ. حيث ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫالتفاعلات ࢫتخضع ولا

ومࢫعڴʄࢫأساسࢫالشبɢاتࢫإڲʄࢫالȘسلسلࢫالɺرميࢫטجتماڤʏ،ࢫوإنماࢫتق
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تɢافؤࢫالفرص،ࢫכمرࢫالذيࢫيجعلࢫاݍݨميعࢫمȘساوʈ؈نࢫوʈملɢونࢫنفسࢫ

القدرࢫࢭʏࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالمعلوماتࢫوالتعاملࢫمعɺا،ࢫوالسلطةࢫالوحيدةࢫ

ࢫاݍݰوارࢫ ࢫأثناء ࢫالمقدمة ࢫاݍݱݪݮ ࢫسلطة ʏࢫۂ ࢫلɺا ࢫاݍݵضوع ࢫيمكن الۘܣ

ࢫالتقليديةࢫ. والمناقشة ࢫالسلطة ࢫمن ࢫبالتخلص ࢫسمحت ʏالتاڲȋو

ࢫטجتماعي ࢫالمɢانةࢫوالوصاية ࢫذوي ࢫمن ࢫכفراد ࢫمشاركة ࢫوزʈادة ة

ࢫللمجتمع ࢫالɺرمي ࢫالȘسلسل ʏࢫࢭ ࢫنفوذࢫ. المنخفضة ࢫبذلك وʈصبح

ࢫبالمحتوىࢫ ࢫأساسا ࢫمرتبطا ࢫטف؅فاعۜܣ ࢫالعام ࢫالمجال ࢫداخل الفرد

ࢫטنȘباهࢫ ࢫجذب ʄࢫعڴ ࢫقدرتھ ࢫومدى ࢫالمناقشة ࢫأثناء ࢫيطرحھ الذي

  .والتأث؈فࢫࢭʏࢫاݍݰوار

ࢫטجࢫ:اللاȖعي؈ن� ࢫלعلام ࢫمنصات ࢫفٕڈاࢫتȘيح ࢫللمش؅فك؈ن ʏتماڤ

ࢫدونࢫاݍݵضوعࢫ ࢫمستعارة ࢫ٭ڈوʈات ࢫإخفاءࢫɸوʈاٮڈم،ࢫوالتعامل فرصة

ࢫوالمتاȊعة ࢫࢭʏࢫ. للمحاسبة ࢫدورا ࢫالɺوʈة ࢫعن ࢫالكشف ࢫعدم وʈلعب

ࢫالمستخدم؈ن ࢫخطاب ʏࢫࢭ ࢫوטستقلال ࢫالمساواة فوفقࢫ. تجسيد

Holmesࢫيجعلࢫالمشارك؈نࢫࢫ ࢫالɺوʈة ࢫعن ࢫعدمࢫالكشف ࢫشعور فإن

ࢫي ࢫטن؅فنت ࢫع؄ف ࢫاݍݰوار ʏࢫأيࢫࢭ ࢫمن ࢫبالراحة ࢫالشعور ʄࢫإڲ ميلون

ࢫȖعليقاٮڈم ࢫعن ࢫنحوࢫࢫ36مسؤولية ࢫالرق׿ܣ ࢫالفضاء ࢫيتجھ ʏالتاڲȋو

ࢫʇسɺلࢫ ࢫالɺوʈة ࢫباعتبارࢫإخفاء ࢫالعام، ࢫالمجال ʄࢫإڲ ࢫالوصول دمقرطة

ࢫب؈نࢫ ࢫالرسمية ࢫبالمساواة ࢫالوسيلة ࢫبذلك ࢫوȖسمح ࢫالɢلمة اخذ

  .37المشارك؈نࢫࢭʏࢫالنقاش

الشبɢاتࡧࡧحدودࡧالمجالࡧالعامࡧטف؅فاعۜܣࡧالمȘشɢلࡧع؄ف  .3.3

     :טجتماعيةࡧالرقمية

اݍݰديثࢫعنࢫالمجالࢫالعامࢫالرق׿ܣࢫلاࢫيɴبڧʏࢫأنࢫيɢونࢫمنࢫمنطلقࢫࢫࢫࢫࢫ

اݍݰتميةࢫالتكنولوجيةࢫوإنماࢫɸوࢫمرتبطࢫأساساࢫȊسياقاتࢫاستخدامࢫ

ࢫومدىࢫȖܦݵ؈فɸاࢫࢭʏࢫإعطاءࢫامتداداتࢫأك؄فࢫ التكنولوجياࢫטتصالية،

ࢫالديمقراطي ࢫاݍݰوار ࢫوتوسيع ʏࢫטتصاڲ والمعاي؈فࢫࢫالم؈قات. للفعل

ࢫטجتماعيةࢫ ࢫטن؅فنتࢫعموماࢫوالشبɢات سابقةࢫالذكرࢫلاࢫتجعلࢫمن

الرقميةࢫخصوصاࢫبʋئةࢫمثاليةࢫلȘشɢلࢫمجالࢫعامࢫاف؅فاعۜܣࢫحسبࢫ

ࢫيطرحࢫ ࢫالرمزي ࢫفتجسده ࢫɸابرماس، ࢫوضعھ ࢫالذي ࢫالɢامل التصور

ࢫوانࢫ ࢫالمجال، ࢫɸذا ࢫووظيفة ࢫببɴية ࢫالمتعلقة ࢫالȘساؤلات ࢫمن العديد

ࢫ ࢫטف؅فاضية ࢫالرقمية ࢫࢭʏࢫɠانت ࢫɸيɢلية ࢫتحولات ࢫحقا ࢫأحدثت قد

ࢫمنࢫ ࢫوالتخلص ࢫالذاȖي، ࢫبالانتظام ࢫȖعلق ࢫما ࢫخاصة ࢫالعام المجال

الɺيمنةࢫوالتبعيةࢫوتحقيقࢫטستقلالية،ࢫومدىࢫشموليةࢫɸذاࢫالمجالࢫ

ࢫاݍݰوارࢫ ࢫȖعزʈز ʏࢫࢭ ࢫحقا ࢫمساɸمتھ ࢫومدى ࢫاݍݨميع، ʄࢫعڴ وانفتاحھ

الديمقراطيࢫالعقلاɲيࢫالذيࢫيفغۜܣࢫإڲʄࢫفعلࢫاجتماڤʏࢫمش؅فكࢫقادرࢫ

ʏࢫإحداثࢫالتغي؈فࢫالواقڥʄعڴ.  

ࢫטف؅فاعۜܣࢫ ࢫالرق׿ܣ ࢫالعام ࢫالمجال ࢫفعالية ʏࢫࢭ ࢫوالȘشكيك ࢫانتقاد إن

ࢫطبيعةࢫ ࢫينطلقࢫمن ࢫقد المȘشɢلࢫع؄فࢫالشبɢاتࢫטجتماعيةࢫالرقمية

ࢫعڴʄࢫ ࢫتɴشأ ࢫالۘܣ ࢫטتصالية ࢫالروابط ࢫوكذا ࢫטجتماعية، العلاقات

  .أساسɺاࢫاݍݨماعاتࢫوالشبɢاتࢫوالمجتمعاتࢫטف؅فاضية

الرغمࢫمنࢫالم؈قاتࢫטتصاليةࢫللشبɢاتࢫטجتماعيةࢫالرقميةࢫࢫعڴʄࢫࢫࢫࢫ

ࢫعددࢫ ࢫبرز ࢫانھ ࢫإلا ࢫטجتماعية ࢫوصفاٮڈا ࢫטن؅فنت ࢫشبكة ࢫمن كجزء

ࢫטجتماڤʏࢫ ࢫالطاȊع ʄࢫعڴ ࢫاݍݰفاظ ʄࢫعڴ ࢫقدرٮڈا ʏࢫࢭ ࢫالمشكك؈ن من

ࢫࢭʏࢫتراجعࢫ ࢫسȎب ࢫبأٰڈا ࢫטجتماڤʏ"للعلاقات،ࢫوʈرون وɸوࢫ" التواصل

أوࢫالمتخوفونࢫࢫles technophobesالتيارࢫالذيࢫيطلقࢫعليھࢫȖسميةࢫ

ࢫ ࢫرأسɺم ʄࢫوعڴ ࢫالتكنولوجيا ࢫʇعت؄فࢫࢫRobert Putnamمن ࢫلا الذي

تطورࢫالتكنولوجياࢫטتصاليةࢫاݍݨديدةࢫكمرجعࢫلوقفࢫتدɸورࢫرأسࢫ

المالࢫטجتماڤʏ،ࢫلكنࢫعڴʄࢫالعكسࢫتدɸورࢫࢭʏࢫنوعيةࢫالعلاقات،ࢫإذࢫ

تأخذࢫ) الشاشاتࢫטلك؅فونيةࢫȊشɢلࢫخاص(رؤʈةࢫأشياءࢫ« يقولࢫإنࢫ

ࢫ ࢫبأعمال ࢫالقيام ࢫأن ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ࢫوقتنا، ࢫمن ࢫم؅قايد ࢫمعࢫ(Ȋشɢل خاصة

فɺوࢫيرىࢫأنࢫالتواصلࢫعنࢫࢫ38»شغلناࢫȊشɢلࢫاقلʇ) أܧݵاصࢫآخرʈن

ࢫوجɺاࢫ ࢫالتواصل ࢫعن ࢫبديلا ࢫכحوال ࢫمن ࢫحال ࢫبأي ࢫيɢون ࢫلن Ȋعد

ࢫكعنصرࢫ ʏࢫטجتماڤ ࢫالتفاعل ࢫانحسار ʄࢫإڲ ࢫسيؤدي ࢫوانھ لوجھ،

ࢫ ࢫʇعت؄فه ࢫכخ؈فࢫالذي ࢫɸذا ،ʏࢫטجتماڤ ࢫالمال ࢫلرأس ࢫPutnamأسا؟ۜܣ

ࢫالثق ࢫٱڈدد ʏࢫטجتماڤ ࢫالتفاعل ࢫتراجع ࢫأن ࢫحيث ࢫجماعيا، ةࢫموردا

ࢫالمالࢫ ࢫرأس ࢫانخفاض ʏالتاڲȋࢫو ʏࢫטجتماڤ ࢫالفعل ࢫتراجع ʄࢫإڲ وʈؤدي

ʏࢫ. 39טجتماڤ ࢫʇشكك ࢫالرق׿ܣࢫPutnamكما ࢫالفضاء ࢫبلقنة  بأن

»«Cyberbalkanisation 40ࢫ ࢫالمؤسساتࢫࢫ ࢫانحلال ࢫȖعاظم ٮڈدد

ࢫالمدنية ࢫالمشاركة ࢫوانحسار ࢫالفضاءࢫ41טجتماعية ࢫأدى ࢫإذ ،

ࢫزʈادةࢫتفتʋتࢫالمجالࢫال ʄࢫإڲ ࢫعموما عامࢫوأصبحࢫمشȘتاࢫࢭʏࢫטف؅فاعۜܣ

ࢫأدىࢫ ࢫما ʏࢫجماڤ ࢫȊشɢل ࢫاݍݵاصة ࢫمصاݍݰɺا ࢫتناقش ࢫجماعات شɢل

ࢫوȋرزتࢫ ࢫواݍݵاص، ࢫالعام ࢫالمجال ࢫب؈ن ࢫالفاصلة ࢫاݍݰدود ࢫسقوط ʄإڲ

ࢫوʈذɸبࢫ ࢫأحيانا، ࢫوالمتضارȋة ࢫالمتناقضة ࢫالتوجɺات ࢫذات اݍݨماعات

Castellsࢫعنࢫاغورةࢫࢫ " Agora"إڲʄࢫأنࢫالفضاءࢫالرق׿ܣࢫأصبحࢫعبارة

ࢫينفجرࢫعدمࢫالرضاࢫלɲساɲيࢫࢭʏࢫرقميةࢫɠونيةࢫأين،ࢫ ࢫتنوعɺا، معࢫɠل

إذࢫباتࢫالمجالࢫالعامࢫʇعرفࢫنوعاࢫمنࢫالفوعۜܢࢫࢭʏࢫ.  ɲ42شازࢫحقيقي

ࢫوالۘܣࢫ ࢫالمش؅فك ࢫטɸتمام ࢫذات ࢫالقضايا ࢫحول ࢫوالتداول الطرح

أحياناࢫتتعلقࢫبمصاݍݳࢫخاصةࢫݍݨɺاتࢫمعينةࢫلكنࢫيتمࢫتداولɺاࢫعڴʄࢫ
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ࢫʇغ ࢫعام ࢫمجال ࢫأمام ࢫوأصبحنا ࢫعامة، ࢫقضايا ࢫأٰڈا ࢫعليھࢫأساس لب

ࢫטنتظامࢫ ࢫاف؅فاض ࢫالبعض، ࢫنظر ʏࢫࢭ ࢫعنھ، ࢫأسقط ࢫمما الȘشȘت

  . الذاȖي

منࢫأبرزࢫלشɢالاتࢫالۘܣࢫيث؈فɸاࢫالمجالࢫالعامࢫالرق׿ܣࢫكذلك،ࢫɸوࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫوتɢاليفࢫ ࢫوقت ࢫفتقليل ࢫحولɺا، ࢫيȘشɢل ࢫالۘܣ ࢫللقضايا ࢫالولاء مدى

ʏࢫالفعڴ ࢫالوجود ࢫلغياب ࢫنظرا ࢫالوقتࢫ)الف؈قياǿي(المشاركة ʏࢫࢭ ࢫقلل ،

ࢫט ࢫمن ࢫوالولاءنفسھ ࢫوتجددɸاࢫ43ل؅قام ࢫالمعلومات ࢫك؆فة ࢫأن ࢫكما ،

ࢫالمتداولة ࢫللقضايا ࢫالسرʉع ࢫטختفاء ʄࢫإڲ ࢫإڲʄࢫ. المستمرࢫيؤدي إضافة

ࢫحسبࢫ ࢫالزوال ࢫسرʉعة ࢫטف؅فاضية ࢫالمجتمعات ࢫأغلبية ࢫفإن ɸذا

Castellsࢫوالتفاعلࢫࢫ ࢫטلك؅فوɲي ࢫالتبادل ࢫعن ࢫȖع؄ف ࢫما ونادرا

ࢫاجتماعية،ࢫذا ࢫشبɢات ࢫبالأحرى ࢫإٰڈم ࢫمتغ؈فةࢫاݍݨسدي، ࢫɸندسة ت

ࢫالفاعل؈نࢫ ࢫاɸتمام ࢫمراكز ࢫتطور ࢫحسب ࢫمتحولة، ومɢونات

  .44טجتماعي؈نࢫوشɢلࢫالشبكةࢫࢭʏࢫحدࢫذاٮڈا

ࢫالرق׿ܣࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالعام ࢫالمجال ࢫالشبɢاتࢫ/ انفتاح ࢫع؄ف טف؅فاعۜܣ

טجتماعيةࢫالرقميةࢫوحرʈةࢫالوصولࢫإليھࢫʇعدࢫمنࢫأɸمࢫم؈قاتھ،ࢫإلاࢫ

لوصولࢫوטنخراطࢫأنࢫɸذهࢫכخ؈فةࢫتصطدمࢫبحقيقة،ࢫأنࢫإمɢانيةࢫا

ࢫȊشɢلࢫمطلقࢫوʈرجعࢫذلكࢫإڲʄࢫماࢫʇعرفࢫبالفجوةࢫ فيھࢫغ؈فࢫمجسدة

ࢫأيࢫ ،ʏࢫالتكنولوڊ ࢫالتمك؈ن ࢫحيث ࢫمن ࢫسواء ࢫכفراد، ࢫب؈ن الرقمية

امتلاكࢫالوسائلࢫالمناسبةࢫالۘܣࢫȖسمحࢫبالوصولࢫإڲʄࢫɸذاࢫالمجال،ࢫأوࢫ

ࢫטنخراطࢫوالمشاركةࢫࢭʏࢫبناءࢫ ʄࢫإڲ ࢫטستخدامࢫالذيࢫيؤدي منࢫحيث

فقدࢫنصطدمࢫب؄فوزࢫלقصاءࢫالرق׿ܣ،ࢫوɸوࢫ. مࢫטف؅فاعۜܣالمجالࢫالعا

ࢫتكنولوجياࢫ ࢫلاࢫʇستخدم ࢫفٕڈاࢫالفرد ࢫيɢون ࢫأوࢫاݍݰالةࢫالۘܣ الوضعية

ࢫأȊعادࢫ ࢫɠافة ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫبفعالية ࢫالعمل ʏࢫࢭ ࢫوالمعلومات טتصال

ࢫعدةࢫ ࢫاݍݰالة ࢫɸذه ࢫعن ࢫتنجم ࢫقد ࢫاݍݰديث، ࢫالمعلومات مجتمع

ࢫت ʄࢫإڲ ࢫالوصول ࢫنقص ࢫتمي؈ق ࢫمن ࢫتمكن ࢫالۘܣ كنولوجياࢫعوامل

ࢫو ࢫاستخدامɺا ʄࢫعڴ ࢫالقدرة ࢫعدم ࢫوالمعلومات، ࢫعدمࢫ/טتصال أو

ࢫفعال ࢫȊشɢل ࢫلاستخدامɺا ʏاࢭɢࢫال ࢫالدافع ࢫࢭʏࢫ. 45وجود فالمشاركة

المجالࢫالعامࢫטف؅فاعۜܣࢫمرتبطةࢫأساساࢫبفعلࢫالولوجࢫإڲʄࢫالشبكة،ࢫ

فإنࢫالفردࢫࢭʏࢫȖعاملھࢫࢫErik P. BucyوࢫࢫJohn E. Newhagenوحسبࢫ

ࢫم ࢫيɢون ࢫالتكنولوجيا ࢫالولوجمع ࢫمن ࢫلمستوʈ؈ن الولوجࢫ: عرضا

  .التكنولوڊʏ،ࢫوالولوجࢫإڲʄࢫالمحتوى 

ࢫأوࢫ ࢫالتكنولوجية ࢫالوسيلة ࢫالفردࢫمع ࢫبتعامل ࢫالمستوىࢫכول يرتبط

ࢫالنظام،ࢫ ʄࢫإڲ ࢫالولوج ʄࢫإڲ ࢫإضافة ࢫالف؈قياǿي، ࢫبالولوج ࢫعليھ ࢫأطلق ما

  .المتمثلࢫࢭʏࢫفعلࢫטتصالࢫȊشبكةࢫטن؅فنت

ࢫالمتع ࢫالثاɲي ࢫللمستوى ࢫبالɴسبة ࢫيتضمنࢫأما ࢫفɺو ࢫبالمحتوى لق

ࢫכخ؈ف،ࢫ: مɢون؈ن ࢫوالولوجࢫטجتماڤʏ،ࢫبالɴسبةࢫلɺذا الولوجࢫלدراɠي

ࢫمجموعاتࢫ ࢫطرف ࢫمن ࢫالمحتوى ʄࢫإڲ ࢫبالولوج ࢫتتعلق ࢫمسألة ɸو

ʏࢫالمجتمڥ ࢫالمستوى ʄࢫعڴ ࢫاختلافات ࢫوجود ʄࢫعڴ ࢫيدل ࢫمما . خاصة،

ࢫيصفࢫ ࢫبحيث ࢫالتفاعل، ࢫمجال ࢫنحو ࢫنتجھ ࢫלدراɠي ࢫالولوج ومع

ɠࢫלدرا ࢫالولوج ࢫإڲʄࢫ«ي ࢫالمستخدم ڈّا ࢫيجل ࢫالۘܣ ࢫالنفسية المصادر

ࢫاتجاهࢫ ࢫכفراد ࢫيتصرفࢫ٭ڈا ࢫبالكيفيةࢫالۘܣ ࢫالكمبيوتر،ࢫوٱڈتم واجɺة

ࢫحلࢫ ʏࢫࢭ ࢫטنخراط ࢫوكذا ࢫالمعلومات ࢫʇعاݍݨون ࢫوكيف الوسائط،

ࢫوالمعلومات ࢫטتصال ࢫʇستخدمونࢫتكنولوجيا ࢫعندما . 46»المشكلات

ࢫ ࢫسلوك ࢫبدراسة ࢫاɸتموا ࢫالذين ࢫالباحثون ࢫلاحظ ࢫع؄فࢫوقد כفراد

ࢫاستغلالࢫ ʄࢫإڲ ࢫيميلون ࢫالمستخدم؈ن ࢫاغلب ࢫأن ࢫالرق׿ܣ الفضاء

ࢫبحياٮڈمࢫ ࢫيتعلق ࢫلɴشرࢫما ࢫكساحات ࢫالرقمية ࢫטجتماعية الشبɢات

ࢫالعامةࢫ ࢫالمسائل ʏࢫࢭ ࢫالفعالة ࢫبالمشاركة ࢫטɸتمام ࢫمن ࢫبدلا اݍݵاصة

ࢫالطاȊعࢫ ࢫاستخدامɺم ʄࢫعڴ ࢫʇغلب ࢫبحيث ࢫالمش؅فك، ࢫטɸتمام ذات

ࢫت ʄࢫإڲ ࢫٱڈدف ࢫالذي ࢫتوجɺاتࢫال؇فجؠۜܣ ࢫوإبراز ࢫمثالية ࢫحياة صوʈر

ࢫعڴʄࢫ ࢫالمتواجدين ࢫךخرʈن ࢫبالمستخدم؈ن ࢫטɸتمام ࢫدون خاصة

مستوىࢫالشبكة،ࢫومنھࢫقدࢫɲܦݨلࢫانخفاضاࢫࢭʏࢫمستوʈاتࢫالمشاركةࢫ

الɴشطة،ࢫمماࢫيؤثرࢫعڴʄࢫفاعليةࢫالمجالࢫالعامࢫالرق׿ܣࢫטف؅فاعۜܣࢫࢭʏࢫ

  .التعبئةࢫوصناعةࢫالرأيࢫالعام

اتࢫالۘܣࢫاɸتمتࢫبالبحثࢫࢭʏࢫإشɢاليةࢫࢭʏࢫاستعراضھࢫلأوڲʄࢫالدراسࢫࢫࢫࢫ

ࢫمساحةࢫ ࢫتمثل ࢫللاتصال ࢫتوف؈فࢫمنصات ʄࢫعڴ ࢫטن؅فنت ࢫقدرة مدى

ࢫ ࢫدراسة ࢫخاصة ࢫللمواطن؈ن، ࢫالعقلاɲي ࢫالنقدي ࢫSchneiderللنقاش

ࢫ ࢫدراسة ࢫࢫWilhelmوكذا ࢫטن؅فنتࢫࢫJakub Parnesأكد قصور

ࢫأنࢫ ࢫالدراسات ࢫɸذه ࢫأثبȘت ࢫبحيث ࢫالمواطن؈ن ࢫلمداولات كمنتدى

ࢫصغ؈فةࢫمنࢫالمشارك؈ن،ࢫالمناقشاتࢫعاد ࢫمجموعة ةࢫماࢫʇسيطرࢫعلٕڈا

ࢫعرضيا ࢫɠان ࢫךخرʈن ࢫالمحاورʈن ࢫɲشاط ࢫأن ࢫح؈ن ʏࢫأنࢫ. ࢭ وʈبدو

الغالبيةࢫالعظ׿ܢࢫمنࢫالمستخدم؈نࢫأك؆فࢫاɸتماماࢫبالتعب؈فࢫعنࢫآرا٬ڈمࢫ

ࢫمحاورٱڈم ࢫآراء ʄࢫإڲ ࢫטستماع ࢫمن ࢫטستخدامࢫ. 47اݍݵاصة مدى

يطرحࢫȖساؤلاتࢫعنࢫלدراɠيࢫوالواڤʏࢫللشبɢاتࢫטجتماعيةࢫالرقميةࢫ

ࢫالرق׿ܣࢫوحرʈةࢫ ࢫالفضاء ࢫفانفتاح ࢫعقلانيةࢫاݍݰوارࢫالمثارࢫع؄فɸا، مدى

ࢫܷݵمةࢫ ࢫتداولية ࢫإمɢانات ࢫمن ࢫيوفره ࢫمما ࢫبالرغم ࢫإليھ الوصول

Ȗسمحࢫبمناقشةࢫالقضاياࢫالعامةࢫࢭʏࢫجوࢫمنࢫالتفاعلࢫوالتبادل،ࢫإلاࢫ

ࢫاݍݰوارࢫ ʏࢫࢭ ࢫوالمنطقية ࢫالعقلانية ࢫبتوفر ࢫبالȘسليم ࢫȖسمح ࢫلا أٰڈا

ࢫال ࢫɸذاࢫمادامت ʄࢫعڴ ࢫتحدث ࢫالۘܣ ࢫالتفاعلات ࢫتطبع لامعيارʈة

ࢫأدبياتࢫ ࢫوسقوط ࢫالعقلانية ࢫانتفاء ࢫبوادر ࢫتحمل ࢫفࢼܣ المستوى،
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ࢫفائدة ࢫوȋدون ࢫنضوجا ࢫاقل ࢫالمناقشات ࢫخلالࢫ. اݍݰوارࢫوجعل من

ࢫذلكࢫ ʏࢫࢭ ࢫبما ࢫوالفɢاɸة، ࢫالݤݨاء ࢫب؈ن ࢫت؅فاوح ࢫجديدة ࢫطرقا تضمٔڈا

ࢫכدب ࢫقلة ࢫمن ࢫيق؅فبࢫاݍݵطاب ࢫوأحيانا ࢫأ. 48الܦݵرʈة ࢫعدمࢫكما ن

ࢫأمامࢫ ࢫمفتوحا ࢫاݍݰوار ࢫيجعل ࢫטجتماعية ࢫال؅فاتȎية ʄࢫإڲ טحتɢام

ࢫاݍݨديةࢫ ࢫوالمعلومات ࢫالعقلانية ࢫاݍݱݪݮ ࢫوȖغيʋب ࢫالفكرʈة، الغوغاء

ࢫانȘشارࢫ ࢫأمام ࢫالمجال ࢫوʈفܦݳ ࢫالمختص؈ن، ࢫمصدرɸا ࢫيɢون الۘܣ

ࢫمصادرࢫ ࢫغياب ࢫمع ࢫخاصة ࢫالمغلوطة ࢫوالمعلومات الشاǿعات

ࢫ ࢫالتحقق ࢫوصعوȋة ࢫالمتداولة ࢫטنفجارࢫالمعلومات ࢫظل ʏࢫࢭ مٔڈا

  . والتدفقࢫالمعلوماȖيࢫالكب؈فࢫالذيࢫʇعرفھࢫالفضاءࢫالرق׿ܣ

ࢫتتجھࢫالȘساؤلاتࢫأيضاࢫنحوࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫماࢫسبقࢫالتطرقࢫإليھ، ʄࢫإڲ إضافة

ࢫالشبɢاتࢫ ࢫع؄ف ࢫالمȘشɢل ࢫالرق׿ܣ ࢫالعام ࢫالمجال ࢫاستقلالية مسألة

טجتماعيةࢫالرقميةࢫومدىࢫعدمࢫخضوعھࢫلأيࢫسلطةࢫمɺماࢫɠانت،ࢫ

ࢫعڴʄࢫ ࢫعموما ࢫوטن؅فنت ࢫالرقمية ࢫالشبɢات ࢫانفتاح ࢫأن واݍݰقيقة

ࢫع ࢫاݍݰرʈة ࢫنطاق ࢫواȖساع ࢫينفيࢫالمستخدم؈ن، ࢫلا ࢫمستواɸا ʄڴ

ࢫجعلتࢫ ࢫɸذه ࢫالمفتوحة ࢫفطبيعتھ ࢫغ؈فࢫالمباشرة، ࢫللرقابة خضوعɺا

ࢫالسلطة ࢫطرف ࢫمن ࢫومراقبتھ ࢫمتاȊعتھ ࢫʇسɺل ࢫشفافا ࢫفضاءا / منھ

ࢫالرأيࢫ ࢫوقادة ࢫالضغط ࢫجماعات ࢫطرف ࢫمن ࢫحۘܢ ࢫوʉستغل الدولة،

ࢫࢭʏࢫ ࢫع؄فࢫالتحكم ࢫالمباشرࢫالواܷݳ، ࢫمن ࢫعملɺم ࢫȖغ؈فࢫأسلوب الذين

ࢫوكميات ࢫإڲʄࢫأسلوبࢫغ؈فࢫمباشرࢫيتمثلࢫࢫمصادرࢫالمعلومات تدفقɺا،

ࢫيخدمࢫ ࢫبما ࢫمحددة ࢫمسارات ࢫنحو ࢫالعام ࢫالنقاش ࢫتوجيھ ʏࢭ

ࢫטجتماعيةࢫ ࢫالشبɢات ࢫخصائص ࢫذلك ʏࢫࢭ ࢫمستغل؈ن مصاݍݰɺم

ࢫأɸمࢫ ʄࢫإڲ ࢫإضافة ࢫللمعلومات، ࢫالɴشرࢫالف؈فو؟ۜܣ ࢫوطبيعة الرقمية

واستخدامࢫأخرىࢫ) اللاȖعي؈ن( خاصيةࢫوۂʏࢫإخفاءࢫالɺوʈةࢫاݍݰقيقيةࢫ

ࢫ ࢫيصعب ࢫوأɸدافɺمࢫبديلة ࢫأܵݰا٭ڈا ࢫتوجɺات ࢫعن الكشف

ࢫلاࢫ. اݍݰقيقية ࢫالمستخدم؈ن ࢫأن ࢫحقيقة ࢫɸو ࢫاݍݵاص فاݍݵطر

ࢫɸوࢫࢭʏࢫالواقعࢫ ࢫمعɺم ࢫɠانࢫالمتحاور ࢫإذا ʇستطيعونࢫعادةࢫمعرفةࢫما

ࢫسياسيا،ࢫ ࢫɠان ࢫإذا ࢫأوࢫما ࢫعامة، ࢫقضية ʄࢫعڴ ࢫعلق ࢫعادي ܧݵص

ࢫɸذاࢫ ࢫالعامة، ࢫالعلاقات مسئولࢫحɢوميࢫمحڴʏࢫأوࢫموظفࢫࢭʏࢫوɠالة

ࢫت ࢫلھ ࢫכعضاءࢫالموقف ࢫب؈ن ࢫالثقة ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫسلۗܣ أث؈ف

ࢫمسارࢫࢫ49المتحاورʈن ࢫتحوʈل ࢫعمليات ࢫأمام ࢫأنفسنا ࢫنجد ʏالتاڲȋࢫو ،

النقاشࢫالعامࢫوȖعبئةࢫوتوجيھࢫالرأيࢫالعام،ࢫالوضعࢫالذيࢫʇستدڤʏࢫ

ࢫع؄فࢫ ࢫتداولɺا ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫوالقضايا ࢫالمواضيع ࢫطبيعة ࢫحول الȘساؤل

ࢫيخ ࢫالقضايا ࢫɸذه ࢫمن ࢫأي ࢫيقرر ࢫومن ࢫالرقمية، ضعࢫالشبɢات

للنقاشࢫالعام،ࢫࢭʏࢫالوقتࢫالذيࢫمنࢫالمفروضࢫأنࢫʇشاركࢫכفرادࢫࢭʏࢫ

ࢫولʋسࢫ ࢫالعام ࢫالرأي ࢫمن ࢫجزءا ࢫيمثلون ࢫكمواطن؈ن ࢫالعام النقاش

ࢫأوࢫأيࢫ كممثل؈نࢫلمؤسساتࢫالدولةࢫأوࢫכحزابࢫأوࢫجماعاتࢫالضغط

  .طرفࢫآخرࢫذوࢫمصݏݰةࢫخاصة

 :خاتمة .4

     ʇࢫ ࢫرمزي ࢫكفضاء ࢫالرقمية ࢫטجتماعية ࢫالشبɢات ʄسمحࢫالنظرࢫإڲ

ࢫنمطࢫ ࢫإرساء ʏࢫࢭ ࢫومساɸمْڈا ࢫالعام، ࢫللمجال ࢫمتطور ࢫنموذج بإرساء

ࢫوالمشاركةࢫ ࢫالوصول ࢫحرʈة ʄࢫعڴ ࢫقائم ࢫجديد ࢫوحواري خطاȌي

ࢫɸذهࢫ ࢫنفس ࢫقصور ࢫينفي ࢫلا ࢫالنقاش ࢫأعضاء ࢫب؈ن ࢫالفرص وȖساوي

الشبɢاتࢫعڴʄࢫتحقيقࢫنموذجࢫɠاملࢫللمجالࢫالعام،ࢫإذࢫتبقىࢫطبيعةࢫ

حقيقɺاࢫلشرطࢫالعقلانيةࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمجالࢫومدىࢫفعاليْڈاࢫوت

ࢫعنھࢫ ࢫوتبعد ࢫالرق׿ܣ ࢫالعام ࢫالمجال ࢫتواجھ ࢫالۘܣ ࢫالتحديات ࢫأɸم من

  .صفةࢫالكمال

ࢫالرق׿ܣࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالعام ࢫالمجال ࢫȖشɢل ࢫأن ʄࢫכخ؈فࢫإڲ ʏࢫࢭ وتجدرࢫלشارة

ࢫعنࢫ ࢫبديلا، ࢫʇعد ࢫولا ࢫכحوال، ࢫمن ࢫحال ࢫبأي ʏࢫيلڧ ࢫلا טف؅فاعۜܣ

ࢫب ࢫالتقليدية، ࢫع؄فࢫالفضاءات ࢫيȘشɢل ࢫالذي ࢫالعام ࢫيذɸبࢫالمجال ل

ࢫعڴʄࢫ ࢫטف؅فاعۜܣ ࢫالعام ࢫالمجال ࢫقدرة ʄࢫعڴ ࢫالتأكيد ʄࢫإڲ المراقبون

ࢫتنظيمࢫالعملࢫاݍݨماڤʏ،ࢫوالتعبئة،ࢫوالدعوةࢫإليھ ʏومعࢫ. المساعدةࢫࢭ

ࢫعڴʄࢫ ࢫوʉعتمد ࢫفيھ ࢫمشɢوك ࢫכقظۜܢ ࢫטن؅فنت ࢫدور ࢫفإن ذلك،

ࢫاتصالࢫ ࢫنظام ʏࢫࢭ ࢫالتقليدية ࢫالوسائط ࢫمع ࢫטيجابية تفاعلاتھ

ࢫالۘࢫ50"ݠݨ؈ن" ࢫالنقاشات ࢫأن ࢫلابدࢫأي ࢫع؄فࢫالوسيطࢫالرق׿ܣ ࢫتتولد ܣ

ࢫ ࢫالتقليدي ࢫالوسيط ʄࢫإڲ ࢫטنتقال ࢫمن ࢫوسائلࢫ( لɺا ʄࢫإڲ ࢫإشارة ʏࢭ

ࢫخوصا ࢫوʈبقىࢫɲشرࢫ) לعلامࢫاݍݨماɸ؈في حۘܢࢫتلقىࢫصدىࢫواɸتمام،

ࢫإحداثࢫ ʄࢫعڴ ࢫقادر ʏࢫجماڤ ࢫفعل ʄࢫإڲ ࢫوترجمتھ ʏࢫטتصاڲ الفعل

ࢫب؈نࢫ ࢫما ࢫالتɢامل ʄࢫعڴ ࢫمعتمدا ࢫالمجتمع، ʏࢫࢭ ࢫɸيɢلية Ȗغي؈فات

ࢫࢭʏࢫالفضاءا ࢫنݏݰظھ ࢫכمرࢫالذي ࢫالتقليدية، ࢫوالفضاءات تࢫالرقمية

ࢫלعلامࢫ ࢫمنصات ʄࢫعڴ ࢫɲشأت ࢫالۘܣ ࢫטجتماعية ࢫاݍݰرɠات عديد

ࢫحولࢫ ࢫالموسعة ࢫالنقاشات ࢫلفتح ࢫساحة ࢫمنھ ࢫواتخذت ʏטجتماڤ

ࢫوسائلࢫ ʄࢫعڴ ࢫنفسɺا ࢫفرض ࢫواستطاعت ࢫالعامة ࢫوالشؤون القضايا

ࢫט  ࢫالفضاءات ࢫاحتلال ʄࢫإڲ ࢫلتتطور ࢫاݍݨماɸ؈في، جتماعيةࢫלعلام

للتعب؈فࢫعنࢫنفسɺاࢫوعنࢫ) الساحاتࢫوالفضاءاتࢫالعمومية( الماديةࢫ

ࢫࢭʏࢫ ࢫكب؈فࢫمٔڈا ࢫعدد ࢫنݬݳ ࢫوقد ࢫالدولة، ࢫسلطة ࢫمواجɺة ʏࢫࢭ مطالّڈا

تحقيقࢫأɸدافھࢫɲسȎياࢫمثلماࢫوقعࢫمعࢫحرɠاتࢫماࢫيطلقࢫعليھࢫبالرȋيعࢫ

  .     العرȌي
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