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ـ ينطوي –(. النفس ي1995سبرايتز ) استهدف البحث اختبار صدق بنية مفهوم التمكين النفس ي وفقا لنموذج: لخص الم

على . هذه الأبعاد الأربعة تنتمي بدورها إلى عامل أ(التأثير، حرية التصرف، المعنى، الفاعلية الذاتية)النموذج على أربعة عوامل 

عام يدعى بالتمكين النفس ي. كما استهدف البحث مقارنة هذه البنية الهرمية للتمكين النفس ي بنوعين آخرين منافسين من 

ة على رباعي غير الهرمي. اشتملت العينبنيات مفهوم التمكين النفس ي: النموذج العاملي الأحادي البعد، والنموذج العاملي ال

، استخدم استبيان التمكين النفس ي لسبرايتز. واستعمل 2016وهذا خلال سنة  ( من عمال الحماية المدنية لولاية وهران586)

. وأظهرت النتائج أن البنية الهرمية لمفهوم التمكين النفس ي وفقا AMOS-22التحليل العاملي التوكيدي باستخدام حزمة 

 نموذج سبرايتز انطوى على مطابقة جيدة للبيانات من جهة، ومن جهة أخرى تفوق على النموذجين الآخرين المنافسين. ل

 التمكين النفس ي، نموذج سبرايتز ، البنية العاملية الهرمية، صدق مفهوم التمكين النفس ي. الكلمات المفتاحية:

 

Abstract: The aim of the present research was to validate Spreitzer’s model concerning the structure of 

psychological empowerment. According to Spreitzer (1995) framework, the concept of psychological 

empowerment contains four dimensions (domains):  Meaning Compétence  Self-Détermination Impact. The 

afore-four factors pertain to a higher factor named psychological empowerment. The validity of Spreitzer 

hierarchical multidimensional model of psychological empowerment was examined in comparison with two 

competing models of psychological empowerment structure: One factor-model and a correlated (non-

hierarchical) four-factor model. The sample consists of 586 employees Civil Protection of the State of Oran 

in 2016; and Spreitzer’s psychological empowerment questionnaire was used. Confirmatory factor analysis, 

Through AMOS-22, was performed. Results indicate that the hierarchical structure of psychological 

empowerment fits well the data, and were more valid than the two competing models: One factor-model 

and a correlated (non-hierarchical) five-factor model. The study concluded with a discussion and 

recommendations.  

Key words: psychological empowerment, Spreitzer’s model, Validity. 

ــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــــــــــــــ  ـــــــــــــــ

 sakhiboubaker@gmail.comالإيميل:  .ساخي بوبكر المؤلف المرسل:

mailto:saidat_med@yahoo.fr
mailto:mtighezza@gmail.com


 ساخي بوبكر، سعيدات محمد، تيغزة أمحمد
 

10 

 

 تمهيد:  -

ير ومذهل في كب يتزايد وبشكلتمام المنظمات بتمكين العاملين القرن الواحد والعشرين بدأ اه ذمن     

فقد كان لكتابات، وأبحاث بيرك  مختلف أنحاء العالم خاصة في الدول الصناعية الكبرى.

(Burke,1986( وكونغر، وكانغو ،)Conger & kannugo,1988( وتوماس، وفلتهاوس )Thomas and 

Velthouse,1990نهاية الثمانينات وبداية التسعينات دور كبير في توجه الكثير  ( عن مفهوم التمكين

نة هذا من جهة. ومن جهة أخرى 
ّ
من المنظمات إلى تبني مفهوم التمكين، والتحول إلى منظمات الممك

لتمكين. اكان للتغيرات المتزايدة والمتلاحقة بحلول القرن الواحد والعشرين دور مهم في بلورة مفهوم 

ويقصد بالتمكين بأنه حالة ذهنية، وسياق إدراكي لا يمكن تطويره بشكل يفرض على الفرد من 

الخارج بين عشية وضحاها. فهذه الحالة الذهنية تحتاج إلى تبني الفرد لها، لكي تتوافر له الثقة في 

لتي يريد يار النتائج االنفس، والقناعة بما يمتلك من قدرات معرفية تساعده في اتخاذ قراراته، واخت

كما يقصد بالتمكين منح العاملين قوة التصرف، واتخاذ  (.Bowen & Lawler, 2002, p73الوصول إليها )

القرارات، والمشاركة الفعلية من جانب هؤلاء العاملين في إدارة المنظمات التي يعملون فيها، وحل 

( أن Spreitzer(. فيما ترى سبرايتزر)11، ص2003مشكلاتها، وتحمل المسؤولية والرقابة )أفندي، 

التمكين ليس بالصفة الذاتية الثابتة التي يمكن تعميمها على كل المواقف لكنه يمثل مجموعة من 

الحالات الإدراكية التي تتبلور جميعا من خلال بيئة العمل. لذلك يعكس التمكين الأخذ والرد 

لفة. أنفسهم بناء على العلاقة مع بيئة عملهم المخت الحاصل في اختلاف الطريقة التي يدرك بها الأفراد

أي أن التمكين مرتبط بشكل مباشر بمحيط العمل والمناخ التنظيمي، والثقافة التنظيمية السائدة 

(Spreitzer, 1995, p 1444( ويضيف كل من براتينك، وسبرايتزر .)Bratunek & Spreitzer أن استخدام )

العمل. ويصب في إطار التكافل الاجتماعي للعاملين، بحيث يكون هذا المصطلح يهدف إلى تحسين 

 ; .Spreitzer, et al(. وساهمت سبراتزر )Bratunek & Spreitzer, 2006وسيلة لتحسين معنويات الموظفين )

( بعمل بحث محكم عن التمكين استندت فيه على مادة علمية من علم النفس، وعلم 1997

والتربية، وخلصت فيه أن هناك دعما كبيرا للأبعاد الأربعة للتمكين،  الاجتماع، والعمل الاجتماعي

ووجدت أن التمكين يستند إلى هذه الأبعاد الأربعة وهي: المعنى، حرية التصرف، الكفاءة، التأثير، من 

 خلال المجالات الأربعة المبحوثة. 

هو الإحساس بجدوى وقيمة ومغزى العمل وأهميته من خلال أهمية العمل )المعنى(:  مجال-1

توافق بين أهداف، وقيم ومعتقدات الفرد من جهة، ومتطلبات العمل من جهة أخرى. فإن كانت 
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نظرة الفرد للعمل ايجابية فإن الوظيفة ذات قيمة ما يؤدي لخلق معنى للعمل، وبالتالي يصبح ذلك 

 المعنى بمثابة محرك له. 

هي الإحساس بحرية التصرف، والإرادة. أي مدى امتلاك ة التصرف )الاستقلالية(: حري مجال-2

 في العمل.
ً
 الفرد حرية الاختيار، والتصرف، والاستقلالية في وضع معايير السلوك، وفقا لما يراه مناسبا

س كهي الإحساس بالكفاءة، أي أن الفرد يثق بقدرته الذاتية، وتع الذاتية )الكفاءة(: الفاعلية-3

الكفاءة مدى شعور الفرد بامتلاك القدرة، والمهارة اللازمة لإنجاز عمله بالإضافة إلى ثقته بقدرته 

 على إنجاز المهام الموكلة له بجدارة، وفاعلية مطلوبة.

المهام  جازبإنالدرجة التي يرى فيها الفرد على أنه قادر أن يحدث فرقا فيما يتعلق التأثير:  مجال-4

و يحقق التأثير المقصود في بيئة الفرد، ما يعكس اعتقاد الفرد بأنه يستطيع التأثير على التي يؤديها، أ

لقرارات ، أو العملياتية في العمل، وكذلك في االاستراتيجيةالنظام الذي يعمل فيه، ويؤثر على النتائج 

 (.  Spreitzer, 1995التي يمكن أن تتخذ على كل المستويات بما يجعل الآخرين يحترمون رأيه )

يعتمد النموذج الذي أعدته ( حول بنية مفهوم التمكين النفس ي: Spreitzerنموذج سبرايتز) -

(، أو نموذج التمكين النفس ي على تحديد أربعة أبعاد للتمكين )المعنى، الكفاءة، Spreitzer) سبرايتزر

ودافعية  يجابي على تحفيزحرية الاختيار، التأثير(، التي إذا ما توفرت في المنظمة يكون لها تأثير إ

( أنه حتى يتحقق التمكين لا بد من أن تكون هناك Spreitzer)سبرايتزر العاملين. وترى الباحثة 

خطوتان أساسيتان: التمكين النفس ي، تم التمكين الإداري. أي أن الهدف من التمكين النفس ي هو 

، يتحقق ذلك يتم تطبيق التمكين الإداري إقناع الإدارة والعاملين بضرورة وأهمية التمكين، وعندما 

من هذا التصور يحدد النموذج نوعين من العوامل التي تساهم بدرجات متفاوتة في تمكين العاملين 

 وهي:

وهي عوامل متعلقة بالفرد نفسه، بمعنى تحديد مركز التحكم في الفرد شصصية:  عوامل-1

 على مجموعة عوامل متداخلة.
ً
 اعتمادا

تتمثل في مرونة التنظيم في تزويد العاملين بالمعلومات، ونظم الحوافز المطبقة  : يةوظيفعوامل  -2

 (.2006داخل المنظمة )الخاجة، 
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 (.Spreitzer, 1995الشكل التالي يوضح نموذج سبرايتزر )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الدراسة: مشكلة-1

 يتزرسبراتستهدف الدراسة اختبار صحة أو صدق بنية مفهوم التمكين النفس ي وفقا لنموذج 

(Spreitzer, 1995) . دون غيره يتلخص في أن هذا النموذج ركز على سبرايتزروالسبب في انتقاء نموذج 

الجانب النفس ي بما فيه التحفيز فضلا عن الجانب الإداري، علما بأن جل النماذج كما أسلفنا في 

 إلى الأبعاد 
ً
مقدمة الدراسة ركزت على الجوانب المعرفية وعلى معالجة المعومات ولم تلتفت كثيرا

 السلوكية والتنظيمية في تحليلها لبنية مفهوم التمكين النفس ي.

أسلفنا يفيد بأن مفهوم التمكين النفس ي يحتوي على أربعة أبعاد أو عوامل  كماسبرايتزر ونموذج 

 وهي: 

-4 ؛Self-Détermination التصرف حرية-3؛ Compétenceالذاتية  الفاعلية-2؛ Meaningالمعنى -1

وتتلخص مشكلة الدراسة في التساؤل العام الجوهري التالي: إلى أي حد تصدق هذه . Impact التأثير

البنية الرباعية )الرباعي( لنموذج سبرايتزر عن التمكين النفس ي على البيانات؟ أو إلى أي حد تتطابق 

Spreitzer نموذج    

       
 التمكين النفسي  

 المعنى. -
 الفاعلية الذاتية. -
 حرية التصرف. -
 التأثير. -

 الإدارية الفعالية

 الإبـــــداع 

 تقـديــر الـذات
 

 وحـدة التحكـم

 الوصول إلى المعلومات
 

 المكافــــآت
 

 استقرار المنظمة
 

 الرغبة الاجتماعية
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دورها ب يالأربعة تنتمسبرايتزر مع البيانات، وهل هذه العوامل  الرباعية لنموذجهذه البنية العاملية 

 على نحو هرمي إلى عامل عام يفسرها يسمى التمكين النفس ي؟

وللإجابة عن هذا السؤال الأساس ي عن البنية الهرمية لمفهوم التمكين النفس ي لا بد من الإجابة عن 

 الأسئلة الفرعية التالية:

مفهوم التمكين النفس ي مفهوم متجانس بحيث يتكون من بعد أو عامل واحد فقط، أم  هل-أولا

 مفهوم متعدد العوامل أو الأبعاد؟

 الفاعلية-2؛ Meaning المعنى-1ثانيا ـ هل مفهوم التمكين النفس ي يتكون من بنية عاملية رباعية )

 ( Impactتأثير ال -4؛  Self-Détermination التصرف حرية-3؛ Compétence الذاتية

ثالثا ـ هل التمكين النفس ي يتكون من بنية عاملية رباعية، بحيث أن البنية الرباعية ذاتها تنتمي على 

 نحو هرمي إلى عامل عام يفسرها يتمثل في التمكين النفس ي، بما يتفق مع نموذج سبرايتزر ؟

الهرمية للتمكين النفس ي المنسجمة مع نموذج سبرايتزر تتفوق من حيث  رابعا ـ هل البنية العاملية

مستوى صحتها، أو جودة مطابقتها مع البيانات، على النموذج الرباعي العوامل غير الهرمي )بدون 

 وجود عامل يفسرها(، وعلى النموذج الأحادي؟

 ومنطق اختبارها: الفرضيات-2

رعية، مدعمة بمنطقها النظري ومنطق إختبارها، وذلك سنذكر الفرضية الأساسية والفرضيات الف

للإجابة عن سؤال "لماذا"، المتعلق بمنطق الفرضية النظري أو الدلالي، وسؤال "كيف"، لإبراز كيفية 

 إختبارها.

عة أبعاد أو أرب من-وفقا لنموذج سبرايتزر  –مفهوم التمكين النفس ي يتكون  الأساسية:الفرضية  -

-Self التصرف حرية-3؛ Compétence الذاتية الفاعلية-2؛ Meaning ىالمعن-1عوامل وهي: 

Détermination  التأثير  -4؛Impactورها تنتمي بد ؛ وأن هذه البنية العاملية الرباعية لنموذج سبرايتزر

( نموذجا عامليا 02على نحو هرمي إلى عامل عام يفسرها يسمى التمكين النفس ي. ويظهر الشكل رقم )

 هرميا يعكس محتوى هذه الفرضية الأساسية.
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( النموذج العاملي التوكيدي الهرمي )أربعة عوامل من الدرجة الأولى أو القاعدية: الرباعي؛ وعامل هرمي أعم 02شكل ) -

منها: التمكين النفس ي( وفقا لنموذج سبرايتزر للبنية الهرمية لمفهوم التمكين النفس ي. الأشكال البيضاوية الكبرى تدل 

البيضاوية الصغرى فتدل على أخطاء القياس والبواقي. الأسهم الوحيدة الاتجاه على العوامل أو الأبعاد، أما الأشكال 

 الصادرة من العامل العام أو العوامل من الدرجة الثانية تدل على المسارات وقيمها تدعى بالتشبعات.

 

إن مفهوم التمكين النفس ي مفهوم غير متجانس بحيث لا يتكون من الفرضية الفرعية الأولى:  -

احد بل من عدة عوامل )مفهوم متعدد الأبعاد(، ولذلك نتوقع أن النموذج الأحادي البعد عامل و 

 (.03للتمكين النفس ي ينطوي على مطابقة رديئة للبيانات )شكل رقم 
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 ( النموذج العاملي الأحادي لبنية لمفهوم التمكين النفس ي.03شكل )

 

 منطق الفرضية الفرعية الأولى:  -

لما كانت الفرضية الأساسية القائمة على نموذج سبرايتزر للتمكين النفس ي تفترض بأن مفهوم 

من المستوى القاعدي، وعامل عام من المستوى الأعلى،  أربعة عواملالتمكين النفس ي يحتوي على 

ا موبتعبير آخر مفهوم متعدد الأبعاد، فقد يثار سؤال لماذا لا يكون مفهوم التمكين النفس ي مفهو 

على أن مفهوم التمكين النفس ي متعدد الأبعاد  وللاطمئنانمن بعد واحد فقط؟  متجانسا يتكون 

وليس أحادي البعد لا بد من البرهنة على أن النموذج الأحادي لمفهوم التمكين النفس ي يفتقر إلى 
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به كأول  مالصحة أو الصدق؛ وبتعبير إجرائي يفتقر إلى جودة المطابقة مع البيانات. وهذا ما سنقو 

خطوة لاختبار صحة نموذج سبرايتزر للتمكين النفس ي مستعملين في ذلك التحليل العاملي 

التوكيدي، وهو نوع من أنواع النمذجة بالمعادلات البنائية بمعية نموذج تحليل المسارات والنموذج 

 (.2012البنائي )تيغزة، 

 الفرضية الفرعية الثانية: -

 ،لذي يتكون من بنية عاملية رباعية غير هرمية: المعنى، والفاعلية الذاتيةإن مفهوم التمكين النفس ي ا

التأثير، في غياب عامل أعلى منها وأعم، يفتقر إلى جودة المطابقة مع البيانات ، وحرية التصرفو

 (.04)شكل رقم 

ى، الفاعلية : المعنالأربعة هيالعوامل النفس ي )لمفهوم التمكين  غير الهرمي( النموذج العاملي التوكيدي الرباعي 4شكل )

الذاتية، حرية التصرف، التأثير؛ لا يوجد عامل هرمي أعم منها: التمكين النفس ي(. الأشكال البيضاوية الكبرى تدل على 

القياس. الأسهم المقوسة تدل على الارتباطات بين  أخطاءالعوامل أو الأبعاد، أما الأشكال البيضاوية الصغرى فتدل على 

المستطيلات )التي تمثل المؤشرات المقاسة  الأربعة إلىوالأسهم الوحيدة الاتجاه الصادرة من العوامل  الأربعة؛العوامل 
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أو الفقرات( تدل على المسارات أو مستوى تشبعات كل مجموعة معينة من الفقرات )المؤشرات المقاسة( على عاملها 

 الذي تنتمي إليه.

 منطق الفرضية الفرعية الثانية:  -

بات أن إمكانية لا بد من إث سبرايتزر،ثبات بأن البنية العاملية للتمكين النفس ي هرمية وفقا لنموذج لإ

( ربعة عواملأأن تكون البنية العاملية لمفهوم التمكين النفس ي تحتوي على نفس العوامل المتعددة )

لى نفس يا يحتوي علكن على نحو غير هرمي تفتقر إلى الصحة. وللقيام بذلك، سنختبر نموذجا عامل

 ة تنتميالأربعهذه العوامل  اعتباريحتوي عليها النموذج الهرمي، لكن بدلا من  الأربعة التيالعوامل 

أو تتشبع على عامل عام، فإننا سنستبعد هذا العامل العام، ونستبدله بمجرد علاقات ارتباطيه بين 

(. فإذا 04عليها الأسهم المقوسة الثنائية الرأس كما هو مبين في الشكل رقم ) الأربعة تدلالعوامل 

أظهرت نتائج مؤشرات المطابقة عند تبني التحليل العاملي التوكيدي بأنها جيدة فمعنى ذلك أن البنية 

العاملية الرباعية يمكن أن تكون غير هرمية )وجود هذه العوامل في غياب عامل عام يلخصها(، 

الي يكون هذا النموذج غير الهرمي منافسا قويا من حيث الصحة للنموذج الهرمي. أما إذا ارتبط وبالت

النموذج الرباعي غير الهرمي بمؤشرات مطابقة رديئة، فمعنى ذلك أن النموذج الرباعي الهرمي الذي 

 ر الهرمي.ييمثل نموذج سبرايتزر للتمكين النفس ي لا ينازعه في جودة المطابقة النموذج الرباعي غ

 الفرضية الفرعية الثالثة: -

إن النموذج الرباعي العوامل الهرمي وفقا لنموذج سبرايتزر للتمكين النفس ي يتفوق من حيث جودة 

 مطابقته للبيانات على النموذج الرباعي العوامل غير الهرمي وعلى النموذج الأحادي.

 منطق الفرضية الفرعية الثالثة: -

المفاضلة بين النماذج الثلاثة: النموذج الرباعي الهرمي للتمكين النفس ي يقتض ي المنطق أن تتم 

لسبرايتزر والنموذج الرباعي غير الهرمي، والنموذج الأحادي. وتتوقع الفرضية أن النموذج الرباعي 

الهرمي أفضل نسبيا من حيث جودة المطابقة )من حيث الصحة أو الصدق( من النموذجين المتبقيين. 

 ي أقوى الهرمتفوق النموذج الرباعي الهرمي عما عداه راجع إلى كون النموذج الرباعي  ضافتراوسبب 

عامل أعم(، والاقتصاد في  الأربعة يفسرها )العواملمن منافسيه من حيث قدرته على التفسير 

العلاقات )النموذج الرباعي الهرمي حقق جودة مطابقة مرتفعة بعدد أقل من العلاقات المفترضة 

 بالنموذجين الأخرين(. مقارنة
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 المفاهيم: تعريف-3

 تحديد خلال من المنظمة أعضاء بين الذاتية الكفاءة مشاعر تعزيز عملية هو :التمكين النفس ي

 الرسمية التنظيمية الممارسات خلال من وإزالتها والعجز بالضعف الشعور  تولد حالة التي العوامل

 (Conger and Kanungo, 1988) .الرسمية وغير

أحد الأبعاد الأربعة للتمكين النفس ي، وهو شعور الفرد بأهمية مجال أهمية العمل )المعنى(:  -

 العمل الذي يؤديه، من أجل تحقيق أهداف المنظمة.

بعد من الأبعاد الأربعة للتمكين النفس ي، وهو رغبة الفرد مجال حرية التصرف )الاستقلالية(:  -

 الناتجة عن اتخاذ القرار. في تقبل الاستقلالية وتحمل المسؤولية

أحد الأبعاد الأربعة للتمكين النفس ي ويدل على امتلاك الفرد الثقة  الفاعلية الذاتية )الكفاءة(: -

 في قدرته ومهارته على اتخاذ القرارات الصائبة في حل المشكلات المتعلقة بعمله.

 اترجة تأثير العامل على مخرجدأحد الأبعاد الأربعة للتمكين النفس ي، ويقصد به  مجال التأثير: -

 العمل.

 الدراسة: أهمية-4

تكمن أهمية الدراسة الحالية في ثلاثة جوانب رئيسية: الجانب النظري الدلالي، جانب القياس، 

نموذج  للتمكين النفس ي وجانب منهجية التحليل. فأما الجانب النظري فمفاده أن نموذج سبرايتزر

متكامل لا يركز فقط على الجوانب النفسية للفرد. أما جانب القياس فمفاده أن نموذج سبرايتزر 

لأبعاد التمكين النفس ي يرسم الأرضية النظرية لأبعاد المفهوم التي ينبغي مراعاتها عند قياس التمكين 

بار صحة في اخت التي اعتمدناهاطريقة النفس ي. وأما منهجية التحليل فتتمثل في جدة وفعالية ال

نموذج سبرايتزر للتمكين النفس ي، بحيث أن هذه المنهجية لم تركز على اختبار صحة نموذج سبرايتزر 

باعتباره النموذج الوحيد في ميدانه، بل تم اختباره بمعية نماذج نظرية أخرى منافسة )النموذج 

و تفاضلي لاختيار أفضل نموذج، بحيث أنه إذا كان الأحادي والنموذج الرباعي غير الهرمي( على نح

النموذج الأفضل هو النموذج الذي اعتمدته الدراسة، فهذا الإجراء المنهجي يقدم حجية قوية على 

 صحة النموذج.

سنتناول فيما يلي خصائص العينة، وأداة القياس، وطرق التحليل والإجراءات:  الطريقة-5

 الإحصائي.

. تم 1475مع الدراسة في أفراد الحماية لولاية وهران وعددهم )يتمثل مجتالعينة:  -
ً
 اختيار( فردا

( استبانة فاسترجعت 739عينة عشوائية من مختلف الأقسام، والمصالح والمستويات. وتم توزيع )
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( استبانة لعدم صلاحيتها للتحليل ليصبح عدد الاستبانات 100( استبانة، وتم استبعاد )686)

( من حجم مجتمع %39.73( استبانة. وقد شكل حجم العينة نسبة )586) الصالحة للتحليل

 ( يبين خصائص عينة الدراسة.01الدراسة والجدول رقم )

 ( التوزيع التكراري والنسب المئوية للعينة الدراسة.01الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الفئات مواصفات عينة الدراسة

 الجنس
 %97.8 573 ذكر

 % 2.2 13 أنثى

 السن

 % 29.9 175 وأقل 25

26 – 30 164 28.0 % 

31 - 35 124 21.2 % 

36 - 40 39 6.7 % 

41- 45 42 7.2 % 

46- 50 31 5.3 % 

 % 1.9 11 وأكثر 51

 الصبرة

 % 43.3 254 سنوات 5أقل من 

 % 29.7 174 سنوات 10-5من 

 % 09.9 58 سنة 15 – 10من 

 % 17.1 100 سنة فأكثر 15من 

 

( بنسبة 13(، وعدد الإناث )%97.8( بنسبة )573(، أن عدد الذكور بلغ )01يبين الجدول رقم )

(. حيث تعكس هذه النتيجة محدودية مساهمة المرأة في القوى العاملة. وهذا راجع إلى طبيعة 02.2%)

المهام، أو نشاط أفراد الحماية المدنية.  وفيما يتعلق بمتغير العمر، فنلاحظ أن أعمار أفراد العينة 

ية.  كما يلاحظ ابتركزت بين الفئات الثلاثة الأولى مما يدل على أن المؤسسة تعتمد على الطاقات الشب

 10 -5سنوات(، والثانية )من  5من الجدول أن سنوات الخبرة تركزت بين الفئة الأولى )أقل من 

 سنوات(. وهذا راجع إلى عملية التوظيف الواسعة التي تشهدها المؤسسة لا سيما في السنوات الأخيرة. 
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 Psychological اس التمكين النفس يتسمى أداة القياس المتبناة في الدراسة الحالية بمقي المقياس: -

Empowerment Scale ( والذي يحتوي على أربعة أبعاد للتمكين النفس ي 1995الذي وضعته سبراتيز ،)

-Self الفاعلية الذاتية -3فقرات(؛  03)  Competence الكفاءة-2فقرات(؛  03) Meaning المعنى-1 وهي:

Determination (03  التأثير  -4فقرات Impact (03  يجاب عن الفقرات وفقا لسلم ليكرت .)فقرات

واحدة(، غير موافق )درجتان(، موافق إلى  )درجةالذي يحتوي على خمس فئات: غير موافق تماما 

حد ما )ثلاثة درجات( موافق )أربعة درجات(، موافق تماما )خمسة درجات(. تمت ترجمة نسخة 

 ستئناس بالترجمات التي استعملت في بعض البحوثالمقياس من اللغة الإنجليزية إلى العربية بالا 

  (.2013(، ودراسة كرين )2013(، ودراسة جردات وآخرين )2010العربية، منها دراسة أبازيد )

 طرق التحليل الإحصائي: -

إن إستراتيجية التحليل المناسبة للإجابة عن الفرضيات والتساؤلات تتمثل في التحليل العاملي 

والسبب في إختيار التحليل العاملي التوكيدي بدلا   .(AMOS22حزمة أموس ) التوكيدي باستعمال

من التحليل العاملي الاستكشافي يتلخص في أننا نريد أن نتثبت من صحة الإطار النظري الذي 

أبعاد فرعية وبعد عام( لمفهوم التمكين  4للبنية الهرمية ) انطلقنا منه والمتمثل في نموذج سبرايتزر

 النفس ي، في حين أن التحليل العاملي الاستكشافي لا يقوم على تنظير سابق، ولا يراعيه عند وجوده

 (.2012)تيغزة، 

عند استعمال التحليل العاملي التوكيدي، يتم الحكم على صحة النموذج العاملي المفترض عن 

المطابقة التي تدل إلى أي حد يمثل النموذج البيانات التي إنطلق منها. ومن أهم طريق مؤشرات 

 مؤشرات المطابقة التي سنستعملها للحكم على جودة مطابقة النموذج )صحة النموذج( ما يلي:

مربع كاي وهو الأسلوب الإحصائي الوحيد الذي يستعمله التحليل العاملي  الأسلوب الإحصائي: -

  التوكيدي.

وتتمثل في مؤشر جذر متوسط مربع البواقي  :Absolute Fit Indicesمؤشرات المطابقة المطلقة  -

 (.RMSEA(، والجذر التربيعي لمتوسط خطأ الاقتراب )GFI(، ومؤشر حسن المطابقة )SRMRالمعيارية )

( ومؤشر NFIومنها مؤشر المطابقة المعياري ) :Incremental Fit Indice مؤشرات المطابقة التزايدية  -

 (.CFI(، ومؤشر المطابقة المقارن )TLIلويس )-(، ومؤشر تاكرIFIالمطابقة التزايدي )

(، ومؤشر NCوأهمها مربع كاي المعياري ): Parsimony Fit Indicesمؤشرات المطابقة الاقتصادية  -

(، ومؤشر المطابقة PNFIلمعياري الاقتصادي )(، ومؤشر المطابقة اPGFIحسن المطابقة الاقتصادي )

 (.PCFIالمقارن الاقتصادي )
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ولما كانت مؤشرات المطابقة متعددة ومتباينة، فقد تم إنتقاء أهمها وفقا لتوصيات العديد من 

 ,Siguaw & Diamantopolous, 2000; Brown, 2015; Byrne) البنائيةالمتخصصين في النمذجة بالمعادلات 

2016 ;Raykov & Marcoulides, 2006 ; Keith, 2015;Kline, 2016;Hair, black, Babin & Anderson, 2016.) 

 :النتائـج-6

سيتم عرض النتائج وفقا لمنطق تسلسل أسئلة البحث التي تستهدف الإجابة عن الإشكالية الأساسية 

نموذج هرمية وفقا ل للدراسة التي تتمثل في افتراض احتواء مفهوم التمكين النفس ي على بنية

-2؛ Meaning المعنى-أو عوامل قاعدية من الدرجة الأولى:  أربعة أبعادسبرايتزر، الذي يحتوي على 

. وأن هذه Impactالتأثير  -4؛  Self-Détermination التصرف حرية-3؛ Compétence الذاتية الفاعلية

لة التمكين النفس ي. ولما كان اختبار مشكإلى عامل عام وهو  –على نحو هرمي–الأبعاد الأربعة تنتسب 

الدراسة الأساسية يقتض ي الإجابة على أربعة أسئلة فرعية، ولذلك سنعرض النتائج التي تجيب عن 

 الأسئلة الفرعية تباعا.

مفهوم التمكين النفس ي مفهوم متجانس بحيث يتكون من بعد أو عامل واحد فقط، أم  هل-أولا

 عاد؟مفهوم متعدد العوامل أو الأب

الفرضية التي توازي هذا السؤال )الفرضية الفرعية الأولى( تفيد بأن مفهوم التمكين النفس ي باعتباره 

يحتوي على عامل واحد )مفهوم متجانس( لا يتسق مع البيانات، أي مؤشرات المطابقة القائمة على 

يس د الأبعاد ولهذا الافتراض تكون رديئة مما يدل على أن مفهوم التمكين النفس ي مفهوم متعد

 مفهوما متجانسا أو أحادي البعد.

( مؤشرات المطابقة لبنية مفهوم التمكين النفس ي عندما تكون بنيته على 02يظهر الجدول رقم )

شاكلة النموذج العاملي التوكيدي الأحادي البعد. ومن الواضح أن مؤشرات المطابقة سواء أكانت 

طابقة التزايدية، أو مؤشرات المطابقة الاقتصادية لهذا مؤشرات المطابقة المطلقة، أو مؤشرات الم

 النموذج رديئة وبعيدة عن المحكات الدالة على المطابقة.
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 ( مؤشرات المطابقة للنموذج العاملي الأحادي العامل للتمكين النفس ي.02الجدول رقم )
الاسم المصتصر 

 لمؤشر المطابقة

 التسمية

 

قيمة مؤشر المطابقة للنموذج 

 العاملي الأحادي

 محك توفر المطابقة

 الأسلوب الإحصائي االوحيد في النمذجة القائم على الدلالة الإحصائية

CMIN 1739.598 مربع كاي 

 دال إحصائيا

أن يكون غير دال 

 إحصائيا

 Absolute Fit Indicesمؤشرات المطابقة المطلقة 

SRMR 
مؤشر جذر متوسط مربعات 

 البواقي المعيارية
0.166 

يساوي أو أصغر من 

0.08 

GFI 0.63 مؤشر حسن المطابقة 
يساوي أو أكبر من 

0.90 

RMSEA 
الجذر التربيعي لمتوسط خطأ 

 الاقتراب
0.23 

يساوي أو أصغر من 

0.08 

 Incremental Fit Indicesمؤشرات المطابقة التزايدية 

NFI  0.37 مؤشر المطابقة المعياري 
يساوي أو أكبر من 

0.90 

IFI 0.38 مؤشر المطابقة التزايدي 
يساوي أو أكبر من 

0.90 

TLI 0.24 لويس-مؤشر تاكر 
يساوي أو أكبر من 

0.90 

CFI  0.38 مؤشر المطابقة المقارن 
يساوي أو أكبر من 

0.90 

 Parsimony Fit Indicesمؤشرات المطابقة الاقتصادية 

NC  5إلى  1القيم من  32.21 مربع كاي المعياري 

PGFI 
مؤشر حسن المطابقة 

 الاقتصادي
 0.50أكبر من  0.44

PNFI 
مؤشر المطابقة المعياري 

 الاقتصادي
 0.50أكبر من  0.30

PCFI 
مؤشر المطابقة المقارن 

 الاقتصادي
 0.50أكبر من  0.31
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نستنتج من ذلك أن مفهوم البنية التنظيمية ليس مفهوما متجانسا وحيد البعد بل متعدد الأبعاد. 

عدد هذه الأبعاد، وما طبيعتها )أسماؤهما(، وهل تنتظم هرميا، فسنطلع على ذلك عند أما ما 

 استعراض نتائج الأسئلة الباقية.

ثانيا ـ هل مفهوم التمكين النفس ي يتكون من بنية عاملية رباعية تتمثل في المعنى، الفاعلية 

 ية.لفرضية الفرعية الثانالذاتية، حرية التصرف، التأثير. وهذا السؤال يتسق في محتواه مع ا

( الذي يحتوي على مؤشرات 03إن عناصر الإجابة عن السؤال والفرضية متوفرة في الجدول رقم )

المطابقة المختلفة. وعند فحص مؤشرات المطابقة لهذا الجدول يتبين أنه ـ باستثناء قيمة مربع كاي 

رات مؤشرات المطابقة المطلقة، أو مؤش التي كانت دالة  ـفإن مؤشرات المطابقة المختلفة، سواء أكانت

المطابقة التزايدية، أو مؤشرات المطابقة الاقتصادية، تدل كلها على توفر النموذج العاملي الرباعي 

غير الهرمي على جودة المطابقة. معنى ذلك أن مفهوم التمكين النفس ي متعدد رباعي الأبعاد )المعنى، 

 ثير.(، وأن هذه الأبعاد مرتبطة فيما بينها. التأ، حرية التصرف، الفاعلية الذاتية

(: مؤشرات المطابقة للنموذج العاملي الرباعي العوامل غير الهرمي لبنية مفهوم 03الجدول رقم )

 التمكين النفس ي.

 

الاسم المصتصر 
 التسمية لمؤشر المطابقة

قيمة مؤشر المطابقة 
 للنموذج الرباعي غير الهرمي

 

محك توفر 
 المطابقة

 وب الإحصائي االوحيد في النمذجة القائم على الدلالة الإحصائيةالأسل

CMIN مربع كاي 
94.36 

 دال إحصائيا

أن يكون غير دال 

 إحصائيا

 Absolute Fit Indicesمؤشرات المطابقة المطلقة 

SRMR 
مؤشر جذر متوسط 

 مربعات البواقي المعيارية
0.038 

يساوي أو أصغر 

 0.08من 

GFI  0.97 المطابقةمؤشر حسن 
يساوي أو أكبر من 

0.90 

RMSEA 
الجذر التربيعي لمتوسط 

 خطأ الاقتراب
0.04 

يساوي أو أصغر 

 0.08من 

NFI  0.96 مؤشر المطابقة المعياري 
يساوي أو أكبر من 

0.90 
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 Incremental Fit Indicesمؤشرات المطابقة التزايدية 

IFI 0.98 مؤشر المطابقة التزايدي 
أكبر من يساوي أو 

0.90 

TLI 0.97 لويس-مؤشر تاكر 
يساوي أو أكبر من 

0.90 

CFI  0.98 مؤشر المطابقة المقارن 
يساوي أو أكبر من 

0.90 

 Parsimony Fit Indicesمؤشرات المطابقة الاقتصادية 

NC  5إلى  1القيم من  1.96 مربع كاي المعياري 

PGFI 
مؤشر حسن المطابقة 

 الاقتصادي
 0.50أكبر من  0.60

PNFI 
مؤشر المطابقة المعياري 

 الاقتصادي
 0.50أكبر من  0.70

PCFI 
مؤشر المطابقة المقارن 

 الاقتصادي
 0.50أكبر من  0.71

 

: هل التمكين النفس ي يتكون من بنية عاملية
ً
تمي رباعية، بحيث أن البنية الرباعية ذاتها تن ثالثا

 على نحو هرمي إلى عامل عام يفسرها يتمثل في التمكين النفس ي، بما يتفق مع نموذج سبرايتزر ؟

 

دلت النتائج السابقة بأن مفهوم التمكين النفس ي يحتوي على بنية متعددة رباعية، غير أن هذا 

السؤال يضيف ضرورة التأكد من صحة احتمال وجود عامل عام يتمثل في مفهوم التمكين النفس ي، 

 إليه على نحو هرمي. الأربعة تنتسببحيث أن هذه العوامل 

قيمة مربع كاي التي كانت دالة، فإن مؤشرات المطابقة المختلفة:  ( أنه باستثناء04يظهر الجدول رقم )

مؤشرات المطابقة المطلقة، ومؤشرات المطابقة التزايدية، ومؤشرات المطابقة الاقتصادية، تدل كلها 

على توفر النموذج العاملي الهرمي على مطابقة جيدة. معنى ذلك أن مفهوم التمكين النفس ي يحتوي 

ير.  وأن التأث، حرية التصرف، قاعدية أو من الدرجة الأولى: المعنى، الفاعلية الذاتيةعلى أربعة عوامل 

 هذه الأبعاد الأربعة يفسرها على نحو هرمي عامل عام يتمثل في التمكين النفس ي.
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( مؤشرات المطابقة للنموذج العاملي الرباعي الهرمي لبنية مفهوم التمكين النفس ي 04الجدول رقم )

 وذج سبرايتزر .وفقا لنم

 

الاسم المصتصر 
 التسمية لمؤشر المطابقة

قيمة مؤشر المطابقة 
 للنموذج العاملي الهرمي

 
محك توفر 
 المطابقة

 الأسلوب الإحصائي االوحيد في النمذجة القائم على الدلالة الإحصائية

CMIN مربع كاي 
95.34 

 دال إحصائيا

أن يكون غير 

 دال إحصائيا

 Absolute Fit Indicesمؤشرات المطابقة المطلقة 

SRMR 
مؤشر جذر متوسط 

 مربعات البواقي المعيارية
0.03 

يساوي أو أصغر 

 0.08من 

GFI 0.97 مؤشر حسن المطابقة 
يساوي أو أكبر 

 0.90من 

RMSEA 
الجذر التربيعي لمتوسط 

 خطأ الاقتراب
0.03 

يساوي أو أصغر 

 0.08من 

 Incremental Fit Indicesالتزايدية مؤشرات المطابقة 

NFI  0.96 مؤشر المطابقة المعياري 
يساوي أو أكبر 

 0.90من 

IFI 0.98 مؤشر المطابقة التزايدي 
يساوي أو أكبر 

 0.90من 

TLI 0.97 لويس-مؤشر تاكر 
يساوي أو أكبر 

 0.90من 

CFI  0.98 مؤشر المطابقة المقارن 

يساوي أو أكبر 

 0.90من 
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 Parsimony Fit Indicesمؤشرات المطابقة الاقتصادية 

NC  1.96 مربع كاي المعياري 
إلى  1القيم من 

5 

PGFI 
مؤشر حسن المطابقة 

 الاقتصادي
 0.50أكبر من  0.60

PNFI 
مؤشر المطابقة المعياري 

 الاقتصادي
 0.50أكبر من  0.70

PCFI 
مؤشر المطابقة المقارن 

 الاقتصادي
 0.50أكبر من  0.71

 

: هل البنية العاملية الهرمية للتمكين النفس ي المنسجمة مع نموذج سبرايتزر تتفوق، من 
ً
رابعا

حيث مستوى صحتها، أو جودة مطابقتها مع البيانات، على النموذج رباعي العوامل غير الهرمي 

 )بدون وجود عامل عام يفسرها(، وعلى النموذج الأحادي؟

للإجابة عن هذا السؤال، والذي يجيب في نفس الوقت على الفرضية الفرعية الأخيرة، وتجيب في ذات 

الوقت عن الفرضية الأساسية، قمنا بالمفاضلة بين النموذجين المتنافسين الذين أبديا مؤشرات 

فنا إلى وأض مطابقة جيدة: النموذج العاملي التوكيدي الرباعي غير الهرمي والنموذج العاملي الهرمي،

 المقارنة النموذج الأحادي الذي لم ترق مؤشرات مطابقته إلى مستوى الجودة أو الصحة. 

مؤشرات المطابقة المستعملة للمفاضلة بين النماذج،  لى( الذي يحتوي ع05يتبين من الجدول رقم )

صحة مقارنة أو البأن النموذج العاملي الهرمي لبنية التمكين النفس ي، أبدى تفوقا من حيث المطابقة 

 بالنموذج العاملي التوكيدي الرباعي غير الهرمي، وبالنموذج العاملي الأحادي.
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(: المفاضلة بين النماذج الثلاث لبنية مفهوم التمكين النفس ي باستعمال مؤشرات 05جدول رقم )

المطابقة التي تفيد في المقارنة بين النماذج النظرية )البنيات الثلاث للتمكين النفس ي: البنية الأحادية، 

 الهرمية(. الرباعية، والبنيةالبنية 

 

النماذج 

 المتنافسة
AIC BCC MECVI CAIC BIC ECVI محك المقارنة 

النموذج العاملي 

الأحادي للتمكين 

 النفس ي

1787 1788 3.05 1916 1892 3.05 

النموذج ذو 

القيم 

الصغرى هو 

 الأفضل

النموذج العاملي 

الرباعي غير 

الهرمي للتمكين 

 النفس ي

154 155 0.26 315 285 0.26 

النموذج العاملي 

الهرمي الرباعي 

 يالنفس  للتمكين

151 152 0.26 301 273 0.25 

 

يدل على محك المعلمات لباييز؛  BICيدل على مؤشر الصدق التقاطعي المتوقع،  ECVI: ملاحظة

CAIC  للمعلومات؛ يدل محك أيكيك المتسقMECVI  يدل على مؤشر الصدق التقاطعي المتوقع؛

BCC  يدل على مؤشر براون وكيودك؛AIC محك أيكيك للمعلومات. يدل على 

نخلص من النتائج السابقة أن النموذج العاملي الأحادي للتمكين النفس ي أظهر مطابقة رديئة بناء 

على مؤشرات المطابقة المختلفة، في حين أن النموذج العاملي الرباعي غير الهرمي للتمكين النفس ي 

اذج ه النمأبدى مطابقة جيدة، وكذا النموذج العاملي الهرمي للتعلم التنظيمي. وعند مقابلة هذ

المتنافسة تبين جليا أن النموذج العاملي الهرمي لبنية مفهوم التمكين النفس ي وفقا لتنظير سبرايتزر 

تفوق من حيث الصحة وجودة المطابقة عن النموذجين الآخرين: النموذج العاملي الرباعي والنموذج 

 العاملي الأحادي.
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 س يصدق وثبات النموذج الهرمي لمفهوم التمكين النف -

لما كان النموذج الهرمي هو أفضل النماذج الأخرى المنافسة. فيبقى الآن أن نتبين خصائصه 

السيكومترية من صدق وثبات حتى يمكن اعتماد البنية الهرمية للتمكين النفس ي في القياس. 

 فبالنسبة للصدق، توجد ثلاثة أدلة على صدق هذه البنية أو صحتها:

ق النموذج العاملي الهرمي للتمكين النفس ي عن النموذج العاملي الرباعي ويتمثل في تفو الدليل الأول: 

غير الهرمي والنموذج الأحادي لنفس المفهوم. مما يدل على أن الدلالة النظرية لمفهوم التمكين 

 النفس ي ذات البنية الهرمية أقوى تمثيلا للبيانات من غيرها.

الهرمي كانت ممتازة مما يدل على أن هذا النموذج  مؤشرات مطابقة النموذج العاملي الدليل الثاني:

ات بأقل ، أي أنه حقق مطابقة جيدة للبيانأيضا بالاقتصاديتسم بالدقة في تمثيل البيانات، ويتمتع 

 عدد من العلاقات المفترضة.

، على %76إلى  % 41الارتفاع النسبي لمربع معاملات التحديد والتي تراوحت نسبها من  الدليل الثالث:

. أو مجال الدلالة النظرية المشتركة بين الفقرة والبعد( )التباينمستوى تشبع الفقرات على عواملها 

بين كل بعد من الأبعاد الأربعة بالعامل العام. وتدل هذه النسب على مدى ارتفاع  %62إلى  %26ومن 

 الصدق التقاربي للبنية الهرمية لمفهوم التمكين النفس ي.

يقدر بمستوى تشبعات الفقرات على عاملها، وتشبعات العوامل الفرعية على عاملها أما الثبات ف

(.أما Siguaw, Diamantopolous, 2000 ; Hair, black, Babin & Anderson, 2016; Kline, 2016العام )

وهي في جلها مرتفعة. أما   0.87إلى  0.64تشبعات الفقرات على عواملها فتراوحت قيم التشبعات من 

، وهي في مجملها 0.79 إلى 0.26العامل العام فتراوحت من  الأربعة علىتشبعات كل عامل من العوامل 

 مرتفعة. 

ر على وفامل فرعية وعلى عامل عام( تتعو  أربعنخلص من ذلك أن البنية الهرمية )التي تحتوي على 

 مستوى جيد من الصدق والثبات.

 :المناقشـة-7

(، وكون (، 1995البحث تحليل بنية مفهوم التمكين النفس ي باعتماد نموذج سبرايتز  ) إستهدف

ركيزه تحليل بنية تمكين العاملين بعدم ت استهدفتنموذج سبرايتزر يتميز عن النماذج الأخرى التي 

 زفقط على التمكين الإداري، بل شمل أيضا التمكين النفس ي، أي الجانب النفس ي بتركيزه على التحفي

فكان لزاما التحقق أمبيريقيا من صحة نموذجها الذي انطوى على أربعة أبعاد أو  كوسيلة للتمكين
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 هذه العوامل أو الأبعاد الأربعة تشكل .التأثير، حرية التصرف، عوامل هي: المعنى، الفاعلية الذاتية

واها الأعلى ، وفي مستمفهوم التمكين النفس ي. أي بنية هرمية تتألف في مستواها الأول من أربع عوامل

الذي يفسر العلاقة المشتركة بين هذه العوامل  من عامل عام تمثل في مفهوم التمكين النفس ي

 الفرعية الأربعة.

غير أن البرهان على صحة البنية الهرمية لمفهوم التمكين النفس ي لا يستقيم ما لم يتم استبعاد 

 وم. وهذا ما قمنا به في الدراسة الحالية ولم تقم بهإمكانية صحة البنية الأحادية غير المتعددة للمفه

؛ 2009الدراسات التي تناولت صحة بنية مفهوم التمكين النفس ي من منظور سبرايتز  )مثال: أبازيد، 

(. وعقب الاطمئنان على افتقار احتمال أن يكون مفهوم التمكين النفس ي 2013، ئاميَديكارين، و 

كين النفس ي باعتبارها بنية متعددة الأبعاد تتكون من أربعة أبعاد أو أحادي البعد، اختبرنا بنية التم

 ختباراعوامل. غير أن الدراسة المستفيضة للبنية الرباعية المتعددة لمفهوم التمكين النفس ي تتطلب 

صحة نموذجين تصوريين أو تنظيرين متنافسين: النموذج الرباعي المتعدد غير الهرمي الذي يفترض 

مكين النفس ي يحتوي على أربعة أبعاد مرتبطة في غياب عامل عام يفسر العلاقات أن مفهوم الت

المشتركة بين هذه الأبعاد الأربعة، ونموذج رباعي متعدد هرمي بنائي يفترض وجود عامل عام من مرتبة 

مل عواالمستوى الأدنى )ال الأربعة منأعلى )من الدرجة الثانية( يفسر العلاقة المشتركة بين العوامل 

 .النفس ي سبرايتز للتمكينمن الدرجة الأولى(. وهذه البنية الهرمية هي التي تعكس نموذج 

إن النموذج الرباعي غير الهرمي )ارتباطي(، الذي ينطوي على العوامل الأربعة  التالية: المعنى، الفاعلية 

اعتمدت  الأمبيريقية التيالتأثير؛ هو الإطار النظري المهيمن على الدراسات ، حرية التصرف، الذاتية

كاندن وسانديب   ودراسة ،(Uner and Turan, 2017نموذج سبرايتز  في دراستها )مثال: اينر وتران )

(Kundan and Sundeep, 2019ودراسة ،)  ( سيدة ازار وسيدة شاهيدةSeyda azra & Seyda shahida, 

 Kraimer, etوآخرون ) كاريمر  ( ودراسةBoudrias & Gaudreau, 2004بودرياس وقدورو ) ( ودراسة2017

al, 1999ودراسة )  ( هاوشولدر وبريسفورسHochwalder & Brucefors, 2005.) 

بالإضافة إلى هذا التصور الأفقي غير الهرمي لبنية التمكين النفس ي، لجأت جل الدراسات إلى اختبار 

، استعمال صدق المحكمين )أبازيد لسبرايتز إلىالنفس ي  الأربعة للتمكينصحة أو صدق العوامل 

، ئاميَدي؛ كارين، و 2009(. وصدق الاتساق الداخلي )مثال: أبازيد، 2013، ئاميَدي؛ كارين، و 2009

ن صحة نموذج التمكين النفس ي، لأن صدق المحكمي اختبار(. ولم نستعمل هتين الطريقتين في 2013

نا يقوم على إطار نظري تصوري قد يختلف في دراست سبرايتز المعتمديعاني من مفارقة، إن نموذج 

ين المحكمون في الحكم على صحة فقرات مقياس التمك يتبناهاعن المنطلقات النظرية التي يحتمل أن 
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النفس ي. أما صدق الاتساق الداخلي القائم على ارتباط الفقرات ببعدها وارتباط الأبعاد بالاختبار 

حجية تقيم دليل توفر المقياس على الثبات، وهو ككل يقيس خاصية إتساق الفقرات، والاتساق 

 لا بد أن يعزز ببيّنات أو قرائن أخرى تدل على المقاس، بلدليل غير كاف للبرهان على صدق المفهوم 

 (. 2017صدق الأداة )تيغزة، 

على تصور بنائي هرمي لبنية مفهوم التمكين النفس ي، ولا  سبرايتز يقومغير أننا نعتقد أن نموذج 

على بنية أفقية رباعية لبنية التمكين النفس ي، وهذا ما حاولنا تبيّنه في الدراسة الحالية، وأكدت  يقوم

 صحته النتائج.

إن نتائج الدراسة الحالية التي أظهرت أن البنية الهرمية لمفهوم التمكين النفس ي وفقا لنموذج سبرايتز  

 ,Uner and Turanاسات التالية: )اينر وتران )تتوفر على جودة المطابقة للبيانات تنسجم مع نتائج الدر 

سيدة ازار وسيدة شاهيدة   (، ودراسةKundan and Sundeep, 2019كاندن وسانديب )  ودراسة ،(2017

(Seyda azra & Seyda shahida, 2017ودراسة )  ( بودرياس وقدوروBoudrias & Gaudreau, 2004ودراسة )  

 ,Hochwalder & Bruceforsهاوشولدر وبريسفورس )  ( ودراسةKraimer, et al, 1999وآخرون ) كاريمر

( التي استخدمت هي الأخرى منهجية توكيدية بنائية قائمة على توظيف التحليل العاملي 2005

شكل التأثير، ت، حرية التصرف، : المعنى، الفاعلية الذاتيةالأربعة التاليةالتوكيدي. فالعوامل 

والتمكين النفس ي يمثل العامل العام الذي تنتمي إليه على نحو هرمي العوامل من المستوى الأول، 

 العوامل الأربعة السابقة.

ومع ذلك دراساتنا تميزت عن هذه الدراسات بمنهجية المقارنة بين النماذج المتنافسة )المفاضلة بين 

لذي لرباعي الهرمي اوالنموذج ا الهرمي،النموذج الأحادي غير المتعدد الأبعاد، والنموذج الرباعي غير 

التمكين النفس ي(، لأن هذه الدراسات ـ على أهميتها القصوى ـ اكتفت  سبرايتز لبنيةيعكس نموذج 

التثبت من  دون اللجوء إلى سبرايتز،باختبار النموذج الرباعي الهرمي للتمكين النفس ي وفقا لنموذج 

 ديلة والمنافسة لنفس المفهوم.صحة هذه البنية الهرمية مقارنة بمدى صحة البنيات الأخرى الب

نموذج سبرايتز  إلى سد نقص في منهجية الدراسة  اعتمادنوص ي بأن تلجأ الدراسات التي ترغب في 

، لأننا Cross-Validationالحالية يتمثل في عدم استعمال ما يدعى بالصدق التقاطعي أو التعميمي 

اختبار  هرمية على عينة واحدة، وكان ينبغياكتفينا بالتأكد من صحة بنية مفهوم التمكين النفس ي ال

صحة المفهوم على عينتين مستمدتين من نفس مجتمع الدراسة: العينة الأولى وهي عينة التعيير 

Calibration Sample  ثم الانتقال من التثبت من استقرار نتائج النموذج في العينة الأولى على العينة
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 .Validation Sample (Diamantopoulos & Seguaw, 2000; Hair et alالثانية التي تدعى بعينة الصدق 

1995, 1998, 2016.) 

نوص ي أيضا بالتأكد من تفوق البنية الهرمية على النماذج البنائية الأخرى لمفهوم التمكين النفس ي 

 عينات تنتمي إلى مهن أخرى مختلفة. سبرايتز علىوفقا لنموذج 
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