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 الملخص:

سد تدد  في مرفق التعليم العالي في الجزائر الذي يعدد مدأ هم ا المواضديع الم  رقمنة عالجت الدراسة موضوع

الدر التطددورات التة ولوء دة الذعي  ودطناعنلا ولدما مدأ  د ل معالجددة  عصرد  الحداليلا ل سد   في آدخ هم

 على مرفق التعليم العالي في الجزائر؟  الرقمنةالإشكالية المطروحة حول هم ثر 

ليه مأ تطور في قطاع التعلديم العدالي الجزائدريلا مدفركزت الدراسة على دور ال  ع التركد  تة ولوء ا وما وولت اإ

 على هم ا المعيقات التي حالت دون تحق ق النداح المطلوب على مس توى القطاع. 

لى هم ن سير قطاع التعليم العالي في الجزائر عأ بعد هم ضحى هم مرا حتمدن ل بدد م دهلا  فتوولت ظدرا أ ثدر  نالدراسة اإ

 على الخدمة العامة المقدمة متى ليئت له اأ رضية المناس بة لتجس يد  بالشكل المثالي. الإيجابي

 .ناعنعي  وط لا الذالرقمنة مرفق التعليم العاليلا رقمنةالمرفق العام الإلةترونيلا  الكلمات المفتاح ة:

Abstract:  

The study addresses the digitization of higher education in Algeria, a 

topic that is considered one of the most important emerging issues of our 

time, especially in light of the latest technological developments in artificial 

intelligence. This study addresses the question of whether or not digitization 

of higher education in Algeria has been successful? 

The study focused on the role of technology and its development in the 

Algerian higher education sector, with an emphasis on the most significant 

obstacles that have prevented the desired success at the sector level. 

                                                           

  المؤلف المرسخ 
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 The study concluded that the remote operation of the higher education 

sector in Algeria has become inevitable, given its positive impact on public 

service delivery once the appropriate groundwork is established for its ideal 

implementation on the ground. 

Keywords: e-public service, digitization of higher education, digitization, 

AI 

 مقدمة:

ل شددأ هم ن مددا هشدديد  اليددوم مددأ تطددور سة ولددوع عددلى مسدد توى العدداتى في مختلددف الميدداد أ وشدد تى 

الذي عان م ه  19الةوف دالمجالتلا فاق كل ما شيد   مأ قبخلا ح ث تشيد الس نوات اأ  ير  _ل س   بعد 

العاتى هم جمع_ ثور  حق ق ة وكبير  في مجال اس تخدام التة ولوء ا والرقمنةلا بغرض اس تغ ل الفوائد التي تت حيا في 

مختلف المياد ألا  اوة  قتصادية و ءتماعيدةلا ف ددد اليدوم جدخ دول العداتى اعتمددت وتبندت اسدتراتيجيات 

لى النمط الإلةتروني.بعيد  المدى بحيث تضمأ التحول الج  دي والفعال مأ النمط التقليدي في التس يير اإ

والجزائر بدورلا سعت لمواكبدة التحدول التة ولدوع الحاودخلا اسد تدابة يالتادد ت الدتي فرضديا لدما اأ  ديرلا 

ومواجهة التاد ت التي هم فرزلا التس يير الإداري التقليديلا ويظيدر لدما جليدا في لطدابات ودناع القدرار الدتي 

درهمع منها أ همية التس يير الرقمن على مس توى مرافقيالا ولدما مدا يت دين حدين  تحث على اأ مر بشد لا ولما كله اإ

لا الذي شمخ اسدتراتيجية التحدول الإلةدتروني في الجزائدرلا 2013-2008تبنت مشروع الجزائر الإلةترونية بفتر  

سدات بتعمديم اسد تخدام التة ولوء دا ح ث سعى المشروع لتحق ق جملة مأ اأ لداف كعصردنة الإدارات والمؤس 

وهم لياتها على مس توالالا لتجس يد التحول الرقمن بشدكل فعدال عدلى هم رض الواقدعلا لبنداي مجتمدع معلومداا واقتصداد 

داري و يد   رقمن قائم على المعرفةلا ويالقضاي على سلبيات النمط التقليدي في التسد يير مدأ بيروقراةيدة وفسداد اإ

 جات المرتفقين.سلبي في تقديم  دمات واحتيا

والتس يير الإلةتروني في تقدديم  ددماتها قطداع التعلديم العداليلا الذي الرقمنة ومأ بين هم ا القطاعات التي انتهجت 

 يسعى القائمين عليه اإلى عصرنته بوتير  متسدارعةلا ومدأ بدين الإءدرايات المتبعدة انتهدا  م صدة رقميدة تتجسدد في

مدأ تسدجي ت يالطلبدة عدلى مسد توى مختلدف اأ ةدوار وتقدديم  ح ث يتم عبرلدا مختلدف المعدام ت البروقرس

مختلف الخدمات مأ   ليدالا ولدما حسدأ بشدكل ملحدوي تسد يير المرفدقلا  دير هم نده في مقابدخ    وجددت 

لةتروني فعال يالقطاعلا ولما ما يدفعنا يالتساؤل حدول  العديد مأ الرلا ت والتاد ت التي حالت هم مام تس يير اإ

ن عن التس يير الرقم ن لقطاع التعليم العالي يدتم فعد  بشدكل ا طدط له ووفدق رؤيدة اسدتراتيجية قائمدة عدلى ما اإ

الدر:  لى هم ي مددى هم ثدرت مبادئ وهم سس ومعايير مسطر  بشكل مدروسلا وبطدرح هم يجدابي في  الرقمندةاإ بشدكل اإ

 تس يير قطاع التعليم العالي في الجزائر والتحسين مأ  دماته؟
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جابة على التساؤل المطروح ارت  ي أ ينا معالجته وفق لطدة بحدث ثنائيدة مبحثدين وكل مبحدث  تدو ول إ

وفدق مدا  على مطلبينلا مما  قق التوازن الشكلن والموضوعن للدراسةلا معتمد أ في    على ندوعين مدأ المنداج

 يتماشى مع ةبيعة الموضوع المدروس.

حاةدة عوضدوع الدراسدة والح منهج ووفن صدول كونه م ئم لموضوع الدراسةلا ويخددم الإشدكالية المطروحدةلا فل إ

لةترونيدالا ومد   ة ودور  واضحد على هم ءوبة واف ة ل بد مأ تقديم ووفا دق قا لة ف ة تس يير مرفق التعليم العالي اإ

وني يير الإلةدتر المس تادثة ل سد   التسد  بولوجها القطاعلا كم يساعد المنهج  في شرح المفاليم  الرقمنة عما س تادثه

فدق وتحديد لصائصه وهم سد باب انتهاجدهلا ومتطلبدات تحق قده عدلى هم رض الواقدعلا وت  دان دور  في تفعيدخ هم داي مر 

سداا اي عليهدا ي نظرا لدور  في تقدديم تحليدخ دق دق للدوافدع والمتطلبدات الدتي بند والمنهج التاليلي؛التعليم العاليلا 

ته يتطلد  عيخ هم داي المرفق مأ جهةلا ومأ جهة هم لرى نجد هم ن الموضوع محور الدراسة بطبيع التس يير الرقمن في تف 

ون لدتي تحدول دودق قا لواقع لم  التة ولوء الا يالوقوف على مختلف التادد ت والمعوقدات الةدتملة ا ممنهدا تحلي 

المنظومدة  نيهدا والتمحديص فيالتطبيق الفعال ليا على مس توى القطاعلا ولما بت  ان  سدتراتيجيات المسدطر  لتب 

 القانونية الداعمة لتطبيقيا في قطاع التعليم العالي في الجزائر.

 .في التحسين مأ ءود  التعليم العالي والبحث العلمن الرقمنةدور اأ ول:  بحثالم  

ن البحث في  وقدرتها على تحق ق هم كبر قددر ممةدأ مدأ الجدود  وتحسدينها عدلى مسد توى  قطداع  الرقمنةاإ

التعليم العاليلا دليخ على هم نها ليا الفاعلية في رفدع ءدود  التعلديم والبحدث العلمدنلا ف ددد اأ سد تا  الجدامعن مد   

لةدتروني د عداد محاضراته ودروسه بشكل مدتقأ وبأ ر يدة في حداا مدا يدتم اأ مدر بشدكل اإ ون الحضدور يتةفخ باإ

ضدافة الجديدد وعددم  الجسدي يالدامعةلا وتقديم اأ س تا  الةاضرات عأ بعد سواي مرئية هم و مةتوبة يجعد  تمدتم باإ

بقاي على نفس المعلومات والمعارف الموءود  سابقالا ورغم    يطدرح الموضدوع تسداؤلت عدد  حدول ةدرق  الإ

هم هميتده وله مدا هد   ول هةدأ الدتخلي عنده  بشكل حضدوري له التمدرس وهم سالي  التعليم عأ بعدلا  اوة وهم ن

اإلى ءوان  هم لرى مرتبطة بشكل مباشر مع العمليدة التعلييدةلا لذا تدوفر لدم   الرقمنةوهتد هم ثر  1بأ ي شكل عنلا

اأ لية عديد الإيجابيات ل س   ف  يتعلق بتطدو ر مجدال البحدث العلمدن وتحق دق تبدادل معدرفي ومعلومداا عدلى 

ن تى نقدخ كليدا مس توا  مأ   ل  الملتق ات والمؤ رات والخرجات الدوليدة والنددوات الدتي هم ودبحت في عمو دا اإ

زاا العديددد مددأ العراق ددخ  التادداضرتنعقدد وفددق اسدد تخدام تق يدة  عددأ بعدد  الذي لعبددا دورا ل يسدد تهان بده في اإ

في فدت  المجدال هم مدام الباحدث بالنس بة يالباح ين هم هميا البعد الجغرافي والتكاليف الماليةلا ولدما سداا بشدكل كبدير 

الجزائري يالمشاركة في لرجات علمية هم كثر مأ  ي قبخ وتنو ر فةر  وتسييخ عملية البحث العلمدن الدتي عندت 

 وعبة جدا  اوة ف  تعلق بالحصول على الماد  العلمية المتوفر   ار  الوةأ.

                                                           
لةترونية في سرش يد الخدمة العموم ة في الول ت المتاد  اأ مر ة ة والجزائرلا ممكر  مقدمة اس تةما1 ل لمتطلبات : عشور عبد الةريملا دور الإدار  الإ

قدات الدوليدةلا الحصول على شياد  الماءس تير في العلوم الس ياس ية والع قات الدوليةلا تخصص الدهقراةية والرشاد لا قسم العلوم الس ياسد ية والع 

  .144لا ص2009/2010لا الجزائرلا الس نة الجامعية -قس نطينة-م توريكلية الحقوق والعلوم الس ياس يةلا جامعة 
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نقدخ فيا وتخلصيم مدأ مشدكل الت بشكل كبير على الطلبة التسجي ت الجامعية على الت  الرقمنةتسيخ 

ن عنت المسافة تقدر عئات الة لومترات بين الول تلا  لدما يعيدق و مأ ولية لولية فقط يالتسجيخلا ل س   اإ

تسجي  الباحث بشكل كبير ويتعبه مما يجع  في هم  ل  اأ ح ان يتراءع عأ لوض تجربة البحث العلمنلا ولةأ ب 

طر ء ة المتاحة في غضدون دقدائق و دكل سديوالا ولادما ل يجدد نفسده مضدعأ بعد باس تخدام اأ ليات التة ولو 

 بالنسد بة ندةالرقم يالتنقخ الإءباري لمؤسس ته المراد التسجيخ فيهالا ولدما مدأ هم ا النقدال الدتي تؤكدد قيدة وهم هميدة 

 يالباحث العلمن وبالنس بة لقطاع التعليم العالي بشكل عام.

بهلا أ نه ساا في تسييخ هم مدر البحدث العلمدن وءعد  في متنداول كل لم  الإءرايات هم مر ل يس تهان  رقمنةلذا  

الباح ين على الت ف درجاتهم العلمية وعلى كل مأ يسعى لدلدول المجدال ودليدخ    هم نده هم ضحدى بضدغطة زر 

هةأ تحميخ الباحث العلمن اأ لف مأ المصادر والمراءع مأ مؤلفدات ومقدالت وهم ةروحدات ورسدائخ جامعيدة 

يجابيدة مختلفة...لا  ن وجدت سةون زليد  جدالا ولم  نقطدة هم لدرى تؤكدد اإ رقمندة دون هم ي جهد ودون سكاليف واإ

قطاع التعلديم العدالي في الجزائدرلا فسدابقا عن الحصدول عدلى المداد  العلميدة مدأ قبدخ الباحدث ل سد   اأ ء بيدة 

لة دير مدأ الوقدت والجيدد والمداللا المتوفر  في هم ماكأ معينة بماتها وع لا فكان عليه التنقخ ليم  اأ ماكأ سكُلفده ا

حددى السدلبيات الدتي ء بت دا  عداد لا ولم  اإ ولما فقط يالحصول على الماد  العلمية واس تخدا ا في بحثه المراد اإ

 1والتس يير عأ بعد في مرفق التعليم العالي والبحث العلمن في الجزائر. الرقمنةاإ لا 

الر تسداا دون هم ي شدأ في سرق دة البحدث العلمدنالرقمندة وبم  كل الإيجابيات الدتي تحققيدا  في  بشدكل هم و بدأ

ضافة الجديد يالباحث العلمن في الجزائر والتحسين مأ ءود  البحوث التي يقدو   م لادا لا كدماالجامعات الجزائرية واإ

 هم يضا مأ  حتكاك والتعامخ بباح ين هم جان  والتعرف على هم عمالهم  كل سيوا. الرقمنة ة ه 

يم عدلى مسد توى قطداع التعلد الرقمنة ل لما المبحث البحث في موضوع انعكاسات اس تخدام لذ  هم رد  مأ  

المطلد  ) هم ثدر التسد يير الإلةدتروني عدلى ءدود  البحدث العلمدن العالي الجزائري )المطل  اأ ول(لا والترك  عدلى

 الثاني(.

 الجزائري.قطاع التعليم العالي  على الرقمنة انعكاسات اس تخداماأ ول: طل  الم -1.1

لى ءدرايات والتددابير المتخدم  مدأ قبدخ وزار  التعلديم العدالي والبحدث العلمدن السداعية اإ  رقمندة نظرا ل إ

ركدز عدلى نلا يجعلندا 19المرفق الجامعنلا ومواكبة عصرنة الإدارات والمؤسسات العامة  اوة بعد انتشار الةوف دد

ل رفدق ةدتروني يالمهم ا الإءرايات المتخم  واأ ليات المعتمد  مأ قبخ الدوزار  المعنيدة في سد  خ انتهدا  التسد يير الإ

 الجامعن.

 

                                                           
لا 2023لا سد نة 01لا ع18قطاع التعليم العالي في الجزائر: لخ سيتحقق شعار وفر ورقة في الجامعة الجزائريةلا مجدلة المفةدرلا م بلول فييةلا رقمنة:  1
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لةتروني    E-learning الفرع اأ ول: اإودار م صة التعليم الإ

لةدتروني يدوفر جمدلة  تشكل المنصدة فداع  وشر دكا  دم جددا بدين الجامعدة والطلبدةلا باعتبارلدا فضداي اإ

المعلومات التي  ةون الطالد  في احتيدا  ليدا وهة ده الحصدول عليهدا مدأ اسد تخدام المنصدةلا سدواي فد  يتعلدق 

نصة اإلى مجموعدة مدأ البدوابات منهدا مدا لدو  داص بالمناشير والإع  ت المرتبطة بالعمخ البيداغوعلا وتقسم الم 

عدد ن عددأ اسدد تعمال الددزمأ الخدداص بالتوزيددع اأ سدد بوعن  بالإعدد  ت فقددط بحسدد  كل قسددملا ف دددد لندداك الإ

لى قسدم  لساعات دراسة الطلبةلا ومنها ما لو  اص ببر مج  متادا ت الخاودة  دكل سددابالا وبالإضدافة اإ

الإع  ت الميمة في الجامعةلا  ير هم ن هم ا النقال الوارد  في المنصة تلك  اص عااضر المداولتلا... و يرلا مأ 

 الخاوة بالتعليم عأ بعدلا ح ث  تمةأ الطلبة مأ   ليدا  ةد ع عدلى الدروس والةداضرات المعدد  مدأ قبدخ

مكانية تحميليا مأ قبليم  كل سيوا مأ   ل اس تخدام حسداباتهم الخاودة عدلى مسد   توى اأ ساتم  ا تصين واإ

لى الرابط الإلةتروني الخاص بجامعتهملا علرابط الخاص م   بجامعة تيدارت: 1المنصة ل الولو  اإ لا وما على الطلبة اإ
 tiaret.dz-https://moodle.univ. 

  asjpالفرع الثاني: المنصة الوةنية يالمد ت الجزائرية 

وددار م صدة  اودة  مأ هم جخ سرق ة مجال البحث العلمن وسرق ته والتطو ر م هلا قامت الجيات المعنية باإ

ل تقخ هم همية عأ  يرلا مأ المنصات الإلةترونية Algerian Scientific journal platform  بالمج ت الجزائرية 

رسال المقالت العلميدة مدأ هم جدخ حددى المجد ت الوةنيدة عدلى  والمتمثلة في بوابة رقمية تس تخدم في اإ هشردلا في اإ

لى الددرابط الخدداص  الدت ف تصددنيفيا سددواي عن وددنفيا   هم و ب هم و هم لا ويددتم لددما اأ مددر بي دد عجددرد الولددو  اإ

 الجيدات ا تصدة مواكبدةوتعد البوابة مأ هم ا الدبرامج الدتي بددهم ت فيهدا  https://www.asjp.cerist.dz.2بالمنصة 

 واس تخداماتها المف د . الرقمنة

في هم نها تسيخ على الباحث بشكل عاملا وةلبة الدكتورا  بشدكل  داص عمليدة  وتظير هم همية المنصة بشكل كبير

هشر بحوثهم في المج ت العلمية  اوة تلك الفاتحة أاجدال  سد تقبال مدأ هم جدخ النشردلا لتعطدن المنصدة بدم  

رسدال العمدخ مدأ الفروة يالباحث لم  ساهمته بأ بحاثه وهم عماله مأ مقالت علمية قية ضمأ المجالت المتوفر لا وبعدد اإ

لةترونيدا ويدتم الدرد في مدد  معيندة  دار  المجلة المعنية ععالجة الطلد  اإ قبخ الباحث يقوم فريق التحر ر القائم على اإ

ما بالقبول هم و الرفض بمات اأ لية ويس تمر التواوخ بين الباحث و  لى  ايدة هشرد المقدال اإ القائمين على المجلة لةما اإ

     3في اأ  ير.

 

                                                           
لةترونيد:  1 لةترونيدة في الجامعدة الجزائريدةلا كتداب الملتقدى الدوةا  فدترا لا الإدار  الإ ة في كرهة سلطانلا  ديجدة عرقدوبلا تطبيقدات الإدار  الإ

شكالية التطبيقلا ص   .486لا ص 485الجزائرلا الواقع واإ
2 https://www.asjp.cerist.dz 

التعليم العالي في الجزائر بين التاد ت والمعيقاتلا مجلة جامعة الزيتونة الدوليةلا مجلة علمية تصدر عدأ جامعدة  لا رقمنة دية قمي لا ين روميسةةاج: 3

 .63ص  2023الزيتونة الدوليةلا ع السابع الخاص بالمؤ رلا س نة 

https://moodle.univ-tiaret.dz/
https://www.asjp.cerist.dz/
https://www.asjp.cerist.dz/
https://www.asjp.cerist.dz/
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  progres  روقرسالفرع الثالث: بوابة 

لى المنصات المنشأ   في قطداع التعلديم العدالي الجزائدري مدأ هم جدخ القطداعلا وتخدتص لدم   رقمندة تضاف اإ

البوابة عتابعة المسار الجامعن يالطلبة الجامعيين عبر حسابات  اوة لاملا ح ث تقدوم كل كليدة بتسدجيخ ةلبتهدا 

وتحديد مس تو تهم على مس توى المنصدةلا فتسدم  لهدم المنصدة بالحصدول عدلى عديدد الخددمات علةد ع عدلى 

مكانيدة الطعدأ في النتداع المعلدأ عليهدا اإ ا نتائجيم في نهاية كل سدابا ولما اأ مر تى  ةأ متو  فرا مأ قبخ ولهدم اإ

يدداع  عن لناك هم ي لطأ  فيهالا كما  ةأ ةلبة الدكتورا  هم يضا مأ متابعة ملدف التخدر  الخداص لادم مدأ تاريخ اإ

مكانيددة تحمدديليم لو ئددق  لى  ايددة تحديددد تاريخ التخددر  مددأ قبددخ الإدار لا مددع اإ اأ ةروحددة والملددف المرفددق معيددا اإ

سجيخ الجامعنلا وم صة  روقرس ل تخص الطلبة وحدا فقطلا بخ تخص اأ س تا  هم يضالا فيةأ ليدما اأ  دير الت 

اس تخدام المنصة التي هلك حساب  اص به على مس توالا فتمة ه بم  الولو  ليدالا ح دث تتضدمأ مدأ جهدة 

يدداع ملفدات التأ ليدخ الجدامعنلا هم و ا أ سد تا يةلا وتسد تخدم هم يضدا المسار الميا لل س تا لا أ نه مدأ   ليدا يدتم اإ

    1لتسجيخ ع مة الطلبة الخاوين لام باس تخدام فضاي التعليم.

 عأ بعد التااضرتق ية الفرع الرابع: 

ن هم لية التسجيخ الصوا التي تتم عبر المنصات الرقمية المعد  أ مر  عدأ بعددلا صنصدة موديدخ  التاداضراإ

ن قار لدا مدع  التي تعتبر مأ هم ا اأ ليات الرقمية المس تخدمة في التعليم عدأ بعددلا بدخ ليدا فعاليدة كبدير  جددا مدا اإ

هم سددالي  التعلدديم التقليدددي المعتمددد  عددلى الحضددور الجسدددي واسدد تخدام الو ئددق والمسددت دات الورق ددة المةتوبددة 

يصدال المعلومدة بشدكل هم فضدخ مدأ لإيصال المعلومة يالمتلقنلا هم ما اس تخدا م تق يدة الصدوت والصدور  يسداا في اإ

 2نظير  التقليدي.

الددتي نصددت عددلى تفعيددخ م صددة  26/11/2022بتدداريخ  1792وفي لددما المجددال هم ودددرت التعليددة الوزاريددة ر  

moodle  لةتر ونيدالا كدما وبداية العمخ لاا  اوة ف  يتعلق بتقدديم الدروس ل سد   الخاودة بالوحددات اأ فق دة اإ

نصت التعلية على ضرور  وضع لم  المنصة ح  الخدمة دا خ جميع المؤسسات الجامعيدة عدلى الت فيدالا ويدتم 

ءدراي سةدو أ لهدم عدلى ةريقدة العمدخ  عداد حسابات  اوة لل ساتم  المعنيين بالتدريس عدأ بعدد واإ بعد    اإ

لةترونية مؤسساتية يالطلبة كم . عداد حسابات اإ  3بالمنصةلا واإ

قطداع التعلديم العدالي هم هميدا  رقمندةوبجان  لما المنصات توجد العديد مأ التدابير والإءرايات المعتمد  في سد  خ 

شدعار ARNلا ش بةة البحث الجزائرية CERTSTمركز البحث في الإع م العلمن والتقا  لا البوابة الوةنيدة ل إ

                                                           
ضدمانة لجدود   الرقمندة الملتقدى الدولي  فدترا  بعندوان العاليلا هم عمالوءود  التعليم  الرقمنة: بوةبه مرادلا سةو أ اأ س تا  الجامعن ضرور  لتحق ق  1

لا جامعدة هم ددد بدوقر  بدودواوالتعليم العالي والبحث العلمن وتحق ق التنمية المس تدامةلا كنوز الحكمة يالنشر والتوزيعلا كلية الحقوق والعلدوم الس ياسد ية 

 .44 لا ص2021بومرداسلا الجزائرلا س نة 
قلينلا مرءععمار لا التعليم الإلةتروني: تجارب ونما   رائد  على المس توى الدولي  ق دوز : 2  .298لا ص 297س بق  كر لا ص  والإ
لا الصددر  عدأ وزار  التعلديم العدالي والبحدث moodle مودللا المتضمنة تفعيخ م صة 2022نوفمبر  26لا المؤر ة في 1792: التعلية الوزارية ر   3

 الجزائر.العلمنلا 
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ءرايات تددل SNDLلا النظام الوةا يالتوثيق عبر الإنترنيت PNSTعأ اأ ةروحات  ... وبم  كليا تدابير واإ

 والتحسين مأ ءود   دماته. رقمنتهفع  على الرغبة الجاد  مأ القائمين على القطاع في 

لةتروني على ءود  البحث العلمن الثاني:طل  الم -2.1  .هم ثر التس يير الإ

عدلى قطداع التعلديم العدالي هم ثرلدا عدلى ءدود  النشدال اأ عدهدن والبحدث العلمدن  الرقمنةمأ انعكاسات 

يصال المعلومات والمعارف يالطلبة فقط بدخ تسداا هم يضدا   يالدامعات الجزائريةلا بحيث  ام الجامعة ل تقتصر على اإ

نتا  المعرفةلا وفق البحث العلمن الذي يشكل  دمة عامة تتةفخ بالدرجة اأ ولى الدوا  بتوفيرلا وتساا في في اإ

   1بناي المجتمع وتطو ر مختلف ءوانبه.

نده عدرف تحسدين جدد كبدير فد  يخدص تسد يير  ليه بالنس بة لقطاع التعلديم العدالي الجزائدري فاإ لقطداع اوما يشار اإ

لةدتروني وتأ ةير البحث العلمنلا لذ  نركز مأ   ل لم  النقطة عدلى الدور الإيجدابي الذي يلعبده التسد يير الإ 

ة روندة تقدديم الخددمات الجامعيدةلا ودورلددا الفعدال في تحق دق ءدود  البحددث العلمدن عدلى مسد توى الجامعددفي م

 الجزائرية.

 الفرع اأ ول: تحسين ءود  الخدمة الجامعية 

والتطدو ر  مأ هم ا المظالر التي يجسدلا التس يير الإلةتروني في تحسين الخدمات الجامعية والتطو ر منها

 شيدت عراق خ وممارسات بيروقراةية كثير  في آخ اعتماد التس يير التقليدي. مأ ةريقة تقدهيا التي

لى الخدمة  ءرايات الووول اإ  هم ول: التخف ف مأ اإ

يجابيدات تطبيدق  ن التخف ف مأ كثر  الإءدرايات المتبعدة في حصدول المرتفدق عدلى  دمتدهلا يعدد هم ا اإ اإ

عدلى كل مدا لدو تعامدخ ورل تقليدديلا مدأ  د ل في الفضاي الجامعن ل س   وهم ن لم  اأ ليدات تق د  الرقمنة

لى القضداي عدلى مشدكل عنداي  لى ملفدات رقميدة مشدفر  سديلة  سد تخداملا ممدا يدؤدي اإ تحويخ الملفات الورق ة اإ

التنقخ لمسافات ةويلة يالحصول على الو ئق المطلوبةلا والتنقخ بين مختلف المرافق الجامعيدة لإ دام التسدجي ت 

لةترونيدة في  ايدة اأ هميدة تحفدع جميدع المعلومدات نة الرقم م  لا  اوة وهم ن  هم نتجت لندا عدد  بدوابات وم صدات اإ

لزام ةال  الخدمة بتقديم تبر ر هم و وثيقدة مدأ  مكانية تبادليا مع مختلف الوزارات والقطاعات دون اإ والبيا ت مع اإ

دار  ما.  2هم ي اإ

 

 

                                                           
راةنلا  رلينلا : ز ن هم م ةلا التصنيفات العالمية يالدامعات العربية وموقع الجامعة الجزائرية مأ ح ث ءود  التعليملا مأ اودارات المركز العربي الدهق 1

 .52اإلى ص  42هم لمانيالا ص 
 .496فييةلا مرءع س بق  كر لا ص  بلول:  2
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  نيا: القضاي على مظالر البيروقراةية.

حدى هم ا المشدأكل العويصدة  ل شأ هم ن البيروقراةية وممارساتها المتشعبة في الةيط الإداري عموما تعد اإ

واأ ليدات التة ولوء دة  دكل هم سدالي ا  الرقمندةالتي تواجه مختلف ةالبي الخدمة في مختلف المرافق العامدة وانتهدا  

في آدخ التسد يير التقليددي المعتمدد عدلى الد تبادل  تعمخ على التقليخ مأ الممارسات السلبية التي يعيشيا المرتفدق

الورل الذي عرف فش   ريعا في التعامخ مع المرتفق وتحق ق مبتغا لا وفي هم ح ان هم لرى يسد تقبخ المدواةأ مدأ 

قبخ الموآف ا تص بشكل س يئ جدا وبالتالي عدم رضا المرتفق مأ الخدمدة  المقدمدة له ومدأ هم سدلوب تقددهيا 

ن قدمت له في المرفدق الجدامعن بحيدث  رقمندةالوقت  اته_لا ولم  السلبيات تنتهين بشكل كلن باعتماد  _لما اإ

يضمأ اس تخدام التة ولوء ا وهم لياتها تقديم الخدمة بشكل مس تمر وعلى هم فضخ وجه ولما ما يجسدد  سد تمرارية 

   1على هم رض الواقع عإحدى هم ا مبادئ المرفق العام.

يجابيات مكانية تصحي  اأ لطاي وفق  ة ع عدلى مدا تحتويده اعند    ب الرقمنة ول تقف اإ لمنصدات خ توفر اإ

ة دير مدأ والبوابات الخاوة بالخدمات مع توفير هم لية تعديخ اأ لطاي حس  كل حاالا وبم  يتم القضاي على ال 

بدده  اأ لطدداي الإداريددة الددوارد  وفددق اسدد تخدام لددم  اأ ليددةلا ونفددس الإءددراي هةددأ لل سدد تا  الجددامعن هم ن يقددوم

 تصحي  ما هم درجه في حسابه الخاص على م صة التعليم عأ بعد.ك 

  لثا: الشفاف ة والمساوا  في تقديم  دمات المرفق الجامعن

تعد الشفاف ة والمساو  مدأ بدين المبدادئ اأ ساسد ية الدتي تقدوم عليهدا المرافدق العامدة والدتي تسدعى لدم  

لدم  المبدادئ بشدكل فعيدخ في تس يير المرفق العام هم عاق ت  اعتماد اأ سالي  التقليدية هم ن اأ  ير  اإلى تحق قيالا  ير

لى هم ن آيرت رتفقينالمم الي بين مختلف  وهم لياتها وحاولت السلطات المعنية  اعتمادلدالا لتلعد  دورا في  الرقمنةلا اإ

لى القضاي على وعوبات وعراق خ كثدير   تجس يد المساو  بين المرتفقين وتحق ق الشفاف ة دا خ المرفقلا بالإضافة اإ

في مختلددف الإدارات العامددةلا  اوددة وهم ن س ياسددة تجسدد يد الشددفاف ة والمسدداوا  بددين ةددالبي الخدددمات مددأ هم ا 

يدداع لدم   المتطلباتلا والم حع م   اليوم في المرفق الجامعن هم ن معالجة ملفدات الترق دة لل سداتم  البداح ين واإ

لةترونيا باس تخدام البوابة  ويتم معالجة الملفدات  https://www.progres.mesrs.dz/webgrh الملفات يتم حاليا اإ

ع ن النتاع ولما م ال واقعن  قق الشفاف ة على هم رض الواقع. 20في زمأ محدد ل يتعدى      2يوما مأ هم جخ اإ

 في تحق ق ءود  البحث العلمن الرقمنة الفرع الثاني: مظالر مساهمة

مأ اأ ولو ت التي يسير عليها قطاع التعليم العالي والبحث العلمن ويسعى يالتطدو ر  يعد البحث العلمن

منهالا ويتحقق    مأ   ل البحث عأ هم فضخ الطرق واأ سالي  واأ ليات التي تعمخ على تحسين الخددمات 

                                                           
لةترونية ك العيشي: عبد الرحمان  1 لا 08ف لة يالاد مأ آالر  البيروقراةية الإداريةلا دائر  البحوث والدراسات والقانونية والس ياس يةلا ملا الحةومة الإ

 .76لا ص 75لا ص2024لا س نة 02ع
لةترونيدةلا مجدلة الدراسدات القانونيدة و قتصداديةلا  2 لا 04م: كاخ الراس سماحلا شوايدية م يةلا دور رقمنة البلديدة في تحسدين الخدمدة العموم دة الإ

 .254لا ص 236 لا ص01ع

https://www.progres.mesrs.dz/webgrh
https://www.progres.mesrs.dz/webgrh


 ديلم جميلة

694 
 

 دق   لا وفي لدما مواكبدة لمدا لتحق  الرقمندةوالتطو ر مأ ءودتها دا خ المرفق الجامعنلا وليس لناك هم فضخ مأ 

ليه مختلف الجامعات العالمية مدأ تقددم وتطدور سة ولدوعلا ومدأ المظدالر الإيجابيدة  مؤسسدات لرقمندة وولت اإ

التعليم العالي ل س   ف  تعلق بعنصر البحث العلمنلا كتسييخ هم سالي  البحث على البداح ين والطلبدةلا بحيدث 

حددى هم ا احتياجدات الباحدث الجدامعن  د ل  تشدكل المداد  العلميدة مدأ مصدادر ومراءدع ورسدائخ جامعية...اإ

لى نتاع علمية دق قدة نت ددة اسد تخدام مصدادر  مسار  لتحق ق الجود  المطلوبة في مجال البحث العلمن ولوووله اإ

ل بتدوفير هم ليدات فعداا في تطدو ر البحدث العلمدن  علمية موثوقةلا ول هةأ الووول اإلى ءدود  البحدث العلمدن اإ

يسيخ على الباحث الحصول على مختلدف  الرقمنة ف  يتعلق بجملة المصادر التي  تاجها الباحثلا وبانتها   اوة

هم شكال الماد  العلمية الوةنية واأ ء بيدة المدراد اسد تخدا ا في عمليدة البحدث العلمدنلا دون هم ن يضديع هم ي وقدت 

وبة كبدير   اودة في بعدض المةتبدات وجهد بس   اس تخدام اأ سالي  التقليدية يالبحث والتي عنت تشكل وع

وسدزداد هم هميدة البدوابات والمنصدات الإلةترونيدة سدزداد هم كدثر  1الجامعية بحيث يصع  الحصول على الماد  العلميدة.

فأ كثر في وقتنا الحالي بالنس بة يالطلبة الذ أ ا بصدد تحضير رسائليم مأ ماستر ودكتورا لا أ نه بحاجة هم كثر مدأ 

لى الماد  العل    مية لإعداد ممكراتهم على هم فضخ وجه والخرو  عنتو  علمن  و ءود  علمية. يرا اإ

 في الجزائر رفق التعليم العاليالواقع الرقمن لمالثاني: بحث الم  

ن موضوع  سد توى والتة ولوء ا وهم لياتها واس تخدا ا عدلى مسد توى المرفدق العدام عمومدا وعدلى م  الرقمنةاإ

عطدا  هم  فع  يعد موضوعا ل يقخ هم همية عأ هم ي مسأ ا هم لرى ولذ  المشردع الجزائدري  لاالمرفق الجامعن لصووا

ا اليدوم لةدأ لدخ واقعندو  لا يتطل داقدرا كبيرا مأ  لتمام ومحاوا توفير البيئة البن وية والقانونية والتنظييدة الدتي 

   لا هم م هم ن اأ مدر بعةدس يعةس ما لو موءدود في القدوانين والتشرديعات والقدرارات والمؤلفدات ومدا اإلى   

ا تطدرق في لدمن ا بشدكل واقعدنلا لذا يد امالا فأ كثر المواضيع اليوم تدرس هم عدهيا وقانونيا هم كدثر مدأ هم ن يدتم تطبيق 

لى واقع التعليم عأ بعد في الجزائر )المطل  اأ ول( مع التطرق أالر مسد تددات التطدور الت  ة ولدوع المبحث اإ

 ي  وطناعن )المطل  الثاني(.في البحث العلمن سة ولوء ا الذع

 التعليم عأ بعد في الجامعات الجزائريةاأ ول: طل  الم -1.2

 تخ التعليم الإلةتروني اليوم ح ا كبديرا مدأ  لدتمام عدلى مسد توى المنظومدة التعلييدة لقطداع البحدث 

المدتعلم في مدكان العلمن في الجزائرلا وباعتبار  هم سدلوب تعلديم مسد تدد ومسد تادث يقدوم عدلى افدتراض وءدود 

عطاي المعلومةلا لذا يالوقوف على نظام التعليم عأ بعد عن علينا الخوض في مفيومه مأ جهدة  مختلف عأ مصدر اإ

لقاي الضوي على التجربة الجزائرية انتهاجه مأ جهة هم لرى.  2واإ

                                                           
داريدةلا  ر ز  بوزعي لا الرقمنة ودورلا في عصرنة التعليم العالي في الجزائدرلا مجدلة ءدود  الخدمدة العموم دة للدراسدات السوسد يولوء ة والتنميدة الإ  : 1

 .70لا ص 2022لا جامعة دد بوضياف المس يلةلا س نة 02لا ع05م
المجدلة الجزائريدة يالعلدوم القانونيدةلا  في الرفع مأ درجة التحصيخ العلمن يالطالد  الجدامعنلا الرقمنة اس تخدام الد ألا هم ثرلا رحالي س يف وبرينة: كدام 2

 .31لا ص 2020لا س نة 1لا عدد  اصلا كلية الحقوقلا جامعة الجزائر57الس ياس ية و قتصاديةلا م
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 الفرع اأ ول: مفيوم التعليم عأ بعد

 عدأ التعلديم  والمبدادئ الدتي يقدوم عليهدا و يد  لتاديد مفيوم التعليم الإلةتروني ل بدد تحديدد تعريدف له

 التقليدي مع تحديد هم لدافه.

لةتروني  هم ول: التعريف التعليم الإ

لو عملية  ةون فيها المدتعلم والمعدلم في هم مداكأ مختلفدة وقدد سةدون هم زم دة مختلفدة هم يضدا يدد رون هشداةيم 

لا ويقدوم E-learningعنى ولو مدرادف ل:بشكل مس تقخ ومرنلا لذا يسمى التعليم عأ بعد التعليم عبر الخط ع

لما النظام على تق يات الإع م اأالي وعلى توفر الإنترندتلا ويعدرف عدلى هم نده نظدام تعليدن  تمركدز حدول متلقدن 

المعلومة ويوفر احتياجاتده العلميدة دون ضرور  المواجهدة بي ده وبدين المعدلملا والمؤسسدة الجامعيدة ليدا دور  دم في 

طددط وتضددمأ توودديخ الخدمددة عددأ ةريددق اسدد تخدم اأ ليددات التة ولوء ددة المناسدد بة العمليددة ح ددث   مددأ تخ

  1يالعملية.

والتعليم عأ بعد لو تعليم ل يشترل الحضور الف  ئي لل س تا لا ويعد حاا  اوة يالتعليم المنظم والمعروض مدأ 

تعلمين مع المعدلملا ليشدكل لدما   ل مواقع التعليم عساعد  هم لية التصال المتلفز التفاعليلا والذي يسم   ربط الم 

 2النوع مأ التعليم نمو   نوعن لكل اأ هشطة واأ عمال.

ل: ج در مج تعليدن يدوف ر  دمدة ومأ   ل التعاريف الممكور  حول التعليم عأ بعد فداإن لدما اأ  دير مدا لدو اإ

 خ يدتم تعدلملى لدما فقدط بدتعليية يالطلبة هم  أ ما وجدولا ول يقتصر لما التصال المبداشر بدين المعدلم والمدتعلم عد

 يعدد بددي   ارات و برات عديد  عبر لا مع التصال المتواوخ بين المعلم والمؤسسدةلا لدما الندوع مدأ التعلديم ل

 يالتعليم التقليدي ومصحاا له بخ هم سلوب جديد هم قر  التطور التة ولوع.ج

  نيا: مبادئ التعليم عأ بعد

الذ أ  ووي  لكليقصد به هم ن فرص التعليم متاحة يالجميعلا باعتبار التعليم الإلةتروني له القدر  على ت هم / الإتاحة؛

 حرموا مأ الووول له  ما التلفت آروف وهم س باب   .

ويقصد لاا مدى التناسد  الموءدود بدين الدبرامج الدراسد ية ودرجاتهدا العلميدة والغدرض المتدو    عتمادية؛ب/

 3منها.

                                                           
لا سد نة 01لا ع10سمير لا التعليم عأ بعد هم ليدة لضدمان ءدود  العمليدة التعلييدة في الجامعدات الجزائريدةلا مجدلة البحدوث التربويدة والتعلييدةلا م للوش:1

 .130ص  لا 2021
 .02الجزائرلا ص : اإ رالين يوسفلا التعليم عأ بعد: الواقع واأ فاق_ دراسة لبعض النما   العالميةلا كلية العلوم الس ياس ية والإع ملا جامعة2
 13بتاريخ  https://www.aiacademy.info : لارون عبد المجيدلا مبادئ نظام التعليم عأ بعدلا اأ عدهية العربية الدوليةلا بالة ع على الموقع:  3

 .19:00لا على الساعة  2024س تمبر 

https://www.aiacademy.info/
https://www.aiacademy.info/
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تعلم ولدو تخطدن جميدع العراق دخ الدتي يفتعليددا النظدام هم و المسدير أ لهلا ح دث هم ودب  متداح يالمدد   هسد يابية؛ / 

 اس تقبال تعليه كما هم راد وهم ينما هم راد  كل حرية.

لةتروني.  رابعا: الفرق بين التعليم التقليدي والإ

ين لهلا باعتبدار لدما اأ سدلوب يعتمدد _ يت   التعليم الإلةتروني حرية التعلم يالطال  في الزمدان والمدكان المناسد ب

على التعلم الذاا ومسؤولية التعلم ف ه تقع على الطال  بدرجة كبير لا  ير هم ن لما التعليم عأ بعدد يفقدد الطالد  

 1م   التشارك وايالقاي مع زم ئه ومع اأ س تا  والتااورلا ف فتقد بم  م   مأ م ات التعلم الحضوري.

يد  حول فعالية التعليم الإلةتروني فد  يخدص التحصديخ المعدرفي يالطالد لا نظدرا _ وءود تحفظات ومخاوف عد

لحداثته ولعتبار  هم مر مس تددلا فيناكلا وافتقاد الطال  نفسه دا خ المناخ  ءتماعن وعدم  حدتكاك بالةديط 

 2الجامعن المتوفر في النظام التقليدي يالتعليم.

لا وتأ ليدخ ايدة اعدتماد لا  اودة فد  يتعلدق بالعتداد والبدنى التحتيدة_ التعليم عأ بعد مكلف جددا ل سد   في بد

مدا التعلديم عدد الط ب الةبير والعمخ عدلى تددر  م عدلى اسد تخدام اأ ليدات التة ولوء دة و رامجيدالا هم  و المعلمين 

نما يعتمد على العنصر ال شري   طال .لذي ينقخ المعلومة يالا -اأ س تا –التقليدي ل يتطل  كل لم  التكاليفلا اإ

لى اسددتراتيجيات محكمددة تضددع في الحسدد بان  لةددتروني  تددا  اإ عنددا   _ انتهددا  الجامعددات الجزائريددة يالتعلدديم الإ

لى عدلا بخ يجد  م ظومة التعليم عأ بعدلا فتوفير التة ولوء ا وهم لياتها مأ عتاد و رمجيات لإنجاح العملية  ير عفي

دارته. ريس ية مأ محتوى وتق يم هم سلوب التعلم تصميهالسلطات المعنية اأ  م بعين  عتبار المةو ت التد  واإ

_ يساا التعليم عأ بعد في ز د  هشال الطال  وفعاليته في اكتساب المدواد العلميدة المعروضدة عليده باعتبدار  

يعتمد على التعلم الذاالا هم ما التعليم التقليدي يعتمدد عدلى اأ سد تا  ملقدأ المعرفدة بشدكل كلدن ممدا يجعدخ اكتسدابه 

 3.دلميارات هم مر محدو يا 

لةتروني   امسا: هم لداف التعليم الإ

 مأ هم ا هم لداف التعليم الإلةتروني هم و كما يسمى بالتعليم عأ بعد ما يلي:

 يدوفر _ تطو ر مجال التعليم والبحدث العلمدن دا دخ المؤسسدات الجامعيدةلا فاسد تخدام الرقمندة في تلقدن التعلديم

فدق جامعيدة قة في المجاللا والعمخ على التقليخ مأ عراق دخ بنداي مرافرص تعليية نوعية في جامعات هم ء بية مرمو 

هشائها يتطل  م انية ضخمة.  جديد لا ل س   وهم ن اإ

                                                           
لا 45التعليم الإلةتروني في تطو ر التعليم بجميورية مصر العربيةلا مجلة بحوث الشرق اأ وسدطلا دون  كدر المجدلد ع: وفاي دد و ح الد ألا دور  1

 .616لا ص 615ص 
لا كليدة الحقدوق والعلدوم الس ياسد ية والإعد ملا جامعدة الجزائدرلا -دراسة لدبعض الدنما   العالميدة–: اإ راليم يوسفلا التعليم عأ بعد: الواقع واأافاق  2

 .05ص
 .2لا ص 2018-2017: ال ئحة الدا لية لوحد  التعلم الإلةتروني لكلية التمريضلا وحد  التعلم الإلةترونيلا كلية التمريضلا جامعة القصيملا س نة  3
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 توفير التعليم أ كبر قدر ممةأ مأ اأ فراد وز د  فرويم ل لتااق بالتعليم العالي. 

التة ولوء دة مدأ هم جدخ تطدو ر  _ مواكبة العصر التة ولوع المعاش على مس توى العداتىلا واسد تغ ل اأ ليدات 

 1البحث العلمن في مؤسسات التعليم الجزائرية.

مكانية دراسة تخصصين هم و هم كثر في العام الدرابا  اته.   2_ اإ

 الفرع الثاني: معوقات تطبيق التعليم عأ بعد 

 مأ هم ا ما يعيق التعليم عأ بعد وتطبيقه بشكل صحي  و جح عدلى هم رض الوقدع في هم وسدال المؤسسدات

 امعية في الجزائرلا هشم  في عد  نقال  مة نمكرلا ف  يلي:الج

 ضعف البنى التحتية وغياب يالش بةة في بعض المناةق بشكل كلن.  /1

لى هم عمال تطبيق ة وتق يم مباشر. /2  يصع  تدريس بعض التخصصات عأ بعد أ نها تحتا  اإ

لةتروني مس تادث باهس  /3 لى نظام اإ يابيةلا ل سد   في لضدم عددم اسد تعداد وعوبة التحول مأ نظام تقليدي اإ

لةتروني.  3المعلمين والمتعلمين لعدم توفر اأ ليات الضرورية لعملية ونع محتوى تعلين اإ

 4نقص الةوادر ال شرية المؤللة لق اد  مرحلة التعليم عأ بعد وفق اأ سالي  الصحياة والسلية. /4 

   5ل س   اأ س تا  والطال .غياب الثقافة الإلةترونية لدى مس تخدمي النظام  /7

أ بعدد عدهم سعار اأ جهز  الإلةترونية البالظة يعيق الطال  بشدكل كبدير في تلقدن التعلديم وتحصديخ الدروس  /9 

 لعدم قدرته على شرائها.

الفقر وعدم توفر الإمكانيات عند العديد مأ الطلبةلا ل سد   في القدرى النائيدة يصدع  عمليدة التعلديم عدأ  /11

 6س بة يالة ير مأ الطلبة.بعد بالن 

 7عدم سةو أ الطلبة على تق يات اس تخدام الحاسوب وكيف ة اس تخدام الش بةة المعلوماتية. /12

                                                           
 .186لا ص 2020لا عدد  اصلا الجزائرلا س نة 07: راي عليلا هم همية التعلم  لةتروني لصائصه وهم لدافه ومم اته وسلبياتهلا مجلة العربيةلا م 1
نجاح التعليم الإلةتروني ودورلا في رفدع فاعليدة اأ داي الدوآيفن بالجامعدات الجزائريدة في آدخ تفشيد بوش يخن: اإ راليم شاللا علي  2 لا استراتيجيات اإ

 .181اإلى ص  179لا ص 2022لا س نة 01لا ع15لا مجلة الحقوق والعلوم الإهسانيةلا م19هم زمة كوف د
 .120لا مرءع س بق  كر لا ص 2030 تحق ق هم لداف التنمية المس تدامة : حواس وباحلا دور التة ولوء ا الرقمية في 3
(لا المجدلة العربيدة covid-19: ريم بنت حمود  أ قبال العتيبيلا التاد ت التي واجهدت اأ   السدعودية في تعلديم هم بنائهدا في آدخ جائحدة كدورو  ) 4

 .158لا ص 157لا ص 2020لا س نة 22يالنشر العلمنلا ع 
هسدانية و ءتماعيدةلا باتندةلا -دراسة اس تةشاف ة بجامعة باتنة–تعليم الإلةتروني مأ وجهة نظر هم ساتم  الجامعة : راء ة  أ عليلا ال  5 لا مجلة العلوم الإ

 .293لا ص 292س نةلا ص 
 .87لا ص 86: لواص نصير لا الجامعة الجزائرية في تحدي التحول الرقمنلا ضرور  واقع لضمان ءود  حق ق ةلا مرءع س بق  كر لا ص  6
 .88واص نصير لا مرءع س بق  كر لا ص : ل 7
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 الذعي  وطناعن همالر مس تددات الجامعة الجزائريةالثاني:  طل الم 2.2

يجداد تق يدات  جديدد  تى يقف التطور التة ولوع مع مرور الوقت عند حد ما بخ واودخ في التطدور باإ

لى هم حددث التة ولوء دات مدا يسدمى بالذعي  ودطناعن والذي شديد جددل  لى هم ن وولنا اليدوم اإ ومس تادثة اإ

عالميا واسعا مع مرور الوقت حول م ظومة لم  اأ ليدة وكيف دة اسد تخدا ا واأ لطدار الناجمدة عنهدالا ومدع ولدو  

لى هم ن اسد تخدام لددم  اأ ليدة عؤسسددات الذعي  ودطناعن وتغلغد  في جددخ م داد أ الحيدا  اليوم ددةلا نتوودخ اإ 

التعليم العالي والبحث العلمن في الجزائر يعد هم ولوية قصوى في وقتنا الرالأ نظرا أ هميتها دا خ الميددان بالنسد بة 

لجميع التخصصات العلمية والإهسانيةلا ل س   وهم ن اس تخدا ا وفقا يالبحدوث والدراسدات يسداا بشدكل كبدير في 

 1في الجامعة الجزائرية.ضمان ءود  التعليم 

 فاد  مدأولما ما  تم على الجزائر مواكبة لدم  التة ولوء دا ومواجهدة التادد ت الدتي تعدترض تطبيقيدا و سد ت

يجابياتهددا   ر مواكبددة الطفدد لا ممددا يفددرض عددلى الددوزار  المعنيددة تطددو ر اسددتراتيجياتها وهم سددالي ا التعلييددة وم ا يددالااإ

لى ثقافة التقان والجود  و بتكار.التة ولوء ة الحاولة والتي تس ته  دف تحول التعليم اإ

ول هسد تهين لادم  التة ولوء ددا فقدد تلعدد  دورا  دما في ز د  الةفداي  وفعاليددة اأ داي اإ ا اسد تخدمت بالطريقددة 

لذ   2الصدحياةلا وتطبيقيدا في مجددال التعلديم العدالي قددد  رفدع مدأ مسدد توى ءدود  اأ داي لدى ليئدة التدددريس.

لذعي  وطناعن في مؤسسات التعليم العالي يوفر عديد الم ات الدتي تخددم الطلبدةلا وتخددم التعلديم اس تخدام ا

 العالي بشكل عام.

الجزائدر  ولةأ ما يثير  لتمام حول لما الموضوع لو مدى اس تفاد  الدوا الجزائرية مأ التق يدةلا ولدخ ةبقدت

 واقع.علمنلا هم م ما زال اأ مر بعيدا جدا عأ هم رض الالذعي  وطناعن في مجال التعليم العالي والبحث ال

ة  زالدت فتيدلهم ما عأ تجربة الجزائر في تطبيق الذعي  ودطناعن وتطبيقده في م ظومتهدا التعلييدةلا فداإن تجر تهدا 

 تعدد سدوى لوفي بدا تهالا فالواقع يقول هم ن تطبيقات الذعي  وطناعن في مؤسسات التعليم العالي في الجزائدر 

 ت بس يطة جدا تمكر على هم وابع اليد.محاول

لا مدأ مسد تددات 1ومأ محاولت تطبيقه تدشدين هم ول دار مخصصدة لد عي  ودطناعن بنفدق جامعدة الجزائدر

ف فدري  09لوض الجامعة الجزائرية في المجاللا ح ث هم علأ وز ر التعليم العالي والبحث العلمن على هم ن تم بتاريخ 

مشروع كليا  40جامعة ب13حوالي تم اس تقبال لا و1عقر جامعة الجزائراإة ق دار الذعي  وطناعن  2023

   3في مجال اس تعمال الذعي  وطناعن.

                                                           
الجزائدرلا  هم وريددو: هم م كلثوم ءماعنلا واقع اس تخدام تطبيقات الذعي  وطناعن وع قته بالتمةين الإداري مأ وجهة نظر موآفن شركدة التصدال  1

 .42لا ص 2023لا س نة 01لا ع14مجلة  قتصاد الجديدلا م
 العدالي : س يد هم حمد كبدانيلا عبد القادر بادنلا هم همية اس تخدام تطبيقات الذعي  وطناعن عؤسسات التعليم العالي الجزائرية لضمان ءدود  التعلديم 2

 .154لا ص 2021لا س نة 01لا ع 10لا مبوادكسلا مجلة دفاسر -دراسة م دانية–
 .21:00لا على الساعة 2024هم كتو ر  19تم  ة ع عليه بتاريخ  ،alger.dz-https://www.univ  ة ع على الموقع: :  3

https://www.univ-alger.dz/
https://www.univ-alger.dz/
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لى انتهدا  الذعي  ودطناعن وءعدخ عدام  وهم كد الوز ر في نفس المناسد بة عدلى توجده الدوزار  الوودية اإ

لى ت ددا الذعي 2023  وددطناعن عددلى مسدد توى  عامددا لدد عي  وددطناعن ولددما يدددل عددلى توجدده الجزائددر اإ

مؤسساتهالا وتعدد الدار همدز  وودخ بدين مختلدف البداح ين المتمد  أ والشردعي  ءتماعيدينلا مدأ هم جدخ تجسد يد 

ةددار  المشداريع المطروحدة عددلى هم رض الواقدع ووضددع الجزائدر قدددما في المجدال والدفددع بالتنميدة الةليددة والوةنيدة في اإ

 1البحث العلمن الجاد.

تطبيقدات معتمدد  كليدة عدلى  3عدأ اسد تاداث م صدة رقميدة مدأ  2024يوليدو  14بتاريخ ومؤلر هم علأ الوز ر 

 2الذعي  وطناعن ولما مأ هم جخ مرافقدة حداملي البكالدور  الجددد في التيدار تخصصداتهم الجامعيدة مسد تقب .

عدأ ثد ث تطبيقدات رقميدة  2025-2024وتحدث الوز ر   ل ندو  صحف دة  اودة بالدلدول الجدامعن لسد نة 

مس تادثة في مجال الذعي  وطناعنلا كدعائم رقمية في الميدانلا يتعلق التطبيق اأ ول ب: جاكتشدف فرودتأ 

 في التوء هجلا يساعد الطال  على اس تخدام الذعي  وطناعن في حصوله على المعطيات المساعد  في توءيهه.

ولما ليدتمةأ اأ وليداي والطلبدة مدأ التيدار هم ما التطبيق الثاني يسمى ب: جاكتشف الميأ الموافقة لمسار التعليمج 

اأ عدهية والتيار مشروعيم البيدداغوع الفريدد مدأ نوعده عدلى حدد وم ولتهم مسارا الميا بناي على رغباتهم 

وتطبيق  لث اسمه جتوءيهأج الخاص بالتخصصات والشع  المتاحة لحاملي البكالور  الجدد المطابقة  3تعبيرا.

 ليه. يالمعدل المتحصخ ع 

وف  يخص الإءرايات المتبعة في التسجيخ و لتااق بالمؤسسات الجامعية فأ كد الدوز ر هم نده بالدلدول الجدامعن 

لةترونيدا بصدفر ورقدة ولدو مدا تم تحق قده عدلى هم رض الواقدع بنسد بة  2025-2024لس نة  سيتم تسجيخ الطلبدة اإ

وثيقدة عدلى مسد توى الجامعدةلا ولدما مدا كبير لا فقد تم تسجيخ الطلبة في لما الموسم عأ بعدد دون ةلد  هم ي 

ضداف ة واسد تخرا  حدزم  ءعخ التسجيخ عملية سلسة دون عراق خ ودون سكليفيم عناي التنقخ ودفدع سكاليدف اإ

 4مأ الو ئق مأ قبخ الطلبة المعتاد اس تخراجها.

هشداي هم ول مدرسدة وةنيدة عليدا مخصصد ة لد عي وفي س  خ ت ا الجزائر لتة ولوء ا الذعي  وطناعن قامدت باإ

الر  لوز ر التعليم العدالي هم كدد ف ده عدلى  فريق الا في لقاي هم  وطناعنلا وتعد هم ول مأ قامت لام  الخطو  عربيا واإ

هم همية اس تخدام الذعي  وطناعن لتطدو ر  بدتكار باعتبدار لدم  التة ولوء دا وسد يلة علميدة  مدة في عصردنة 

 5 قتصاد.

                                                           
1 :https://news.radioalgerie.dz  08:00لا على الساعة 2024هم كتو ر  04تم  ة ع عليه بتاريخ. 
 .10:00على الساعة  2024هم كتو ر  04بتاريخ  https://Ultraalgeria.ultrasawt.com :  ة ع على الموقع الإلةتروني:  2
ع: لا مقدددددال منشدددددور عدددددلى الموقددددد2024تطبيقدددددات لمرافقدددددة النددددداياين الجددددددد في  كالدددددور  3هم م ندددددة صحدددددراويلا اسددددد تاداث :  3

 https://www.eldjazaireldjadida.dz  11:40لا على الساعة 2024هم كتو ر  10لا تم  ة ع عليه بتاريخ 2024يوليو  24بتاريخ. 
 .12:00على الساعة  2024هم كتو ر  10بتاريخ https://www.mesrs.dz :  ة ع على الموقع الإلةتروني:  4
 65لا المتضدمأ لإهشداي مدرسدة وةنيدة عليدا لد عي  ودطناعنلا   ر   ع 2021غشدت سد نة  22المؤرخ في  323-21: المرسوم الرئابا ر   5

 .2021غشت س نة  26المؤر ة في 

https://news.radioalgerie.dz/
https://ultraalgeria.ultrasawt.com/
https://ultraalgeria.ultrasawt.com/
https://www.eldjazaireldjadida.dz/
https://www.mesrs.dz/
https://www.mesrs.dz/
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مجدال سة ولوء دا الذعي  ودطناعنلا وهم ن اسدتراتيجية الجزائدر  وقول الوز ر بأ ن الجزائر دوا رائدد  في

الجديد   تاز بالتنمية الشاملة لكل مختلف ربوع الوةألا يعد هم مرا مبالغ ف ه  اوة وهم ن ما زلنا نتخدبط في تطبيدق 

 بشكل صحي  ونحاول القضاي على المعوقات التي تعترض   . الرقمنة

زائر في س  خ ت ا سة ولوء دا الذعي  ودطناعن عدلى مسد توى مؤسسداتها رغم كل الةاولت التي تقوم لاا الج

ومرافق العامةلا ل س   قطاع التعليم العالي والبحث العلمن ومحاوا تطبيقيا على هم رض الواقع يعدد لطدو  ءبدار  

ل هم ننا في الواقع المعاش نحأ بعيد أ كل البعد عأ تطبيدق  وتفعيدخ لدم  في س  خ تحق ق    ول يس تهان لاالا اإ

والتطبيددق الصددحي  ليددالا  الرقمنددةالتة ولوء ددا عددلى هم رض الواقددعلا  اوددة وهم ننددا مازلنددا نعدداني مددأ مشددكل فعاليددة 

 ومشكل تدفق الإنترنتلا لذ  ل زالت التاد ت كبير  جدا ل بد مأ تخطيها.

مواكبدة العداتى العصردي فد  ومع    تعد لم  الخطوات ولو عنت قليلةلا بداية ء دد  لتمييدد اأ رضدية المناسد بة 

 يتعلق بتطبيق سة ولوء ا الذعي  وطناعن على مس توى قطاع التعليم العالي في الجزائر.

   ا ة:

ن الجزائر مأ بين الدول التي هةأ القول هم نها بملت مجيودات كبير  في مجدال ت دا  وهم لياتهدا عدلى  الرقمندةاإ

بية  والصاة والضرائ  والتدار  والعداا وقطداع التعلديم العدالي مس توى مختلف المياد أ والمجالت مأ قطاع التر 

بطبيعة الحال الذي هم  م حصة اأ سد مأ لما  لتماملا ف  شأ هم ن لما اأ  ير شيد تحول جدمر  فد  يخدص 

انتها  التة ولوء ا وهم لياتها والتي بانت نتائجيدا عدلى هم رض الواقدع وعايشديا كل مدأ تعامدخ مدع القطداع سدواي مدأ 

ةلبة هم و هم ساتم  هم و حتى موآفن القطاعلا لةأ اإ ا تحدثنا اليوم عأ سة ولوء ا الذعي  وطناعن على مسد توى 

نه ما زال هم مام ا هم شدوال وهم شدوال ةدويلة لدن هةدأ التصرد  بت دا  مؤسسات التعليم العالي والبحث العلمن فاإ

التادد ت الدتي نعايشديا اليدوم والدتي تقفدا لم  التة ولوء ا وتطبيقيا على هم رض الواقعلا فدالة ير مدأ المعوقدات و 

فما با  هم مام الذعي  ودطناعن ل سد   فد  تعلدق بالبدنى التحتيدة وتددفق   يالرقمنةحائ  هم ما التطبيق الصحي  

لا ومع    ل هة ندا هم ن ننةدر هم ن التة ولوء دا واسد تخدا ا في المرافدق العامدة عمومدا الإنترنت بالشكل المطلوب

يجابي على  دمات المرفق وةريقة تس يير  بشكل هم حسأ على اأ قدخ مدأ والمرفق الجا معن لصووا عن ليا هم ثر اإ

 . ي قبخ

 ومأ   ل ما تم التطرق له نتووخ اإلى مجموعة مأ النتاع والتوويات نمكرلا ف  يلي:

 :النتاع

 المرافق العامة.يشكل التس يير الإلةتروني في عصر  اليوم ضرور  حتمية ل بد مأ تعميه على كل _ 

عأ سة ولوء ا الذعي  وطناعن في المرفق العدام الجزائدري ومدا زلندا نتخدبط في التطبيدق  هة نا الحديث_ ل 

 يالرقمنة.الصحي  
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_ عدم تددفق الإنترندت بالشدكل المطلدوب وغيابده بشدكل كلدن في م داةق هم لدرى هم كدبر عدائق يواجده تجسد يد 

 في الجزائر. الرقمنة مشروع

التس يير الإلةتروني في قطاع التعلديم العدالي التعامدخ بصدفر ورقدة  اودة فد  يتعلدق بالتسدجي ت  _ هم ا نتاع

 الجامعية.

 _ عدم نجاح التس يير الإلةتروني س به وءود فجو  كبير  بين المتطلبات والإمكانيات المتوفر .

ل هم نها تى تنج  بالش كل الكافي سواي مدأ قبدخ الجامعدة هم و _ رغم هم همية المنصات الإلةترونية في المرفق الجامعن اإ

 مأ قبخ الطلبةلا وتى يشيد التعليم عأ بعد    النداح المنتظر.

ن المرفق الجامعن في الجزائر يعد هم كثر القطاعات تطبيقا يالتس يير الإلةتروني و س تفاد  مأ  يجابياته_ اإ  .اإ

ن المدرسة الوةنية ل عي  وطناعن لطو  كبير  في س  خ سةو أ ك ةدارات متخصصدة في مجدال _ اإ فايات واإ

 سة ولوء ا الذعي  وطناعن مس تقب .

 :التوويات

عددلى مسدد توى مرافقيددا  الرقمنددة_ عدلى الدوا الجزائريددة  سدد تعانة بالتدددارب الدوليددة والعربيددة الناياددة في ت ددا 

 علتجربة الإماراتية والقطرية م   ل س تفاد  منها على قدر الإمكان.

عد حكام.  والرقمنة  اد دورات سةوين ة وتدري  ة لموآفن المرافق حول كيف ة اس تخدام التة ولوء ا_ ل بد مأ اإ  باإ

_التة يف مأ الملتق ات والمؤ رات والنددوات واأ  م الدراسد ية مدأ قبدخ  دبراي وهم عدهيدين في الميددانلا حدول 

 ات ءود .اس تخدام التة ولوء ا وهم لياتها وكيف ة  س تفاد  منها في تقديم  دمات  

 ةالمناسد ببالشكل المطلوب في قطاع التعليم العالي الجزائري ل بد مأ تعبيد اأ رضدية  الرقمنةلن نضمأ نجاح _ 

 لذ . 

 قائمة المراءع: 

 المقالت

لا الحةومة الإلةترونية كف لة يالاد مأ آالر  البيروقراةية الإداريةلا دائر  البحوث والدراسات العيشي عبد الرحمان .1

 .2024لا س نة 02لا ع08والقانونية والس ياس يةلا م

البلديدة في تحسدين الخدمدة العموم دة الإلةترونيدةلا مجدلة الدراسدات  رقمنةلا دور شوايدية م يةكاخ الراس سماحلا - .2

 .01لا ع04القانونية و قتصاديةلا م

للدراسدات مدة العموم دة ودورلدا في عصردنة التعلديم العدالي في الجزائدرلا مجدلة ءدود  الخد بوزعيد لا الرقمندة ر ز  - .3

 .2022لا جامعة دد بوضياف المس يلةلا س نة 02لا ع05والتنمية الإداريةلا م السوس يولوء ة
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رحالي س يف الد ألا كدام وبرينةلا رحالي س يف الد ألا هم ثر اسد تخدام الرقمندة في الرفدع مدأ درجدة  وبرينةلاكدام  .4

لا عددد  داصلا 57نونيدةلا الس ياسد ية و قتصداديةلا مالتحصيخ العلمن يالطال  الجامعنلا المجلة الجزائرية يالعلوم القا

هم عمال الملتقى الوةا الموسوم ب: دور الرقمنة في الجود  في التعليم العاليلا المنظم مأ ةدرف  ليدة ضدمان الجدود لا 

 .2020لا س نة 1كلية الحقوقلا جامعة الجزائر

سمير لا التعليم عأ بعد هم لية لضمان ءدود  العمليدة التعلييدة في الجامعدات الجزائريدةلا مجدلة البحدوث التربويدة  للوش- .5

 .2021لا س نة 01لا ع10والتعلييةلا م

اإ رالين يوسفلا التعليم عأ بعد: الواقع واأ فاق_ دراسة لبعض النما   العالميةلا كلية العلوم الس ياس ية والإع ملا - .6

 جامعة الجزائر.

قطاع التعليم العدالي في الجزائدر: لدخ سديتحقق شدعار ودفر ورقدة في الجامعدة الجزائريدةلا مجدلة  رقمنة بلول فييةلا- .7

 .2023لا س نة 01لا ع18المفةرلا م

ز ن هم م ةلا التصنيفات العالمية يالدامعات العربية وموقع الجامعة الجزائرية مأ ح ث ءود  التعلديملا مدأ اوددارات - .8

 ةنلا  رلينلا هم لمانيا. المركز العربي الدهقرا

 وءود  التعليم العالي. الرقمنة بوةبه مرادلا سةو أ اأ س تا  الجامعن ضرور  لتحق ق- .9

 عمار لا التعليم الإلةتروني: تجارب ونما   رائد  على المس توى الدولي والإقلينلا ق دوز- .10

 العربيدةلا مجدلة بحدوث الشردق وفاي دد و ح الد ألا دور التعليم الإلةتروني في تطو ر التعلديم بجميوريدة مصرد- .11

 .45اأ وسطلا دون  كر المجلد ع

لا كلية الحقوق والعلدوم الس ياسد ية -دراسة لبعض النما   العالمية–اإ راليم يوسفلا التعليم عأ بعد: الواقع واأافاق - .12

 والإع ملا جامعة الجزائر.

لا عدد  اصلا الجزائرلا 07لة العربيةلا مراي عليلا هم همية التعلم  لةتروني لصائصه وهم لدافه ومم اته وسلبياتهلا مج- .13

 .2020س نة 

نجدداح التعلدديم الإلةددتروني ودورلددا في رفددع فاعليددة اأ داي الددوآيفن بوشدد يخناإ ددراليم شدداللا عددلي - .14 لا اسددتراتيجيات اإ

 .2022لا س نة 01لا ع15لا مجلة الحقوق والعلوم الإهسانيةلا م19بالجامعات الجزائرية في آخ تفشي هم زمة كوف د

 لا 2030التة ولوء ا الرقمية في تحق ق هم لداف التنمية المس تدامة حواس وباحلا دور  .15

ريم بنت حمود  أ قبال العتيبيلا التاد ت التي واجهت اأ   السعودية في تعلديم هم بنائهدا في آدخ جائحدة كدورو  - .16

(covid-19 لا المجلة العربية يالنشر العلمنلا ع)2020لا س نة 22. 

لا مجلة العلدوم -دراسة اس تةشاف ة بجامعة باتنة–وجهة نظر هم ساتم  الجامعة راء ة  أ عليلا التعليم الإلةتروني مأ - .17

 الإهسانية و ءتماعيةلا باتنةلا س نة.

 لواص نصير لا الجامعة الجزائرية في تحدي التحول الرقمنلا ضرور  واقع لضمان ءود  حق ق ة.- .18

ين الإداري مدأ وجهدة نظدر مدوآفن هم م كلثوم ءماعنلا واقع اس تخدام تطبيقات الذعي  وطناعن وع قته بالتمةد- .19

 .2023لا س نة 01لا ع14الجزائرلا مجلة  قتصاد الجديدلا م هم وريدوشركة التصال 
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س يد هم حمد كبددانيلا عبدد القدادر بادنلا هم هميدة اسد تخدام تطبيقدات الذعي  ودطناعن عؤسسدات التعلديم العدالي - .20

 .2021لا س نة 01لا ع 10لا مبوادكسلا مجلة دفاسر -دراسة م دانية–الجزائرية لضمان ءود  التعليم العالي 

 المدا  ت

 الجامعددة الجزائريددةلا كتدداب الملتقددى الددوةا كرهددة سددلطانلا  ديجددة عرقددوبلا تطبيقددات الإدار  الإلةترونيددة في- .1

شكالية التطبيق.   فترا لا الإدار  الإلةترونية في الجزائرلا الواقع واإ

 الرسائخ

عشور عبد الةريملا دور الإدار  الإلةترونية في سرش يد الخدمة العموم ة في الول ت المتاد  اأ مر ة ة والجزائرلا - .2

ممكر  مقدمة اس تةمال لمتطلبات الحصول على شياد  الماءس تير في العلوم الس ياس ية والع قات الدوليةلا تخصص 

ت الدوليددةلا كليددة الحقددوق والعلددوم الس ياسدد يةلا جامعددة الدهقراةيددة والرشدداد لا قسددم العلددوم الس ياسدد ية والع قددا

 .2009/2010لا الجزائرلا الس نة الجامعية -قس نطينة-م توري

  لةترونية المواقع 

.- https://www.asjp.cerist.dz 

 لارون عبد المجيدلا مبادئ نظام التعليم عأ بعدلا اأ عدهية العربية الدوليةلا بالة ع على الموقع: -

https://www.aiacademy.info . 

 لموقع: لا بالة ع على ا2019مصطفى الحشاشلا التعليم عأ بعد )مفيومهلا تاريخهلا مبادئهلا تق ياته(لا س نة -

https://www.praxilabs.com . 

 alger.dz-https://www.univ الموقع الإلةتروني: -

  eria.ultrasawt.comhttps://Ultraalg الموقع الإلةتروني: -

 لا مقال منشور على الموقع: 2024تطبيقات لمرافقة الناياين الجدد في  كالور  3هم م نة صحراويلا اس تاداث -

https://www.eldjazaireldjadida.dz . 

 .https://www.mesrs.dz الموقع الإلةتروني: -

 القوانين

لا المتضدمأ لإهشداي مدرسدة وةنيدة عليدا لد عي 2021غشدت سد نة  22المؤرخ في  323-21المرسوم الرئابا ر   .1

 .2021غشت س نة  26المؤر ة في  65 وطناعنلا   ر   ع 

لا الصادر  عدأ moodle مودللا المتضمنة تفعيخ م صة 2022نوفمبر  26لا المؤر ة في 1792التعلية الوزارية ر  - .2

 وزار  التعليم العالي والبحث العلمنلا الجزائر.

ال ئحة الدا لية لوحد  التعلم الإلةتروني لكلية التمريضلا وحد  التعلم الإلةدترونيلا كليدة التمدريضلا جامعدة القصديملا  .3
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