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 االإلخو:  

آنل الاظخماعي ت ٦ُُٟت اؾخسضام قب٩اث الخ (الِٟؿب٥ٓ)  حؿعى الضعاؾت الخالُت بلى مٗغٞ

لاًت ؾ٠ُُ مً زلا٫ الىٓغ بلى ؤَ ت الؿُاخت ل مُتها في مجا٫ الٗلا٢اث الٗامت مً َغٝ مضًغٍ

عٓ  مْا ج٣ضمّ مً ام٩اهُاث اْالإكاع٦ت م٘ الجمِ طْل٪ اهُلا٢ا مً بظغاء صعاؾت جدلُلُت ، الخٟاٖل 

لاًت ؾ٠ُُ ت الؿُاخت ل اْزخحر . لهٟدت الِٟؿب٥ٓ بمضًغٍ خماص ٖلى االإىهج االإؿخي  خُض جم اٖلا

مْٗالجته خماص ؤًًا ٖلى ؤصاة االإ٣ابلت جدلُل االإدخٔٓ ٦إصاة عثِؿُت في ظم٘ البُاهاث  ا، ٦ما جم اٖلا

ت ٠ُ٦ حؿخسضم ٗطْل٪ بهضٝ م ٢ٓ٘ الِٟؿب٥ٓ في مجا٫ الٗلا٢اث غٞ َظٍ االإاؾؿت الؿُاخُت م

لاًت هدُجت ٖامت مٟاصَا  ؤما ًٖ الىخاثج ٣ٞض جٓنلذ الضعاؾت بلىالٗامت.  ت الؿُاخت ل ؤن مضًغٍ

طْل٪ بيؿبت  آيُ٘ ، %77.94ؾ٠ُُ حؿخسضم نٟدت الِٟؿب٥ٓ في وكغ بٖلاهاتها  بالإياٞت بلى م

٢ٓت بىو ؤزغٔ خُض ٧ان طل٪ الا  عٓة مغٞ مُٓا ٖلى ق٩ل ن اْخضة ً ؾخسضام في ؤٚلب الأخُان مغة 

ْ عمؼ حٗبحري   .          ؤ

آنل -الٗامت الٗلا٢اثال٩لماث االإٟخاخُت: ت الؿُاخت -الِٟؿب٥ٓ -الاظخماعي قب٩اث الخ  -مضًغٍ

 لاًت ؾ٠ُُ.      

Abstract:     

The current study in hand seeks to find out how the social Networking site, face book, Is 

used in the public relations sector by the tourism departement of setif by means of exploring 

the importance of the departmentřs public relations th rough social Networking sites and the 

possible communication opportunities thry offer. To This end, an anal tical study was conducted 
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on the setif tourism departmentřs face book page, and That was based on the data collected 

from a Survey and a content analysais of the page in addition to an interview in order to know 

how This institution uses face book in public relations. The results show That the tourism 

departement of setif uses face book, primarily with 77,94% to post their avertissements in 

addition to other posts, which occur once a Day and often consist of pictures alongside some 

editorials or emojis.    

Keywords: Public Relations, Social Networking sites, face book, Tourism Departement, Setif 

Province.           

  م٣ضمت: 

لا ق٪ ؤن للٗلا٢اث الٗامت ؤَمُت ٦بحرة ظضا باليؿبت للماؾؿاث الؿُاخُت 

خماص ٖلحها لخل٤ ٖلا٢ت ز٣ت صاثمت م٘  التي حٗخبر بمشابت الغ٦حزة الأؾاؾُت التي ًخم اٖلا

عَٓا  جُْ لام ْالاجها٫  ظُٓاث اٖلؤ لٓ عٓ ج٨ى زْانت بٗض ِْ ا االإسخلٟت،  ظماَحرَ

صْ ما صٞ٘ زب اْللامدض ْ الٟاث٤  عة ابخٗاصَم ؤ راء ؤْ عظا٫ الٗلا٢اث الٗامت بلى يغْ

نْ ٖلحها ؤزىاء مماعؾتهم  آ ٌٗخمض اْلُغ١ الخ٣لُضًت التي ٧اه الخسلي ًٖ الأؾالُب 

عٓة  اْالإخُ اْلُغ١ الخضًشت  اْللجٓء بلى اؾخسضام الأؾالُب  الإِىت الٗلا٢اث الٗامت، 

ض الؤل٨ت ا٢ٓ٘ الؤل٨ترْهُت، البرً آنل ، رْوياْالإخمشلت ؤؾاؾا في االإ ْقب٩اث الخ

آثض ال٨بحرة التي ًم٨ً ؤن ج٣ضمِا َظٍ الكب٩اث  اْلٟ طْل٪ هٓغا للمؼاًا  الاظخماعي. 

مًْ  ُٟي للماؾؿاث.  الاظخماُٖت لغظا٫ الٗلا٢اث الٗامت بهضٝ جدؿحن الأصاء الْٓ

اظا  ٢ٓ٘ الِٟؿب٥ٓ الظي ٖغٝ عْ آنل الاظخماعي هجض م ؤْقِغ قب٩اث الخ بحن ؤبغػ 

اْؾ نٓ الٓؾُلت اْهدكاعا  اْالإُاصًً خُض ٩ًاص ؤن ٩ً ٦ْبحرا في ظمُ٘ االإجالاث  ٗا 

حْٗخمض ٖلحها مٗٓم االإاؾؿاث بما ٞحها االإاؾؿاث  الغؾمُت التي حؿخسضمِا 

عٓ َظٍ  مٓاث الِامت التي جسو ظمِ اْالإٗل طْل٪ بهضٝ وكغ ظمُ٘ الأزباع  الؿُاخُت، 

٫ٓ الخضماث ال آَىحن خ  ؿُاخُت.  االإاؾؿاث ْالاَخمام باوكٛالاث االإ
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 الؤق٩الُت:       

عٓة الاجهالاث  آنل الاظخماعي التي ؤٞغػتها ز عٓ قب٩اث الخ ل٣ض ؤصٔ ِْ

آث الأزحرة بلى ظٗل ؤٚلب مٓاث في الؿى نٓ َظٍ االإاؾؿاث  اْالإٗل في الٗالم ٌؿخسضم

خُض في َظا الؿُا١ ، الكب٩اث ؤ٦ثر مً اؾخسضامِم لٓؾاثل الاجها٫ الخ٣لُضًت

لاٝ ٞاجج ً"ؾٟ ظْض الباخض ٖٓت بٓؾًُ  "ي ؤ اْالإضًغ الؤصاعي الإجم  ٪ َْٓ الكغٍ

آنل الاظخماعي ْاَغة  بط جهل  مظَلتللاؾدشماعاث ؤن الاهدكاع الٗالمي لكب٩اث الخ

في بٌٗ الا٢خهاصًاث االإخ٣ضمت وؿبت مؿخسضمي ؤظِؼة الخاؾٓب الصخهُت الظًً 

آنل الاظخماعي بلى( ٍٓت في قب٩اث الخ نٓ(%80لضحهم ًٖ مً اظمالي  )25%) ٣ًً

َْظا48،م2014ث(َخُمي،َْم ٖلى اجها٫ بهظٍ الكب٩ا ٍٓبم للاؾخسضامِ ٢ْذ  ( 

عْ ْالأَمُت ال٨بحرة ظضا التي ًم٨ً ؤن ج٣ضمِا َظٍ الكب٩اث  ًض٫ ٖلى الض

اْلجض مٓت ْالأزباع ْالأخضار الآهُت   ًضة.    الاظخماُٖت للؤٞغاص زانت في مجا٫ ه٣ل االإٗل

اْالإؼاً آثض  آنل الاظخماعي لجمُ٘ الأٞغاص ْفي ْل الٟ ا التي ٢ضمتها قب٩اث الخ

 ٔٓ صًًٓ ٖلى مؿخ ظٓ ؤْزهاثُٓ الٗلا٢اث الٗامت االإ في الٗالم َظا ما صٞ٘ عظا٫ 

عة اؾخسضامِممسخل٠  . ْفي صعاؾت ؤظغٍذ ٖلى قغ٧اث لِا االإاؾؿاث بلى يغْ

٨ُت ؤ ٖلى  ) مً جل٪ الكغ٧اث جغٔ ؤن الكب٩اث حؿاٖضَا%30ؤن ؤ٦ثر مً (٦ضث ؤمغٍ

٢ِٓٗا الؤل٨ترْوي ٖلى ْفي صعاؾت ) 50،م2014الؤهترهذ(َخُمي، حٗغ٠ٍ ٖملائها بم

آنل الاظخماعي في  ؤزغٔ ؤ٦ضث ؤن ؤ٦ثر ما حؿخٗملّ الكغ٧اث مً قب٩اث الخ

 ٓ ٤ٍٓ هي الِٟؿب ٍٓتر ) %65بيؿبت ( " face book"٥ الدؿ جُٓٓب  )%49بيؿبت ( ج ً

مٓاث ْالؤهترهذ خُض ؤنبدذ ج٣ىُ )51،م2014(َخُمي،)%39بيؿبت ( اث االإٗل

اْالإاؾؿاث ل٩ي جدىاٞـ في الؿ١ٓ  ٍٓت ملخت للكغ٧اث  عة خُ بك٩ل زام يغْ

آ ا٢خهاصًا ْ االإدلُت للض٫ْ التي حكِض هم ٦ما ) 25،م2012ممحزا(الِلالي، الٗاالإُت ؤ

ٍٓ الباخض " ُٞلبـ" بلى خاظت ال٣اثمحن ٖلى الٗلا٢اث الٗامت بلى مماعؾت الخ٨ٟحر  ًى
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اْلبٗض طْل٪ لضعاؾت الخلا١  مُٓت البؿُُت  الؤم٩اهُاث الؤل٨ترْهُت  ًٖ الأوكُت الُ

 ) 2011،165(ؾلُان،اْلخجاعة الؤل٨ترْهُت ًٞلا ًٖ الٗلا٢اث ٖبر الكب٨ت

ا٢ٓ٘ ٖلى اؾخسضام ٣ُاٖاث الا٢خهاصًت التي حٗخمض بك٩ل ؤؾاسخي بحن المًْ  م

آنل الاظخماعي  اْلظي ٌؿعى الخ ٍٓغ زضماجّ  هجض ال٣ُإ الؿُاحي في الجؼاثغ  بلى جُ

عٓ  بت في جد٤ُ٣ الخُ ت عٚ آصعٍ البكغٍ خْتى ٧ مْغا٣ّٞ ْ اؾتراجُجُاجّ الاجهالُت 

جْجؿُض الخىمُت االإؿخضامت مً زلا٫ جد٤ُ٣ ؤ٦بر ٢ضع مم٨ً مً  الا٢خهاصي 

 ّ٣ٍٓ ْ حؿ ٍجّ ؤ جْغْ الإسخل٠ الأما٦ً الخضماث الؿُاخُت االإلاثمت لجماَحرٍ الخاعظُت 

لاًالؿُاخُت   ذ ؤْ قِضث حْٗخبر  ت التي ٖغٞ لاًاث الجؼاثغٍ ت ؾ٠ُُ مً بحن ال

اْلخضماث الؿُاخُت  ٦ْبحرا زهٓنا في مجا٫ الىٓاٞت  اْؾٗا  اْهخٗاقا  عٓا  جُ

آث الأزحرة  بلى الٗضص ال٨بحر مً الٟىاص١ االإىجؼة ْختى  بالإياٞتاالإ٣ضمت في الؿى

عٓ  ػٓ  الؤهجاػ الٟىاص١ التي لاػالذ في َ ا ٖلى الغم ٓٞغَ اْلبيُت الخدخُت ٦ْظل٪ ج

خْتى الأظاهب اْلؿُاح االإدلُحن  اع  لاًت ٢بلت للؼْ طْل٪ ، الؿُاخُت، مما ظٗل َظٍ ال

ت الؿُاخت صٓ التي جبظلِا مضًغٍ لاًت ؾ٠ُُ  بًٟل الجِ التي حٗخمض ؤؾاؾا في ل

ْٖلا٢اتها الٗامت ٖلى نٟدت الِٟؿ  ب٥ٓ.   وكاَاتها الاجهالُت 

٠٢ٓ الباخض مً اْلظي ٌؿعى في  ل٨ً الدؿائ٫ الظي اؾخ زلا٫ َظا الُغح 

٣ت ؤْ ال٨ُُٟت التي حؿخسضم ٞحها َظٍ  ت الُغٍ البدض ًٖ بظابت ٖىّ َٓ مٗغٞ

االإاؾؿت الؿُاخُت الكب٩اث الاظخماُٖت (الِٟؿب٥ٓ) في مجا٫ الٗلا٢اث الٗامت 

عٓاتها ٖبر الهٟدت الغؾمُت  طْل٪ مً زلا٫ جدلُل مدخٔٓ ميك لاًت.  ٓ بهظٍ ال َْ

        لدؿائ٫ الغثِسخي الخالي: ما ظٗلىا هُغح ا

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ مى٢٘ الِٟؿبى٥ في مجا٫ - ٠ُ٦ حؿخسضم مضًغٍ

 الٗلا٢اث الٗامت؟   

ُت الخالُت:      جْىضعط جدخّ الدؿائلاث الٟغٖ

٢ٓ٘ الِٟؿب٥ٓ  مماهي ؤَضاٝ اؾخسضا -  ؟م



آنل قب٩اث اؾخسضام  ظىاث عظم. ص الُاَغ، عاظعي. ص.ٍ             الٗامت الٗلا٢اث مجا٫ في الاظخماعي الخ

ت االإجلض  جىمُت االإىاعصمجلت وخضة البدث في                                                38                                        2021 صٌؿمبر 04 الٗضص 16البكغٍ

ٓ ٖضص مغاث اليكغ ٖبر نٟدت الِٟؿب٥ٓ؟   ما - َ 

ٓ ؤؾلٓب ٖغى االإ - عٓاث ٖبر نٟدت الِٟؿب٥ٓما َ  ؟  يك

عٓاث التي جم ٖغيِا ٖبر نٟدت الِٟؿب٥ٓ؟ - آيُ٘ االإيك                                    ماهي م

اع الىٓغي للضعاؾت:                  اَلؤ

 مٟهىم الٗلا٢اث الٗامت: -1

٫ْ ٖلا٢اث ؤي ماؾؿت  حٗغٝ الٗلا٢اث الٗامت ٖلى ؤجها اليكاٍ الظي ًدىا

عٓ  عٓ بجمِ عٓ الٗام ٦إٞغاص الكٗب ٧لّ ؤْ الجمِ عٓ حٗجي الجمِ ٧ْلمت ظمِ َا، 

ٖٓت الأٞغاص  َْٓ مجم عَٓا الٗام  ٧ْل ماؾؿت ؤْ مىٓمت لِا ظمِ الخام ٧الُلبت، 

جْازغ ُّٞ(الخلُٟي، ) ٦ما حٗغٝ 256،م2008اْلُِئاث التي جخإزغ بيكاٍ االإاؾؿت 

ٖٓت الأزهاث اْلٟىُحن ؤًًا بصاعة الٗلا٢اث الٗامت ٖلى ؤجها مجم  ً اْالإؿدكاعٍ ُحن 

نٓ في بصاعة جخسهو في جد٤ُ٣ الٗلا٢اث الؤًجابُت بحن َُئت مً  الظًً ٌٗمل

ضي، اْالإخٗاملحن مِٗا(الؼٍ عٓ الٗاملحن بها  ظْمِ ) لظل٪ تهخم 30-29،م2010الُِئاث 

اْلخدضًض لٗلا٢اث االإاؾؿت  اْلغنض  بدٓر الٗلا٢اث الٗامت بالضعاؾت الكاملت 

ٍضَا بس جْؼْ ظٓحهُت لٓي٘ بغامج مؿخ٣بلُت للٗلا٢اث الٗامت  ُِ ج

 )       473،م2003الٗامت(حجاب،

                       اؾخسضاماث قب٨ت الؤهترهذ في مجا٫ الٗلا٢اث الٗامت: -2

٠ُ زضماث قب٨ت الؤهترهذ في مجا٫ الٗلا٢اث الٗامت،  حؿخُُ٘ االإىٓماث جْٓ

 ْ  )  284-283،م2010ي،ٍْم٨ً ٖغى ؤَم َظٍ الاؾخسضاماث في الآحي:(الٗض

٢ٓ٘ االإىٓمت الؤل٨ترْوي ٖلى قب٨ت الؤهترهذ الٗاالإُت، بدُض ًمشل ؤصاة  - جهمُم م

٨َْٗـ  اْلٗالم الخاعجي بك٩ل ٖام،  عٓ االإىٓمت  ٍٓت للاجها٫ بجمِ خُْ ت  َٓغٍ ظ

 ،٘٢ٓ آهب الٟىُت ٖىض جهمُم االإ عٓة خؿىت للمىٓمت، ٖلى ؤن ًخم مغاٖاة الج ن

مٓاث ٖلى ا جْدضًشّ باؾخمغاع.   وْكغ ٧ل االإٗل ؤْوكُتها االإسخلٟت   الإىٓمت 
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اْلبُاهاث  - مٓاث  ٫ٓ ٖلى االإٗل آٖض البُاهاث ٖلى الكب٨ت في الخه اؾخسضام ٢

ت ٧ل ظضًض في قتى االإجالاث، ْالاؾخٟاصة مجها في بٖضاص وكغاث  مْٗغٞ ْالأزباع، 

ٍٓاث االإىٓمت بك٩ل ٖام.   مُْ

ْ ما ٌٗغٝ ا - ض الؤل٨ترْوي ؤ بحن ؤًٖاء االإىٓمت  "، e-mail" زخهاعا بـاؾخسضام البرً

عٓ الخاعجي االإؿتهضٝ.   اْجها٫ بصاعة االإىٓمت بالجمِ

لام  - عٓة االإىٓمت مً زلا٫ ما ًيكغ ٖجها مً ٢بل ْؾاثل اٖلؤ الخٗغٝ ٖلى ن

م في قب٨ت الؤهترهذ.   ْٚحرَ اْالإؿخسضمحن   اْالإىاٞؿحن 

-  ٓ طْل٪ مً زلا٫ َغح م٣الاث ؤْ مٓي ا٢ٓ٘ اليكغ الؤل٨ترْوي  ٖاث ٖلى االإ

صٓي،  )  183،م2017االإسخلٟت(مدم

 الٗلا٢اث الٗامت وقب٩اث الخىانل الاحخماعي:   -3

اْلكغ٧اث قب٩اث  صٓة ٖلى مؿخٔٓ االإىٓماث  ظٓ حؿخسضم الٗلا٢اث الٗامت االإ

ٍٓغ ؾُاؾاث االإاؾؿت  طْل٪ بهضٝ جُ مُْاصًً  آنل الاظخماعي في ٖضة مجالاث  الخ

مًْ  اْؾتراجُجُاتها التي حؿعى مً ػْباثجها،  ا  ْْلاء ظماَحرَ زلالِا بلى ٦ؿب ز٣ت 

٢ٓ٘ "الِٟؿب٥ٓ ؤَْم الكب٩اث الاظخماُٖت الؤل٨ترْهُت هجض م الظي ٖغٝ  ؤقِغ 

عٓ" ؤْ ٖلى  آء ٖلى االإؿخٔٓ الٛحر الغؾمي "الجمِ آث الأزحرة ؾ اظا زلا٫ الؿى عْ

مُٓت" آظّ مماعسخ .االإؿخٔٓ الغؾمي "االإاؾؿاث الٗم ٗامت الٗلا٢اث ال يل٨ً ً

ٍٓت في  ،جدضًاث في اؾخٗما٫ جل٪ الكب٩اث جخمشل في ي٠ٗ زبراتهم الخ٣ىُت اْللٛ

خماص  ْٖضم بالإامِم باالإؼاًا التي ج٣ضمِا، ًٞلا ًٖ ي٠ٗ ٢ضعتهم بالٖا الخٗامل مِٗا 

ا بُغ١ ج٣لُضًت،  اْ ٖلى اهجاػَ ٖلى َظٍ الٓؾاثل الجضًضة في ؤصاء مِامِم التي اٖخاص

م مً َظٍ الخدضً ٠ُ َظٍ االإماعؾحن لِظٍ االإِىت  اث، ًدا٫ْ بٌْٖٗلى الغٚ جْٓ

عٓ بك٩ل مؿخمغ ٖبر جل٪ الكب٩اث بهضٝ اؾدشماع ؤًٞل بم٩اهاتها،  اْلخً الٓؾاثل، 

ا٦ٓبت جدضًاث ال  )        55-44،م2014ٗهغ(َخُمي،مْمحزاتها الإ
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       الؤحغاءاث االإىهجُت للضعاؾت:          

لاًت  َظٍ الضعاؾت تهضٝ هىٕ الضعاؾت: ت الؿُاخت ل ت ٠ُ٦ حؿخسضم مضًغٍ بلى مٗغٞ

٢ٓ٘ الِٟؿب٥ٓ في مجا٫ الٗلا٢اث الٗامت لظل٪ جىضعط َظٍ الضعاؾت في ، ؾ٠ُُ م

اْلتي جمشل الأؾلٓب الأ٦ثر ٢ابلُت  لام  بَاع الضعاؾاث الٓنُٟت في بدٓر اٖلؤ

آْعاث ا٢ّٟٓ  مْ آَغ التي جخهل بالإوؿان  اْلٓ ّ للاؾخسضام لضعاؾت بٌٗ االإك٨لاث 

ْْؾاثلّ لام          )82،م2003(حجاب،ْْظِاث هٓغٍ في ٖلا٢خّ بالٖإ

اْخضا  مىهج الضعاؾت: اْلظي ٌٗخبر  ٖٓىا َٓ االإىهج االإؿخي  بن ؤوؿب مىهج في مٓي

ا٢ٓ٘ بلى  َْٓ االإىهج الظي حهضٝ في ال مً االإىاهج الأؾاؾُت في البدٓر الٓنُٟت 

ا٢ٓ٘ ٦ما َٓ  ) 287،م2005(مغؾلي،ا٦دكاٝ ال

خماص في ظم٘ بُاهاث الضعاؾت ٖلى ؤصاجحن ؤؾاؾِخحن  :٘ البُاهاثؤصواث حم جم اٖلا

         . ؤْصاة جدلُل االإدخٔٓ  َما: ؤصاة االإ٣ابلت 

٣ْٞا االإ٣ابلت - ٕٓ مٗحن  ٫ٓ مٓي ْ ؤ٦ثر) خ حن (شخهحن ؤ : جخمشل في مداصزت بحن َغٞ

٣ت بدض ٖلمُت حؿخس ِا "٢غاُٞتز" بإجها: َغٍ حْٗغٞ مْٗاًحر مدضصة.  ضم ٞحها لأهماٍ 

مٓاث جسضم َضٞا مدضصا(صلُٓ، ٍٓت لجم٘ مٗل ) 210،م2014ٖملُت اجهالُت قٟ

طْل٪ بهضٝ الخٗغٝ ٖلى ٠ُ٦  ٢ْض اؾخسضم الباخض ؤصاة االإ٣ابلت في َظٍ الضعاؾت 

٢ٓ٘ الِٟؿب٥ٓ في مجا٫ الٗلا٢اث  لاًت ؾ٠ُُ م ت الؿُاخت ل حؿخسضم مضًغٍ

ظُٓ اْلخ لام  ٫ اٖلؤ ّ الؿُاحي بهظٍ االإاؾؿت الٗامت مً زلا٫ الخضًض م٘ مؿاْ

عٓ، ٦ُُٟت  طْل٪ مً زلا٫ الخٗغى للى٣اٍ الخالُت: الِضٝ، الجمِ الؿُاخُت. 

بٓاث.                  اْلهٗ عٓ، االإؼاًا، الٗغا٢ُل   الخٟاٖل م٘ الجمِ

ٓ جدلُل االإدخىي:  - نٓ  َ ْ ؤصاة للبدض الٗلمي ًم٨ً ؤنْ ٌؿخسضمّ الباخش ؤؾلٓب ؤ

ْٖل ٖٓت  لام لٓن٠ االإدخٔٓ الٓاَغ في مجالاث بدشُت مخى ى الأزو في ٖلم اٖلؤ

نٓ جلبُت  ْ االإًم لامُت االإغاص جدلُلِا مً خُض الك٩ل  ذ للماصة اٖلؤ نٓ الهغٍ اْالإًم

يّ الأؾاؾُت َب٣ا  للاخخُاظاث البدشُت االإهاٚت في حؿائلاث البدض، ؤْ ٞغْ



آنل قب٩اث اؾخسضام  ظىاث عظم. ص الُاَغ، عاظعي. ص.ٍ             الٗامت الٗلا٢اث مجا٫ في الاظخماعي الخ

ت االإجلض  جىمُت االإىاعصمجلت وخضة البدث في                                                41                                        2021 صٌؿمبر 04 الٗضص 16البكغٍ

ُٖٓت التي ًدضصَا الباخ ٢ْض اؾخسضمىا ) 74،م2004ض(َُٗمت،للخهيُٟاث االإٓي

ا٢ٓ٘ الؤل٨ترْهُت ْنٟداث  اْلظي ًسخو بخدلُل االإ نٓ الؤل٨ترْوي  جدلُل االإًم

صٓ بَاع مٗحن للخدلُل بؿبب  ظْ ْٖضم  لُٓخّ  ٍْخمحز بكم آنل الاظخماعي  ا٢ٓ٘ الخ م

اْلؿمعي جْضازلِا بحن االإ٨خٓب  ٕٓ في ؤق٩ا٫ الٗغى االإخاخت  بْحن  الخى البهغي 

نٓ ؤؾاؾا ٖلى مٓ جدلُل االإًم ٣ٍْ عٓة  اْله هْٓام للٟئاث. الىو  خٓضاث   هٓام لل

اْلتي ًخم ٖلى ؤؾاؾِا الاؾخضلا٫ ٖلى  الخدلُل: وخضة هْي ظؼء مً ماصة الاجها٫ 

 ْ خْضة ال٨ٟغة ؤ ٢ْض اٖخمضها في صعاؾدىا ٖلى  خْؿاب الخ٨غاعاث  صٓ الٟئاث  ظْ

،ٕٓ خٓضة  االإٓي ٧ ٕٓ لامُت لأن جىا٫ْ االإٓي َْٓ الأ٦ثر اؾخسضاما في البدٓر اٖلؤ

٣ّ ًم٨ً ِٞم االإٗاوي للخدلُل ٌُٗي ًْٖ َغٍ نٓ  االإخًمىت  ؤ٦ثر صلالت لاججاٍ االإًم

 )     261،م2005(مغؾلي،ُّٞ

ػَٓ٘  هي ٞئاث الخدلُل: ػَٓٗاث ْالأع٧ان التي ٌٗخمضَا الباخض في ج اْلخ الخ٣ؿُماث 

َْظا بىاءا ٖلى ما جخدض ُّٞ مً  ؾت  خْضاث الخدلُل االإخٓنل بلحها في االإاصة االإضعْ

جْهى٠ ٞئاث الخدلُل ) 324،م2015(َبت،ُّٞ مً زهاثونٟاث ؤْ جسخل٠ 

جْل٪ الخانت لامُت  ٦ُُْٟت ٖغى االإاصة اٖلؤ  بلى جل٪ الخانت بالك٩ل تهخم بك٩ل 

نٓ، لظل٪ اٖخمضها في ب نٓ جخٗل٤ بٓن٠ االإٗاوي ْالأ٩ٞاع التي جِٓغ في االإًم االإًم

ْٞئت مًم ُٟت  نٓ ٢ؿم صعاؾدىا باليؿبت لٟئاث الك٩ل ٖلى ٞئت الٗىانغ الخٗغٍ

ْٞئت  عٓاث  ْٞئت ؤؾلٓب ٖغى االإيك ْٞئت ٖضص مغاث اليكغ  ٫ٓ الهٟدت  مٓاث خ مٗل

آيُ٘  نٓ ٣ٞض اٖخمضها ٖلى ٞئت م اللٛت االإؿخسضمت، ؤما باليؿبت لٟئاث االإًم

 ٓ ْٞئت ؤَضاٝ االإيك ْٞئت الؤؾخمالاث الؤ٢ىاُٖت  عٓاث  ْٞئت الخٟاٖلُت. االإيك   عاث 

نٓ الؤل٨ترْوي بازخُاع الٟترة جغجبِ الُٗىت ف مجخم٘ البدث والُٗىت: ي جدلُل االإًم

خباعاث ز نٓ ٢هضًت لٖا اْلتي ٚالبا ما ج٩ بُبُٗت انت الؼمىُت االإسههت للخدلُل 

طْل٪ لُبُٗت اليكغ  ْ الآظا٫ الؼمىُت للبدض  ْ بالإم٩اهُاث االإاصًت للباخض ؤ ٕٓ ؤ االإٓي

٦ْظل٪ الخدضًض االإؿخمغ،  لظل٪ ازترها  الؤل٨ترْوي الظي ًخمحز بٗضم اهخٓام اليكغ 
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عٓاث نٟدت االإاؾؿت ٖبر الِٟؿب٥ٓ زلا٫ الٟترة الؼمىُت االإمخضة مً  01ميك

ل 31ُٟٞغي بلى ٍٓت 2019 ؤٞغٍ هْي الٟترة الؼمىُت التي جتزامً م٘ الؿُاخت الكخ  .

صٓ في مجخمٗىا م٣اعهت بالؿُاخت  اْلتي حٗغٝ بٌٗ الغ٧  الهُُٟت.                اْلغبُُٗت 

اع الخُب٣ُي ل ٢ٓ٘ لضعاؾت:اَلؤ لاًت ؾ٠ُُ الإ ت الؿُاخت ل اؾخسضام مضًغٍ

 الِٟؿب٥ٓ                        

 هخاثج االإ٣ابلت:      -1

لٓى مِمت الٗلا٢اث الٗامت؟               -1ؽ  ماهي الدؿمُت التي جُل٤ ٖلى ال٣ؿم الظي ًخ

٠ الظي ٌكغٝ ٖلُّ ٌؿمى االإ٩ل٠  -1ج اْالإْٓ ٌؿمى م٨خب التر٢ُت الؿُاخُت، 

ظُّٓ الؿُاحي.      اْلخ لام   بالٖإ

ظُّٓ  -2ؽ اْلخ لام  َل ال٣ؿم الؤصاعي الظي حٗمل ُّٞ بهٟخ٪ االإ٩ل٠ بالٖإ

؟ ت الأزغٔ مْؿخ٣ل بظاجّ ًٖ ب٣ُت الأ٢ؿام الؤصاعٍ     الؿُاحي مىٟهل 

ظُّٓ الؿُاحي  -2ج اْلخ لام  م٨خب التر٢ُت الؿُاخُت الظي ٌكغٝ ٖلُّ االإ٩ل٠ بالٖإ

مْىٟهل  صٓة صازل َظٍ َٓ م٨خب مؿخ٣ل  ظٓ ت الأزغٔ االإ ًٖ باقي االإ٩اجب الؤصاعٍ

 االإاؾؿت.  

٢ٓ٘  -3ؽ نٓ بلى جد٣ُ٣ّ مً زلا٫ اؾخسضام٨م الإ ٓ الِضٝ الأؾاسخي الظي حؿٗ ماَ

         الِٟؿب٥ٓ في مجا٫ الٗلا٢اث الٗامت لِظٍ االإاؾؿت الؿُاخُت؟

لاًت ؾ٠ُُ باٖخباع  -3ج ظِٓت الؿُاخُت ل َا ٢ُب الِضٝ الأؾاسخي َٓ جشمحن ال

           ؾُاحي بامخُاػ.

٢ٓ٘  -4ؽ ت الجضًضة التي ؤصزلِا ل٨م م عٓاث الؤصاعٍ اْلخُ ماهي الؤؾِاماث 

            الِٟؿب٥ٓ في مجا٫ الٗلا٢اث الٗامت صازل الخىُٓم الؤصاعي؟

٤  -4ج الؤؾِاماث جمشلذ في: ع٢مىت الؤصاعة الخانت بهظٍ االإاؾؿت الؿُاخُت ًٖ َغٍ

اصة ٖضص مٗخبر  ت الضازلُت ػٍ مً ؤظِؼة الخاؾب الآلي ٖبر ظمُ٘ االإ٩اجب الؤصاعٍ

ٟحن، حؿُِل مِمت  عْبُِا مباقغة بكب٨ت الؤهترهذ مً ؤظل حؿُِل االإِمت للمْٓ
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ً بسهٓم  ت لضٔ الجماَحر زانت لضٔ االإؿدشمغٍ اْالإلٟاث الؤصاعٍ زٓاث٤  اؾخسغاط ال

٤ طْل٪ ًٖ َغٍ ٧ْالاث ؾُاخُت  ٍ بوكاء ٞىاص١ ْ  ٫ٓ ٖلى قغْ اؾخسغاظِا  الخه

ت الؿُاخت  بِٗا مباقغة ٖبر الِٟؿب٥ٓ ؤْ الؤهترهذ، بياٞت بلى ٧ل َظا مضًغٍ َْ

طْل٪ في  ت ٞاث٣ت  لٓت ْؾغٖ ا بؿِ آنل م٘ ظماَحرَ ٤ للخ لاًت ؾ٠ُُ مِضث الُغٍ ل

ٍٓغ ٢ُإ  اصة جُ ٧ْل َظا مً ؤظل ػٍ آًَ  بَاع ما ٌٗغٝ بخ٣غٍب الؤصاعة مً االإ

لاًت ؾ٠ُُ. اْلجهٓى بّ ب         الؿُاخت 

٢ٓ٘  -5ؽ آظ٨ِم ؤزىاء اؾخسضام٨م الإ ْ الٗغا٢ُل الاجهالُت التي ج بٓاث ؤ ماهي الهٗ

               الِٟؿب٥ٓ في مجا٫ الٗلا٢اث الٗامت صازل َظٍ االإاؾؿت؟

صٓ ي٠ٗ مً هاخُت جض٤ٞ قب٨ت الؤهترهذ صازل َظٍ االإاؾؿت في بٌٗ  -5ج ظْ

بْالخالي َظا ما ٤ٌُٗ الاجها٫ بحن االإ ٢ْاث  ا.   الأ ْ ظماَحرَ ٟحها  مْْٓ  اؾؿت 

٢ٓ٘؟             -6ؽ نٓ بلى مساَبخّ ٖبر االإ عٓ االإؿتهضٝ الظي حؿٗ ٓ الجمِ  مً َ

باء،  -6ج لْى مشل: الأؾاجظة، اَلأ ٍٓت مً الضعظت الأ ًخم اؾتهضاٝ الٟئاث الىسب

ً الُلبت الجامُٗحن، الؿُاخُحن،الصخُٟحن،  الخبراء في ٢ُإ الؿُاخت، االإؿدشمغٍ

 ْ اْالإتربهحن، زم الجماَحر البؿُُت مً الضعظت الشاهُت.     االإض      هحن، 

نٓ م٘ مسخل٠ الخٗل٣ُاث ْالاؾخٟؿاعاث التي ًغؾلِا ل٨م َظا  -7ؽ ٠ُ٦ جخٗامل

عٓ ٖبر مىهت الِٟؿب٥ٓ؟     الجمِ

٣ت مباقغة ٖبر الِٟؿب٥ٓ بهٟت صاثمت خُض  -7ج عٓ بُغٍ ًخم الخٗامل م٘ الجمِ

ٍْٟخذ ت الخٗبحر  آنل، ؤما باليؿبت للخٗل٣ُاث التي  جخاح خغٍ اْلخ مجا٫ الاجها٫ 

مُْالب ِٞىا  ٤ الخام بسهٓم اوكٛالاث  جبضي اؾخٟؿاعا ؤْ حؿائلا ًٖ َغٍ

ظْضًت جامت حٓ  بْٓي مٓ بالإظابت ًٖ ناخب الخٗل٤ُ                صْن جماَل.  ه٣

                   هخاثج الضعاؾت الخدلُلُت:          -2

ت الؿُاخت لىلاًت  ٞئاث الك٩ل-1 للهٟدت الغؾمُت الإى٢٘ الِٟؿبى٥ بمضًغٍ

 ؾ٠ُُ:                       
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ُٟت في نىعة ٚلاٝ الهٟدت الغؾمُت.    01ع٢م حضو٫           : خًىع الٗىانغ الخٗغٍ

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ                                                       مضًغٍ

 االإاؾؿت      الٗىانغ        

ُٟت                             الخٗغٍ
ت  الخ٨غاع اليؿبت االإئىٍ

 اؾم االإاؾؿت 05 26.31

 قٗاع االإاؾؿت 01 5.26

ت 07 36.84 غٍ ت الخهىٍ  الهىٍ

 ؤلىان االإاؾؿت 04 21.05

 ع٢م هاج٠ االإاؾؿت 02 10.52

 مجمىٕ الخ٨غاعث 19 100

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُاالإهضع: الهٟدت الغؾمُت الإى٢٘ الِٟؿبى   ٥ بمضًغٍ

عٓة  ُٟت في ن ًبحن الجض٫ْ ؤٖلاٍ ٖضص االإغاث التي بغػث ٞحها الٗىانغ الخٗغٍ

لاًت ؾ٠ُُ، خُض  ت الؿُاخت ل ٢ٓ٘ الِٟؿب٥ٓ بمضًغٍ ٚلاٝ الهٟدت الغؾمُت الإ

ُٟت الخانت بهظٍ االإاؾؿت ٞىلاخٔ ؤهّ ِْغ اؾمِا  مغاث  05باليؿبت للٗىانغ الخٗغٍ

 ٓ ٍٓتها الخه ت َْ آن االإاؾؿت  07ٍغٍ ؤْل مغاث، في خحن ِْغ قٗاع االإاؾؿت  04مغاث 

َْظا ًض٫ ٖلى مضٔ اَخمام  ع٢ْم َاج٠ االإاؾؿت مغجحن ٣ِٞ.  اْخضة ٣ِٞ  مغة 

م٩ْاهتها بحن ظمُ٘ االإاؾؿاث الؿُاخُت الأزغٔ مً  ٍٓتها  َظٍ االإاؾؿت بالخٗغ٠ٍ به

ُٟت لِظٍ االإاؾؿت.      عٓ ظمُ٘ الٗىانغ الخٗغٍ  زلا٫ خً

 : مًمىن ٢ؿم االإٗلىماث خى٫ الهٟدت الغؾمُت.              02حضو٫ ع٢م       

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ                                      مضًغٍ

 مٗلىماث              االإاؾؿت

 الهٟدتخى٫ 

  ٖىىان االإاؾؿت  

  ماؾىجغ للخىانل م٘ االإاؾؿت 

  ع٢م هاج٠ االإاؾؿت 

  ٗمل ؾاٖاث ال

 ش الخإؾِـ   جاعٍ

 ض الؤل٨ترووي   البرً

ب  ×  مى٢٘ الىٍ

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ  االإهضع: الهٟدت الغؾمُت الإى٢٘ الِٟؿبى٥ بمضًغٍ
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ت  ٫ٓ الهٟدت الغؾمُت بمضًغٍ مٓاث خ نٓ ٢ؿم مٗل ًبحن الجض٫ْ ؤٖلاٍ مًم

مٓاث الأؾا عٓ ظمُ٘ االإٗل ٫ْ خً لاًت ؾ٠ُُ، خُض ًبحن َظا الجض ؾُت الؿُاخت ل

َْظا ًض٫ ٖلى  ٍٓب،  لاًت ؾ٠ُُ ما ٖضا ُٚاب ال ت الؿُاخت ل التي جسو مضًغٍ

مٓاث االإِمت الخانت بها  لاًت ؾ٠ُُ ٖلى بصعاط االإٗل ت الؿُاخت ل مضٔ خغم مضًغٍ

 ٘٢ٓ ٟي باالإاؾؿت. في خحن ُٚاب م اع الخٗغٍ مٓاث مِمت جضزل يمً اَلؤ هْي مٗل

م ؤَمُخّ في جد٣ ٍٓب الخام بهظٍ االإاؾؿت عٚ عٓ ٢ض ًغظ٘ ال ٤ُ الخٟاٖلُت م٘ الجمِ

ْٖضم اؾخسضامِا لِا ؤْ ؤجها  بما لٗضم اَخمام االإاؾؿت بهظٍ الٓؾُلت الاجهالُت 

 وؿِذ في ْيّٗ. 

 : ٖضص مغاث اليكغ في الُىم ٖلى الهٟدت الغؾمُت.03حضو٫ ع٢م

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ                                                                           االإاؾؿت مضًغٍ

 ٖضص                          

ت مغاث اليكغ             الخ٨غاع اليؿبت االإئىٍ

 مغة واخضة 26 59.09

 مغجان 11 25

 زلار مغاث 04 9.09

 ؤعب٘ مغاث 03 6.81

 ؤ٦ثر مً ؤعب٘ مغاث 00 00

 مجمىٕ الخ٨غاعث 44 100

٢ٓ٘ ا لاًت ؾ٠ُُاالإهضع: الهٟدت الغؾمُت الإ ت الؿُاخت ل  لِٟؿب٥ٓ بمضًغٍ

ت  مٓ ٖلى الهٟدت الغؾمُت الإضًغٍ ًبحن الجض٫ْ ؤٖلاٍ ٖضص مغاث اليكغ في الُ

لاًت ؾ٠ُُ، اْخض في  الؿُاخت ل عٓ  خُض هلاخٔ مً زلا٫ الجض٫ْ ؤن وكغ ميك

مٓ جهضع ال٣اثمت بيؿبت  مٓ بيؿبت ، %59.09الُ ، زم %25ًلحها اليكغ مغجحن في الُ

، ؤما اليكغ %6.81، زم اليكغ ؤعب٘ مغاث بيؿبت %9.09مغاث بيؿبت  اليكغ زلار

صٓ . ؤ٦ثر مً ؤعب٘ مغاث ٩ٞاهذ اليؿبت مىٗضمت جماما ظْ َْظا بن ص٫ بهما ًض٫ ٖلى 

٦ْظل٪ التراجبُت في  عٓاث الخانت بهظٍ االإاؾؿت،  اْضر في ٖملُت وكغ االإيك آػن  ج

٫ْ َظٍ االإاؾ َْظا ًغظ٘ عبما بلى جىا ؿت لل٣ًاًا ْالأخضار الأَم التي ٖملُت اليكغ، 
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طٓث ٖلى وؿبت وكغ ٖالُت م٣اعهت  بال٣ًاًا ْالأخضار الأ٢ل ؤَمُت التي هالذ  اؾخد

َْظا ما ًا٦ض ٖلى اختراُٞت ال٣اثمحن بالٗلا٢اث الٗامت ٖلى  وؿبت وكغ يئُلت، 

لامُت.دلي باالإِاعاث الاجهالُت في مؿخٔٓ َظٍ االإاؾؿت في الخ                    وكغ االإًامحن اٖلؤ

 عاث في الهٟدت الغؾمُت.    يكى االإؤؾلىب ٖغى مدخىي : 04حضو٫ ع٢م       

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ  االإاؾؿت ؤؾلىب مضًغٍ

 ٖغى مدخىي  

                                  االإاؾؿت ميكىعاث

ت  الخ٨غاع اليؿبت االإئىٍ

 هو 00 00

 نىعة + عابِ 01 1.42

 نىعة هو +  17 24.28

 هو + عابِ + نىعة 00 00

 هو + عابِ 00 00

 هو + عابِ + ُٞضًى 00 00

 هو + ُٞضًى 01 1.42

 ُٞضًى 01 1.42

 هو + عمؼ حٗبحري + نىعة 47 67.14

 نىعة 03 4.28

 مجمىٕ الخ٨غاعث  70 100

لاًت ؾ٠ُُ ت الؿُاخت ل ٢ٓ٘ الِٟؿب٥ٓ بمضًغٍ  االإهضع: الهٟدت الغؾمُت الإ

  ْ ت الؿُاخت ًبحن الجض عٓاث مضًغٍ ٕٓ ؤؾلٓب ٖغى مدخٔٓ ميك ٫ ؤٖلاٍ جى

لاًت ؾ٠ُُ، خُض وكغث َظٍ االإاؾؿت وؿبت  آيُ٘ ٖلى ق٩ل  %67.14ل مً االإ

عٓة ْ عٓ  %24.28هو+عمؼ حٗبحري+ن في خحن ٧اهذ وؿبت باقي ة ٖلى ق٩ل هو+ن

ؤْخُاها مىٗضمت خُض جم حسجُل: ٖٓا ما ْيُٟٗت ظضا  عٓة  الٟئاث مخ٣اعبت ه ن

عٓة+عابِ بيؿبت  %4.28 بيؿبت زم  %1.42زم هو+ُٞضًٓ بيؿبت  %1.42ًلحها ن

عٓاث ٩ٞاهذ مىٗضمت جماما. ؤًًا %1.42 ًلحها ُٞضًٓ بيؿبت اْلتي  ؤما باقي االإيك

عٓة، هو+عابِجمشلذ في هو هْو+عابِ+ُٞضْ، هو+عابِ+ن اْلتي ٧اهذ . ، 

لاًت . %00بيؿبت  ت الؿُاخت ل ؾ٠ُُ بيؿبت خُض هلاخٔ مما ؾب٤ اٖخماص مضًغٍ

عٓاتها ٖلى ق٩ل مْخ٣اعبت ظضا في وكغ ميك ٦ْظل٪  مغجٟٗت  عٓة  هو+عمؼ حٗبحري+ن
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عٓاتها بيؿبت ؤ٢ل  لاًت ؾ٠ُُ في وكغ ميك ت الؿُاخت ل عٓة، اٖخماص مضًغٍ هو+ ن

عٓة+عابِ، هو+ُٞضًٓ، ٖٓا ما ٖلى ق٩ل ن ٦ْظل٪  ُٞضًٓ، ْيُٟٗت ه عٓة،  ْن

عٓاتها بيؿبت مىٗضمت ج  ماما ٖلى ق٩ل هو،اٖخماصَا في وكغ ميك

َْظا ًض٫ ٖلى مضٔ اَخمام َظٍ  عٓة، هو+عابِ، هو+عابِ+ُٞضًٓ.  هو+عابِ+ن

عٓ بضعظت  اْله ت  ػٓ الخٗبحرً اْلغم ا بالىو االإ٨خٓب  االإاؾؿت في مساَبت ظماَحرَ

ُْٞضًٓ، ٦ما هلاخٔ ؤًًا  عٓاتها ٖلى ق٩ل عابِ  ؤ٦بر مً اٖخماصَا في وكغ ميك

عٓ  ٓ اٖخماص َظٍ االإاؾؿت في وكغ ميك ْ هو+عابِ+ُٞضً اتها ٖلى ق٩ل هو+عابِ، 

ٍْغظ٘ طل٪ عبما بلى ٖضم اَخمام َظٍ االإاؾؿت في  طْل٪ بضعظت مىٗضمت جماما 

َٓاث اْلُٟضً ابِ الؤل٨ترْهُت  خماص ٖلى الغْ ا بالٖا هٓغا لى٣و  مساَبت ظماَحرَ

َٓاث. زْضمت الُٟضً ابِ الؤل٨ترْهُت  ٫ٓ اؾخسضامِم للغْ          ز٣اٞتهم خ

 الهٟدت الغؾمُت. يكىعاثم في اللٛت االإؿخسضمت: 05حضو٫ ع٢م

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ                               مضًغٍ

 اللٛت                  االإاؾؿت

 االإؿخسضمت           

ت  الخ٨غاع اليؿبت االإئىٍ

 ٖغبُت ٞهُدت  64 95.5

ُٛت  00 00  الأماػَ

 ٞغوؿُت  01 1.49

ت  00 00  اهجلحزً

 ٖغبُت ٖامت  01 1.49

 اػصواج اللٛت)ٖغبُت+ٞغوؿُت(  01 1.49

 مجمىٕ الخ٨غاعث  67 100

لاًت ؾ٠ُُ ت الؿُاخت ل ٢ٓ٘ الِٟؿب٥ٓ بمضًغٍ  االإهضع: الهٟدت الغؾمُت الإ

لاًت  ت الؿُاخت ل عٓاث مضًغٍ ًبحن الجض٫ْ ؤٖلاٍ اللٛت االإؿخسضمت في هو ميك

عٓا ؾ٠ُُ، ث َظٍ االإاؾؿت باللٛت خُض ٧اهذ ؤٖلى وؿبت مً ههٓم ميك

اْلتي بلٛذ  باليؿبت لاؾخسضام  %1.49زم جلتها وؿبت  %95.5الٗغبُت الٟهُدت 

اْط اللٛت اْػص اْللٛت الٗغبُت الٗامُت  (ٖغبُت+ٞغوؿُت)، في خحن ؤن  اللٛت الٟغوؿُت 

َْظا ًض٫  عٓاتها.  ت في هو ميك اْللٛت الؤهجلحزً ُٛت  ٠ اللٛت الأماػَ االإاؾؿت لم جْٓ
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ا باللٛت الٗغبُت الٟهُدت بيؿبت  ٖلى ؤن َظٍ االإاؾؿت حٗخمض ٖلى مساَبت ظماَحرَ

 ظضا.    ٦بحرة

ت الؿُاخت لىلاًت -2 ٞئاث االإًمىن في الهٟدت الغؾمُت الإى٢٘ الِٟؿبى٥ بمضًغٍ

 ؾ٠ُُ:             

 : مىايُ٘ ميكىعاث الهٟدت الغؾمُت.06حضو٫ ع٢م

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ   مضًغٍ

                مىيىٕ   االإاؾؿت  

 االإاؾؿت     ميكىعاث
ت  الخ٨غاع اليؿبت االإئىٍ

 وكاَاث االإاؾؿت  06 8.82

 بٖلاهاث االإاؾؿت  53 77.94

 التهاوي  00 00

ُه  09 13.23  الدؿلُت والترٞ

 مجمىٕ الخ٨غاعاث  68 100

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ  االإهضع: الهٟدت الغؾمُت الإى٢٘ الِٟؿبى٥ بمضًغٍ

آيُ٘ الًبحن  عٓاث خُض ٧اهذ وؿبت بٖلاهاث االإاؾؿت االإجض٫ْ ؤٖلاٍ م يك

ُّ بيؿبت  وؿبت٦إٖلى  77.94% اْلترٞ زم وكاَاث االإاؾؿت  %13.23جلتها الدؿلُت 

لاًت ؾ٠ُُ بٖلاهاتها بيؿبت ٦بحرة %8.82بيؿبت  ت الؿُاخت ل ْٖلُّ جيكغ مضًغٍ  ،

ٍٓ ٢ْض ٨ٌٗـ طل٪ اَخمامِا بدؿ آيُ٘  ٍج زضماتها ظضا م٣اعهت بباقي االإ جْغْ  ٤

ُّ ؤ٦ثر مً وكاَاث  اْلترٞ آيُ٘ الدؿلُت  الؿُاخُت، ٦ما تهخم ؤًًا بيكغ م

آَىحن طْل٪ ٢هض الخىِٟـ ٖلى االإ ٦ما تهخم ؤًًا االإاؾؿت بيكغ ، االإاؾؿت 

طْل٪ عاظ٘ بلى ه٣و وكاَاث       .ؤْٖما٫ االإاؾؿت وكاَاتها بيؿبت يُٟٗت 

 يكىعاث الهٟدت الغؾمُت.: الاؾخمالاث الؤ٢ىاُٖت في م07حضو٫ ع٢م

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ                                          االإاؾؿت مضًغٍ

ت             الؤ٢ىاُٖتالاؾخمالاث    الخ٨غاع  اليؿبت االإئىٍ

 ال٣ٗلُت   35  53.84

 الٗاَُٟت   30   46.15

 مجمىٕ الخ٨غاعاث 65 100

  

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُاالإهضع: الهٟدت الغؾمُت الإى   ٢٘ الِٟؿبى٥ بمضًغٍ
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عٓاث ٢ىاُٖت ًبحن الجض٫ْ ؤٖلاٍ الاؾخمالاث الؤ         خُض االإؿخسضمت في االإيك

لْى بيؿبت  ، جلحها الاؾخمالاث الٗاَُٟت %53.84اخخلذ الاؾخمالاث ال٣ٗلُت االإغجبت الأ

عٓاث. %46.15ؿبت طْل٪ بي ت  خُض مً زلا٫ ما ؾب٤ جبحن لىا ؤن ؤٚلب ميك مضًغٍ

اْلخٗامل مِٗا ا  عٓ بازخُاعَ لاًت ؾ٠ُُ ٧اهذ بهضٝ ب٢ىإ الجمِ ٓٞاء  الؿُاخت ل اْل

لاًت ؾ٠ُُ لظل٪  بلى ب٢ىاِٖم بسضماتها، بالإياٞتلِا،  ت الؿُاخت ل ٠ مضًغٍ جْٓ

ٍْغظ٘  ظٓضاهُت  اْل عٓاتها الاؾخمالاث ال٣ٗلُت ؤ٦ثر مً الاؾخمالاث الٗاَُٟت  في ميك

بٓها في الؤ٢ىإ.  طل٪ بلى ؤَضاٝ االإاؾؿت                          ؤْؾل

 : ؤهضاٝ ميكىعاث الهٟدت الغؾمُت.08حضو٫ ع٢م

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ   مضًغٍ

 ؤهضاٝ                    االإاؾؿت 

                          االإاؾؿت     ميكىعاث 
ت  الخ٨غاع اليؿبت االإئىٍ

٤ الخضمت  00 00  حؿىٍ

 ٠ٍ بيكاَاث االإاؾؿت الخٗغ  03 8.57

ُه ٖىه  20 57.14  حؿلُت الجمهىع والترٞ

 جؼوٍض الؼباثً باالإٗلىماث  02 5.71

 ج٣ضًم التهىت والخمجي  00 00

٠ باالإىا٤َ الؿُاخُت   10 28.57  الخٗغٍ

 مجمىٕ الخ٨غاعاث  35 100

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ  االإهضع: الهٟدت الغؾمُت الإى٢٘ الِٟؿبى٥ بمضًغٍ

عٓ  ًبحن عٓاث خُض ؤهّ اخخل َضٝ حؿلُت الجمِ ٫ْ ؤٖلاٍ ؤَضاٝ االإيك الجض

لْى مً بحن الأَضاٝ بيؿبت  ُّ ٖىّ االإغجبت الأ ا٤َ زم الخٗغ٠ٍ باالإى ،%57.14اْلترٞ

، زم %8.57، بٗضَا الخٗغ٠ٍ بيكاَاث االإاؾؿت بيؿبت %28.57بيؿبت الؿُاخُت 

مٓاث بيؿبت  ٍض الؼباثً باالإٗل وٗضام اليكاَاث الخانت ، ٦ما هلاخٔ ا%5.71جؼْ

اْلخمجي، خُض  ج٣ْضًم التهىئت  ٤ٍٓ الخضمت  ت وؿخيخج مما ؾب٤ ؤهّ بدؿ حٗخمض مضًغٍ

عٓاث الخانت بالدؿلُت  لاًت ؾ٠ُُ ٖلى نٟدتها الغؾمُت في وكغ االإيك الؿُاخت ل

عَٓا ُّ لضٔ ظمِ ت  ،بضعظت ٦بحرة ظضا اْلترٞ زم حؿعى بلى الخٗغ٠ٍ باالإىا٤َ الجؼاثغٍ

آظضة ف لاًت، االإخ ٍٓغ الؿُاخت الضازلُت لِظٍ ال طْل٪ ٢هض جُ لاًت ؾ٠ُُ  ي 
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ا  الخٗغ٠ٍ بيكاَاث االإاؾؿتبياٞت بلى  َضٞا ؤؾاؾُا مً ؤَضاٝ باٖخباعَ

ض مً قِغتها  جْؼٍ ٍج اؾم االإاؾؿت،  الٗلا٢اث الٗامت، خُض حؿعى مً زلالِا بلى جغْ

عٓ، آَىحن بمسخل٠ االإ٢ُامِا  ي٠ بلى طل٪ لضٔ الجمِ مٓاث التي تهم بتزٍْض االإ ٗل

مٓ بها َظٍ االإا  ٓ اليكاَاث التي ج٣   ؾؿت.  ٢ُإ الؿُاخت بُٛت جٓيُذ لِم الغئٍت هد

 : جٟاٖل الجمهىع م٘ ميكىعاث الهٟدت الغؾمُت.09حضو٫ ع٢م

ت  الخٟاٖلُت الخ٨غاع اليؿبت االإئىٍ

 الجمهىع ٖضص االإيكىعاث التي ؤعجبذ 76 24.59

 الجمهىع  ها   ٖضص االإيكىعاث التي ؤخب 74 23.94

22.65 70 
 الجمهىع    ٖضص االإيكىعاث التي ٖل٤ ٖليها      

21.68 67 

 الجمهىع ٖضص االإيكىعاث التي  قاع٦ها

 الجمهىع ٖضص االإيكىعاث التي ؤصهكذ 11 3.55

 الجمهىع ٖضص االإيكىعاث التي ؤضخ٨ذ 09 2.91

 الجمهىع ٖضص االإيكىعاث التي ؤخؼهذ 02 0.46

 الخ٨غاعاث مجمىٕ 309 100

ت الؿُاخت لىلاًت ؾ٠ُُ  االإهضع: الهٟدت الغؾمُت الإى٢٘ الِٟؿبى٥ بمضًغٍ

لاًت  ت الؿُاخت ل مْضًغٍ عٓ  ًبحن الجض٫ْ ؤٖلاٍ ٞئاث الخٟاٖلُت بحن الجمِ

لاًت  ت الؿُاخت ل عٓ مضًغٍ عٓاث التي ؤعجبذ ظمِ ؾ٠ُُ، خُض بلٜ ٖضص االإيك

عٓ ما ٣ًابلِا  76ؾ٠ُُ بـ  عٓاث التي ؤخبها َظا ، في خحن %24.59ميك بلٜ ٖضص االإيك

عٓ بـ  طْل٪ بيؿبت  74الجمِ عٓ  عٓاث التي ٖل٤ %23.94ميك ، ٦ما بلٜ ٖضص االإيك

عٓ بـ  بْيؿبت  70ٖلحها َظا الجمِ عٓ  عٓاث التي قاع٦ِا %22.65ميك ْٖضص االإيك  ،

عٓا بيؿبت  ٢67ضعث بـ  عٓاث التي ؤصَكخّ بـ %21.68ميك ْٖضص االإيك عٓ  11،  ميك

عٓ ٣ٞضعث بـ %3.55بيؿبت  عٓاث التي ؤضخ٨ذ َظا الجمِ  09. ؤما ٖضص االإيك

طْل٪ بيؿبت  عٓاث  عٓاث التي ؤخؼهخّ بـ %2.91ميك  02، في خحن ٧اهذ ٖضص االإيك

عٓان ٣ِٞ بيؿبت   .                    %0.46ميك
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اْلتي  - عٓ بضعظت ؤ٦بر هي: بٖلاهاث االإاؾؿت،  آيُ٘ التي هالذ بعجاب الجمِ االإ

 معجب ٦ضعظت ؤ٦بر.         299حن بها بـ ٢ضع ٖضص االإعجب

اْلترٍْذ ًٖ  -  ُّ اْلترٞ عٓ بضعظت ؤ٦بر هي: الدؿلُت  آيُ٘ التي ؤخبها الجمِ االإ

اْلتي ٢ضع ٖضص مدبحها بـ   مدب ٦ضعظت ؤ٦بر.         51الىٟـ، 

آيُ٘ التي حٗل٣ذ  - عٓ بضعظت ؤ٦بر هي: جل٪ االإ آيُ٘ التي ٖل٤ ٖلحها الجمِ االإ

ىت ؾ٠ُُ، بياٞت بلى اليكاَاث التي ٢امذ بها ظمُٗت خماًت بدالت ال٣ُـ بمضً

اْلتي جضزل في بَاع  لاًت ؾ٠ُُ  عَْؿُا ب اْلخىمُت االإؿخضامت بمى٣ُت الأ البِئت 

اْلتي ٢ضع ٖضص االإٗل٣حن ٖلحها بـ  عْٚباث َظٍ االإاؾؿت الؿُاخُت،  مٗل٤  28ؤَضاٝ 

 ٦ضعظت ؤ٦بر.             

عٓ  - آيُ٘ التي قاع٦ِا الجمِ آيُ٘ االإخٗل٣ت بٗغى  االإ بضعظت ؤ٦بر هي: جل٪ االإ

اْلتي ُٚذ  طٓ ال٨شُٟت  خْالت ال٣ُـ التي جمحزث بؿ٣ٍٓ الشل االإىاْغ الجمُلت 

عٓ بها مما ؤصٔ بهم بلى  بْالخالي َظا ما ؤزاع بعجاب الجمِ ظمُ٘ مىا٤َ مضًىت ؾ٠ُُ 

آ آ َظٍ االإ آيُ٘، خُض ٢ضع ٖضص الأٞغاص الظًً قاع٧  31يُ٘ بـ مكاع٦تهم لِظٍ االإ

 مكاع٥ ٦ضعظت ؤ٦بر.        

آيُ٘ التي حٗل٣ذ  - عٓ بضعظت ؤ٦بر هي: جل٪ االإ آيُ٘ التي ؤصَكذ الجمِ االإ

٫ م٨ش٠ للؤمُاع جؼامىا م٘ ٞهل الكخاء في  طْل٪ ؤزىاء هؼْ آي  عٓة الترام بٗغى ن

٣ت اختراُٞت مما ظٗل  بْزغاط َظا االإكِض بُغٍ ٍٓغ  اللُل، بدُض االإسغط ٢ام بخه

عٓ  آ مً َظٍ الجمِ ٍْشحر بعجابّ، ٦ما ٢ضع ٖضص الأٞغاص الظًً اهضَك  ٍٓ ًىجظب هد

آيُ٘ بـ   مىضَكحن ٦ضعظت ؤ٦بر.  06االإ

ط  - آيُ٘ التي جغْ عٓ بضعظت ؤ٦بر هي: جل٪ االإ آيُ٘ التي ؤضخ٨ذ الجمِ االإ

اعة َظٍ االإضًىت الؿُاخُت مما ًخٟاٖل بٌٗ الجماَحر بالطخ٪، خُض  حْؿ١ٓ لؼٍ

عٓ ٖلى ؤهّ ضخ٪ اؾتهؼاء ٞؿغ الباخض ؾبب َظا   الطخ٪ الظي ؤبضاٍ َظا الجمِ
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آيُ٘ لا جدمل ؤي شخيء مطخ٪، ٦ما ٢ضع ٖضص الأٞغاص الظًً  طْل٪ لأن َظٍ االإ

عٓاث بـ  آ ٖلى َظٍ االإيك  ؤٞغاص ٦ضعظت ؤ٦بر.  06ضخ٩

آيُ٘ االإخٗل٣ت بٗغى  - عٓ بضعظت ؤ٦بر هي: جل٪ االإ آيُ٘ التي ؤخؼهذ الجمِ االإ

رثت بٓؾِ االإضًىت التي ًى٣هِا تهُئت ْنُاهت ظُضة مشل خالذ بٌٗ االإىا٤َ االإِت

اْ  بٌٗ الُغ٢اث الضازلُت ْالأعنٟت الغصًئت. خُض ٢ضع ٖضص الأٞغاص الظًً ؤبض

آيُ٘ بـ                    ؤٞغاص ٦ضعظت ؤ٦بر. 03خؼجهم ٖلى َظٍ االإ

    الىخاثج الٗامت للضعاؾت:  

لاًت ؾ٠ُُ وكا - ت الؿُاخت ل ٍ الٗلا٢اث الٗامت مً زلا٫ جماعؽ مضًغٍ

االإ٩ل٠ بالإٖلام والخىحُه ال٣ؿم االإؿمى م٨خب التر٢ُت الؿُاخُت ٌكغٝ ٖلُّ 

٢ٓ٘ الِٟؿب٥ٓ الظي ٌكغٝ ٖلُّ َظا  الؿُاحي وهى ٢ؿم مؿخ٣ل ؤما باليؿبت الإ

ا ٢ُب  لاًت ؾ٠ُُ باٖخباعَ ظِٓت الؿُاخُت ل ال٣ؿم ٞحهضٝ ؤؾاؾا بلى جشمحن ال

ٍْخٗامل  عٓ االإهني (االإؿدشمغًٍ ؾُاحي بامخُاػ  اْلجمِ عٓ الٗام  مباقغة م٘ الجمِ

م بٌٗ الى٣اثو االإخمشلت ؤؾاؾا ب٠ًٗ جض٤ٞ الؤهترهذ ؤخُاها. ٧ٓالاث) عٚ  اْل

ٍٓتها - ُٟت للخٗغ٠ٍ به لاًت ؾ٠ُُ الٗىانغ الخٗغٍ ت الؿُاخت ل  حؿخسضم مضًغٍ

ظْضها ؤهّ ِْغ اؾمِا  ت  05خُض  ٍٓغٍ ٍٓتها الخه َْ آن ا 07مغاث  ْ ؤل الإاؾؿت مغاث 

ع٢ْم َاج٠ االإاؾؿت مغجحن مغاث 04 اْخضة ٣ِٞ    .في خحن ِْغ قٗاع االإاؾؿت مغة 

-  ٫ٓ مٓاث خ نٓ ٢ؿم مٗل لاًت ؾ٠ُُ مًم ت الؿُاخت ل حؿخسضم مضًغٍ

مٓاث الأؾاؾُت التي جسو  الهٟدت الخانت بها عٓ ظمُ٘ االإٗل ظْضها خً خُض 

ٍٓب،  ٢ٓ٘ ال لاًت ؾ٠ُُ ماٖضا ُٚاب م ت الؿُاخت ل  مضًغٍ

عٓاتهًترا - لاًت ؾ٠ُُ الإيك ت الؿُاخت ل مٓ حْ وكغ مضًغٍ اْخضة في الُ ا مغة 

مٓ بيؿبت  % 59.09بيؿبت  زم اليكغ زلار مغاث بيؿبت  %25ًلحها اليكغ مغجحن في الُ

 . %6.81زم اليكغ ؤعب٘ مغاث بيؿبت  9.09%
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لاًت ؾ٠ُُ - ت الؿُاخت ل عٓاتها في ب ُلاؤؾٖضة  حؿخسضم مضًغٍ ٖغى ميك

عٓة، ْ %67.14ت يؿباٖخمضث بخُض  ٖلى  %24.28ٖلى ق٩ل هو+ عمؼ حٗبحري+ن

ٖٓا ما ْيُٟٗت  عٓة، في خحن ٧اهذ وؿبت باقي الٟئاث مخ٣اعبت ه  ظضا.ق٩ل هو+ن

لاًت ؾ٠ُُ اللٛت الٗغبُت الٟهُدت - ت الؿُاخت ل في  حؿخسضم مضًغٍ

عٓاتها اْط اللٛتاللٛت الٟغوؿُت ، زم %95.5 بيؿبت ميك اْػص  اْللٛت الٗغبُت الٗامُت 

ُٛت   %1.49يؿبت ب (ٖغبُت+ٞغوؿُت)، ٠ اللٛت الأماػَ في خحن ؤن االإاؾؿت لم جْٓ

عٓاتها. ت في هو ميك  اْللٛت الؤهجلحزً

عٓاث  - لاًت ؾ٠ُُ جخٗل٤ ميك ت الؿُاخت ل بيؿبت ةٖلاهاث االإاؾؿت بمضًغٍ

ُّ بيؿبت  زم،77.94% اْلترٞ   .          %8.82، زم وكاَاث االإاؾؿت بيؿبت %13.23الدؿلُت 

لاًت ؾ٠ُُ الاؾخمالاث الؤ٢ىاُٖت ح - ت الؿُاخت ل ال٣ٗلُت بيؿبت ؿخسضم مضًغٍ

        .  %46.15 الاؾخمالاث الٗاَُٟت بيؿبت حها، جل53.84%

عٓاث الخانت بمض - لاًت ؾ٠ُُ تهضٝ االإيك ت الؿُاخت ل عٓ  بلىًغٍ حؿلُت الجمِ

الخٗغ٠ٍ ، بٗضَا %28.57بيؿبت  الؿُاخُت، زم الخٗغ٠ٍ باالإىا٤َ %57.14بيؿبت 

مٓاث بيؿبت %8.57بيكاَاث االإاؾؿت بيؿبت  ٍض الؼباثً باالإٗل         ،%5.71، زم جؼْ

عٓ م٘  - عٓاث الهٟدت زلا٫ ٞترة الضعاؾت مً زلا٫ ًخٟاٖل الجمِ ميك

عٓ وؿبت  %24.59الؤعجاب بيؿبت  عٓاث التي ؤخبها الجمِ في خحن بلٜ ٖضص االإيك

ؤما  %21.68كاع٦ت بيؿبت ؤْ االإ %22.65مًْ زلا٫ الخٗل٤ُ بيؿبت  23.94%

اْلخؼن بيؿبت  %2.91اْلطخ٪ بيؿبت  %3.55باليؿبت للضَكت ٩ٞاهذ بيؿبت 

0.46%       .                                                             

 اجمت:        خال

٢ٓ٘ الِٟؿب٥ٓ في  لاًت ؾ٠ُُ ٢ض اؾخسضمذ م ت الؿُاخت ل وؿخيخج ؤن مضًغٍ

ت ال٨ُُٟت التي اؾخسضمذ ٞحها َظٍ مجا٫ الٗلا٢ مًْ ؤظل مٗغٞ اث الٗامت، 
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اْلتي   . ؤْصاة جدلُل االإدخٔٓ ٠ُ ؤصاة االإ٣ابلت  ٢ٓ٘ ٢ام الباخض بخْٓ االإاؾؿت لِظا االإ

جٓنل ٞحها الباخض بلى هدُجت حٗخبر ٦ةظابت ًٖ مك٩لت الضعاؾت مٟاصَا ؤن َظٍ 

لا  ظِٓت الؿُاخُت ل ٤ االإاؾؿت الؿُاخُت حؿعى بلى جشمحن ال ًت ؾ٠ُُ، ًٖ َغٍ

طْل٪ بيؿبت . ل٨ً االإك٩لت الجضًضة التي اؾخيخجِا الباخض 77,94%  وكغ بٖلاهاتها 

اْلخٛحراث  عٓاث  ٕٓ هي الخدضًاث التي ٞغيتها الخُ مً زلا٫ مٗالجخّ لِظا االإٓي

آنل الاظخماعي في مجا٫ الٗلا٢اث الٗامت  االإٗانغة بسهٓم اؾخسضام قب٩اث الخ

ت الؿُاخت لِظٍ لاًت، زهٓنا ما حٗل٤ الأمغ بمماعؾت  مِىت الٗلا٢اث  بمضًغٍ ال

ظُٓت التي ًم٨ً ؤن جلخ٣ِا ٖلى  لٓ اْالإساَغ الخ٨ى الٗامت مً ٚحر طْي الازخهام، 

َظٍ االإاؾؿت، ي٠ بلى ٖضم جسهُو ظِاػ مؿخ٣ل زام بمماعسخي الٗلا٢اث 

آ َظٍ االإك٩لت الجضًضة في االإ .الٗامت نٓ ٖلى الباخشحن ؤن ٌٗالج ؿخ٣بل لْؿٝٓ ٩ً

 ٦ضعاؾت ج٨مُلُت.      
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