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 : ملخص
طبيدددب ابعددداد القيدددادة امدلاقيدددة يا مدددديردي بلدددددي  دددلا  الددددي   ا    يهددددل البادددق ام تقيددديم واقددد  ت

الاعتماد على المدنه  الو د ا التاليلدا يا دراسدة مشدكلة البادق مد  ددلال اسدتمارة اسدتبيان المكو دة مد  
اسدددتمارة  ددداحة للتاليددد  وبنسدددبة ( 22)فدددردا مددد  لمتلددد  المسدددتودي الاداريدددة ا  و اسددد دي مددد  (  22)
ضوء  لك تو لت البادق ام مموعدة مد  الاسدتنتاجاي مد  ابرن دا ان مدديردي بلدددي ويا %( 111)

 ددلا  الدددي   تلددك تصددورا  واضدداا  عدد  ابعدداد القيددادة امدلاقيددة   لاسدديما بعددد الن ا ددة   الا ا ددا  اجددة ام 
اسددددتنتاجاي  ابدددداء الم يدددد مددد  الا تمدددام ام يا بعددددل المشددداركة يا السدددلطة والتوجيددد  امدلاقدددا  ويا ضدددوء

الباق قدم الباحثين التو ياي لع  م  ابرن ا على الإدارة العليا المحافظة على تطبيب القيادة امدلاقية  يا 
 .اعمالها  و لك ضمنا لنجاحها

 القيادة الاخلاقية ، العدالة ، النزاهة ، بلدية محافظة صلاح الدين: الكلمات المفتاحية 
Abstract:  
The research aims to evaluate the reality of applying the dimensions of 

ethical leadership in the municipal directorates of Salah al-Din, as reliance 

was placed on the descriptive analytical method in studying the research 

problem through a questionnaire consisting of (85) individuals from various 

administrative levels, as it was retrieved from (85) forms suitable for 

analysis with a percentage (100%)In light of this, the research reached a set 

of conclusions, the most prominent of which is that the municipal 

directorates of Salah al-Din have a clear perception of the dimensions of 
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ethical leadership, especially the integrity dimension, but they need to show 

more attention to the dimensions of participation in authority and moral 

guidance. In light of the research conclusions, the researchers presented 

Perhaps the most prominent recommendations are for senior management to 

maintain the application of ethical leadership in its work, as a guarantee of 

its success. 

Keywords: ethical leadership, justice, integrity, Salah al-Din Governorate 

Municipality 

Jel Classification Codes:L02.O22 

  :مقدمة .1
ان  ما تشهده بيئة الاعمال م  تغييراي متسارعة،  تيجة للتغيراي يا العوام  الاقتصادية ، والسياسية ، 
والتكنولوجية، تجع  منظماي الاعمال امام تحددي لمتل ة، سواء كان  لك على الصعيد ال كرل، او 

ل، او التكنولوجا، حيق تسعى جمي  المنظماي ام استغلال كافة الموارد والقدراي للتعام  م  البشر 
الظرول البيئية التي تحيط بها وتؤثر فيها، إ  ت ك سرعة  ذه التغييراي البيئية أثرا على قطاع الاعمال، 

تل ة، لرف   عتماد للياي لموعلى مهاراي القوى العاملة ومتطلباتهم، مما يؤدل ام نددة سعا المنظماي لا
 هيدا  لمعالجة المشكلة الباثية للباق سعا الباحثين ام  ياغة مشكلة الباق م  ،  ك اءة وفاعلية العم 

 دلال التساؤلاي الآتية
 واق  تطبيب ابعاد القيادة امدلاقية  يا مديردي بلددي  لا  الدي   ؟ وما   -
 القيادة امدلاقية يا مديردي بلددي  لا  الدي   ؟ما ا   سبة امهمية لك  بعد م  ابعاد  -

 :بالاعتماد على ما تقدم م  مشكلة الباق وا داف  ي  ض الباحثين ال رضية الرئيسية الآتية
 . (تطبب مديردي بلددي  لا  الدي  لإبعاد القيادة الادلاقية يا اعمالها) 

 :وتكم  ا دال الباق  سب رؤية الباحثين ام الاتي 
 .معرفة مدى تطبيب مديردي بلددي  لا  الدي  لإبعاد القيادة الادلاقية -
 .التعرل على امهمية النسبية لك  بعد م  ابعاد القيادة امدلاقية يا مديردي بلددي  لا  الدي  -

على المنه  الو  ا التاليلا يا دراسة مشكلة الباق ا  )ا  اعتمد الباحثين يا منهجية الباق على 
العدالة )باحثين  بقياس تطبيب ابعاد القيادة امدلاقية يا مديردي بلددي  لا  الدي   والمتمثلة بقام ال

م  دلال استمارة استبيان   م  دلالها جم  البياناي ( والن ا ة والا تمام بالعاملين والتوج  امدلاقا 
 . م  العينة المباوثة
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 القيادة الأخلاقية    .2
 :قية  مفهوم القيادة الأخلا 4.2

برني القيادة امدلاقية وتأثير ا على سلوك الموظ ين كقضية مهمة للمؤسساي المعا رة، دا ة يا 
الصناعة المصرفية والمالية يا ظ  امنمة المالية العالمية التي شهدي ا يار البنوك يا بعض الدول اموروبية 

دي المتادة اممريكية الولا. 2112وعملياي الإ قا  احكومية الكبيرة للقطاع يا عام 
(Kia,etal,2019:1717)  مث  البنك الوطني اميرلندل وشركة إ رون، لاحظ الباحثون والمحللون يا

جمي  أنحاء العالم أن امشخاص الذي  يعا ون م  سلوك أدلاقا منقوص م  المرجح أن يرك وا على 
ركاي ولذا فإن السلوك امدلاقا الرغباي على حساب المنظماي أو الش. أ دافهم الشخصية ويحققو ا

يلت م القادة بإظهار مستوى عالٍ م  السلوك . وغير امدلاقا كان موجود ا منذ بداية احضارة الإ سا ية
. امدلاقا وأن يتمتعوا بأعلى المعايير امدلاقية عندما يتعلب اممر بامفعال والسلوك واتخا  القرار

(Halbusi,etal,2021:160)  القيادة امدلاقية كموضوع بارن يا أدبياي القيادة برن م هوم
التجريبية، م  نددة كبيرة يا ام اث  اي الصلة منذ منتص  العقد امول م  القرن احادل والعشري  

إظهار السلوك المناسب معيارد  م  دلال التصرفاي الشخصية "بأ ا  (Ko,2018:3)وتعرل وفقا  لد  
   ذا السلوك لدى امتباع م  دلال التوا   المتبادل والتع ي  و ن  القرار والعلاقاي الشخصية، وتع ي

القيادة امدلاقية  ا السعا الضمني والصريح لتاقيب السلوك   (Shakeel,2019:616) ويضي 
التي تدعو إم دافعية . امدلاقا المرغوب للذاي وامتباع م  دلال الجهود التي تحكمها القواعد والمبادئ

م والت اؤل الصاا ووضو  الهدل لدعم قيم التمكين وددمة الآدري  والا تمام  قوق الإ سان التعل
والتغيير م  أج  امفض  والوفاء بالواجباي تجاه المجتم  وامجيال القادمة والبيئة واستدامتها ويبين 

(Frisch,2014:25:)  إن  " قامدير أدلا"و" شخص أدلاقا"القادة امدلاقيون  م يا   س الوقت
كو ك شخص ا أدلاقي ا يعني أن القائد امدلاقا يتصرل ويتعام  بشك  معيارل مناسب، أل بعدل 

ان  القادة امدلاقيون  (Kalshoven,etal,2012:62) روأشا. وا تماموجدير بالثقة و دق 
اي، وتوضيح يعاملون  الموظ ين باح ام، ويحافظون على الوعود، ويسماون للموظ ين بالمشاركة يا القرار 

التوقعاي والمسؤولياي  فضلا  ع  الا تمام برفا ية الموظ ين والمتمثلة بالرفا ية العاط ية المرتبطة بالوظي ة، 
والتي يتم تعري ها على أ ا الجودة الشاملة لتجربة الموظ  وأدائ  يا العم ، وتتضم  عنا ر مث  الرضا 

اب أن يكون القادة امدلاقيون عادلين و ادقين وأن يوفروا الاكتئ. والارتباط والإثارة والتوتر والا  عال
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. لموظ يهم شبكة أمان يمكنهم الاعتماد عليها عندما يواجهون مستودي منخ ضة م  الرفا ية يا العم 
 .James A)وبالتالي، يتلقى الموظ ون المساعدة والرعاية والدعم العاط ا م  قائد م

Maroosis,2010:235 ) قا  و الشخص الذل يلت م بال ضائ  امرب  امساسيةالقائد امدلا :
على القيادة  (Abeer  Sewify,2020:136) احكمة، والثباي، والاعتدال، والعدالة وشدد 

امدلاقية كنوع م  القيادة التي ترك  على الاح ام المعايير السلوكية والإجراءاي والعلاقاي الشخصية التي 
 . ار تحضير ك  الموظ ين واتخا  القر 

 : أهمية القيادة الأخلاقية 2.2
أن الطبيعة التنافسية للأعمال يا السوق العالمية قد شكلت المسار الذل أ بح م  دلال  توس  السلوك 

و تيجة لذلك، فإن اتساع  طاق الا تماماي امدلاقية يا الشركاي المعا رة يعد أكبر . امدلاقا  ائلا  
م  المرجح أن ينُظر إم (Alshammari,etal,2015:108)لاقية مؤشر لاحتياجاي القيادة امد

القادة الذي  يظهرون سلوك القائد امدلاقا على أ م جديرون بالثقة وعادلون  عندما ينخرط القادة يا 
سلوك ينُظر إلي  على أ   جدير بالثقة، فم  المرجح أن ي سر الرؤساء  ذا السلوك على أ   سلوك اح ايا 

ويمك  للمنظماي أن تحقب جذبا  أفض  ( Rubin,2010:219)لقائد يمك  الاعتماد علي  ويرون أن ا
للموظ ين والاحت اظ بهم عندما تتا  للموظ ين فر ة العم  لدى أ ااب عم  مسؤولين وأدلاقيين حق ا 

ا إم نددة معدل دوران الموظ ين وتقلي  احتمالية  جذب يمك  أن يؤدل ال ش  يا أن تكون قائد ا جيد 
يمك  أن يؤدل  لك أيض ا إم نددة التكالي  المرتبطة بمعدل دوران الموظ ين، ونددة . موظ ين جدد

.  الإشرال على الموظ ين، وتقلي  الرضا الوظي ا وتقلي  مستوى إ تاجية الموظ ين
(Bello,2012:229)    هم الافراد ونددة الثقة يا ا  س ما بينفضلَا ع  توفير ال رص المتساوية

على رؤية ورسالة المنظمة  المصداقيةوالقلب داد  المنظمة واض اء طاب   التوترومنظماتهم مما يقل  م  
 :يا الآتي  ان أهمية القيادة امدلاقية تكم (Shafique,etal,2020:117-118) ويضي  

طة امشخاص ، تعتمد أ ش(SET)القيادة امدلاقية وتبادل المعرفة وفق ا لنظرية التبادل الاجتماعا  -
التي ت  ض أن الناس ينظمون  SETعلى مبدأ المعاملة بالمث  المعاملة بالمث   ا قاعدة أساسية يا 

 . تبادل معارفهم م  الآدري   ول الصلة بمصاحهم على أساس التكالي  والم اد المتبادلة
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اء، والتوجي  والتدريب، يقدم القادة امدلاقيون النقد البناء، والتغذية الراجعة المستمرة حول امد -
والدعم يا إنجان المهام، ومشاركة المعلوماي، و كين المرؤوسين وفرص التوجي  الذاتي، مما يساعد 

 . الموظ ين على إكمال المهام الصعبة، وبالتالي نددة مشاعر م بالاستقلالية والكرامة والمسؤولية
 
 :سمات القائد الأخلاقي 3.2

: لعديد م  السماي التي تؤ ل  لكا يكون قائدا  ادلاقيا  والتي يمك  ايجان ا بالآتييتسم القائد امدلاقا با
(Mihelic,2010:36) 

إ ا افتقر القائد امدلاقا إم اح ام الذاي، فم  الصعب أن يحظى بالاح ام  :احترام الذات  -
يق أن الخط ال ا   يظهر القادة امدلاقيون كبردء  ايا ، وليس غرورا ، ح. والاح ام م  أتباع 

يدرك القادة امدلاقيون أن حب الذاي الم رط . بينهم رفي  بسبب الن عة امنا ية القوية لدى البشر
  و ر يلة وليس فضيلة

يا عملية تن يذ الاس اتيجياي التي  ك  المنظمة م  الو ول إم أ دافها، يواج  القائد  :الصبر -
 ظر ا من التغلب على العوائب . وتردد وعدم الت ام م  قب  امتباععقباي م  البيئة الدادلية والخارجية، 

 يستغرق وقت ا، 
ويعتبر مقياس ا لل ضائ  .  ا فضيلة تشير إم ممارسة احكم السليم يا الشؤون العملية :الحكمة -

ة إن القائد الذل اعتاد على ممارسة احكم. امدلاقية م   يقدم نمو ج ا للأفعال الجيدة أدلاقيا  
والثباي لا يمي  إم اللجوء إم ممارساي غير أدلاقية حتى يا اموقاي التي لا تسير فيها اممور كما 

 . و لمطط لها
ويشير إم سعا القائد لتاقيب ام دال وسعي  المستمر إم اتخا  كافة الخطواي اللانمة  :المثابرة  -

 . لشخصيةلتاقيقها، حتى لو كان  لك ينطول على التضاية والمخاطرة ا
  .يُ هم على أ   القدرة على إدراك ما  و مهم حق ا يا أل موق  معين   :البصيرة -

 :خصائص القيادة الأخلاقية  1.2
 (Ko,etal,2018:7-9)تتسم القيادة امدلاقية بمجموعة م  الخصائص أهمها 

تطوير قد يكون القادة الذي  يتمتعون بسماي شخصية معينة أكثر عرضة ل:الخصائص الشخصية  -
ت  ض  ظرية التعلم الاجتماعا أن القادة امدلاقيين يظهرون دصائص شخصية . القيادة امدلاقية
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محددة تجعلهم قدوة جذابة و اي مصداقية وتسمح لهم بالتأثير على تصور أتباعهم للقيادة امدلاقية 
 ..والسلوك امدلاقا للأتباع

باعتبار ا ج ء ا أساسي ا م  تعري  . لقيادة امدلاقيةتتنبأ  الهوية امدلاقية با : الهوية امدلاقية -
وبالتالي، يمكنها . الشخص لذات ، فإن الهوية امدلاقية تح   امفراد على التصرل كأشخاص أدلاقيين

التنبؤ بالقيادة امدلاقية  ومن الهوية امدلاقية تعم  كآلية تنظيم  اتي، فإن القادة  ول الهوية 
 . تصرفون بطرق تت ب م  أدلاقهمامدلاقية القوية ي

عندما يعام  القادة أتباعهم باح ام وعدل، فإن  لك ي يد م  تصوراي امتباع  :اح ام الادري   -
للعدالة الت اعلية، مما ي يد م  احتمال قيام امتباع بتقييم قادتهم كقادة أدلاقيين يظُهرون المبادئ 

 . امدلاقية يا مكان العم 
تبين أن القادة المنع لين أدلاقيا  م أق  عرضة من ينُظر إليهم على أ م قادة : قاالالت ام امدلا -

لا يظُهر القادة المنع لون أدلاقيا  إجراءاي أدلاقية بشك  واضح أو يع نون المعايير . أدلاقيون
امدلاقية بشك  فعال، وبالتالي لا ينُظر إليهم على أ م قادة أدلاقيون  علاوة على  لك، م  

أل الالت ام امدلاقا )المرجح أن يكون امتباع الذي  يتمتعون بقدر منخ ض م  الالت ام امدلاقا 
 أكثر حساسية تجاه أدلاقياي قادتهم( العالي

 :مبادئ القيادة الأخلاقية  5.2
 (  2212: 2121 لا  وغني،) نالك العديد م  المبادئ للقيادة امدلاقية يمك  ايجان ا بالآتي

القائد  و قب  ك  شاء عضو يا المنظمة ومتادث باسمها، لذلك يجب أن تخدم " :ائد مبدأ الق -
مبدأ النادبين يح م القادة نملائهم يا العم  وينظرون إليهم  . أفعال  غرض المنظمة وفوائد ا 

 كأشخاص لهم   س
 ."يتم قبول وحريتهم فرديتهم ضم  حدود السلوك امدلاقا .الهدف المشترك -
يتم تحديد . يربط القائد القيم بدعم أ ااب المصلاة وكذلك الشرعية المجتمعية :يجةمبدأ النت"  -

 "مهمة المنظمة ورؤيتها وقيمها وأ دافها الاس اتيجية والتكتيكاي 
مبدأ العملياي المهاراي القائد من تح على الآراء وامفكار المختل ة ووجهاي  .فهم المثل الأخلاقية" -

 ".وا   الديناميكا والمثمرالنظر ويخلب جوا م  الت
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يتم استخدام ،امحكام امدلاقية لاتخا  قراراي أدلاقية، وعند عبور حدود  :مبدأ الموقف السياق" -
 ".القائد امدلاقا يعرل حدود القيم والمبادئ امدلاقية التي يعيشو ا . امفكار المختل ة

ملة ويض  الإجراءاي وامغراض م  مبدأ امدلاق ي هم القائد القيادة وامدلاق كعملية متكا" -
 ".الناحية امدلاقية

 (221: 2112الخوالدل ورفاعا،)محددات بناء القيادة الأخلاقية  6.2
 ناك علا امق  عشرة محدداي للقيادة امدلاقية تكون م تاحا  لتاقيب المي ة التنافسية للمؤسساي  اي "

 "الثقافة امدلاقية العالية و ا 
 ."قياي القويةالقيم وامدلا" -
 ."نمو ج القيادة والالت ام" -
 ."الدعم ال عال م  الإدارة"  -
 .الرؤية المش كة بأن امدلاق  ا قضية ثقافية -
 الطرق التي تضم  أن امدلاق  ث  ج ءا  جو رد  يا أداء الإدارة -

 (120: 2122اله ام وعيساول،) مكونات القيادة الأخلاقية 9.2
 "امدلاقية و ا ب  مكوناي للقيادة  الإشارة إم أن  ناك أر 

أل أن القائد امدلاقا لابد وأن يكون مقنعا باحجة والمنطب، ويملك احسم يا التصرل : الهدل"  -
فيما يتعلب بام دال التنظيمية، حيق يلجأ القائد إم المنطب لإقناع الآدري  يا إنجان ام دال 

 " التنظيمية،
يمتلك المعرفة للاكم والتصرل  كمة، وعلي  أن يعم  على توضيح  المعرفة لابد للقائد امدلاقا أن -

 القيم امدلاقية التي يؤم  بها للعاملين، ويقوم بتجسيد ا يا سلوك  وتعامل  معهم
لابد للقائد امدلاقا أن يملك السلطة والقوة لاتخا  القراراي، وعلي  أن يعلم بأن ك  : السلطة -

 .طة المشاركة تجاه ام دال المش كة،المشاركين يجب أن يكون لديهم سل
الثقة عندما يح   القائد امدلاقا العاملين فإ   يست يد م  الثقة م  دلال المنظمة والبيئة الخا ة بها،  -

 .فبدون الثقة والمعرفة سيتملك الناس الخول م  ممارسة سلطتهم 
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 : القيادة الأخلاقيةابعاد  9.2
 ا ا المساواة يا المعاملة، وطر على ( 222: 2123ساره السهلا،)تعرل العدالة وفقا  لد : العدالة  -

البعد الاكثر اهمية يا سلوك امدلاقا للقائد ( 012:2121محمد،)الخياراي العادلة ، يا حين عد ا  
أل بمعنى  و و يعني أن القائد امدلاقا يتصرل بن ا ة ويعام  امدري  بطريقة أدلاقية، وبمعني أدر 

ائد بأدذ الخياراي العادلة، و أن يكون جديرا  بالثقة، وأن لا يمارس المحسوبية وأن يكون بأن يقوم الق
جودة المعاملة الشخصية التي (Den,etal,2015:415)وتشير العدالة وفقا  لد .على قدر المسؤولية

ليها يتلقا ا الافراد عند تن يذ م الإجراءاي واليت تنقسم ام  وعين تتمث  اموم والتي يطلب ع
م  قب  اولئك  باح امبالعدالة بين امشخاص والتي تعكس ما ا ا كان امشخاص يعاملون بأدب او 

الذي  يحددون النتائ  ويشرفون على تن يذ لإجراءاي اما الثا ية والتي تسمى بالعدالة المعلوماتية والتي 
 ائ  يا اطار عم  معين ترك  على الت سيراي القدمة حول سبب استخدام الإجراءاي او توني  النت

. يهتم جمي  القادة امدلاقيين بشدة بمسألة الإ صال والعدالة (Tushar,2017:86-87)ويضي  
إ م يريدون معاملة ك  فرد تاب  وكذلك المجتم  بأكمل  على قدم المساواة؛ إ ا كا ت  ناك حاجة إم اتخا  

إظهار الصدق يا . 0.0أو ك اءة  لك  أل قراراي غير متكافئة، وم  ثم يعتمد القرار على جودة
يبقى الدرس . إ ا أردي أن تكون جيد ا، عليك أن تكون  ادق ا". لا تكذب أبد ا"ط ولتنا، علمنا الآباء 

يأتي واجب . لكا تكون قائد ا جيد ا، يجب أن تكون  ادق ا: الذل يجب على القادة تعلم   و   س 
 الصدق م  دور القائد

بأن تقاسم السلطة يمك  م  دلال بسما  (200: 2112ط  محمود،)  يبين  :تقاسم السلطة  -
الإدارة للعاملين بالمشاركة يا اتخا  القراراي توفر الإدارة المعلوماي اللانمة لإنجان العم ، فضلا  ع   
ت وض الإدارة بعض الصلاحياي للعاملين لتساعد م على الانجان بك اءة ، ويا السياق   س  

بالسما  للأفراد العاملين بالمشاركة يا اتخا  القراراي والاستماع ام ( 22: 2121قعودة ،)يبينها
 (2213: 2121غنيم،)لرائهم وا تماماتهم وافكار م قبول الرأل الادر واح ام امفكار وتشجيعها 

اليوم  ا إحدى السماي امكثر  كر ا  (Mihelic,2010:37)تعد الن ا ة وفقا   :النزاهة -
يا الواق ، فإن النقطة احاسمة التي  ي  مؤسسة . وبة لممارسة القيادة ال عالة و ا الن ا ةباعتبار ا مطل

Fortune 500   ع  منافسيها  ا   ا ة تحقيب امربا  وممارساي تخصيص الموارد امدرى م  قب
مون فقط إن القادة الذي  لا يتمتعون بالن ا ة يقو “: المديري  والمالكين أو كما قال مينكس ونملاؤه
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بعم  ما؛ وبمجرد الات اق على القيم ووضعها موض  التن يذ، يجب على الرئيس التن يذل وضعها 
إن القادة الذي  يظهرون الن ا ة  م  ادقون م  أ  سهم وم  الآدري ، ويتعلمون م  . موض  التن يذ

الآدري    س القدر  إ م يقودون بالقدوة ويتوقعون م . امدطاء و م يا عملية تحسين  اتي باستمرار
يعام  القادة أتباعهم باح ام وعدل،  (Ko,etal,2018:9 ) عندما .الذل يتوقعو   م  أ  سهم

فإن  لك ي يد م  تصوراي امتباع للعدالة الت اعلية، مما ي يد م  احتمال قيام امتباع بتقييم قادتهم  
عنى لدر، يقدم القادة مثالا  للسلوك بم. كقادة أدلاقيين يظُهرون المبادئ امدلاقية يا مكان العم 

 امدلاقا م  دلال إظهار العدالة الت اعلية تجاه أقرا م
بتوضيح المسؤولياي والتوقعاي وأ دال ( 221: 2122الصرال ،) يعرل وفقا  لد :توضيح الدور  -

 .امداء لمرؤوسيهم
نحو ك  ما  و  على أ   مي  داد  لدى ال رد( 332: 2121نكا،)عرف   :التوجه الأخلاقي  -

ادلاقا مث  حساسيتهم تجاه المشكلاي الادلاقية ويعد عاملا رئيسا لت سير التباي  يا الاحكام 
بمجرد أن ((Monahan,2012:61الاكثر الادلاقية حسب شدة المعضلة الادلاقية ويضي  

ياة امدلاقية يتطور القائد يا النض  امدلاقا الدادلا، كي  يمكن  التأثير على أتباع  لمتابعة اح
يمك  للقادة امدلاقيين التأثير على أتباعهم م  دلال السلوك المتسب، وامفعال الصاياة، والطريقة 

 .امدلاقية للوجود، والقيام بما يقول  المرء
ان تهتم القيادة امدلاقية بالعاملين وتشجعهم وتح مهم  :الاهتمام بالعاملين  -

دلاقيون نمو ج ا يحتذى ب  للمنظماي امدرى والمجتم  يا يعد القادة ام( 221: 2122الصرال،)
يمك  للمنظمة المضا قدم ا م  النرجسية والن عة . سياق أدذ نمام المبادرة لتاقيب ام دال المش كة

الاستهلاكية إم ال كي  على المجتم  وال كي  على الإبداع مما يؤكد الم يد على التنظيم المستدام 
(Tushar,2017:86-87) 

 الجانب الميداني .3
 :وصف وتشخيص مجتمع وعينة البحث 4.3

 ث  ميدان الباق يا مديردي بلددي  لا  الدي  ، يا حين شم  متم  الباق العاملين  كافة يا 
 ذه المديرية ، يا حين اقتصري العينة القصدية المختارة على عدد الاستماراي المس دة م  العاملين  

  .عدد الاستماراي المونعة والمس دة( 1)تمام بالقيادة امدلاقية  ويظهر الجدول الذي  لديهم ا 
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 استمارات الاستبيان الموزعة والمستردة:   4الجدول

 الاستمارات الموزعة البيان
الاستمارات المستردة الصالحة 

 نسبة الاستمارات المستردة للتحليل

 %011 58 58 عينة البحث

 احثين  بالاعتماد على نتائج الحاسبة الالكترونية من اعداد الب : المصدر
 المعلومات الديموغرافي لعينة البحث 

وصف افراد العينة حسب الخصائص الديموغرافية: 2الجدول   
%النسبة  العدد الفئة  

 العمر
 18.2 8 سنة فأقل 01من 

 29.5 13 سنة 01-00من 

 31.8 14 سنة 81-00من 

 20.5 9 سنة فأكثر 80من 

 سنوات الخدمة
 40.9 18 سنة 01-0من 

 27.3 12 سنة 01-00من 

 22.7 10 سنة 01-00من 

 9.1 4 سنة فأكثر 00من 

 (.SPSS)اعداد الجدول بواسطة الباحثين وفق برنامج : المصدر                   
 :وصوف وتشخيص عبارات ومتغير البحث 2.3
 العدالة 

، و لك (SPSS Ver.22) ا للبياناي باستخدام البرنام  الإحصائا قام الباحثين بإجراء تحلي  و 
بهدل التعرل على قيم المتوسطاي احسابية والانحرافاي المعيارية التي توضح دصائص عباراي الباق 

 ( : 3) وفقا  لآراء المستقصا منهم، وكا ت النتائ  كما  و موضح بالجدول
 فقرات بعد العدالة:  3الجدول 

 ةبعد العدال
 الأهمية النسبية الوزن المئوي لشدة الإجابة الانحراف المعياري الوسط الحسابي الفقرات ت

4. 
تسعى القيادة لتحقيق نجاح اي 

 0 %85 1.423 3.388 شخص على حسابها

تتكلف القيادة بمشاكل العاملين التي  .2
 0 %10 1.366 3.546 ليس لديهم السيطرة عليها

ساطة والمحسوبية في لاتهتم القيادة بالو  .3
 8 %88 1.261 3.294 تصرفاتها مع العاملين
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تتخذ القيادة القرارات الوظيفية  .1
 0 %10 1.199 3.670 بأسلوب مماثل

5. 
تستغل القيادة مهارات وقدرات 

 0 %86 1.483 3.435 العاملين استغلالا جيدا

  3.470 1.346 86%  

 (.SPSS)فق برنامج اعداد الجدول بواسطة الباحثين و : المصدر
الوسددط احسددار المددرجح والانحددرال المعيددارل والددونن المئددول الشدددة امجابددة وكددذلك امهميددة ( 3)بددين الجدددول 

  العدالدةأعدلاه بأن فقدراي متغدير ( 1)النسبية لك  فقره  على ضوء  تائ  المحاسبية الالك و ية يشدير الجددول 
( 3)و و أعلدى مد  الوسدط احسدار ال رضدا البدالغ ( 3.021)قد حصلت على وسط حسار مرجح بلغ 

و دددددا شدددددب  جيددددددة وبأنحدددددرال معيدددددارل بلدددددغ ( 22٪)درجددددداي ، وعلدددددى ونن مئدددددول لشددددددة امجابدددددة قددددددره 
ا حصدلت فقدرة  -( :العدالدة)أعلاه ل قراي متغدير ( 1)حسب الجدول  النسبيةامهمية وفيما يلي( 1.302)
علدى المرتبدة اموم مد   امهميدة النسدبية يوسدط حسدار ( تتخذ القيادة القرارات الوظيفية بأسلوب مماثـل) 

٪ (.23)و بدددونن مئدددول لشددددة امجابدددة قددددر ا ( 1.122)وبأنحدددرال معيدددارل بلدددغ ( 3.221مرجدد  قددددرة 
 وبأ سلوب مماث  و ذه النسبة تشير على أن القيادة يا المنظماي الميمو ة تتخذ قراراتها بشك   ايح

العــاملين الــتي لــيس لــديهم  بمشــاكلتتكفــل القيــادة ) ونالددت المرتبددة الثا يددة مدد  حيددق امهميددة النسددبية فقددرة 
وبدونن مئدول ( 1.322)وبأنحدرال معيدارل قددره ( 3.202)يوسدط حسدار مدرجح بلدغ ( السيطرة عليهـا 

بمشداك  العداملين لدديها الدتي مد   هتمةمو ذه النسبة تدل على أن القيادة ( . 21٪)/بلغت  امجابةلشدة 
  لب ادتصا ها

على المرتبة الثالثة م  حيق امهمية (  تستغل القيادة مهارات وقدرات العاملين استغلالاا ) و حاني فقرة 
ويددونن مئددول ( 1.023)معيددارل قدددره  وبانحددرال( 3.032)النسددبية ، حيددق بلددغ الوسددط احسددار المددرجح 

و دددذه النسدددبة تشدددير علدددى أن القيدددادة لدددديها اسدددتغلال للعددداملين ولقددددراتهم يا ( 22٪)بلغدددت امجابدددةلشددددة 
بمتوسدط ( فقرة تسعى القيادة لتحقيق نجاح آي شخص على حسـابها .) يا المرتبة الرابعة جداءي،  العم 

   وبدددونن مئدددول لشددددة الاجابدددة قددددر ا ( 1.023)و بانحدددرال معيدددارل قددددره ( 3.322)حسدددار مدددرجح بلدددغ
وتسدددعى لتاقيدددب نجدددا  العددداملين علدددى  وإيثدددارلهدددا : القيدددادةظ أن  دددذه النسدددبة تددددل ام أن و لاحددد( ٪ 22)

لا تهـتم القيـادة بالوسـاطة المحسـوبية في تصـرفاتها مـع ) يا المرتبة امديرة حاني فقرة / 2  حساب المنظمة
ى لشددة و بونن مندو ( 1.221)وبأنحرال معيارل قدره ( 3.220)بمتوسط حسار مرجح بلغ (  العاملين

 .يا التصرفاي م  العاملينبالمحسوبياي  تهتم  القيادة لاو ذه النسبة تدل على (  22٪ )امجابة قدر ا 
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 المشاركة في السلطة 
المعيدددارل والدددونن المئدددول لشددددة امجابدددة وكدددذلك  لانحدددرالاو ام الوسدددط احسدددار المدددرجح ( 0)يشدددير الجددددول 

 :امهمية النسبية لك  فقرة 
 قرات بعد المشاركة في السلطةف:  1الجدول 

 المشاركة في السلطة

الانحراف  الوسط الحسابي الفقرات ت
 المعياري

الوزن المئوي لشدة 
 الإجابة

الأهمية 
 النسبية

4. 
تسمح القيادة للعاملين بالمشاركة في صنع 

 0 %18 04001 04100 القرارات

2. 
تفوض القيادة بعض صلاحياتها للعاملين لتنمية 

 8 %80 04800 04150 والابتكار لديهم الابداع

تشاركك الادارة العاملين في مواجهة تحديات  .3
 0 %85 04000 04055 العامل

توفر الادارة البيانات والمعلومات اللازمة لانجاز  .1
 0 %88 04060 04008 العمل

 0 %10 04050 04885 توفر الادارة قيادة فعالة .5

  04001 04001 85%  

 (.SPSS)اعداد الجدول بواسطة الباحثين وفق برنامج  :المصدر
قددد حدداني علددى وسددط حددار مددرجح بلددغ ( بأن فقددراي متغددير المشدداركة يا السددلطة( 0)لاحددظ مدد  الجدددول  
قددددره  امجابدددةونن مندددول لشددددة ى علددداو . درجدداي( 3)و ددو أعدددلام الوسدددط ال رضدددا البدددالغ ( 3) 3.022)
 دناه امهمية النسبية ل قراي لبعد المشاركة يا السلطة وأ( 1.011)وبأنحرال معيارل بلغ ( ٪22)

المرتبدة اموم مد  حيدق امهميدة النسدية ( تشجع القيـادة العـاملين بالمشـاركة في صـنع القـرارات)نالت فقرة 
 الإجابدددةو بدددونن مئدددول لشددددة ( 1.332)وبأنحدددرال معيدددارل قددددره( 3.201)بوسدددط حسدددار مدددرجح بلدددغ 

وحصددلت  فقددرة  تدددل علددى مشدداركة العدداملين مدد  القيددادة يا ا دددار القددراراي و ددذه النسددبة الجيدددة(. 22٪)
حصدلت علدى المرتبدة الثا يدة مد  حيدق امهميدة النسدبية بمتوسدط حسدار مدرجح (  توفر الأدارة قيادة فعالـه)

 دذه النسدبة ( ٪23)قدره  الإجابةوبونن مئول لشدة ( 113211)مارل بلغ  وبانحرال( 3.222)قدره 
العـاملين في  الإدارةتشـارك ( ن الإدارة لديها ديداره جيدده فعالدة ويا ال قدرة الثالثدة جداءي فقدرة تدل على أ

وبدونن ( 1.023)و بانحدرال معيدارل قددره ( 3.322)بوسط حسار مدرجح بلدغ ( تحديات العمل مواجه
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 دددعوباي  تشدددير ام مشددداركة العددداملين والادارة يا مواجددد  النسدددبةو دددذه ( 22٪)بلدددغ  الإجابدددةمئدددول لشددددة 
 (العمـل  زلا نجـاتوفر الإدارة البيانات من المعلومـات اللازمـة ) وحصلت فقرة  المباوثةالعم  يا المنطقة 

ويدددونن ( 1.320)و بانحدددرال معيدددارل قددددره ( 3. 232)علدددى المرتبدددة الرابعدددة بمتوسدددط حسدددار مدددرجح بلدددغ 
ي توفر كا   المعلومداي والبيداناي  ذه النسبة تدل على أداراي المنظما( 22٪)منول لشدة الاجابة قدر ا 

تفـــوض القيـــادة بعـــض صـــلاحياتها ) حددداني فقدددره  ةالمرتبدددة امددددير ل ددرق أنجدددان العمددد  بصدددورة  دداياة ويا 
و بانحرال معيارل قددره ( 3.22)بمتوسط حسار مرجح بلغ (  العاملين التنمية الابداع والابتكار لديهم

 .(٪22)  ويونن مئول لشدة الاجابة قدر ا ( 1.213)
 وضو  الدور 

 فقرات بعد وضوح الدور: 5الجدول 
 بعد وضوح الدور

الوزن المئوي  الانحراف المعياري الوسط الحسابي الفقرات ت
 لشدة الإجابة

الأهمية 
 النسبية

تشير الادارة الى الاداء المتوقع في فريق  .4
 0 %18 04066 04180 العمل

2. 
تزم بها تحدد الادارة الاولويات التي يجب ان يل

 0 %16 04000 04680 العاملين

 0 %88 04051 04018 توضح الادارة مسئوليات كل فرد تجاه عمله .3

توفر الادارة تعليمات وتوجيهات واضحة  .1
 8 %80 04008 04111 لكل فرد

5. 
تمتلك قيادة المعمل القدرة على فهم 

 0 %86 04086 04001 المشكلت التي تواجه الموظفين

  04818 04005 11%  

 (.SPSS)اعداد الجدول بواسطة الباحثين وفق برنامج : المصدر
اعدددلا أن فقدددراي متغدددير وضدددو  الددددور  قدددد حصدددلت علدددى متوسدددط حسدددار مدددرجح بلدددغ ( 2)يشدددير الجددددول 

الاهميددة   اوفيمددا يلدد( 21)وبددونن مئددول لشدددة امجابددة قدددره ( 1.332)وبأنحددرال معيددارل بلددغ ( 3.212)
فقدددراي المتغدددير أعدددلاه حددداني فقدددرة تحددددد الادارة امولدددودي الدددتي يجدددب أن يلتددد م بهدددا  النسدددبية لكددد  فقدددره مددد 

 وبأنحددددرال( 3.222)مددد  حيددددق امهميدددة النسددددبية يا وسدددط حسددددار مدددرجح   العددداملين علدددى المرتبددددة الاوم
و ذه  سي  جيده تدل علدى أن الإدارة ( ٪22)بلغت  الإجابة وبونن مئول لشدة ( 1.111)معيارل بلغ 
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نالت ال قرة الثا ية وتشير الادارة ام الاداء المتوق  .  ر على العاملين الالت ام بها يا العم . ا أولودي لديه
وبأنحدددددرال معيدددددارل قددددددرة (3.221)يا فريدددددب العمددددد  علدددددى المرتبدددددة الثا يدددددة بمتوسدددددط حسدددددار مدددددرجح بلدددددغ 

لهدا توقعداي حدول العمد   ةالإدار و دذا النسدبة تبدين علدى ان (20٪) الإجابدة وبونن مئول لشددة (1.222)
المبحوثة القدرة على فهم المشكلات الـتي  المنطقةتمتلك قيادة ) جاري فقدره : يا المرتبة لثالثة /3الموجود

وبدونن مئدول لشددة ( 1.022)معيارل  وبأنحرال( 3.002)بمتوسط حسار مرجح بلغ ( تواجه الموظفين
لقيدادة، المنظمدة المباوثدة علدى فهدم المشدكلاي الدتي ا واسدتطافةو ذه النسدبة تددل علاقهدم ( 22٪) الإجابة 

بمتوسددط (  مســؤوليات كــل فــرد تجــاه عملــه الإدارةتوضــح ) تواجد  المددوظ ين يا المرتبددة الرابعددة نالددت ال قدرة 
( ٪22) الإجابة و بونن مئول بشدة ( 1.321) وبأنحرال معيارل قدره ( 3.312) حسار مرجح بلغ 

دارة توضح لكد  فدرد مسدؤولياي تجداه العمد  الدذل يقدوم بد  يا المرتبدة امدديرة و ذه النسبة تشير على أن الإ
بمتوسددددط حسددددار مددددرجح بلددددغ (  تــــوفر الإدارة تعليمــــات وتوجيهــــات واضــــحة لكــــل فــــرد)جدددداءي فقددددرة 

و دذه النسددبة تشددير ( 21٪) الإجابددة وبددونن مئددول لشددة ( 1.002)و بانحدرال معيددارل قددره ( 3.121)
 .المباوثة التوجيهاي والتعليماي موضا  لك  فردل المنظمة لديها  الإدارةعلى أن 

 التوجه الأخلاقيفقرات بعد : 6الجدول                        التوج  امدلاقا 
 :التوجه الأخلاقي 

الوزن المئوي  الانحراف المعياري الوسط الحسابي الفقرات ت
 لشدة الإجابة

 الأهمية النسبية

4. 
توضح الادارة المبادىء والمعايير الاخلاقية 

 0 %85 04000 04000 وغير الاخلاقية

2. 
تتأكد الادارة من التزام العاملين بقواعد 

 8 %80 04061 04018 السلوك الاخلاقي

تشجع الادارة على مناقشة القضايا  .3
 0 %11 04006 04060 الاخلاقية بين العاملين

1. 
تثنيى الادارة على العاملين الذين يتصرفون 

قاا للقواعد والمعايير بقضايا الذين يتصرفون وف
 الاخلاقية

04855 04066 10% 0 

5. 
تشجع الإدارة على قيام العاملين على معاملة 

 0 %81 04088 04018 بعضهم بعضاا باخلاق عالية

  04016 04008 85%  

 (.SPSS)اعداد الجدول بواسطة الباحثين وفق برنامج : المصدر
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ج  امدلاقا   قد حصلت على متوسط حسار مرجح بلغ اعلا أن فقراي متغير التو ( 2)يشير الجدول 
الاهمية   اوفيما يل%( 22)وبونن مئول لشدة امجابة قدره ( 1.032)وبأنحرال معيارل بلغ ( 3.012)

 الادارة على العاملين الذي  يتصرفون بقضاد تثنيالنسبية لك  فقره م  فقراي المتغير أعلاه حاني فقرة 
م  حيق امهمية النسبية يا وسط   على المرتبة الاوم قواعد والمعايير الأخلاقيةالذين يتصرفون وفقاا لل

( ٪22)وبونن مئول لشدة امجابة بلغت ( 1.322)معيارل بلغ  وبأنحرال( 3.222)حسار مرجح 
و ذه  سي  جيده تدل على أن الإدارة وتدل على ا تمام القيادة بالعاملين وتشكر العاملين الذي  يحملون 

نالت ال قرة الثا ية وتشير تشج  الإدارة لمناقشة القضاد امدلاقية .  دلاق الجيدة واحسنة يا العم  الا
وبأنحرال معيارل قدرة (3.020)عند العاملين  على المرتبة الثا ية بمتوسط حسار مرجح بلغ 

 المبادئلادارة توضح ا)جاري فقره : يا المرتبة لثالثة ( 21٪)وبونن مئول لشدة امجابة (1.012)
( 1.001)معيارل  وبأنحرال( 3.011)بمتوسط حسار مرجح بلغ (  والمعايير الادلاقية وغير الادلاقية

لها دور قول يا توضيح المعايير  الإدارةو ذا النسبة تبين على ان ( 22٪) امجابةوبونن مئول لشدة 
الإدارة على قيام العاملين على معاملة بعضهم تشج  )امدلاقية يا المنظمة يا المرتبة الرابعة نالت ال قرة 

و بونن ( 1.022) وبأنحرال معيارل قدره ( 3.322) بمتوسط حسار مرجح بلغ ( عالية بأدلاقبعضا  
تتأكد الادارة م  الت ام العاملين بقواعد )يا المرتبة امديرة جاءي فقرة ( ٪22) امجابةمئول بشدة 

وبونن ( 1.022)و بانحرال معيارل قدره ( 3.122)مرجح بلغ  بمتوسط حسار(   السلوك الادلاقا
لديها التوجيهاي والتعليماي موضا   الإدارةو ذه النسبة تشير على أن ( 23٪)مئول لشدة امجابة 

 .المباوثة لك  فردل المنظمة
   الا تمام بالعاملين 

 الجدول 9 : فقرات بعد الاهتمام بالعاملين
 بعد الاهتمام بالعاملين

الوزن المئوي  الانحراف المعياري الوسط الحسابي الفقرات ت
 لشدة الإجابة

الأهمية 
 النسبية

 0 %11 04000 04818 تهتم الادارة بمشاعر ومشاكل العاملين .4

تعطي الادارة اهتماماا ملحوظاا لسوكيات  .2
 0 %10 04016 04800 العاملين

 8 %81 04001 04000 تتطلب الادارة من العاملين التصرف بنزاهة .3

 0 %85 04010 04011 تهتم الادارة بتنمية وتطوير العاملين .1
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5. 
تخصص الادارة وقتاا للحديث عن الجوانب 

 0 %8546 04060 04001 الوجدانية المرتبطة بالعمل

  04080 04006 86%  

 (.SPSS)اعداد الجدول بواسطة الباحثين وفق برنامج : المصدر
أن فقراي متغير الا تمام بالعاملين    قد حصلت على متوسط حسار مرجح  هلااع( 2)يشير الجدول 

 اوفيما يل%( 22)وبونن مئول لشدة امجابة قدره ( 1.032)وبأنحرال معيارل بلغ ( 3.032)بلغ 
 يلسلوكياتعطا الادارة ا تماما  ملاوظا  الاهمية  النسبية لك  فقره م  فقراي المتغير أعلاه حاني فقرة 

 وبأنحرال( 3.222)م  حيق امهمية النسبية يا وسط حسار مرجح   على المرتبة الاوم املينالع
و ذه  سي  جيده تدل على أن الإدارة ( ٪22)وبونن مئول لشدة امجابة بلغت ( 1.223)معيارل بلغ 

  اك  العاملينتهتم الادارة بمشاعر ومشنالت ال قرة الثا ية وتشير .  على الا تمام بسلوكياي العاملين  
وبونن مئول (1.012)وبأنحرال معيارل قدرة (3.020)على المرتبة الثا ية بمتوسط حسار مرجح بلغ 

والمعايير الادلاقية وغير  المبادئتوضح الادارة )جاري فقره : يا المرتبة لثالثة ،   ( 21٪)لشدة امجابة 
وبونن مئول لشدة ( 1.001)ارل معي وبأنحرال( 3.212)بمتوسط حسار مرجح بلغ (  الادلاقية
لها دور قول يا توضيح المعايير امدلاقية يا المنظمة يا  الإدارةو ذا النسبة تبين على ان ( 21٪) امجابة

بمتوسط   تخصص الادارة وقتا  للاديق ع  الجوا ب الوجدا ية المرتبطة بالعم )المرتبة الرابعة نالت ال قرة 
 امجابةو بونن مئول بشدة ( 1.022) رال معيارل قدره وبأنح( 3.002) حسار مرجح بلغ 

بمتوسط حسار (  تتطلب الادارة م  العاملين التصرل بن ا ة)يا المرتبة امديرة جاءي فقرة ( 22.2٪)
و ذه ( 22٪)وبونن مئول لشدة امجابة ( 1.011)و بانحرال معيارل قدره ( 3.301)مرجح بلغ 

 .ها التوجيهاي والتعليماي موضا  لك  فردل المنظمة لدي الإدارةالنسبة تشير على أن 
   الن ا ة 

 الجدول 9 : فقرات بعد النزاهة
 بعد النزاهة

الوزن المئوي  الانحراف المعياري الوسط الحسابي الفقرات ت
 الأهمية النسبية لشدة الإجابة

 0 %18 04055 04118 تحافظ الادارة على وعودها للعاملين .4

رة بالشفافية والوضوح والصراحة تتميز الادا .2
 8 %80 04810 04000 مع العاملين

 0 %18 04088 04111تتطابق اقوال الادارة مع افعالها لذلك هي  .3
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 جديرة بالثقة

تراعي الادارة توافق القرارات مع المعايير  .1
 0 %50 14605 04006 الاخلاقية

 0 %88 04058 04060 يعتمد العاملون على الادارة لامانتها .5

  04808 04058 10%  

 (.SPSS)اعداد الجدول بواسطة الباحثين وفق برنامج : المصدر
أن فقراي متغير الا تمام بالعاملين    قد حصلت على متوسط حسار مرجح  هاعلا( 2)يشير الجدول 

 ايلوفيما %( 22)وبونن مئول لشدة امجابة قدره ( 1.222)وبأنحرال معيارل بلغ ( 3.232)بلغ 
تراعا الادارة توافب القراراي م  المعايير الاهمية  النسبية لك  فقره م  فقراي المتغير أعلاه حاني فقرة 

 وبأنحرال( 0.122)م  حيق امهمية النسبية يا وسط حسار مرجح   على المرتبة الاوم  الادلاقية
جيده وتدل  ذه النسبة  و ذه  سي ( ٪22)وبونن مئول لشدة امجابة بلغت ( 1.202)معيارل بلغ 

تحافظ الادارة على وعود ا نالت ال قرة الثا ية وتشير .  على مراعاة الإدارة للمعايير امدلاقية يا عملها 
وبونن (1.222)وبأنحرال معيارل قدرة (3.222)على المرتبة الثا ية بمتوسط حسار مرجح بلغ   للعاملين

تتطابب اقوال الادارة م  افعالها لذلك  ا )جاري فقره : ة يا المرتبة لثالث( 22٪)مئول لشدة امجابة 
وبونن مئول لشدة ( 1.222)معيارل  وبأنحرال( 3.221)بمتوسط حسار مرجح بلغ (  جديرة بالثقة

              و ذا النسبة تبين على تتطابب أفعال الإدارة م  اقوالها  يا المرتبة الرابعة نالت ال قرة ( 22٪) امجابة
  وبأنحرال معيارل قدره ( 3.220) بمتوسط حسار مرجح بلغ    الاما تهتمد العاملون على الادارة يع)
تتمي  الادارة بالش افية )يا المرتبة امديرة جاءي فقرة ( ٪22). امجابةو بونن مئول بشدة ( 1.222) 

معيارل قدره و بانحرال ( 3.211)بمتوسط حسار مرجح بلغ (  والوضو  والصراحة م  العاملين
لديها التوجيهاي  الإدارةو ذه النسبة تشير على أن ( 20٪)وبونن مئول لشدة امجابة ( 1.210)

يمك  تحديد امهمية النسبية لك  بعد  بما سبوتأسيسا  على ،  والتعليماي موضا  لك  فردل المنظمة 
 :م  ابعاد القيادة امدلاقية وفب الآتي

 نحراف المعياري والاهمية النسبية لإبعاد القيادة الاخلاقيةالوسط الحسابي والا:  7الجدول 
 الأهمية النسبية الانحراف المعياري الوسط الحسابي الفقرات ت
 0 %86 04101 العدالة .4

 8 %85 04001 المشاركة في السلطة .2

 0 %11 04818 وضوح الدور .3

 8 %85 04016 التوجيه الأخلاقي .1
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 0 %86 04080 الاهتمام بالعاملين .5

 0 %10 04080 النزاهة 

  %8640 04050 المعدل العام 

 (.SPSS)اعداد الجدول بواسطة الباحثين وفق برنامج : المصدر
 
 
 

 :خاتمة .1
يا ضددددد  المتغددددديراي السدددددريعة الدددددتي يشدددددهد ا العصدددددر احدددددالي والدددددذل ا عكدددددس علدددددى طبيعدددددة ادارة المنظمددددداي 

لقيددددددادة الاداريددددددة وبطدددددداب  يتندددددداغم ويتوافددددددب مدددددد  ا ددددددبات احجددددددة ملاددددددة ام  دددددد  سددددددلوك جديددددددد مدددددد  ا
المراحدددد  المتقدمددددة الددددتي و دددد  اليهددددا العنصددددر البشددددرل المتمثدددد  بالعدددداملين داددددد  تلددددك المنظمدددداي مدددد  اجدددد  

م بالشددددك  الصددددايح والددددتي يسددددتطي  مدددد  دلالدددد  المدددددراء مدددد  اسددددتثمار اقصددددى المهدددداراي والطاقدددداي تهددددادار 
يهددددددل المنظمدددددة اسددددده  واسدددددرع وباقددددد  التكدددددالي  ،  الكامندددددة لددددددى مدددددوظ يهم ممدددددا يجعددددد  تحقيدددددب ا ددددددال

، و   الباددددددق ام تقيدددددديم واقدددددد  تطبيددددددب ابعدددددداد القيددددددادة امدلاقيددددددة يا مددددددديردي بلددددددددي  ددددددلا  الدددددددي 
التطددددددرق ام م ددددددا يم القيددددددادة الادلاقيددددددة وا ددددددم متطلباتهددددددا وابددددددرن الابعدددددداد الددددددتي ترتكدددددد  عليهددددددا ممددددددا او دددددد  

القيددددادة يا مددددديردي بلددددددي  ددددلا  الددددددي تطبددددب ابعددددداد  انالبدددداحثين لجملددددة مدددد  النتددددائ  كددددان منهددددا 
علدددددددى الإدارة العليدددددددا المحافظددددددة علدددددددى تطبيدددددددب ، ويقددددددد   البدددددداحثين   القيددددددادة امدلاقيدددددددة يا ممدددددد  اعمالهدددددددا
 .دلال مسيرتها  لنجاحها لاستمرار وضمانالقيادة امدلاقية  يا اعمالها  و لك 
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 :قائمة المراجع. 5
الإرادة  وك دداءةإحبدداط احاجدداي الن سددية /العلاقدداي بددين إشددباع نمو جددة. (2121. )،  ندداء محمد,نکددا .1

  336 ,(103)18-.420ملة کلية ال بية. والتوجهاي امدلاقية لدل طلاب الجامعة
،القيدادة امدلاقيدة لمدديرل 2112الشتول ،سليمان ب  عبدالله واحبيب ،عبدالرحم  بد  محمد بد  علدا ، .2

 .0،عدد2ل بوية الدولية المتخصصة،ملدالمدارس الثا وية ،المجلة ا
دور القيدددددادة امدلاقيدددددة يا تددددددعيم التماثددددد  (. 2122. )احمدددددد عبدددددد اللطيددددد  عيسدددددى الصدددددرال .3

  ‎. 279 ,(3)13-.317المجلة العلمية للدراساي والباوث المالية والإدارية. التنظيما
ا امثدر المباشدرة وغدير المباشددرة ،القيددادة امدلاقيدة والالتد ام التنظيمدا العدداط 2112عطيدة، غدادة عدادل، .0

يا ظددد  وجدددود الارتبددداط بالعمددد  و ثيددد  القائدددد للمنظمدددة ،ملدددة المنظمدددة العربيدددة للتنميدددة الإداريدددة ،ملدددد 
 .0،عدد32
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