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   ملخص:
هدفت هذه الورقة البحثية إلى محاولة وضع مؤشر لحوكمة الشركات في قطاع التأمين في الجزائر، إذ أن الحوكمة تتطلب وجود مقاييس  

 .تحدد مدى الإلتزام بها، ولتحقيق أهداف هذه الدراسة تم إعتماد كل من المنهج الوصفي والمنهج التحليلي
تضم   فرعية  مؤشرات  إلى خمس  تقسيمه  تم  للحوكمة  عام  مؤشر  بناء  إلى  الباحثة  قيمة    33توصلت  متوسط  بلغ  متغيرا، بحيث 

أي ما يفوق ثلثي قيمته القصوى، إذ أظهرت نتائج المؤشرات الفرعية أن الحوكمة كانت الأضعف من ناحية   (AICGI) 68,99المؤشر %
%، أما  76,09%، في حين كانت الأعلى من ناحية عناصر حماية حقوق المساهمين بمتوسط قدره  63,41عناصر الإفصاح بمتوسط قدره  

 ..%81,82على درجة حوكمة جيدة بمتوسط قدره   ALLIANCEو  CAAT فيما يتعلق بالشركات فقد تحصلت كل من شركتي
 .شركات التأمين الجزائريةمؤشر حوكمة  ،الملكية، حقوق المساهمين، إفصاح مجلس الإدارة، هيكل: كلمات مفتاحية

  JEL  : .G22, G34, G19 ات تصنيف
Abstract :  

This research paper aimed to develop a corporate governance index for insurance sector in 

Algeria, as corporate governance requires benchmarks that determine the extent to which they are 

committed. To meet the objectives of this study, the descriptive approach as well as the analytical 

approach have been utilized. 

The researcher has built a general index of governance in the insurance sector that has been 

divided into five sub-indices with 33 variables. Average index value (AICCI) was 68, 99%, more than 

two-thirds of its maximum value. Moreover, the sub-indices results showed that governance score was 

the weakest in terms of disclosure elements with an average of 63.41%, while it was the highest in terms 

of shareholder equity protection elements with an average of 76.09%. At the institutional level, both 

CAAT and ALIANCE companies received a good governance score with an average of 81.82%. 

Keywords: board of directors, ownership structure, shareholders' equity, disclosure, Algerian Insurance 

Corporate Governance Index (AICGI).  

JEL Classification Cods: .G22, G34, G19. 
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       لمقدمة:ا
الأمثل للموارد المتاحة للشركات والحفاظ على    الاستغلال مصطلح حوكمة الشركات بالحكم الراشد، الذي يضمن    ارتبط 

مصالح الأطراف المعنية، من خلال العمل على محاربة الفساد بكل أنواعه، وتجنب المخاطر المحتمل حدوثها، إذ تعد الفضائح المالية  
التي لحقت بها أزمة مالية سنة    Tyco International ، شركة2001سنة   Enron التي إرتبطت بالشركات العالمية مثل: شركة

وغيرها من    2003سنة   HealthSouth ، شركة 2002سنة   WorldCom ، شركة2002لتتكرر نفس الازمة سنة    1996
الشركات، هي المحرك الأساسي للعمل على الحد من هذه الأزمات، لذا سعت العديد من الدول إلى العمل الجاد لوضع مجموعة من  

موعة من القوانين بغرض الإمتثال لها،  كي لا يكون هناك أي تجاوزات من شأنها الإضرار بمصالح  القواعد والإجراءات التي تحكمها مج 
 .أصحاب الشركة والقائمين عليها 

 FRC عن مجلس التقارير المالية   1998أبرز ما صدر في إطار تقنين ممارسات حوكمة الشركات، المدونة الصادرة سنة  
التي تعد كأول مدونة خاصة بحوكمة الشركات في المملكة المتحدة والتي استمر العمل بها إلى غاية يومنا هذا، مع القيام بتحيينها كي  

الذي أصدره   Sarbanes-oxley (SOX) ، في حين أن قانون2024تتماشى مع مستجدات السوق، وكان آخر تحيين لها سنة 
يعتبر من أكثر القوانين تنظيما في جانب الحوكمة خلال القرن الواحد والعشرون، أما    2002جويلية    30الكونجرس الأمريكي في  

الدول السباقة في وضع أطر قانونية وتنظيمية، لضبط   على مستوى الدول العربية تعتبر المملكة العربية السعودية، الكويت ومصر من 
ممارسات الحوكمة على مستوى شركاتها، ليكون هذا هو الأساس فيما يتعلق بالجانب التنظيمي، ليتم العمل على الاهتمام بالحوكمة  

 .طابع إلزامية التطبيق   اكتسابالى  اختياريكنهج حديث لتنتقل من كونها مرجع 
أما على الصعيد المحلي تعتبر الجزائر من بين الدول التي كانت لها مساعي جدية في تطبيق حوكمة الشركات في بداية القرن  

من المؤتمرات التي تم فيها حصر النقاش بموضوع الحوكمة، ليكون أهم إصدارتها سنة  الواحد والعشرون، بعد العمل على تأطير عدد  
الدليل الأول "لميثاق الحكم الراشد للمؤسسة في الجزائر"، الذي يعتبر بمثابة خارطة الطريق التي كان من شأنها ضمان تفعيل    2009

آليات الحوكمة بما يتماشى والطبيعة القانونية للدولة، بهدف تحسين الأداء المالي للشركات وتنظيم ممارسات الحوكمة من قبل الشركات  
 .في السوق الجزائرية، وتوالت بعده المساعي الرامية لتجسيد هذا المفهوم في إطاره القانوني إلا أنها لم تكتمل   الاقتصادية الناشطة

  انتباه تم إسقاط مفهوم الحوكمة على تنظيم ممارسات عمل العديد من القطاعات ومن بينها قطاع التأمين، الذي لفت  
الامريكية للتأمين التي كادت أن   AIG المختصين في الحوكمة بعد الأزمات المالية التي مست كبرى شركات التأمين، على غرار شركة 

اللازمة ليتم تدارك    احتياطاتها ، بعد القيام بإبرام عدد كبير من عقود التأمين دون أخذ  2008-2007تفلس خلال الأزمة المالية  
الأمر من خلال تطبيق سلسلة من الإجراءات والخطط التمويلية، لذا فإن التطور الحقيقي لحوكمة الشركات بداية من القرن الواحد  

 .ين والعشرين جعلتها تصبح جزءًا لا يتجزأ من لوائح شركات التأم
 إشكالية الدراسة 

في إطار المساعي الدولية الى وضع مقياس لحوكمة الشركات عملت العديد من المنظمات الدولية الناشطة في مجال الحوكمة  
الصادرة سنة   (GMI) "إلى وضع مقاييس تخدم بالضرورة توجهات المستثمرين، من أبرز هذه المقاييس نجد "مقاييس الحوكمة الدولية

، الذي تم من خلاله قياس  (CLSA)   المالية في آسيا  للأوراقة Credit Lyonnais في الولايات المتحدة الامريكية، مقياس  2000
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الصادر سنة     (ISS)   حوكمة المؤسسات المدرجة في السوق المالية الآسيوية،  بالإضافة إلى مقياس خدمات المساهمين المؤسسين
، ومع إجراء الترتيبات اللازمة لتتماشى مع التغيرات التي مست الاقتصاد الدولي إستمر العمل بها إلى غاية يومنا هذا، لتصبح  2002

 .هذه المقاييس بمثابة مرجع أساسي لبناء مؤشرات تخدم بالضرورة الشركات الغير مدرجة أيضا 
من منطلق الاهتمام بموضوع قياس حوكمة الشركات، وهذا ما اتضح جليا من الدراسات التي أعدت من قبل الباحثين  

التي تم الاعتماد عليها في هذا الموضوع ، وبمحاولة ربطه بشركات التأمين وإسقاط الدراسة  و   والهيئات الدولية من مختلف أنحاء العالم
 :على البيئة الجزائرية تم طرح الإشكالية التالية

 ماهي المتغيرات الأساسية التي يمكن من خلالها بناء وقياس مؤشر حوكمة شركات التأمين في الجزائر؟
 :أهداف الدراسة 

  :الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية تسعى هذا 
 إبراز أهمية حوكمة الشركات في قطاع التأمين، بإعتبارها من المحددات الأساسية للتسيير الأمثل للموارد المتاحة؛  -
 وضع وتعزيز المتغيرات التفسيرية التي يمكن من خلالها تحديد المفهوم الأساسي لحوكمة الشركات في قطاع التأمين؛  -
العمل على بناء مؤشر أساسي لحوكمة شركات التأمين في الجزائر، عن طريق وضع متغيرات مدروسة، من خلال تكييف ماهو   -

 معمول به دوليا مع البيئة المهنية والقانونية لقطاع التأمين في الجزائر؛ 
تقسيم المؤشر الرئيسي إلى مؤشرات فرعية، لتسهيل عملية قياس مؤشر الحوكمة  الخاص بشركات التأمين الناشطة في السوق   -

 .الجزائري
  :منهج الدراسة 

 :تم الإعتماد في هذه الدراسة على 
 شركات في قطاع التأمين؛ الوضع مؤشر حوكمة  العمل على حوكمة و لية ل إستعراض الأبعاد التفسير من خلال   : المنهج الوصفي  -
التأمين في الجزائر للخروج بنتيجة نهائية للمؤشر  المؤشرات الفرعية لحوكمة شركات  نتائج  تحليل  من خلال    : المنهج التحليلي -

 الرئيسي. 
   الأبعاد النظرية للدراسة:  -1

تعتبر حوكمة الشركات كمتغير للدراسة من أكثر المتغيرات التي تحتاج إلى ضبط فيما يخص المفاهيم والابعاد التفسيرية، وهذا  
تحديد مجموعة من العناصر، والتي يمكن    من خلال ما دفع بالعديد من الباحثين والهيئات المختصة إلى محاولة وضع إطار مفاهيمي لها  

 :  فيما يليتوضيحها 
 نحو تبني متغيرات تفسيرية لحوكمة شركات التأمين:  1-1

،  ( 104، صفحة  2020)بدوي و جوادي،    أسلوب ممارسة الإدارة الرشيدة  لمية المعتمدة لمصطلح الحوكمة هيالترجمة الع
بالتالي يمكن القول أن حوكمة الشركات هي مجموعة الآليات المؤسساتية التي تدفع بالمتحكمين في الشركة إلى إتخاذ القرارات  
المستثمرين.  ثقة  لزيادة  مهمة  الجيدة  فالحوكمة  العلاقة،  ذوي  على كل  بالفائدة  لتعود  قيمتها  تعظيم  شأنها  من    التي 

(Tornyeva & Wereko, 2012, p. 95) 
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، إلا أنها في المؤسسات  التسييرالمساهمين من سوء  حقوق  لحوكمة الشركات هو حماية    لأساسي على الرغم من أن الهدف ا
  ضمان الرعاية اللازمةو   تتنظيم العلاقا في   ليس فقط اتجاه المساهمين، بل  التأمين، لها أهمية كبيرة  قطاعالمالية، وخاصة في  

 (Njegomir & Tepavac, 2014, p. 83)  الحكومة وأصحاب المصلحة الآخرين.، الموظفين، للمؤمن عليهم
التأمين، تم الاعتماد على عدد من الدراسات التي كان  في اطار العمل من أجل تحديد أبعاد تفسيرية لحوكمة شركات  

دراسة أبرزهم  من  الموضوع،  هذا  الأساسي  ،  (Yensu, Osei, & Atuilik, 2017)،  (Fekadu, 2015)  اهتمامها 
(Maharjan, 2019)    ودراسة(Ertuğrul, 2023)  ،  أما فيما يخص إسقاط مفهوم حوكمة الشركات على مؤسسات التأمين

،  (2019عمارة،  )جقيدل و بن  ،  (2018)حميدوش،    في دراسات كل من تطرق لها  تم الالناشطة في السوق الجزائرية فقد  
ولأجل تلخيص الأبعاد التي  تضمنتها الدراسات  على سبيل الحصر   (2023)بايس و كلاخي،    و  (2022)سنجاق الدين،  

 السابق ذكرها، تم إعداد الجدول التالي: 
 من منظور الدراسات السابقة  لحوكمة شركات التأمين (: الأبعاد التفسيرية  01الجدول )

 الأبعاد التفسيرية لحوكمة شركات التأمين الدولة  عينة الدراسة  السنة  المؤلف )ين( 
 دراسات أجنبية حول حوكمة شركات التأمين  

Gardachew   

Worku Fekadu 

2015 
 

 شركات تأمين 10
 

حجم واستتتتتتتتتتتتقلالية لجنة  ، استتتتتتتتتتتتقلالية مجلس الإدارة، حجم مجلس الإدارة اثيوبيا 
 .تكرارات إجتماعات مجلس الإدارة، تنوع أعضاء مجلس الإدارة، التدقيق

Joseph  Yensu; 

Yaw  Osei; 

Daniel A  

Atuilik 

2017 
 

الإفصتتتتاح، حجم مجلس الإدارة، تشتتتتكيل مجلس الإدارة، إزدواجية الرئيس   غانا  شركات تأمين 5
 التنفيذي.

Rajendra  

Maharjan 

 

2019 
 

إزدواجيتتتة الرئيس  ،  عتتتدد إجتمتتتاعتتتات مجلس الإدارة،  حجم مجلس الإدارة نيبال  شركة تأمين  18
 .لجنة التدقيق، التنفيذي

Ayşegül Ertuğrul 2023 
 

مبادئ حوكمة الشتتتتتتتتتتتتتتركات التركية تم إقرارها بموجب القانون التجاري رقم   تركيا  شركات تأمين 6
 :  العدالة، الشفافية، المساءلة والمسؤولية.وهي، 6102

 دراسات جزائرية حول حوكمة شركات التأمين 
الخبير ، التتدقيق الختارجي،  التتدقيق التداخلي  ،مجلس الإدارة ومختلف لجتانته الجزائر دراسة تحليلية 2018 حميدوش حورية 

 الاكتواري
نوال  ؛رشيدة جقيدل
 بن عمارة 

2019 
 

 إدارة المخاطر، الرقابة الداخلية، مجلس الإدارةالآليات الداخلية:  الجزائر شركات تأمين 6

نور الدين سنجاق  
 الدين 

2022 
 

 شركة تأمين 13
 وزارة المالية 

دور هيئة الاشتتتتتتتتتراف في ، دور مجلس الإدارة، للحوكمةوضتتتتتتتتتع نظام فعال  الجزائر
 متطلبات الإفصاح والشفافية، الرقابة على المخاطر

؛  الأميرة نزيهة بايس
 لطيفة كلاخي 

، مهام ومستتتتتتتتتؤوليات مجلس الإدارة،  أصتتتتتتتتتحاب المصتتتتتتتتتالح، هيكل الحوكمة الجزائر شركات تأمين 5 2023
 والشفافيةالإفصاح ، التدقيق والرقابة الداخلية

 من إعداد الباحثة المصدر: 
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فسيرية في للحوكمة في  الجدول أن أغلب الدراسات الأجنبية كان تركيزها على آليات الحوكمة كأبعاد ت من خلال    نلاحظ 
 ثلت في:  شركات التأمين والتي تم

الإدارة:  - تشكيلته   مجلس  أعضائه"،  "عدد  طريق تحديد حجمه  عن  الجنسي    وذلك  التنوع  الأعظاء"،  هم  "ذكور  "من 
وإناث"، إستقلاليته "في اتخاذ القرار"، دورية إجتماعاته "أي له دورات تعقد بصفة منتظمة أو لا" وعدد إجتماعاته خلال  

 السنة. 
 إستقلاليتها في أداء مهامها.  و  من خلال تحديد عدد أعضائها   لجنة التدقيق: -
لب الشركات تقوم بتعيين رئيس تنفيذي ممثل عن الشركاء ورئيس تنفيذي مستقل  كون أغ  إزدواجية الرئيس التنفيذي: -

 قة. يعين عن طريق الترقية أو مساب 
 أي قيام الشركة بالإعلان عن مركزها المالي ونتائجها المحققة.    الإفصاح: -

لتركيز على مبادئ حوكمة الشركات المعمول بها وفق التشريع  باقام من خلال دراسته   Ayşegül Ertuğrulفي حين أن  
المتمثلة في:   للمؤسسات    المسؤولية(  4المساءلة و(  3الشفافية،  (  2العدالة،  (  1التركي  التأمين  كأبعاد لحوكمة شركات 

 الناشطة في السوق التركية. 
تعتمد حوكمة الشركات السليمة على بناء توازن تنظيمي بين الآليات الداخلية والخارجية التي تضمن كفاءة الحوكمة وتساعد  

، وهذا ما تم التركيز عليه  (Tipurić, Dvorski, & Delić, 2014, p. 236)  في حل المشاكل والصراعات المحتمل حدوثها
في الدراسات التي شملت شركات التأمين في الجزائر فقد تم ربط الأبعاد الخاصة بحوكمة شركات التأمين بآليات الحوكمة،  
مع إختلاف التقسيم المعتمد لكل دراسة حسب خصوصية توجه كل باحث، ليتم التوصل إلى أن آليات حوكمة الشركات  

   ل في:في قطاع التأمين تتمث
يجب أن تقوم كل شركة أو هيئة مشرفة عن القطاع بوضع إطار حوكمة شركات    وضع إطار فعال للحوكمة:  1-2-1

لتعزيز كفاءة وشفافية الأسواق، شرط ان يكون متماشيا مع القوانين المعمول بها، ويصاغ بطريقة تضمن الإمتثال به مع  
    (40، صفحة 2021)عطة،  ختلفة.التحديد الدقيق للمسؤوليات فيما بين مختلف السلطات الم 

التنفيذيين     مجلس الإدارة: 1-2-2 المدراء  اختيار  الرئيسية  مهامه  المصلحة ومن  الأسهم وأصحاب  يتكون من حملة 
بالنسبة لحوكمة الشركات يعتبر نقطة محورية إذ يعد هو    ،(480، صفحة  2021)سمرود و سحنون،    أدائهموالرقابة على  

، فهو عبارة عن هيئة  (Najjar, 2012, p. 05)  المسؤول عن تصرفات شركات التأمين لذا يجب أن تتم إدارته بحكمة 
،  2015)شنافي،  تمارس وظيفة الاشراف والرقابة بطريقة مستقلة تضمن مجموعتين من الأعضاء )تنفيذيين ومستقلين(  

   (80-79، الصفحات 2023جوادي، )قرونقة و  ومن مهامه تكوين لجان متخصصة تتمثل في:  ،(344صفحة 
  من مهامها تقديم التوصيات اللازمة من أجل ضمان فعالية إتخاذ فإن  بموجب الصلاحيات الممنوحة لها   اللجنة التنفيذية: -

 القرارات على أعلى مستوى، وابداء رأيها حول خطط الاعمال التي تكون خارج نطاق صلاحيات الرئيس التنفيذي. 
المكافآت:  - الرواتب،    تضم   لجنة  تحديد  وواجباتها في  وظائفها  وترتكز  تنفيذيين"،  "غير  المستقلين  الإدارة  مجلس  أعضاء 

 المكافآت والمزايا الخاصة بالإدارة العليا. 
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لضمان الشفافية في عمليات التعيين والتوظيف، تقوم لجنة مختصة بتعيين أعضاء مجلس الإدارة والموظفين    نة التعيينات: لج -
 المستوى العلمي الذي يخدم تطلعات الشركة. الاختبار، لإختيار الأكثر خبرة ومهارة مع  عن طريق 

الأعضاء المستقلين "الغير تنفيذيين" الذين لديهم خبرة في مجال المحاسبة والتدقيق، بغرض القيام بمختلف    تضملجنة التدقيق:   -
 مهام إدارة التدقيق الداخلي للسياسات المحاسبية المتبعة، التقارير المالية... إلخ. 

بإعتبار شركات التأمين من أكثر عرضة للمخاطر بسبب الخدمات التي تقدمها وطبيعة نشاطها    لجنة المخاطر:  1-2-3
 الغير مستقرة، يتم الاستعانة بهذه اللجنة لضمان اكثر فعالية في تحديد المخاطر التي قد تتعرض لها. 

)قبلي و    يتم القيام بها من قبل جهات إدارية تنبع من داخل الشركة هي تلك العملية التي  التدقيق الداخلي:   1-2-4
أن للتدقيق الداخلي    (22، صفحة  2022)عباس و بن عويدة،    أوضحت الباحثتين   ، (325، صفحة  2016بلعزوز،  

دور فعال في تحقيق حوكمة على مستوى شركات التأمين تضمن التحلي بالشفافية والنزاهة، وهذا تماشيا مع ما اوصى  
 لإدماج الحوكمة كأحد أبرز أهدافها.   القائمين على هذه المهنة بالسعربه المعهد الدولي للتدقيق من خلال دعوة 

هم   (97، صفحة  2014)طروبيا،    و  (134، صفحة  2020)الدوسري،    حسب كل من  أصحاب المصلحة: 1-2-5
،  رة التامين(، الموردين والمجتمعالمساهمين، الموظفين، العملاء )المؤمن لهم وسماسكل شخص له مصلحة مع الشركة مثل  

فإن الإطار العام لحوكمة الشركات ينطوي على الإعتراف بحقوق    (10، صفحة  2022)حمدي و فلاق،    فمن وجهة نظر
أصحاب المصلحة، والعمل الجاد من أجل توفير قنوات اتصال بينهم وبين الجهات المسؤولة )الإدارية( في الشركة، وفيما  

مصالح   خذ بعين الإعتبارأنه يجب الأ  (53، صفحة  2020)بلقط و حمانة،    يخص شركات التأمين فقد أوضحت دراسة 
أن تضمن شركات التأمين تمثيل كافة الأطراف على مستوى    كل الأطراف خاصة المؤمن لهم كطرف خاص، فيجب 

 مجلس الإدارة. 
أنه من أجل الوصول الى    (327، صفحة  2019)جوادي و بن عمارة،    الباحثتينأكدت   الإفصاح والشفافية: 1-2-6

ة، خاصة شركات التأمين يستدعي  الأهداف المسطرة من الإفصاح والشفافية بإعتبارهما من المسؤوليات المستمرة لأي شرك 
مر توفير قنوات خاصة ورسمية مثل الموقع الالكتروني، ليتم من خلالها توزيع المعلومات مع إمكانية أن يتحصل عليها  الأ

 ، لتعزيز الثقة والمصداقية في كل ما يتعلق بنشاط التأمين. مستخدميها )المؤمن عليهم(  في الوقت الملائم وبتكلفة مناسبة
التي تعتمد عليها شركات التأمين لإدارة ومواجهة المخاطر التي قد  أهم الآليات    تعتبر من   التدقيق الخارجيي: 1-2-7

تتعرض لها، بحيث تتم الاستعانة بمدققين خارجيين يتم إختيارهم وفق أسس صارمة وذلك لأهمية دورهم والمسؤولية التي  
تدقيقها، لتقديم تقرير يخدم بالضرورة الصالح العام للشركة  ة المعلومات المالية والمحاسبية ل يتم تكليفهم بها للإطلاع على كاف 

 في دراستهما.   ( 127، صفحة 2024)محمدي و أوكبدان،  وكافة الأطراف ذوي العلاقة، وهذا ما أوضحته الباحثتين 
من الآليات    واعباره  أهمية الخبير الاكتواري  (224، صفحة  2021)بغداد و ضويفي،  أوضح  الخبير الاكتواري:   1-2-8

الخارجية الهامة في عمل شركات التأمين، التي تم إغفالها من قبل العديد من الباحثين لما لها من دور فعال في إدارة المخاطر  
التي قد تواجهها عن طريق القيام بدوره الاستشاري. من خلال تقييم الآداء المالي والالتزامات التقنية للشركة، إذ يتم  

 ئج تقييمه لاتخاذ القرارات اللازمة لتنظيم أعمال الشركات من قبل مجلس الإدارة. الاعتماد على نتا
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إن ممارسات وآليات حوكمة الشركات تختلف وفقا لطبيعة نشاط التأمين، من منظور تكوين مجلس الإدارة، وسياساتها في  
حماية حقوق المساهمين وغيرها من المقومات، لذا يمكن القول أن أي شركة تأمين تقوم بطريقة أو بأخرى بتطبيق مبادئ  

   (Bansal & Bansal, 2014, p. 03)  المعمول بها في كل دولة.الحوكمة ضمنيا، مع إحترام القوانين والقواعد 
   مؤشر حوكمة الشركات في قطاع التأمين: نحو بناء  1-2

برزهم  حثين العمل على هذا الموضوع، من أ قياسه، حاول العديد من البامن أجل تقديم أسس علمية لبنائه وتحديد طرق  
بحيث تعتبر من أولى الدراسات التي قامت بتقسيم مؤشر الحوكمة الى    (Gompers, Ishii, & Metrick, 2003)  دراسة 

 ,Black, de Carvalho, Khanna, Kim) ، (Balasubramanian, Black, & Khanna, 2009) أبعاد، لتليها دراسة 

& Yurtoglu, 2017)  ،  ،ودراسة     ( 2018)بن زواي  (Awen & Yahaya, 2024)  فيما يتعلق بخصوصية نشاط التأمين ،
بالتركيز على مؤشر حوكمة شركات التأمين، لتعتبر    (Nsour & Al-Rjoub, 2022 )  و   (Abdoush, 2017)  قام كل من 

، ومن خلال الجدول التالي تم تلخيص أبرز الأبعاد المستخدمة  إن لم تكون الوحيدة في هذا الجانب من الدراسات القليلة  
 من قبل كل باحث في تحديد مؤشر لحوكمة الشركات: 

 من منظور الدراسات السابقة مؤشر حوكمة الشركاتأبعاد (: 02)  الجدول
 أبعاد مؤشر الحوكمة )مؤشرات فرعية(  الدولة  عينة الدراسة السنة المؤلف )ين( 

 دراسات حول مؤشر حوكمة الشركات 
Paul A Gompres; Joy L 

Ishii; Andrew Metrick, 

 USA مؤسسة  1500 2003
 

الاستتتتتتتتتتتحواذ  (دفاعات  4؛  (التصتتتتتتتتتتويت3؛  ( الحماية2؛  ( التأخير 1
 .  (قوانين الولاية5؛  الأخرى

Bala N Balasubramanian; 

Bernard S Black; 

Vikramaditya Khanna 

؛  (الأطراف ذات المصتتلحة 3؛  (الإفصتتاح2الإدارة؛  (هيكل مجلس  1 الهند  شركة   269 2009
 .(إجراءات مجلس الإدارة5؛  (حقوق المساهمين4

Bernard Black; Antonio 

Gledson de Carvalho; 

Vikramaditya Khanna; 

Woochan Kim; Burcin 

Yurtoglu 

 
 

2017 

(إجراءات مجلس الإدارة  3؛     (الإفصاح2؛  (هيكل مجلس الإدارة1 البرازيل  شركة  77
 ؛وهيكل الملكية

 ؛(حقوق الاقلية من المساهمين4  
 المصلحة(المعاملات مع الأطراف ذات  5  

 الهند  شركة   199
 كوريا  شركة   539
 تركيا شركة   188

  شركة عائلية  112 2018 محمد الشريف بن زواي
 غير مدرجة 

(لجنتتة  3الإدارة؛ (إجراءات مجلس  2الإدارة؛ (إستتتتتتتتتتتتتتتقلاليتتة مجلس  1 الجزائر 
 .( حقوق المساهمين6الإفصاح؛  (5؛  (هيكل الملكية4؛  التدقيق

Benjamin  Iorsue Awen; 

Onipe  Adabenege Yahaya 

 
2024 

 

  11شركة )  154
 قطاع( 

(ملكية مجلس  3مجلس الإدارة؛  (إستتتتقلالية2(،الملكية المؤستتتستتتية؛  1 نيجيريا
الإدارة؛  4الإدارة؛   مجلس  الجنستتتتتتتتتتتتتتي في  التنوع  لجنتتتتتتتة  5(  (حجم 
 ( كبار المدققين الأربعة.6التدقيق؛  
 دراسات حول مؤشر حوكمة شركات التأمين

Tony Abdoush 2017 67   شركة مدرجة
 وغير مدرجة 

UK 1فعتتاليتتة  2؛  ( تكوين مجلس الإدارة، القيتتادة والاستتتتتتتتتتتتتتتقلاليتتة)
( مكافئة مجلس  4؛ ( مستتتتتؤولية مجلس الإدارة3؛ مجلس الإدارة

 ( حقوق المساهمين5؛ الإدارة
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Maen  F Nsour; 

Samer  A. M 

Al‑Rjoub 

 
2022 

تأمين شركة  21
 في البورصة  مدرجة

الإدارة؛  1 الاردن مجتتلتتس  هتتيتتكتتتتتتتل  الإدارة؛ 2(  مجتتلتتس  إجتتراءات   )
( حقوق الأقليتتتة من 5( هيكتتتل الملكيتتتة؛  4(الإفصتتتتتتتتتتتتتتتتتاح؛  3

 المساهمين
 من إعداد الباحثة المصدر: 

ة لكل مؤشتتر،  أجمع كافة الباحثين على تقستتيم مؤشتتر الحوكمة إلى عدد من المؤشتترات )الأبعاد( الفرعية وتخصتتيص متغيرات محدد
غلب الدراستتتتتتات ركزت على آليات حوكمة الشتتتتتتركات  بالرجوع إلى ما تم استتتتتتتعراضتتتتتته فإن أو حستتتتتتب خصتتتتتتوصتتتتتتية كل دراستتتتتتة،  

كمؤشتتتتترات فرعية والتحقق من مدى توفرها في المؤستتتتتستتتتتة من أجل تحديد المؤشتتتتتر النهائي، ونفس الطريقة تم العمل بها من قبل  
 مؤشرات فرعية كأقصى حد. 5الباحثين في تحديد مؤشر حوكمة شركات التأمين، والذي تم تقسيمه إلى 

خصتتتتتوصتتتتتية  أحد الآليات التي تعبر عن  ن المؤشتتتتترات التي تم بناشها لشتتتتتركات التأمين تفتقر إلى  إلا أن ما يمكن التعليق عليه هو أ
له دور هام  و   نه من الاستتتاستتتيات الخاصتتتة بشتتتركات التأمينكتواري كمتغير في أي دراستتتة علما أالنشتتتاط فلم يتم إعتماد الخبير الا 

 في تجسيد حوكمتها. 
تم الإعتماد على عدد من المرجعيات الأساسية    AICGIمن أجل القيام ببناء المؤشر الرئيسي لحوكمة شركات التأمين في الجزائر  

 للعمل وهي:
 ميثاق الحكم الراشد للمؤسسة في الجزائر، مع التأكيد على خصوصية نشاط التأمين؛   -
 ؛ CNAالموقع الرسمي للمجلس الوطني للتأمين في الجزائر  -
 محاولة إسقاط الدراسات السابقة على البيئة المهنية والقانونية للدولة.  -
 : تتلخصكانت أبرز ملاحظاتهم  و تحكيم المتغيرات التي تم إعتمادها من قبل أساتذة في التخصص،  -
 ؛ التحقق منها من النموذج الاولي وذلك لصعوبة متغير  11مايقارب حذف  ✓
 المتغيرات من الناحية المفاهيمية واللغوية؛ بعض  ضبط  ✓
 التركيز على جانب توازن المتغيرات التي يضمها كل مؤشر )من ناحية العدد(.  ✓

رجة الحوكمة على مستوى شركات التأمين، علما أن هذه  يمكن من خلالهم تقييم دمتغير    33ليتم التوصل في النهاية إلى تحديد 
كأساس للدراسة،    2021و 2020تم تحديد سنتي كما إلى حد مقبول للعمل عليها،  عليها نات كافية  ا بي  المتغيرات تتوفر لدينا

 إلى خمسة مؤشرات فرعية كالتالي:     تبناة، تم تقسيم المتغيرات المالمؤشر في شكله النهائي ولأجل وضع
 (: المؤشرات الفرعية لمؤشر حوكمة الشركات المطبق على مستوى قطاع التأمين 03الجدول )

 المتغيرات العناصر المؤشر الفرعي
 

 
 

المؤشر الفرعي الأول 
 "هيكل مجلس الإدارة" 

 
صر إستقلالية  اعن

 مجلس الإدارة 

 ؛  أعضاء  7يضم مجلس الإدارة على الأقل   -
 ؛% من الأعضاء المستقلين30الإدارة على الأقل  يضم مجلس   -
 ؛لدى مجلس الإدارة رئيس مستقل عن الرئيس التنفيذي )عدم إزدواجية المهام( -
 .خبير إكتواري واحد على الأقل  يعين مجلس الإدارة -

 
عناصر لجان مجلس  

 الإدارة 

 ؛توجد على مستوى مجلس الإدارة لجنة تدقيق -
 ؛لمجلس الإدارةتوجد لجنة مكافآت تابعة   -
 ؛يضم مجلس الإدارة لجنة تعيينات -
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 .يضم مجلس إدارة الشركة لجنة للمخاطر -
 

 
المؤشر الفرعي الثاني  

إجراءات مجلس  "
 " الإدارة

 
عناصر الإجراءات  
 العامة لمجلس الإدارة

 ؛لدى الشركة قانون داخلي/تنظيم محدد لتسيير وإدارة مجلس الإدارة -
 ؛يعقد مجلس الإدارة إجتماعات دورية خلال السنة )على الأقل إجتماعين( -
 التابعة للمجلس؛أعضاء اللجان  المدققين الخارجيين، و يتم على مستوى مجلس الإدارة تعيين   -
 ؛يتم تزويد أعضاء مجلس الإدارة بكافة وثائق جدول الأعمال قبل الاجتماع -

 
عناصر إجراءات لجان  

 مجلس الإدارة 

 ؛م مهام لجنة التدقيقيتنظلتمتلك الشركة لوائح داخلية   -
 تتولى لجنة التعيينات مهمة استلام طلبات الترشح لعضوية مجلس الإدارة -
 ؛أعضاء مجلس الإدارةو   تمتلك الشركة نظامًا داخليا لتقدير مكافآت الرئيس التنفيذي -
 الإدارة.تقريرا واحد على الأقل في السنة ويقدم لمجلس    يصدر الخبير الإكتواري -

 
 

 المؤشر الفرعي الثالث "هيكل الملكية"

 ؛هناك أسهم ذات ملكية أجنبية أو خاصة -
 ؛لدى الشركة أسهم ملك للدولة -
 ؛% من الأسهم15الشركة تمتلك حامل أسهم واحد أو اكثر بكتلة تفوق   -
 .الشركة تمتلك فئة من الأسهم ذات حقوق التصويت المتعددة -

 
 المؤشر الفرعي الرابع "حقوق المساهمين"

 ؛يحق لكافة المساهمين الإطلاع على السجلات والوثائق التي تحتفظ بها الشركة -
 ؛هناك ممثل واحد أو أكثر من المساهمين الأقلية لدى مجلس الإدارة -
 ؛في حالة إصدار أي أسهم جديدة  للمساهمين أولوية الإكتتاب -
 .تمتلك الشركة قسم او خلية للتواصل مع المساهمين -

 
 

 
المؤشر الفرعي الخامس 

 "الإفصاح" 

 لدى الشركة موقع إلكتروني -
 

 عناصر الإفصاح المالي
 ؛الموقع الالكتروني للشركة  بر تفصح الشركة عن التقرير السنوي لمجلس الإدارة ع -
 ؛تفصح الشركة عن بياناتها المالية على الموقع الإلكتروني للشركة -
 ؛موقعها الالكتروني  بر عأو العربية  تفصح الشركة عن بياناتها المالية باللغة الفرنسية   -
 .تفصح الشركة عن نتائج عملية التدقيق الخارجي لوثائقها -

 
عناصر الإفصاح الغير  

 مالي

 ؛الموقع الالكتروني للشركة  بر تفصح الشركة عن النظام الأساسي الخاص بها ع -
 الإدارة؛تفصح المؤسسة عن أعضاء مجلس   -
 الإدارة؛تفصح الشركة عن أعضاء اللجان التابعة لمجلس   -
 .تفصح الشركة عن مواعيد ونتائج الإجتماعات الدورية التي تعقدها -

 من إعداد الباحثة  المصدر:
 

  في الجزائر التأمين على شركات شركاتالمؤشر حوكمة  تطبيق نموذج -2
الستتتتتلطات والهيئات التشتتتتتريعية في الجزائر، وتعود بوادر ممارستتتتتة   تي حظيت بإهتماممن  بين القطاعات اليعتبر قطاع التأمين  

نشتتتتاط كافة الشتتتتركات    إيقافبتأميم هذا القطاع و   بعد الاستتتتتقلالأي   1966هذا النشتتتتاط إلى فترة الاحتلال، لتقوم الجزائر ستتتتنة  
بالترخيص  المشتتتتتتتتتتترع الجزائري    ، أين قام1995شتتتتتتتتتتتركة وتحتكر ممارستتتتتتتتتتتته، إلى غاية   270ذات التبعية الأجنبية المقدر عددها بقرابة  

ومن أبرز    ،من قبل وزارة المالية  الممنوحعلى الإعتماد    اتمارس نشتتتاط التأمين في الجزائر بعد حصتتتوله  بأنللشتتتركات الأجنبية والخاصتتتة  
على الذي نص فيه المشتتتتتتترع  2006فيفري   20المؤرخ  04-06القانون رقم  القوانين التنظيمية لممارستتتتتتتة هذا النشتتتتتتتاط تم إصتتتتتتتدار  

للعديد من شتتتتركات    الإعتمادمنح    ةعمليلتتواصتتتتل    ،لتأمين ضتتتتد الأضتتتترار عن التأمين الشتتتتخصتتتتيممارستتتتة الشتتتتركات لضتتتترورة فصتتتتل  
وهذا ما تم اعتباره كأرضتتتتتتية لتطبيق موضتتتتتتوع    ،(63، صتتتتتتفحة  2015)بوحية،   . يومنا هذا بمختلف صتتتتتتيغها القانونيةغاية  لى  إالتأمين  

الدراستتتتتة على نشتتتتتاط التأمين في الجزائر، لأجل حستتتتتاب مؤشتتتتتر من شتتتتتأنه تقييم مدى قابلية شتتتتتركات التأمين الجزائرية لتبني مفهوم  
 الحوكمة، من خلال التالي:
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جل وضتتتتع مؤشتتتتر حوكمة لشتتتتركات التأمين الناشتتتتطة في الستتتتوق الجزائرية، لابد من أمن    :مين محل الدراسرررةشرررركات التأ 2-1
المقدر  إعطاء نظرة عامة حول الشتتتتركات التي ستتتتتجرى عليها هذه الدراستتتتة، والشتتتتكل التالي يوضتتتتح أهم هذه الشتتتتركات

 :شركة 23عددها بت 
 (: يوضح شركات التأمين الناشطة في السوق الجزائرية 01الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Societes)،  (32، صفحة 2021)رحيش و تلخوخ، ، (58، صفحة 2022)عامر،  :من إعداد الباحثة بالإعتماد علىالمصدر: 

D'assurance, 2024) ،(NEBBACHE, 2021, p. 116) ،(Lezoul, 2023, pp. 616-618) 
 تم إستبعاد كل من:

 شركات التأمين التكافلي بإعتبارها تخضع لقواعد خاصة )قواعد الشريعة الإسلامية(،  -
مدة   لم يعد مخولا لها إصتدار عقود تأمين نتيحة إنتهاء  التي  MAATECالتعاضتدية الجزائرية لتأمين عمال التعليم والثقافة   -

  (Societes D'assurance, 2024) .2017ماي  16اعتمادها في 
على صتتتتفحته الرسمية    CNAفيما يخص العوائد التي يحققها قطاع التأمين في الجزائر فقد أصتتتتدر المجلس الوطني للتأمينات  

مليار دج، مقابل   169,6حقق رقم أعمال قدره  31/12/2023أن ستتتتتتوق التأمين نميع أنشتتتتتتطته، وإلى غاية تاري   

 شركات التأمين المتخصصة شركات التأمين المختلطة شركات التأمين الخاصة شركات التأمين العامة

التأمين الجزائريةشركات   

 شركات التأمين على الاضرار
الشررررررركة الجزائرية للتأمين وإعادة -

 CAAR التأمين
 SAA الشركة الوطنية للتأمين-
الصرررررررررررنرررررردوق الوطني للتعرررررراون -

 CNMA الفلاحي
 الشرررررررررررركرررة الجزائريرررة لترررأمينرررات-

CAAT 
 شرررررررررررررررركررررررة  مرررررين ا رررررروقررررررات-

CASH Assurance 

 شركات التأمين على الشخاص
كررررررامررررررة لرررررلرررررتررررررأمرررررين شرررررررررررررررركررررررة -

CAARAMA 
شرررررررررررررركررررررة  مرررين لايرررف الجرررزائرررر -

TALA 
 Laشرررررررركة التأمين التعاضررررررردي -

mutualiste 

 شركات التأمين على الاضرار
 GIGمجررمرروعررررررة الخررلرريررج لررلررتررررررأمررين -

Algeria 
شررررررررركة ترسررررررررو الجزائر للتأمين وإعادة -

 TRUSTالرررررررررررررررررترررررررررررررررررأمرررررررررررررررررين 
Assurrance 

الشرررررررركة الدولية للتأمين وإعادة التأمين  -
CIAR 

سررررررررررررررلامررررررة لررررلررررتررررررأمرررريررررنررررررات الجررررزائررررر -
SALAMA 

 GAMالعامة للتأمينات المتوسطية -
 ALLIANCEأليونس  مينات  -

 شركات التأمين على الشخاص

 CARDIFشركة كرديف الجزائر-

 MASIR vieشركة مصير حياة -

شركات التأمين على 
 الاضرار

شرررررررررركة أكسرررررررررا للتأمينات -
 AXAعلى المخرررررراطر 
dommage  

شركات التأمين على 
 الشخاص

الشركة الجزائرية الخليجية -
لررتررررررأمررين الأشررررررررررررخرررررراص 

AGLIC 
شررررررركة أكسررررررا للتأمينات -

 AXAعررلررى الحرريرررررراة 
vie 

شرررررررررررركررة  مين الإحتيررا  -
 AMANAوالصحة 

الشرررررررررررركرررة المركزيرررة لإعرررادة -
 CCRالتأمين 

الشرررررررررررركرررة الجزائريرررة لترررأمين -
وضرررررررررررررمرررررران الرررتصررررررررررررررررديرررر 

CAGEX 
شرررررررررررركرررة ضرررررررررررمررران القر  -

 SGCIالعقاري 
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 يحتلحصتتتتتتتتائيات المتحصتتتتتتتتل عليها  ا على الإ، بناء  %3,5قدرها بنستتتتتتتتبة  ، أي زيادة  2022لستتتتتتتتنة    مليار دج 163,9
على ، يليه التأمين  من إجمالي العوائد المحققة %85الستتتتتتتتتتوق الوطنية حصتتتتتتتتتتة قدرها   في (AD) التأمين ضتتتتتتتتتتد الأضتتتتتتتتتترار

  بتاري فقد حقق    بالنستتتتتتتتتبة لنشتتتتتتتتتاط التأمين التكافليأما    %.10.4بحصتتتتتتتتتة قدرها   (AP)الأشتتتتتتتتتخاص )الشتتتتتتتتتخصتتتتتتتتتي(  
مليون    85,2و مليون دج من "التكتتافتتل العتتام"  129,6مليون دج منهتتا    214,8قتتدره    أعمتتالرقم    31/12/2023

في إطار نشتتتتتاط ةإعادة التكافل   رقم أعمال  تستتتتتجيل إنجاز أول     2023"، ليتم خلال ستتتتتنة  دج من "التكافل العائلي
 (Note de conjoncture, 2024, p. 04). مليون دج 180.5بمبلغ 

 AICGI لشركات لقطاع التأمين في الجزائرا نتائج قياس مؤشر حوكمة 2-2
، 2021و 2020من أجل الخروج بنتائج أكثر واقعية، تم إجراء مسح شامل لكافة المعلومات المرتبطة بالشركات لسنتي  

 من خلال ما هو متوفر عبر:
 لشركات أو المواقع التي لها علاقة بها، الرسمية لالمواقع الالكترونية  -
 الاخبار والمستجدات المنشورة في مجلات التخصص مثل مجلة أطلس للتأمين ومجلة التأمين العربي،  -
 الدراسات السابقة التي تطرقت لدراسة حالة إحدى شركات التأمين فيما يخص موضوع الحوكمة. -

  " إذا لم يتحقق،0" في حالة التحقق من المتغير، والرمز "1يمكن قياستتتتتتها للمتغيرات المدروستتتتتتة تم منح الرمز "لإعطاء قيم  
 ليتم التوصل في النهاية الى النتائج التالية:

 تم تلخيص النتائج المتوصل اليها في الجدول التالي:  نتائج المؤشر الفرعي لهيكل مجلس الإدارة: 2-2-1
 نتائج قياس المؤشر الفرعي لهيكل مجلس الإدارة  : (04الجدول )

 ترتيب كلي  ترتيب جزئي  المتوسط 23العدد / المتغيرات  الترميز 
BdIn.1   4 3 %73,91 17 أعضاء  7يضم مجلس الإدارة على الأقل 
BdIn.2   1 1 %82,61 19 من الأعضاء المستقلين  %30يضم مجلس الإدارة على الأقل 
BdIn.3 )6 4 %47,83 11 لدى مجلس الإدارة رئيس مستقل عن الرئيس التنفيذي )عدم إزدواجية المهام 
BdIn.4 2 2 %82,61 19 خبير إكتواري واحد على الأقل  يعين مجلس الإدارة 

 --  الأول %71,74 - - عناصر إستقلالية مجلس الإدارة  
BdCm.1   3 1 %78,26 18 توجد على مستوى مجلس الإدارة لجنة تدقيق 
BdCm.2 7 3 %39,13 9 توجد لجنة مكافآت تابعة لمجلس الإدارة 
BdCm.3 8 4 %34,78 8 يضم مجلس الإدارة لجنة تعيينات 
BdCm.4 5 2 %69,57 16 يضم مجلس إدارة الشركة لجنة للمخاطر 

 --  الثاني  %55,43 - -  عناصر لجان مجلس الإدارة     
 --  --  %63,59 - - المؤشر الفرعي هيكل مجلس الإدارة   

 من إعداد الباحثة  المصدر:
أي   %63,59نلاحظ أن متوستتتط المؤشتتتر الفرعي لهيكل مجلس الإدارة قد بلغ نستتتبة   04إنطلاقا من النتائج الموضتتتحة في الجدول 

وهذا  %55,43ن متوستتتط عناصتتتر  لجان مجلس الإدارة  هي الأضتتتعف بنستتتبة  أما يمثل ثلثي قيمته القصتتتوى حيث تظهر النتائج  
شتتتتركات من أصتتتتل   09فعلى ستتتتبيل المثال هناك   دارةغلب اللجان التابعة لمجلس الإأون أغلب الشتتتتركات لا تقوم بتكوين  راجع لك
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أما ،  شتتتركات لجنة خاصتتتة بالمكافآت، وهي نستتتبة ضتتتعيفة جدا 08شتتتركة توجد على مستتتتواها لجنة تعيينات، في حين تمتلك   23
بالغة  همية  تعطي أ  ن الشتتتتتتتركاتأوهذا ما يدل على   71,74%بلغت  فقد  توستتتتتتتط عناصتتتتتتتر  إستتتتتتتتقلالية مجلس الإدارة بم  فيما يتعلق

ستقلاليته، إلا أنه يمكن التعقيب على متغير فصل رئاسة مجلس الإدارة عن الإدارة التنفيذية  لس الإدارة من خلال الحرص على إلمج
ن يكون له أثر على القرارات  عن مجلس الإدارة، وهذا ما يمكن أ  لا تقوم بفصتتتتتتل المدير التنفيذي  23شتتتتتتركة من أصتتتتتتل   11فهناك  

 .الصادرة عنه
 تم التوصل من خلال هذه الدراسة إلى النتائج التالية:  نتائج المؤشر الفرعي لإجراءات مجلس الإدارة: 2-2-2

 نتائج قياس المؤشر الفرعي لمجلس الادارة : (05)  دولالج
 ترتيب كلي  ترتيب جزئي  المتوسط 23العدد / المتغيرات  الترميز 

BOPr.1 2 1 %86,96 20 إدارة مجلس الإدارةلتسيير و محدد    تنظيمالشركة قانون داخلي/  لدى 
BOPr.2  )6 4 %73,91 17 يعقد مجلس الإدارة إجتماعات دورية خلال السنة )على الأقل إجتماعين 
BOPr.3 5 3 %78,26 18 يتم على مستوى مجلس الإدارة تعيين المدققين الخارجيين، وأعضاء اللجان 
BOPr.4   3 2 %82,61 19 الإدارة بكافة وثائق جدول الأعمال قبل الاجتماعيتم تزويد أعضاء مجلس 

 --  الاول %80,43 - -   عناصر الإجراءات العامة لمجلس الإدارة
BCPr.1   4 2 %78,26 18 لجنة التدقيق  تنظم مهامتمتلك الشركة لوائح داخلية 
BCPr.2   8 4 %34,78 8 مجلس الإدارةتتولى لجنة التعيينات مهمة استلام طلبات الترشح لعضوية 
BCPr.3 7 3 %43,48 10 وأعضاء مجلس الإدارةالرئيس  مكافآت    قديرلت  داخليا  تمتلك الشركة نظامًا 
BCPr.4 1 1 %91,30 21 يصدر الخبير الإكتواري تقريرا واحد على الأقل في السنة ويقدم لمجلس الادارة 

 --  الثاني  %61,96 - - إجراءات لجان مجلس الإدارة   عناصر  
 --  --  %71,20 - - المؤشر الفرعي إجراءات مجلس الإدارة  

 من إعداد الباحثة  المصدر: 
، %71,20  الاجمالي  متوستتتتتطهبلغ  اءات مجلس الإدارة ن المؤشتتتتتر الفرعي لإجر أ 05في الجدول  يتضتتتتتح من خلال النتائج المحستتتتتوبة  

من   %70هناك أكثر من  ، ويدل ذلك على أن  %80,43 قدره  توستتتتتتتتتطبم الإجراءات العامة لمجلس الإدارةعناصتتتتتتتتتر  وقد حظيت  
لمجلس الإدارة، والحرص على عقتتد   شتتتتتتتتتتتتتتركتتات التتتأمين تلتزم بمختلف هتتذه الإجراءات ختتاصتتتتتتتتتتتتتتتة متتا تعلق بإحترام القتتانون التتداخلي

جتماعات دورية للوقوف على كافة المستتتتتتتتتجدات من خلال إشتتتتتتتتراك كل ذوي مصتتتتتتتتلحة في هذا الإجراء، أما فيما يتعلق بمتوستتتتتتتط  إ
عند مقارنتها بالمتوستتتط المحستتتوب لعناصتتتر لجان مجلس الإدارة  في المؤشتتتر الفرعي   %61,96إجراءات لجان مجلس الإدارة فقد بلغ  

ات كل منهما، في حين تطبق إجراء  تلك لجنة تدقيق ولجنة تعيينات هي نفستتتتها التيتأكد من أن شتتتتركات التأمين التي تمالأول، تم ال
كل من لجنة    وجودتعيين خبير إكتواري ليس بالضتترورة    اتن الإجراءات الخاصتتة بوجود نظام لتقدير مكافآت مجلس الإدارة وإجراءأ

 المكافآت ولجنة المخاطر كي يتم تطبيقهما.
 تم تلخيص نتائجه في الجدول التالي:    نتائج المؤشر الفرعي لهيكل الملكية: 2-2-3

 (: نتائج قياس المؤشر الفرعي لهيكل الملكية 06الجدول )
 الترتيب الكلي المتوسط 23العدد / المتغيرات الترميز

OwSt.1 4 %56,52 13 هناك أسهم ذات ملكية أجنبية أو خاصة 
OwSt.2  3 %65,22 15 لدى الشركة أسهم ملك للدولة 
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OwSt.3   2 %78,26 18 % من الأسهم15  حامل أسهم واحد أو اكثر بكتلة تفوقتمتلك الشركة 
OwSt.4  1 %82,61 19 تمتلك الشركة فئة من الأسهم ذات حقوق التصويت المتعددة 

 --  %70,65 - - لهيكل الملكية المؤشر الفرعي  
 من إعداد الباحثة  المصدر:

يفوق ثلثي    ، أي ما70,65%أن المؤشر الفرعي لهيكل الملكية يمثل متوسط قدره  06  توضح النتائج المبينة في الجدول
اعلى متوستتتتط،    "امتلاك الشتتتتركة لفئة استتتتهم ذات حقوق تصتتتتويت متعددة صتتتتاحب"القصتتتتوى، بحيث يعد متغير    قيمته

الشتتتتركات محل ، كون أغلب  "من الأستتتتهم %15امتلاك الشتتتتركة حامل أستتتتهم واحد أو اكثر بنستتتتبة تفوق  "ليليه متغير  
  "ستتتتتهم ملك للدولة لدى الشتتتتتركة أ"ن متغير  أصتتتتتحاب الأستتتتتهم المستتتتتيطرة، في حين أ  الدراستتتتتة لديها مالك أو اكثر من

فهما يقتصتتتران على طبيعة الشتتتركة ذات نفستتتها ستتتواء كانت ملك    "وجود أستتتهم ذات ملكية أجنبية او خاصتتتة"ومتغير  
 للدولة أو ملك للخواص وتشتركان في الشركات المختلطة.

 معبر عنها من خلال الجدول التالي:   نتائج المؤشر الفرعي لحقوق المساهمين: 2-2-4
 (: قياس المؤشر الفرعي لحقوق المساهمين 07الجدول )

الترتيب   المتوسط 23العدد / المتغيرات الترميز
 الكلي

ShRi.1   1 %91,30 21 سجلات والوثائق التي تحتفظ بها الشركة ال  الإطلاع على  لكافة المساهمينيحق 
ShRi.2   3 %78,26 18 ممثل واحد أو أكثر من المساهمين الأقلية لدى مجلس الإدارةهناك 
ShRi.3 4 %52,17 12 للمساهمين أولوية الإكتتاب في حالة إصدار أي أسهم جديدة 
ShRi.4 2 %82,61 19 تمتلك الشركة قسم او خلية للتواصل مع المساهمين 

 --  %76,09 - -   لحقوق المساهمينالمؤشر الفرعي  
 من إعداد الباحثة  المصدر:

وهذا  %76,09حقق المؤشتتتتر الفرعي لحقوق المستتتتاهمين نتيجة بمتوستتتتط قدره فقد   07وفق مالنتائج المبينة في الجدول  
يدل على أن شتتتتتتتتركات التأمين تستتتتتتتتعى لضتتتتتتتتمان حقوق المستتتتتتتتاهمين من خلال منحهم حق الاطلاع على كل ما يتعلق  
بالشتركة، والعمل على تكوين خلية خاصتة للتواصتل معهم، بالإضتافة إلى وجود ممثل واحد او اكثر في مجلس الإدارة من  

 لكاتهم وحفظ حقوقهم، أما فيما يتعلق بمتغير منح المستتتتتتاهمينفئة المستتتتتتاهمين الأقلية  لأجل تستتتتتتهيل عملية متابعتهم لممت
لا أنها في الواقع نستتتتبة مقبولة جدا أولوية الاكتتاب في حالة إصتتتتدار أستتتتهم جديدة فهي وإن كانت تمثل نستتتتبة صتتتتغيرة إ

 اسة. من الشركات المعنية بالدر  %74كونها تخص شركات التأمين التي تمتلك صيغة شركات أسهم والتي تمثل نسبة 
 تم تلخيص نتائجه من خلال الجدول التالي:  نتائج المؤشر الفرعي للإفصاح:  2-2-5

 (: نتائج قياس المؤشر الفرعي للإفصاح 08الجدول )
العدد  المتغيرات الترميز

/23 
الترتيب   المتوسط

 الجزئي
الترتيب  
 الكلي

DISi  1 الأول %91,30 21 لدى الشركة موقع إلكتروني 
FiDi.1   5 3 %43,48 10 الشركة عن التقرير السنوي لمجلس الإدارة عبر الموقع الالكتروني للشركة تفصح 
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FiDi.2 3 1 %52,17 12 تفصح الشركة عن بياناتها المالية على الموقع الإلكتروني للشركة 
FiDi.3 4 2 %52,17 12 موقعها الالكتروني  بر ع تفصح الشركة عن بياناتها المالية باللغة الفرنسية أو العربية 
FiDi.4 6 4 %43,48 10 تفصح الشركة عن نتائج عملية التدقيق الخارجي لوثائقها 

 --  الثالث %47,83 - عناصر الإفصاح المالي  
N.FiDi.1 7 2 %43,48 10 تفصح الشركة عن النظام الأساسي الخاص بها عبر الموقع الالكتروني للشركة 
N.FiDi.2 2 1 %78,26 18 تفصح المؤسسة عن أعضاء مجلس الادارة 
N.FiDi.3 9 4 %39,13 9 تفصح الشركة عن أعضاء اللجان التابعة لمجلس الادارة 
N.FiDi.4 8 3 %43,48 10 تفصح الشركة عن مواعيد ونتائج الإجتماعات الدورية التي تعقدها 

 --  الثاني  %51,09 - عناصر الإفصاح الغير مالي  
 --  --  %63,41 -  المؤشر الفرعي للإفصاح

 من إعداد الباحثة  المصدر:

، بحيث حقق المتغير  %63,41 متوستتتتتتتط قدره  للإفصتتتتتتتاحالمؤشتتتتتتتر الفرعي    حقق  08من النتائج الموضتتتتتتتحة في الجدول 
  شتتتتتتتتتركة تمتلك موقع رسمي 21هناك  ف،  %91,30متوستتتتتتتتتط قدره   "بامتلاك الشتتتتتتتتتركة لموقع الكتروني خاص بها"الخاص 

وهذا ما  %47,83، الا ان هذا لم ينعكس بالإيجاب على متوسط عناصر الإفصاح المالي المقدر بتتتتتتتتتنسبة  نشط ومفعل
وفيما يتعلق  يدل على أن اغلب شتتتتتتتتتتتتتركات التامين متحفظة فيما يخص جانب الإفصتتتتتتتتتتتتتاح عن بياناتها وتقاريرها المالية،  

وهي أيضتتتتا تدل على أن هناك تحفظ في  %51,09نستتتتبة  فقد تم تحقيق  بمتوستتتتط عناصتتتتر الإفصتتتتاح الغير مالي المقدر  
 جانب الإفصاح الخاص بكل ماله علاقة بالهيئات الإدارية التابعة لمجلس الإدارة. 

إنطلاقا من النتائج المحستتتتوبة للمؤشتتتترات الفرعية، تم   وكمة شرررركات التأمين في الجزائر:الكلي لحؤشرررر المنتائج   2-2-6
 قياس المؤشر الكلي للحوكمة وفق ماهو موضح في الجدول التالي:

 AICGI(:  نتائج قياس مؤشر حوكمة شركات التأمين في الجزائر  09الجدول )
 الترتيب الكلي المتوسط المؤشرات الفرعية الرقم
 4 %63,59 المؤشر الفرعي هيكل مجلس الإدارة    الأول المؤشر ف  
 2 %71,20 المؤشر الفرعي إجراءات مجلس الإدارة   الثانيالمؤشر ف  
 3 %70,65    لهيكل الملكيةالمؤشر الفرعي   الثالث المؤشر ف  
 1 %76,09    لحقوق المساهمينالمؤشر الفرعي   الرابع المؤشر ف  
 5 %63,41  للإفصاحالمؤشر الفرعي   الخامس المؤشر ف  

AICGI مؤشر حوكمة شركات قطاع التامين في الجزائر       68,99%  -- 
 من إعداد الباحثة المصدر: 

يستتتاوي  قطاع التأمين في الجزائرالعام لحوكمة شتتتركات  ؤشتتتر  المنلاحظ أن متوستتتط   09من النتائج الموضتتتحة في الجدول  
حقق ثلثي القيمة القصتتتتتتتتوى للمؤشتتتتتتتتر، والتي تدل على ان هناك بوادر   AICGI، بالتالي يمكن القول ان   68,99%

حوكمة جيدة لشتتتتتركات التامين الناشتتتتتطة في الستتتتتوق الجزائر، ومن حيث ترتيب المؤشتتتتترات الفرعية المكونة له نلاحظ ان 
رابع مؤشتتتتتتتتتتتتتر من بين المؤشتتتتتتتتتتتتترات الفرعية التي تم قياستتتتتتتتتتتتتها بمتوستتتتتتتتتتتتتط قدره يمثل   يكل مجلس الإدارة  لهالمؤشتتتتتتتتتتتتتر الفرعي  
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، الذي يعد ثاني أعلى %71,20بمتوستتتتتتتتتتتتتط قدره  جراءات مجلس الإدارةالمؤشتتتتتتتتتتتتتر الفرعي لإ، في حين أن  63,59%
أعلى ثالث    فهو يعد  يكل الملكيةالخاص بهلمؤشتتتتر الفرعي  مؤشتتتتر فرعي مكون لمؤشتتتتر حوكمة الشتتتتركات، أما بالنستتتتبة ل

نتيجة المؤشتتر الفرعي لحقوق المستتاهمين في حين أن  ،  70,65%حيث ترتيب مؤشتترات الحوكمة بمتوستتط قدره متوستتط  
من بين المؤشتترات الفرعية، أما فيما يخص متوستتط المؤشتتر الفرعي للإفصتتاح الذي  %76,09فهي تمثل أعلى متوستتط  

 يعد أخر مؤشر فرعي من حيث الترتيب.  %63,41بلغ نسبة قدرها 
 حوكمة شركات التأمين محل الدراسة  نتائج قياس سمات 2-3

على نفس القيم المحستتتتتوبة تم في هذه الجزئية    وبالاعتمادمين،  ئيستتتتتي لحوكمة الشتتتتتركات في قطاع التأبعد تحديد المؤشتتتتتر الر 
حستتتاب مدى تحلي الشتتتركات محل الدراستتتة بالمتغيرات اللازمة للحوكمة لكل شتتتركة على حدى، ولتقدير هذه النستتتبة تم  

من إجمالي المتغيرات الخاصتتة بكل شتتركة، ليتم التوصتتل الى 1الاعتماد على حستتاب متوستتط المتغيرات المحستتوبة ذات رمز  
 المبينة من خلال الجدول التالي:  النتائج 

 (: يوضح نتائج الحوكمة الخاصة بالشركات محل الدراسة 10الجدول )
 الترتيب الجزئي التعليق  المتوسط% 33عددالمتغيرات/ الشركة محل الدراسة الرقم

 شركات تابعة للدولة 
 3 حوكمة جيدة  CAAR 25 75,76%الشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين   1
 5 حوكمة جيدة  SAA 24 72,73%الشركة الوطنية للتأمين   2
 2 حوكمة جيدة  CNMA 26 %78,79الصندوق الوطني للتعاون الفلاحي   3
 1 حوكمة جيدة  CAAT 27 %81,82الشركة الجزائرية لتأمينات   4
 4 حوكمة جيدة  CASH Assurance 25 %75,76شركة تأمين المحروقات   5
 7 حوكمة ضعيفة  CAARAMA 21 %63,64شركة كرامة للتأمين   6
 8 حوكمة ضعيفة  TALA 20 %60,61شركة تامين لايف الجزائر   7
 10 حوكمة ضعيفة  La mutualiste 16 %48,48شركة التامين التعاضدي   8
CCR 22 %66,67الشركة المركزية لإعادة التأمين   9  6 حوكمة ضعيفة  
 9 ضعيفة   حوكمة SGCI 19 %57,58  شركة ضمان القرض العقاري 10

 --  حوكمة ضعيفة  68,18% --  متوسط حوكمة الشركات التابعة للدولة 
 شركات  مين خاصة أو أجنبية

 7 حوكمة ضعيفة  GIG Algeria 18 54,55%مجموعة الخليج للتأمين   11
 9 حوكمة ضعيفة  TRUST Assurrance 17 51,52%ترست الجزائر للتأمين وإعادة التأمين 12
 6 حوكمة ضعيفة  CIAR 19 57,58%الشركة الدولية للتأمين وإعادة التأمين    13
 3 حوكمة ضعيفة  SALAMA 23 %69,70سلامة للتأمينات الجزائر   14
 2 حوكمة جيدة  GAM 24 %72,73  المتوسطية  للتأميناتالعامة   15
 1 حوكمة جيدة  ALLIANCE 27 %81,82أليونس تأمينات    16
 8 حوكمة ضعيفة  CARDIF 18 54,55%شركة كرديف الجزائر 17
 4 حوكمة ضعيفة  MASIR vie   22 66,67%شركة مصير حياة   18
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 5 حوكمة ضعيفة  CAGEX 20 %60,61  الشركة الجزائرية لتأمين وضمان التصدير 19
 --  حوكمة ضعيفة  63,30% --  متوسط حوكمة الشركات الخاصة او الأجنبية

 شركات  مين مختلطة
 3 حوكمة ضعيفة  AXA dommage 19 57,58%  على المخاطرشركة أكسا للتامينات   20
 1 ضعيفة حوكمة   AGLIC 23 %69.70الشركة الجزائرية الخليجية لتأمين الأشخاص   21
 4 حوكمة ضعيفة  AXA vie 19 %57,58الحياة  على  شركة أكسا للتأمينات   22
 2 حوكمة ضعيفة  AMANA 21 %63,64شركة تأمين الإحتياط والصحة   23

 --  حوكمة ضعيفة  62,13% --  متوسط حوكمة الشركات المختلطة
 . %70أو يساوي  حوكمة جيدة: أكثر من -
 .  %70أقل من   حوكمة ضعيفة: -

 من إعداد الباحثة  المصدر:

متوستتتتتط   من تحقيق أعلى  اتمكنت  ALLIANCE  وCAAT تبين أن كل من شتتتتتركة    10النتائج الموضتتتتتحة في الجدول 
متغير وهذا ما يبرز إلتزامهما بمبادئ حوكمة  33متغير من أصتل إجمالي   27من خلال تحقق    81,82%محستوب وقدره 

 حوكمة جيدة بمتوستط قدره   CNMAتخدم بالدرجة الأولى مصتالح المستاهمين، وكل ذوي العلاقة، في حين حققت شتركة  
، في حين أن  33متغير "سمة" من أصتتتتتتتتل   26الشتتتتتتتتركة  في    يد مقارنتا بأعلى معدل، فقد توفروهو معدل ج  % 78,79

متغير أي أقل من   16بأصتتتتل    % 48,48بمتوستتتتط قدره  La mutualisteأقل نستتتتبة محققة كانت من نصتتتتيب شتتتتركة  
وكمة مقارنتا بباقي الشتتركات الناشتتطة في سمات الحالنصتتف وهذا إن دل على شتتيء فهو يدل على ضتتعف كبير في تحقيق  

 القطاع.
الخاصتتتتتتتتتة أو ذات الملكية    بالشتتتتتتتتتركات  قدير مقارنةكما يمكن القول أن الشتتتتتتتتتركات التابعة للدولة هي صتتتتتتتتتاحبة احستتتتتتتتتن ت

شتتركات )مع دمج كل من   10شتتركات تابعة للدولة من أصتتل   5يدة  الجوكمة الح، فقد بلغ عدد الشتتركات ذات  المختلطة
وهذا ما يؤكد أن اشتتتراف الدولة   %50أي ما يقدر بنستتتبة    للاجمالي بإعتبارهما تابعتين للدولة( SGCIو  CCRشتتتركتي  

في حين أن الشتتركات الخاصتتة قد حظيت    من شتتأنه الرفع من درجة الحوكمة كونها تحرص على تطبيق القوانين المتعلقة بها،
وهي نستتبة منخفضتتة مقارنتا بما هو متوقع، أما الشتتركات   %25شتتركات بحوكمة جيدة أي بنستتبة    8بشتتركتين من أصتتل  

المختلطة فلم تحظى أي شتتتتتتتتتتتتتتركة بدرجة حوكمة جيدة وهذا ما يدل على أن هناك نقائص يجب تداركها في هذا النوع من  
  الشركات.

 الخاتمة:  
الأمر القيام  بوضتع مجموعة من المبادئ التي من شتأنها    نظرا لخصتوصتية نشتاط التأمين من ناحية متطلبات الحوكمة إستتدعى

أن تضتتتتتتتتمن تحقيق نتائج جيدة ليس فقط من ناحية الخدمات المقدمة ولكن على مستتتتتتتتتوى الإلتزام باللوائح والقوانين الصتتتتتتتتادرة عن 
لمستتؤولية على عاتق مجلس الادارة، فهمن الهيئات المعنية، لمجابهة المخاطر الاقتصتتادية والمالية التي قد تتعرض لها، وهذا ما ألقي بزمام ا

جهة لابد من تطوير خدماتهم بما يتماشتتي مع متطلبات المؤمن لهم، ومن جهة ضتتمان درجة عالية من الرقابة، وفي إطار العمل على 
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المتغيرات الأستتتاستتتية التي يمكن من خلالها بناء وقياس مؤشتتتر حوكمة شتتتركات التأمين في   معالجة إشتتتكالية الدراستتتة المتمثلة في تحديد
 ، وإنطلاقا مما تم إستعراضه في هذه الدراسة توصلنا إلى جملة من النتائج وهي:الجزائر

،  والقواعتد  الحوكمتتة نظتتام متكتتامتل يمكن من خلالته أن تمتارس الإدارة بطريقتتة جيتتدة، بالاعتمتتاد على مجموعتة من الآليتتات -
 الإدارة، المديرين، المساهمين وأصحاب المصلحة؛بهدف العمل على تنظيم العلاقات بين كل من مجلس 

للحوكمة دور مهم في مكافحة الفستتتتتاد المالي والإداري، ومعالجة كافة الاثار التي قد تترتب عنهما، شتتتتترط ان تكون هناك  -
 التنظيمية للعمل عليها؛ واللوائحمجموعة من القواعد 

التأمين هو نشتاط تقوم به مجموعة من الشتركات بغرض توفير قدر من الأمان النفستي، بموجب عقد تامين يترتب عليه أن   -
 يقوم المؤمن له بدفع أقساط للمؤمن ويتعهد هذا الأخير بدفع تعويض في حالة تحقق الخطر المحتمل.

شتتركات التامين ونظرا لخصتتوصتتية نشتتاطها معرضتتة لعدة مخاطر من شتتأنها ان تؤثر على وضتتعيتها المالية وقدرتها على الوفاء   -
 بالتزاماتها 

تماما واستتتتعا من قبل المشتتتترع، والهيئات البحثية، إلا أنها  تبر من بين المواضتتتتيع التي لاقت إهحوكمة الشتتتتركات في الجزائر تع -
 لازلت تفتقر لإطار قانوني تنظيمي، ذو طابع الزامي؛

تمام الهيئات والمنظمات القائمة عليه، من خلال العمل على تنويع خدماته، ومنح  حضتتتتتتتتتي نشتتتتتتتتتاط التامين في الجزائر بإه -
 الاعتماد لعدد معتبر من الشركات لممارسته؛

لا يوجد على مستتتتتتتتتتتوى شتتتتتتتتتتركات التامين في الجزائر لوائح لتحديد آليات الحوكمة اللازمة، على الرغم من وجود أرضتتتتتتتتتتية   -
 تنظيمية كفيلة بأن يتم تطبيقها وإتباعها؛

من الصتتتتتتعوبة بما كان أن يتم قياس مؤشتتتتتتر حوكمة الشتتتتتتركات في البيئة الجزائرية لقطاع التامين نظرا لصتتتتتتعوبة رصتتتتتتد أغلب   -
 المتغيرات موضوع الدراسة؛

على مؤشتتتتتتترات فرعية ستتتتتتتهل عملية القياس، كي لا يكون هناك خلط في   AICGIتقستتتتتتتيم متغيرات المؤشتتتتتتتر الرئيستتتتتتتي   -
 النتائج وتفيسرها.

 التوصيات التي تم الخروج بها في هذه الدراسة نجد أن: من ابرز
للحوكمة دور مهم في مكافحة الفستتتتتتتاد المالي والإداري، لذا اصتتتتتتتبح من الضتتتتتتتروري العمل على وضتتتتتتتع إطار قانوني منظم   -

 لحوكمة الشركات، مع ضمان خصوصية كل قطاع، 
تستتهيل إجراءات إدراج شتتركات التامين في البورصتتة وحثهم على هذا، لما لها من دور بالغ في تحقيق سمات الحوكمة الجيدة  -

هي   ALLIANCE للشتتتتركات، والرفع من قيمة الشتتتتركات بما يتماشتتتتى وتطلعات القائمين على قطاع التأمين، فشتتتتركة
 حققت أعلى متوسط محسوب بدرجة جيدة، التي الشركة الوحيدة المدرجة، وتعد من الشركات الخاصة

وكمة على مستتتتتتتتتتتتوى مختلف  العمل على وضتتتتتتتتتتتع مقاييس من قبل هيئات مختصتتتتتتتتتتتة، يمكن اعتمادها لأجل قياس درجة الح -
 مين لما لها من دور هام في هذا النشاط.شركات التأ
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