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Résumé :

Cet article vise a analyser le role du systtme comptable électronique dans
I’amélioration de la qualit¢ de I’information comptable au sein du groupe
SONELGAZ a travers le systeme HISSAB. Une étude empirique descriptive a été
menée a I’aide d’un questionnaire et d’analyses statistiques sous SPSS. Les résultats
montrent une influence positive du systéme sur la fiabilité, la pertinence et la
comparabilité des données comptables. Ces résultats confirment I’importance de la
digitalisation dans la performance informationnelle. Il est recommandé de renforcer
la formation des utilisateurs et I’intégration du systtme HISSAB dans toutes les
filiales.

Mots-clés : Systéme comptable électronique, qualité de I’information, SONELGAZ,
systeme HISSAB.

Code JEL :M4,M49

Abstract :

This article analyzes the role of the electronic accounting system in improving the
quality of accounting information within the SONELGAZ group through the
HISSAB system. A descriptive empirical study was conducted using a questionnaire
and statistical analysis with SPSS. The results show a positive impact of the system
on the reliability, relevance, and comparability of accounting data. These findings
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highlight the importance of digitalization in enhancing informational performance.
It is recommended to strengthen user training and system integration across all
SONELGAZ subsidiaries.

Keywords: Electronic accounting system, quality of information, SONELGAZ,
HISSAB system.

Jel Classification Codes:M4,M49

Introduction :

L’évolution rapide des technologies de I’information et de la communication a
profondément transformé les modes de gestion financiere des organisations
modernes. Le domaine de la comptabilité n’a pas échappé a ces mutations, puisque
I’émergence de la comptabilité électronique a marqué une rupture significative avec
les méthodes traditionnelles de saisie et de traitement manuel. Les systémes
numeériques actuels permettent désormais un enregistrement, un traitement et une
diffusion de [D’information financiére plus fiables, rapides et précis.
Dans ce contexte, la comptabilité électronique s’impose comme un pilier essentiel
de la gestion contemporaine, en offrant une tracabilité¢ accrue, une meilleure
intégration des flux financiers et une automatisation des opérations. En Algérie,
I’adoption progressive de ces outils numériques traduit la volonté des entreprises
publiques et privées de moderniser leurs pratiques de gestion et d’améliorer la qualité
de leurs informations comptables. L’entreprise SONELGAZ, acteur majeur du
secteur énergétique national, illustre parfaitement cette dynamique a travers la mise
en ceuvre du systeme comptable électronique HISSAB, congu pour renforcer la
fiabilité, la pertinence et la disponibilité de I’information comptable a différents
niveaux de décision et de controle.

Cette évolution souléve une interrogation centrale : dans quelle mesure ’adoption
d’un systeme comptable électronique, notamment le systéme HISSAB,
contribue-t-elle a I’amélioration de la qualité de I’information comptable au
sein de I’entreprise SONELGAZ ?

Compte tenu du déficit d’études empiriques portant sur la digitalisation comptable
dans le contexte algérien, cette recherche se veut a la fois exploratoire et analytique.
Elle ambitionne d’évaluer I’impact réel des systémes électroniques sur la production
et la fiabilité de I’information financiére. Elle vise également a identifier les leviers
d’amélioration et les limites rencontrées dans la mise en ceuvre de ces outils.

Les objectifs principaux de cette étude sont
- Définir le role du systéme comptable électronique dans 1’amélioration quahtatlve
de I’information comptable

- Evaluer Defficacité du systéme HISSAB utilisé au sein du groupe SONELGAZ
- Identifier les leviers d’amélioration et les limites du systéme actuel.

Ainsi,  plusieurs questions de recherche orientent ce travail
1. Qu’est-ce qu’un systéme comptable électronique et quelles en sont les principales

caractéristiques ?
2. Comment le systeme HISSAB contribue-t-il & fournir une information comptable
de qualité ?
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3. Quels sont les avantages concrets d’un systéme électronique comparativement a
une gestion comptable manuelle ?

Sur le plan scientifique, cette étude contribue a enrichir la littérature sur la
comptabilité électronique, encore peu développée dans le contexte algérien. Sur le
plan pratique, elle offre des recommandations opérationnelles susceptibles d’aider
les décideurs a optimiser la gestion comptable a travers les outils numériques. La
motivation principale réside dans la nécessité d’adopter des technologies modernes
capables de répondre aux exigences croissantes en matiére de précision, de rapidité
et de sécurité des données financieres.

La méthodologie adoptée repose sur une double approche

- Une approche théorique, fondée sur la revue de la littérature académique relative
aux systémes comptables électroniques et a la qualité de I’information financiére ;
- Une approche empirique, centrée sur 1’étude de cas de SONELGAZ, mobilisant
des questionnaires et des entretiens menés auprés de 36 comptables et financiers
utilisateurs du systéme HISSAB.

Les travaux antérieurs (Qagfa, 2020 ; Ahmed, 2021 ; Elessa, 2023 ; Al-Khasawneh,
2023 ; Ahmed, 2023) démontrent que D’intégration de systémes comptables
électroniques favorise la fiabilité, la sécurité et la pertinence des données. Toutefois,
ces études mettent en évidence la nécessité d’approches contextualisées pour
comprendre leur application concréte dans des environnements spécifiques comme
celui des entreprises publiques algériennes.

En definitive, la présente recherche s’articule autour de trois parties complémentaires

- Une partie théorique, consacrée a la définition des concepts fondamentaux et aux
caractéristiques du systéme comptable électronique ;
- Une partie analytique, portant sur la revue des études antérieures relatives a
I’impact des systémes comptables électroniques sur la qualit¢é de 1’information
comptable ;
- Une partie empirique, dédiée a 1’étude de terrain menée au sein de 1’entreprise
SONELGAZ, a travers I’analyse du systéme HISSAB et I’interprétation des résultats
obtenus.

1. Revue de la littérature

1.1.Recherches théoriques : fondements et cadres conceptuels

1.1.1. Cadre conceptuel du systeme comptable électronique (SCE)

Le systéeme comptable électronique (SCE) désigne un ensemble intégré
d’applications et de procédures informatiques permettant de collecter, traiter, stocker
et diffuser D’information comptable de maniére automatisée et sécurisée.
Selon Belfo & Trigo (2013), le SCE se compose de trois éléments fondamentaux :

1. Les logiciels comptables et modules ERP, qui automatise la saisie et la
classification des opérations ;

2. L’infrastructure technologique (serveurs, bases de données, réseaux),
garantissant la connectivité et la fiabilité des échanges ;
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3. Les procédures organisationnelles, assurant la conformité aux normes
comptables et le contrdle interne.
L’évolution du SCE suit trois grandes étapes (Kaluvakuri & Amin, 2017) :
- Comptabilité manuelle — informatisée — intégrée (ERP),
- Puis une transition vers la comptabilité en nuage (cloud accounting),
favorisant la dématérialisation et ’accés distant aux données.
Cette transformation s’inscrit dans le cadre de la théorie des systémes d’information
(Laudon & Laudon, 2019), selon laquelle la performance informationnelle d’une
organisation dépend de la cohérence entre la technologie, la structure
organisationnelle et les besoins décisionnels.
1.1.2. La qualité de I'information comptable : dimensions et indicateurs
La qualité de I’information comptable est au cceur de la finalité du SCE. D’aprés le
Cadre conceptuel de I'IASB (2018), une information comptable de qualité se
définit comme une donnée utile a la prise de décision, caractérisée par quatre
attributs principaux :

Dimension | Définition | Indicateur principal
S L’information doit étre exempte d’erreurs et| Exactitude, cohérence,
Fiabilité P Lo g
refléter fidelement les opérations. vérification
. Elle doit influencer positivement les décisions| Rapidité, valeur
Pertinence . . o
économiques. prédictive
—_ Elle doit permettre la comparaison dans le|Uniformité des
Comparabilité o .
temps et entre entités. méthodes
Ve,rlflz?\blllte /!Ellg doit étre vérifiable par des tiers Tracabilité, auditabilité
Précision indépendants.

Les dimensions de la qualité de l'information comptable s'inscrivent dans la théorie
de la pertinence décisionnelle développée par Belkaoui (2004), lagquelle affirme que
I'information comptable n'a de valeur que dans la mesure ou elle influence
effectivement le comportement des utilisateurs, tels que les investisseurs, les
gestionnaires ou les autorités de tutelle.

1.1.3. Interaction entre le SCE et la qualité de I'information comptable
Le lien entre SCE et qualité de I’information comptable peut étre schématisé ainsi :

Schéma 1 : Cadre conceptuel du lien entre SCE et qualité de I'information
comptable
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Composantes du SCE

v

Automatisation du traitement
comptable

!

Réduction des erreurs / Rapidité
de traitement

!

Amélioration de la qualité de
I'information comptable

v

Meilleure prise de décision
financiere

Le SCE agit donc comme mécanisme d’intermédiation entre la donnée brute et
I’information utile.
- Sur le plan opérationnel, il diminue les erreurs et améliore la cohérence des
écritures.
- Sur le plan informationnel, il garantit la disponibilité et la pertinence des
données en temps réel.
- Sur le plan organisationnel, il renforce la gouvernance comptable et le
contréle interne.
Ces interactions reposent sur la théorie des ressources et compétences (Barney,
1991), selon laquelle la maitrise technologique constitue un avantage concurrentiel
durable lorsqu’elle est intégrée dans la stratégie de 1’entreprise.

1.1.4. Limites théoriques et application au contexte algérien

Malgré leur apport conceptuel, la majorité des modeles théoriques sont issus de
contextes étrangers, souvent anglo-saxons, ou la gouvernance comptable repose sur
des normes IFRS.
En Algérie, la mise en ceuvre du Systéme Comptable Financier (SCF, 2010) et du
Décret exécutif n° 09-110 impose des contraintes specifiques aux entreprises
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publiques, notamment en matiére de tracabilité, d’archivage et de contrdle
budgétaire.

Le systeme HISSAB, développé pour SONELGAZ, s’inscrit dans cette logique
nationale. Il a pour finalité :

- de centraliser la comptabilité des filiales,

-d’assurer la conformité avec le SCF,

-et d’améliorer la qualité des rapports transmis a la tutelle
Schéma 2 : Adaptation du cadre théorique au cas SONELGAZ

Technologie
(Systeme HISSAB)

Processus comptables
automatisés et normalisés

Fiabilité - Pertinence -

Comparabilité - Précision

Amélioration de la qualité
de I'information comptable

Transparence financiere
et gouvernance publique

La littérature théorique met donc en évidence un consensus :

le systéeme comptable électronique améliore la qualité de I’information comptable
lorsqu’il est soutenu par une infrastructure technologique fiable, un contréle interne
efficace et une gouvernance appropriée.

Cependant, les recherches théoriques restent incomplétes dans le contexte algérien,
ou les spécificités institutionnelles et organisationnelles influencent directement
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I’efficacité du systéme.
C’est cette lacune que la présente étude sur le systéme HISSAB vise a combler.
Recherches empiriques : résultats, convergences et divergences
Les recherches récentes ont accordé une attention croissante au role des systémes
comptables électroniques dans I’amélioration de la qualité de 1’information
comptable, en raison de leur contribution essentielle & la modernisation et a la
fiabilité des processus financiers. Plusieurs études menées dans le monde arabe et
ailleurs ont abordé cette thématique sous différents angles, notamment dans les
secteurs public, bancaire et financier.
Ainsi, I’é¢tude de Khalil Ibrahim Abdullah Qaqfa (2020) a montré que I’adoption
des systémes comptables électroniques dans les organisations gouvernementales
palestiniennes contribue a améliorer la qualité des rapports financiers, en assurant
la neutralité et la représentation fidéle des transactions conformément aux normes
professionnelles et 1égales. Ces systémes permettent également aux décideurs de
comparer les alternatives et de renforcer la prise de décision.
De son c6té, Miramiyar Razgar Ahmed (2021) a examiné le rble des systemes
comptables électroniques dans la qualité des états financiers d’un échantillon de
banques commerciales irakiennes. Les résultats ont révélé un impact positif
significatif sur la précision, la fiabilité et la rapidité de production des états
financiers.
Par ailleurs, Mohammad Salim Elessa (2023) a étudié la relation entre la
comptabilité électronique et la sécurité de 1’information dans les entreprises cotées
a la Bourse d’Amman. Ses conclusions indiquent une relation positive et forte,
notamment sur les dimensions de I’intégrité, du controle et de la confidentialité des
données.
De méme, Reem Ogab Al-Khasawneh (2023) a évalué I’efficacité des systémes
comptables électroniques dans I’amélioration de la sécurité et du controle de
I’information financiére dans les entreprises jordaniennes de paiement et de
transfert électronique. L’étude a démontré que ces systémes renforcent la sécurité,
la fiabilité et la transparence des informations comptables.

Enfin, Jehan Wahid Ahmed (2023) a souligné que le processus de transformation
numérique constitue un levier déterminant dans 1’amélioration de la qualité et de la
crédibilité de I’information comptable, ce qui se traduit par une meilleure qualité
des rapports financiers.

Ces recherches convergent toutes vers un constat commun : les systémes
comptables €lectroniques jouent un role déterminant dans I’amélioration de la
qualité, de la fiabilité et de la transparence de I’information comptable. Toutefois,
il est important de noter que la majorité de ces études ont été menées dans des
contextes étrangers (Palestine, Irak, Jordanie) et concernent principalement des
secteurs financiers ou administratifs, sans qu’aucune ne se soit intéressée au
contexte algérien ou a I’expérience spécifique du systéme comptable électronique
HISSAB

1.1. Lacunes identifiées et justification de la recherche
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Malgré la richesse des travaux existants, la littérature scientifique reste lacunaire en
ce qui concerne 1’évaluation empirique des systémes comptables électroniques dans
le contexte algérien, et plus particulierement dans les entreprises publiques
stratégiques. Le systéme HISSAB, développé et déployé par I’Etat algérien dans le
cadre de la modernisation des entreprises publiques, constitue pourtant un outil
essentiel dans la gestion et le suivi de I’information comptable et financiére,
notamment au sein du groupe SONELGAZ, acteur majeur du secteur énergétique
national.
Or, a ce jour, aucune étude scientifique n’a examiné I’impact du systeme HISSAB
sur la qualit¢ de I’information comptable produite par les entreprises publiques
algériennes. Les dimensions organisationnelles, techniques et humaines influengant
son efficacité n’ont pas été suffisamment explorées. Il existe donc une fente
scientifique manifeste, liée a [’absence d’analyses empiriques portant sur
I’application du systeme HISSAB et son effet sur les principales dimensions de la
qualité de I’information comptable : la fiabilité, la pertinence, la comparabilité et la
transparence.
La présente étude vise ainsi a combler cette lacune en évaluant de maniere empirique
I’impact du systéme comptable électronique HISSAB sur la qualité de I’information
comptable au sein de SONELGAZ. Elle ambitionne de contribuer a la littérature
scientifique sur la comptabilité électronique en proposant une approche
contextualisée adaptée au cadre algérien, en mettant en lumiére les potentialités et
les limites du systéme HISSAB dans 1’amélioration de la qualité de 1’information
comptable et la prise de décision financiére.
3. Méthodologie
Cette recherche adopte une approche descriptive et analytique combinant a la fois
une étude documentaire et une enquéte empiriqgue menée au sein du groupe
SONELGAZ.
Elle vise a mesurer I’impact du systéme comptable électronique (SCE) — en
particulier le systeme HISSAB — sur la qualité de 1’information comptable.
Le modéle économétrique proposé s’appuie sur la relation suivante :
QI=p0+p1(FIAB)+B2(PERT)+B3(COMP)+B4(PREC)+¢ oU:

e QI représente la qualité de I’information comptable (variable dépendante),

e FIAB, PERT, COMP et PREC désignent respectivement la fiabilité, la
pertinence, la comparabilité et la précision de I’information comptable,

e g estle terme d’erreur aléatoire.

La population étudiée est constituée des employés du département comptabilité et
finance de SONELGAZ, utilisateurs du systéme HISSAB.
L’échantillon comprend 50 participants : des comptables, chefs de service et
responsables financiers, sélectionnés pour leur role direct dans la gestion et
I’exploitation du systeme comptable électronique.
Les outils de collecte des données comprennent :

e UN questionnaire structuré, élaboré a partir de la littérature antérieure et
administré sur une échelle de Likert a cing points (de 1 = pas du tout
d’accord a 5 = tout a fait d’accord),

e ainsi que des entretiens semi-directifs menés avec certains cadres financiers
pour compléter et affiner 1’analyse quantitative.

Les variables étudiées se répartissent comme suit :
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e la variable indépendante correspond a 1’utilisation du systéme comptable
électronique HISSAB,

o les variables dépendantes concernent les quatre dimensions de la qualité de
I’information comptable : fiabilité, pertinence, comparabilité et précision.

Les données recueillies ont été traitées a 1’aide du logiciel SPSS (version 26).
Les analyses réalisées incluent :

o letestde fiabilité (Alpha de Cronbach) pour évaluer la cohérence interne des
items du questionnaire ;

e les analyses de corrélation entre les dimensions du SCE et la qualité de
I’information comptable ;

e et une régression linéaire multiple pour tester la significativité statistique et
la force des relations entre les variables.

Cette démarche permet de vérifier empiriqguement les hypothéses issues du cadre
théorique, et d’identifier les facteurs clés par lesquels le systeme HISSAB contribue
a ’amélioration de la qualité de I’information comptable au sein de SONELGAZ.

4. Résultats

Les résultats de 1’enquéte confirment la relation positive et significative entre
I’utilisation du systéme comptable électronique HISSAB et les différentes
dimensions de la qualité de I’information comptable.
L’analyse de régression multiple indique que toutes les variables indépendantes —
fiabilité, pertinence, comparabilité et précision — exercent un effet positif et
statistiquement significatif sur la qualit¢é de I’information comptable, avec un
coefficient de détermination R? ajusté de 0,731, témoignant d’une forte capacité
explicative du modéle.

Les répondants ne soulignent que le systeme HISSAB :

e réduit les erreurs de saisie et automatise les écritures comptables, ce qui
renforce la fiabilité des données ;

o améliore la précision et la cohérence des rapports financiers produits ;

o facilite la comparabilité entre les différents exercices comptables, grace a
la normalisation des procédures et au respect du Systéme Comptable
Financier (SCF) ;

e et assure une meilleure pertinence des informations transmises aux

décideurs, en fournissant des données actualisées et accessibles en temps

réel.

Ces observations confirment empiriquement les hypotheses de recherche formulées
dans le cadre théorique.
Elles démontrent que I’adoption du systéme comptable électronique contribue a
I’amélioration substantielle de la qualité de I’information comptable, en agissant a la
fois sur la rapidité de traitement, la cohérence des données, et la transparence de
I’information financiére

5. Discussion

L’analyse des résultats met en évidence une convergence avec les études
internationales antérieures. Comme 1’ont souligné Qaqgfa (2020) et Ahmed (2021),
I’automatisation comptable améliore la transparence et la cohérence des données
financiéres.
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Dans le cas de SONELGAZ, le systtme HISSAB a permis une rationalisation du
traitement comptable, une réduction des délais de cl6ture et une meilleure
sécurisation des flux d’informations.

Cependant, certains défis persistent :

La nécessité d’une formation continue des utilisateurs ;

La dépendance accrue a la technologie ;

Les risques liés a la cybersécurité et a la maintenance du systeme.

Ainsi, bien que les SCE constituent un outil essentiel de fiabilisation, leur efficacité
dépend largement du facteur humain, de la qualité du contréle interne et du cadre
réglementaire dans lequel ils s’inscrivent

Conclusion:
Cette étude a démontré que le systéme comptable électronique HISSAB joue un réle
essentiel dans I’amélioration de la qualité de I’information comptable au sein de
SONELGAZ.
En automatisant les traitements et en centralisant les données, il favorise la
production d’informations plus fiables, pertinentes, comparables et précises.
L’étude contribue a la littérature existante en fournissant une validation empirique
dans le contexte algérien, peu exploré jusque-la.
Recommandations principales :
Renforcer la formation du personnel comptable sur 1’utilisation du systéme
HISSAB ;
Améliorer la sécurité informatique et la maintenance du systéme ;
Poursuivre la modernisation des outils de reporting comptable ;
Développer des indicateurs de performance liés a la qualité de 1’information
comptable.
Enfin, des recherches futures pourraient élargir 1’étude a d’autres entreprises
publiques et explorer I’impact des nouvelles technologies — telles que 1’intelligence
artificielle et la comptabilité en nuage — sur la qualité et la gouvernance de
I’information comptable.
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