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Résumé

L’amélioration de la qualité d’un Systéme de Recherche d’Information
(SRI) passe nécessairement par la réduction de la distance entre la
pertinence utilisateur et la pertinence systéme. Les solutions proposées
tournent autour du raffinement de la fonction de correspondance et du
processus de reformulation de la requéte en utilisant la technique
d’expansion de la requéte (query expansion) ou la technique de la
réinjection de la pertinence (relevance feedback). Ces techniques utilisent le
plus souvent des ressources linguistiques externes comme les ontologies, les
thésaurus, les bases terminologiques génériques ou spécifiques a un
domaine.

Dans cet article, nous proposons d’évaluer I’apport réel de I’utilisation des
ontologies pour I’expansion de la requéte dans un SRI ad-hoc Arabe. Pour
ce faire, nous avons effectué une expérimentation basée essentiellement sur
un corpus Arabe de taille moyenne et une ontologie générique de la langue
arabe « WordNet Arabe ».

Nous montrerons par ailleurs, contrairement a ce que nous avons estimé au
départ, que D’expansion de la requéte Arabe n’apporte pas un gain
considérable en précision.

Mots Clés : TALN Arabe, Recherche d’Information Arabe, expansion de la
requéte, WordNet Arabe.

Keywords: Arabic NLP, Arabic Information Retrieval, query expansion,
Arabic WordNet.
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1. Introduction
Un Systéme de Recherche d’Information (SRI) repose sur
les trois fonctions suivantes : stocker, organiser (indexer) et
rechercher des données (en réponse a des requétes utilisateurs).
11 fait appel a trois types de connaissances:
- les connaissances sur les documents : ils regroupent les
informations sur le contenu et le contenant ;
- les connaissances sur les utilisateurs ;
- et les connaissances sur le domaine d’application : ils
permettent d’organiser les différents termes utilisés, on
retrouve par exemple les dictionnaires, les thesaurus...

Dans le cadre de la recherche d’information pour les textes
en langue arabe, la récupération de mots clé est jugée
insuffisante, car les termes utilisés dans la requéte peuvent
présenter par rapport aux documents de la base, des différences
sur plusieurs plans, par exemple :

- des variations morphologiques comme dans « 4w »
et « QB « dd et «ded
- des variations lexicales (on utilise pour le méme sens
des mots différents) comme dans le cas dans « u=_% » et
«diy;
- des variations sémantiques comme dans le cas de
« Al Gl e yaally et « Jaall T aally,

L’utilisation des ontologies peut constituer une solution
pour résoudre le probléme des variations lexicales et
sémantiques, ce qui a pour conséquence 1’amélioration des
résultats de la recherche. Par ailleurs 1’utilisation d’un
analyseur morphologique peut suffire pour résoudre le
probléme des variations morphologiques.
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Les ontologies peuvent étre utilisées a différents niveaux
dans un SRI. Elles peuvent participer au processus
d’indexation des documents et requétes, nous parlons alors
d’indexation sémantique ou conceptuelle. Elles peuvent
¢galement contribuer a faire I’appariement entre les documents
et la requéte. Enfin les ontologies peuvent aider a la
formulation du besoin de I’utilisateur qui peut étre formulé
sous forme de requéte le plus souvent en langage libre (langage
proche du langage naturel). Il faut noter toutefois que la
formulation de la requéte est un processus trés important car de
sa qualité dépend la qualité des documents restitués par le SRI.

Dans ce qui suit nous allons décrire différentes utilisations
d’une ontologie dans un SRI Arabe.

2. Indexation conceptuelle pour les textes Arabes

Dans ce contexte et dans le cadre des SRI pour les textes
Arabes, nous avons procédé a I’évaluation des performances de
I’indexation conceptuelle. A cet effet 1’ontologie lexicale
WordNet arabe a été utilisée. La figure 1 montre I’architecture
proposée.

Les expérimentations réalisées sur un corpus de texte Arabe
nous ont permet de mesurer I’apport de cette approche de
reformulation de requéte dans un SRI Arabe.
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Figure 1 Architecture du SRI basée sur une indexation conceptuelle des

documents et des requétes

Nous avons aussi examiné 1’approche de reformulation de
la requéte dans un SRI pour les textes arabe. Dans cette

optique,

il existe plusieurs approches, en effet, nous

distinguons :

La reformulation par I’utilisation d’une représentation
du domaine de recherche.

La reformulation par [Dutilisation des relations
sémantiques de bases terminologiques.

La reformulation par [’utilisation d’un espace
d’information structuré et construit automatiquement.
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L’interrogation se fait par navigation (query by
navigation).

- La reformulation par I’utilisation des points de vue.
Les points de wvue représentent des besoins
¢lémentaires en information par exemple : causalité,
définition, citation, théme,...

L’examen de ces approches, permet de dégager trois
grandes démarches pour la reformulation de la requéte (voir
figure 2) :

L’utilisation des ressources externes: consiste a
utiliser les ressources externes comme les ontologies
ou les thésaurus pour trouver des termes similaires a la
requéte initiale.

- L’analyse globale : cette approche consiste a analyser
tout I’ensemble des documents de la collection pour
extraire les termes pertinents a ajouter a la requéte
initiale. Deux techniques existent: le thesaurus de
similarit¢ (similarity thesaurus) et le thésaurus
statistique (statistical thesaurus).

- L’analyse locale : les documents retournés en réponse
a une requéte sont analysés pour extraire des termes
pertinents qui serviront a étendre la requéte. Deux
techniques sont alors proposées dans la littérature :

e La classification locale (local -clustering) :
consiste a construire une matrice d’association
qui quantifie les relations de corrélation entre les
termes issus de I’ensemble des documents
retournés en réponse a la requéte initiale. Selon
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la méthode de construction des relations de
corrélation on distingue trois types de clusters :
association clusters, metric clusters et scalar
clusters. Nous développons dans la suite de cet
article cette technique et nous implémentons le
premier type de culster (association clusters).

e [’analyse du contexte local : consiste a utiliser
les concepts a la place de mot-clés pour
représenter les documents.

Les architectures que nous avons proposées dans cet axe de
recherche sont articulées autour de 1’évaluation de I’apport réel
de ces approches dans un SRI arabe afin de déterminer la

meilleure approche a intégrer dans un SRI arabe. En effet
plusieurs architectures ont été étudiées:
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Figure 2 Les approches pour la reformulation de la requéte

3. Reformulation de la requéte par utilisation d’une
ressource externe avec le moteur de recherche
Google (voir figure 3).

L’évaluation de I’apport réel de I’enrichissement de la
requéte arabe dans le cas de l’architecture étudi¢e de la
figure 3 est une tache treés délicate et demande beaucoup
d’investigations, c’est pour cette raison que nous avons
orienté¢ notre évaluation vers I'utilisation d’un corpus fixe
avec un moteur de recherche sous la forme d’une API
(Lucene).
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Figure 3 Architecture de l'interface de recherche pour la
reformulation des requétes (utilisation d 'une ressource externe avec
le moteur de recherche Google)
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4. Reformulation de la requéte par utilisation d’une
ressource externe avec I’API Lucene (voir figure 4).
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Figure 4 Architecture de l'interface de recherche pour la
reformulation des requétes (utilisation d 'une ressource externe et
I’API Lucene)

Les résultats obtenus dans le cadre de cette architecture
(figure 4) nous ont permet d’une part de confirmer que
cette  technique de  reformulation améliore
considérablement le rappel, d’autre part de mesurer
I’apport (6%) d’une telle approche dans I’amélioration
des performances globales d’un SRI Arabe.
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5. Conclusion

Le processus de recherche d’information se compose de
trois parties : construire la requéte, construire la réponse,
¢valuer la réponse. La qualité de la réponse dépend largement
de la qualit¢ de la requéte construite, ainsi, une requéte
clairement formulée est beaucoup plus complexe que sa
réponse. L’idée de cet article est d’exploiter une ressource
lexicale (ontologie) dans un SRI pour les textes Arabes. Pour
tester cette approche nous avons utilis¢ plusieurs stratégies. Les
résultats obtenus de [D’expérimentation des différentes
approches pour la recherche d’information, nous ont permet
d’une part, de confirmer I’hypothése de départ, a savoir,
I’amélioration des performances du SRI Arabe. D’autre part,
d’ouvrir la voie pour tester d’autres techniques avec les mémes
données de ces expérimentations pour déterminer la meilleure
approche afin de I’intégrer dans un SRI Arabe.
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