
.2025الس نة: 01:العدد 08المجلد : مجلة المشكاة في الاكتصاد التنمية واللانون  62-40ص:  ص  
 

40 

 ( خلال الفترةESG) في تطبيق حوكمة الاستدامة الثلاثية الأردني تجربة بنك الاتحاد
 0202-0202 

  
Union Bank of Jordan’s experience in implementing tripartite 

sustainability governance (ESG) during the period 

2021-2023 
 

 0إبراهيم  يد.بلغماري مولا، 2د.بن ميمون ايمان 

   imane.benmimoun@univ-temouchent.edu.dz،  جامعة عين تدوشنت بلحاج بوشعايب  1
   ibrahim.belghomari@univ-temouchent.edu.dz جامعة عين تدوشنت بلحاج بوشعايب  2

 01/2025/ 31 :النشرتاريخ       01/2025/ 05 :تاريخ القبول    12/2024/ 28 :تاريخ الاستلام
 

 

  : ملخص
في بنك الاتحاد  ESGىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف على واقع ممارسات حوكمة الاستدامة الثلاثية 

متكاملة يضم البنك لرموعة ، 1891مالية تركز جهودىا على خدمة عملائها منذ عام  مؤسسةالأردني باعتباره 
سعى ، يمن الخدمات البنكية حسابات التوفير والحسابات الجارية والقروض والبطاقات الائتمانية وخدمات التأمين

الاستدامة ، من خلال دراسة التجارب الناجحة مثل  حوكمة البحث إلى سد الفجوة بين النظرية والتطبيق في لرال
على أداء الدؤسسات. كما يهدف إلى تقديم توصيات عملية  ESG تجربة بنك الاتحاد، وتحليل أثر تطبيق مبادئ

، وقد استخدمت لدعم الدؤسسات الدالية العربية عموما والجزائرية خصوصا  في رحلتها نحو تحقيق التنمية الدستدامة
ردني في ىذه الدراسة الدنهج الوصفي التحليلي، وتوصلت الدراسة إلى معرفة أىم معالم  نجاح وريادة بنك الاتحاد الأ

تبني حوكمة الاستدامة البيئية، وحوكمة الاستدامة الاجتماعية وحوكمة الشركات عبر لرموعة من الاستراتيجيات 
 والدعايير الدطبقة ضمن إستراتيجية الاستدامة 

حوكمة الاستدامة الثلاثية، حوكمة بيئية، حوكمة اجتماعية، حوكمة الشركات، بنك كلمات مفتاحية: 
 الاتحاد
 JEL  : L78 تاتصنيف
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 . مقدمت 1

في ْل الخدضًاث الٗاالإُت االإتزاًضة، التي حكمل الأػماث البُئُت، ال٣ًاًا الاحخماُٖت، والأػماث 

الا٢خهاصًت، باث مً الًغوعي ؤن جخدمل االإاؾؿاث االإالُت مؿاولُاتها ججاه المجخم٘ والبِئت م٘ الحٟاّ 

  (ESG) ٖلى اؾخضامتها الا٢خهاصًت. الحى٦مت البُئُت والاحخماُٖت وخى٦مت الكغ٧اث
ً
ؤنبدذ بَاعا

ٓهغ هظا  ًُ  لخىحُه االإاؾؿاث هدى جد٤ُ٣ جىاػن بحن الأهضاٝ الغبدُت والالتزاماث الأزلا٢ُت. 
ً
مدىعٍا

ؼ الكٟاُٞت واالإؿاولُت ٖلى  اع ٠ُ٦ ًم٨ً للكغ٧اث صمج ال٣ُم االإؿخضامت في ٖملُاتها م٘ حٗؼٍ اَلؤ

ت اث البُئُت والاحخماُٖت والؤصاعٍ  .االإؿخىٍ

ًد٤٣ ٞىاثض  ESG ضولُت والمحلُت، مثل ججغبت بى٪ الاجداص، بلى ؤن جبني مباصتحكحر الخجاعب ال

ؼ ؾمٗتها، ج٣لُل الخ٩ال٠ُ الدكُٛلُت، وػٍاصة حاطبُتها للاؾدثماعاث  مخٗضصة للماؾؿاث، حكمل حٗؼٍ

 ٘ ل االإكاعَ لت الأحل. مً زلا٫ صمج الاؾخضامت البُئُت ٖبر ج٣لُل الاهبٗازاث ال٨غبىهُت وجمىٍ َىٍ

 بلى الحى٦مت االإؿ
ً
ؼ االإؿاواة وجم٨حن الٟئاث االإهمكت، ونىلا خضامت، وصٖم الكمىلُت الاحخماُٖت ٖبر حٗؼٍ

الغقُضة مً زلا٫ الكٟاُٞت وم٩اٞدت الٟؿاص، جٓهغ االإاؾؿاث االإالُت ٦جهاث ٞاٖلت في جد٤ُ٣ الخىمُت 

 .االإؿخضامت

م مً الخ٣ضم االإلحىّ في جبني مماعؾاث ، بلا ؤن جُب٣ُها ًىاحه الٗضًض مً ESG ٖلى الغٚ

الخدضًاث، مثل ُٚاب الخىا٤ٞ ال٩امل بحن مٗاًحر الاؾخضامت الضولُت والمحلُت، وه٣و الىعي بإهمُت هظه 

 االإماعؾاث في بٌٗ الأؾىا١ الىاقئت. 
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 مً طل٪، ًُغح هظا البدث الؤق٩الُت الخالُت
ً
 :اهُلا٢ا

 مت الثلاثيت في بىو الاجحاد الأزدوي ؟ ما هي أبسش معالم هجاح جطبيق حولمت الاسخدا 

يهضٝ هظا البدث بلى الخٗغٝ ٖلى ججغبت بى٪ الاجداص الاعصوي في جُب٣ُه الإٗاًحر خى٦مت أهداف البحث; 

الاؾخضامت البُئُت وؤهم اهجاػاجه ، و٦ظا ججغبت جُب٤ُ خى٦مت الاؾخضامت الاحخماُٖت وخى٦مت الكغ٧اث، 

 في بى٪ الاجداص.  ٤ُESG بُٛت اؾخسلام ؤهم مٗالم هجاح جُب

 مىهج البحث; 

اؾخسضم هظا البدث االإىهج الىنٟي الخدلُلي مً زلا٫ ون٠ ججغبت بى٪ الاجداص الأعصوي في جُب٤ُ 

خى٦مت الاؾخضامت الثلازُت، ومً زم جدلُل هخاثج الاؾخضامت البُئُت والاحخماُٖت وخى٦مت الكغ٧اث، وطل٪ 

غ الاؾخضامت لؿىت  خماص ٖلى ج٣غٍ  .  2320بالٖا

 محاوز البحث; 

  ماهُت خى٦مت الاؾخضامت الثلازُتESG 

 الثلازُت  ججغبت بى٪ الاجداص في جُب٤ُ خى٦مت الاؾخضامت 

  

 ESGماهيت حولمت الاسخدامت الثلاثيت  .3

 مفهوم حولمت الاسخدامت الثلاثيت  العىوان الفسعي الأوى  2.3

الكغ٧اث ٞان مٗٓم الأبدار التي ٦خبذ في  هٓغا لخٗضص الجىاهب التي جخٗل٤ بها ْاهغة خى٦مت

ت التي ًىٓغ منها ؤو  ٟاث مسخلٟت الإهُلح خى٦مت قغ٧اث خؿب الؼاوٍ ؤصبُاث هظا االإىيىٕ ؤُٖذ حٗغٍ

٠ منها:  ت مً الخٗاعٍ لُه ًم٨ً اؾخٗغاى مجمىٖ ىب الىنى٫ بلُه وٖ  جبٗا للهضٝ االإغٚ

االإ٣بى٫"  االإهالح والخهغٝ ٚحر ؤنها جىُٟظ الأهٓمت ال٨ُٟلت بخجىب ؤو ج٣لُل الٛل وجًاعب

٦ما ؤهه االإٟهىم الظي ًا٦ض الٗمل بمباصت الكٟاُٞت واالإغا٢بت واالإؿاءلت (،2303، ؤمحن الؿُض ؤخمض لُٟي)

ت صازل الكغ٧اث بما ًدميها مً ؤن جل٣ى طاث مهحر الكغ٧اث االإنهاعة " )  .(2302بى٢غة عابذ، االإالُت والؤصاعٍ

ا ) مدؿً ؤخمض الخًحري، الٗىامل التي حٗلذ الحاحت بلى آلُاث خى٦مت االإاؾؿاث ؤمغا ملحا ويغوعٍ

2332.) 

٣ضث مٗها آلاٝ  .0 ث٣ت في الأؾىا١ خُث ٖاهذ مٗٓم الأؾىا١ مً ٖملُاث اهتزاػ الث٣ت وٞ
ّ
اهتزاػ ال

ً وملاًحن الٗاملحن وجًاٖٟذ الخؿاثغ م٘ الؤًغاصاث االإالُت؛  االإؿدثمغٍ

هىع بخؿاؽ ٚامٌ بمىاحهت ماامغة مً َغٝ ٖضو لِـ له ٢ُم ؾىي الكٗىع با .2 ل٣هغ، وْ

 النهب والؿغ٢ت والاؾدُلاء ٖلى خ٣ى١ الٛحر والخلاٖب بإمىا٫ االإؿاهمحن في االإاؾؿاث؛



 

  2023-2021خلال الفترة  (ESG) تجربة بنم الاتحاد الأردني في تطبيق حوكمة الاس تدامة الثلاثية

 

43 

ضم ال٣ضعة ٖلى مىانلت ٖملُاث الاؾدثماع بؿبب  .0 الكٗىع بالا٦خئاب والؤخباٍ الاؾدثماعي، وٖ

 ل٣ٗل؛ًٞاثذ مالُت ٞاث٣ت لا ًخهىعها ا

ضم  .4 الاوسحاب مً ؾى١ الاؾدثماع، ؾىاء المحلي ؤو الٗالمي الظي خضزذ ُٞه الًُٟدت وٖ

ت؛ بت ولا ال٣ضعة ٖلى الٗىصة بلُه مهما ٧اهذ االإ٩اؾب مٛغٍ  الغٚ

ج٣ُُض االإٗاملاث الآحلت واه٨ماف الؿى١ الاثخماوي بلى الضعحت التي ؤنبدذ مٗها البىى٥ جىاحه ً  .2

 ج٘ لا جىمى والاثخمان ًتراح٘.مى٢ٟا ٚحر ٖاصي، خُث الىصا

 .Doyle ،john-colle، George.Mوهىا ؤ٦ض ٧ل الباخثىن في مجا٫ الحى٦مت وجُب٣ُاتها االإٗانغة 

logan jacqueline ( :ٓم، ان همىطج خى٦مت الكغ٧اث الىاجح ًخُلب جىا٤ٞ الخهاثو الخالُت ٦ما٫ بىٖ

2009 ) 

  اصي مؿاولُاجه بإماهت؛مجلـ الؤصاعة ًخمخ٘ بال٣ىة والٟاٖلُت في نُاٚت  وجىحُه ال٣غاعاث وٍ

  عثِـ الخىُٟظي ماهل ًخم ازخُاعه مً َغٝ مجلـ الؤصاعة جٟىى له الؿلُاث والهلاخُاث

 لإصاعة ؤٖما٫ الكغ٦ت؛

  ال٣غاعاث التي ًخسظها الغثِـ الخىُٟظي ًجب جىُٟظها في بَاع جٟىى له الؿلُاث والهلاخُاث

 لإصاعة ؤٖما٫ الكغ٦ت؛

  ٤ الؤصاعة م٘ الاؾخٗاهت با٢تراخاث مجلـ همىطج ٖمل غٍ ًخم ازخُاعه مً ٢بل عثِـ الخىُٟظي وٞ

 الؤصاعة ومىا٣ٞخه؛

  حرا مدُِ ملاثم ًدؿم بالإٞهاح والكٟاُٞت خى٫ ؤصاء الكغ٦ت وويٗها االإالي لجمهىع جىٞ

 االإؿاهمحن والمجخم٘ االإالي.

اٖض خى٦مت الكغ٧اث، وجدضص هىا٥ اعبٗت ؤَغاٝ عثِؿُت جخإزغ وجازغ في الخُب٤ُ الؿلُم ل٣ى 

 (2332، محمد مهُٟى ؾلُمانصعحت ٦بحرة مضي هجاح ؤو الٟكل في جُب٤ُ هظه ال٣ىاٖض وهي ٧الخالي: )

٤ مل٨ُتهم للأؾهم وطل٪  .0 االإؿاهمحن: وهم مً ٣ًىمىن بخ٣ضًم عؤؽ االإا٫ للكغ٦ت ًٖ َغٍ

ٖلى االإضي  م٣ابل الحهى٫ ٖلى ؤعباح مىاؾبت لاؾدثماعهم، وؤًًا حُٗٓم ٢ُمت الكغ٦ت

ل وهم مً لهم الح٤ في ازخُاع ؤًٖاء مجلـ الاصاعة االإىاؾبحن لحماًت خ٣ى٢هم.   الُىٍ

غاٝ الأزغي مثل ؤصحاب االإهالح.  .2 مجلـ الاصاعة: وهم مً ًمثلىن االإؿاهمىن وؤًًا اَلأ

ً الخىُٟظًحن والظًً ًى٧ل بليهم ؾلُت الؤصاعة الُىمُت  ومجلـ الاصاعة ٣ًىم بازخُاع االإضًغٍ
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ما٫ الكغ٦ت، بالإياٞت الى الغ٢ابت ٖلى ؤصائهم، ٦ما ٣ًىم مجلـ الاصاعة بغؾم الؿُاؾاث لٖأ

 الٗامت للكغ٦ت و٦ُُٟت المحاٞٓت ٖلى خ٣ى١ االإؿاهمحن.

غ الخانت بالأصاء الى مجلـ  .0 الؤصاعة: وهي االإؿئىلت ًٖ الاصاعة الٟٗلُت للكغ٦ت وج٣ضًم الخ٣اعٍ

ً حُٗٓم ؤعباح الكغ٦ت وػٍاصة ٢ُمتها بالإياٞت الى الاصاعة. وحٗخبر اصاعة الكغ٦ت مؿئىلت ٖ

 مؿاولُتها ججاه الاٞهاح والكٟاُٞت في االإٗلىماث التي جيكغها للمؿاهمحن.

غاٝ لهم مهالح صازل الكغ٦ت مثل الضاثىحن  .4 ت مً اَلأ اصحاب االإهالح: وهم مجمىٖ

غاٝ ٩ًىن لضيه جب ملاخٓت ؤن هالاء اَلأ ٟحن، وٍ م مهالح ٢ض واالإىعصًً والٗما٫ واالإىْ

ج٩ىن مخٗاعيت ومسخلٟت بٌٗ الأخُان، ٞالضاثىىن ٖلى ؾبُل االإثا٫، يهخمىن بم٣ضعة 

 الكغ٦ت ٖلى الؿضاص، 

ت     سُت لل٣ًاًا "المجخمُٗت والبُئُت والا٢خهاصًت" وجغابِ الٗالم ٦مجمىٖ هدُجت الأػماث الخاعٍ

ً لها ٧ىنها بُاهاث ٚحر مالُت واخضه، والخىحه لخبني ٢ُم ومباصت بوؿاهُت في الاؾدثماعاث واهخم ام االإؿدثمغٍ

االإماعؾاث البُئُت والاحخماُٖت وخ٩ىمت (مازغة في و٢خىا الحايغ ٖلى  اجساط ال٣غاعاث، ْهغث ؤبٗاص الثلار 

 ESGاالإك٩لت مٟهىم خى٦مت الاؾخضامت الثلازُت  )الكغ٧اث

م٘ الأؾىا١ االإالُت  ESGو٢ض جم اؾخسضام هظا االإهُلح لأو٫ مغة بةَلا١ مباصعة اؾخ٨كاٝ صمج 

آمضًغ 23مً َغٝ ٧ىفي ٖىان الأمحن الٗام لهئُت الأمم الضولُت واهٓم لهظه للمباصعة ؤ٦ثر مً  2334ؾىت 

غ  الظي ؤوضح ان  who Careis Who Winجىُٟظي للماؾؿاث مالُت صولُت مهمت، والتي هخج منها ج٣غٍ

  )2320ًاصي لاؾخضامت الأؾىا١ م٘ جىا٣ٞه م٘ االإهالح الأؾمى للماؾؿت )ٞاجذ ٚالب، ESGالتر٦حز ٖلى  

ذ ت مً ماقغاث الأصاء " ESG" خى٦مت الاؾخضامت الثلازُت Times Financial ٢ض ٖغٞ بإنها مجمىٖ

ان ٚحر االإالي التي حكمل ٢ًاًا البِئت وخى٦مت الكغ٧اث والأزلا٢ُاث االإؿخضامت والخإ٦ض ؤنها مىحىصة لًم

ت الأصاء االإؿخ٣بلي خُث ٌٗض مهُلح ٖام ٌؿخسضم في ؤؾىا١ عؤؽ االإا٫ مً ٢بل  االإؿاءلت ومٗغٞ

ً وؤصحاب االإهلحت التي ٌؿخسضمها  ESG(، وحكمل ؤمثلت مٗاًحر dictionary.cambridge)   .االإؿدثمغٍ

ً جدضًض جإزحر االإاؾؿت ٖلى حُٛحر االإىار ؤو اهبٗار ال٨غبىن واؾخسضام االإُ ُت وازغ االإؿدثمغٍ اه الجىٞ

 اؾخسغحها ، وؾُاؾاث م٩اٞدت الٟؿاص، وحهىص خماًت خ٣ى١ الؤوؿان، وجىىٕ مجالـ الؤصاعة. 

ها ماقغ خباع الٗىامل البُئُت والاحخماُٖت  MSCIبِىما ٖغٞ الٗالمي بإنها الٗىامل التي جإزظ في اٖلا

ىامل الؤصاعة بلى حاهب الٗىامل االإالُت في ٖملُت اجساط ال٣غاعاث الا  ت ) ٞاجذ ٚلاب، وٖ  (  2320ؾدثماعٍ

٣ا الإىاهجه الٗمل   ذ ٖلى ؤنها الىهج الظي ًم٨ً االإاؾؿاث التي جدب٘ زُىاجه ووؿحر وٞ ٦ما ٖغٞ

ً ًخجاوػ الغبذ البؿُِ،  غ ٢ُمت للمؿدثمغٍ بك٩ل مؿخضام وطل٪ باجساط بحغاءاث في مجالاث مُٗىت جىٞ
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ُت مما ًد٤٣ ٢ُمت للمجخم٘ وؤصحاب االإهالح. حٗني ؤن االإاؾؿت حٗمل بمؿاول  ESGؤي ان الاؾدثماع 

 ( 2320)ٞاجذ ٚالب، 

( بإنها خى٦مت البُئُت في ٦ُُٟت ؤصاء االإاؾؿاث ESGوؤزحرا جىٓغ لحى٦مت الاؾخضامت الثلازُت ) 

ُٟها  ٦مؿاو٫ ًٖ البُئُت الُبُُٗت والحى٦مت الاحخماُٖت جضعؽ ٠ُ٦ جضًغ االإاؾؿت الٗلا٢اث م٘ مىْ

ً ُٞما ًخٗل٤  30(، ٞهي حكحر بلى 2320اجذ ٚالب، ومدُُها الخاعجي ) ٞ ٖىامل عثِؿُت ًضعؾها االإؿدثمغٍ

 (C.Revelli ,2013بالأمغ الأزلاقي للماؾؿاث واالإماعؾاث االإؿخضامت  )

  :هي ESG مً زلا٫ االإٟاهُم االإ٣ضمت ًم٨ً اٖخباع ؤن خى٦مت الاؾخضامت الثلازُت

 االإاؾؿاث؛ ازخهاع لحى٦مت البُئُت والاحخماُٖت وخى٦مت -0

 الاؾدثماع االإؿاو٫ احخماُٖا وؤزلا٢ُا؛  -2

غاٝ طاث االإهلحت بها؛ -0  مىهج ًخم بجباٖه مً َغٝ االإاؾؿاث االإؿخضامت لإصاعة الٗال٣ت م٘ اَلأ

اصة ٢ُمت االإاؾؿت؛   -4 ً االإغج٣بحن للكغ٦ت و مدٟؼ لؼٍ  آلُت حظب االإؿدثمغٍ

 .همىطج لخ٣ُُم و٢ُاؽ ؤصاء بصاعة اؾخضامت الكغ٦ت   -2

 في الجضو٫ الأحي:   ESGاقغاث ٢ُاؽ ٧ل مجا٫ مً مجالاث وهلخو م

 ; مؤشساث قياس مجالاث حولمت الاسخدامت الثلاثيت12الجدوى زقم 

 المجالات البيئة
 E 

تشير إلى القضايا الدتعلقة بالجودة والأداء السليم البيئي، والنظر البيئية للطبيعة، مثل: 
، وتغير الدناخ، (GHGالاحتباس الحراري )فقدان التنوع البيولوجي، وانبعاثات غازات 

والطاقة الدتجددة، وكفاءة الطاقة، وجودة الذواء والدياه، والاستفادة أو توثيق الدياه أو 
الدوارد الطبيعية، وإدارة النفايات، وتخفيف طبيعة الأرض والاستخدامات الجديدة للتربة، 

 ر.وتحصل المحيطات أو تغير دورات النيتروجين أو الفوسفو 
 الاجتماعية المجال  

S 
 

 

تشير إلى القضايا الدتعلقة بحقوق ورفاىية ومصالح الأفراد والسكان، مثل: حقوق 
الإنسان، وظروف العمل، وعمالة الأطفال والعبودية، وصحة الدوظفين وسلامتهم، 
وحرية تكوين الجمعيات وحرية التعبير، وإدارة الدوارد البشرية، والتنوع، والدشاركة مع 

المجتمعات المحلية، والأنشطة في مناطق الصراع، والحصول على الرعاية الطبية، وفيروس 
 نقص الدناعة البشرية/الإيدز، وحماية الدستهلك والأسلحة الدثيرة للجدل

 الحكومي  المجال 
G 

يشير إلى القضايا الدتعلقة بإدارة الشركات والكيانات الأخرى، مثل: تكوين 
لرلس الإدارة، وحجمو، وتنوعو، ومهاراتو واستقلاليتو، ومكافآت أعضاء لرلس الإدارة 

وحقوق الدساهمين، الحوار مع أصحاب الدصلحة، وثقافية الدعلومات، والأخلاق والنزاىة، 
الدخاطر، إستراتيجية الشركة الدرتبطة من الناحية الاجتماعية والوقاية الاستباقية، وإدارة 

 .والبيئية

 االإهضع: مً بٖضاص الباخثحن
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 إعداد جقازيس الحولمت الاسخدامت الثلاثيت    3.3

مً زلا٫ مخابٗت مؿخجضاث حمُٗاث المحاؾبت الٗاالإُت، هلاخٔ جىحه جل٪ الجمُٗاث واالإىٓماث 

٦مٟهىم اؾتراجُجي  ESG ٚحر الح٩ىمُت هدى مٟهىم االإماعؾاث البُئُت والاحخماُٖت وخى٦مت الكغ٧اث

غث مىٓماث مثل: االإىٓمت الضولُت للمٗاًحر  (GRI) ُتومباصعة الؤٞهاح الٗاالإ (ISO) للماؾؿاث ، خُث وٞ

غ االإخ٩املت ضاص الخ٣اعٍ ، مكغوٕ (SASB) ، مجلـ مٗاًحر مداؾبت الاؾخضامت(IIRC) والمجلـ الضولي لٖإ

مٗاًحر م٣بىلت بهٟت  (UNGC) ، الاجٟا١ الٗالمي للأمم االإخدضة(CDP) ال٨ك٠ ًٖ اهبٗازاث ال٨غبىن 

 )2320ٖامت للٗضًض مً المجالاث التي ًخم حُُٛتها، )ٞاجذ ٚالب،

ت، مثل بغوؽ ؾُجماو٢ض ٢ا ، بىي٘ (Probus-Sigma) مذ بٌٗ قغ٧اث الاؾدكاعاث الاؾدثماعٍ

مىهجُاث لحؿاب ج٣ُُماث ماقغ الخهيُٟاث االإٗخمض ٖلى الحى٦مت البُئُت والاحخماُٖت وخى٦مت 

خم الخد٤٣ منها مً َغٝ زاعجي )ٞاجذ  .الكغ٧اث، والظي ٌٗخمض ٖلى مٗاًحر االإىٓمت الضولُت للمٗاًحر وٍ

 )2320ٚالب،

ًىضح الهُئاث واالإىٓماث الضولُت الضاٖمت الإٗاًحر خى٦مت الاؾخضامت  (ESG) هظا االإٟهىم 

ل٣ي هٓغة ٧لُت ٖلى التزام الكغ٦ت بمماعؾاتها الأزلا٢ُت. ًخم جدضًضها مً زلا٫ ٞاجذ ) :الٗاالإُت وٍ

 )2320ٚالب،

حكحر بلى جإزحر الكغ٦ت ٖلى البِئت والخس٠ُٟ مً المخاَغ المخخلٟت التي ٢ض  :الحولمت البيئيت

جًغ بالبِئت. وحكمل طل٪ الصحت البُئُت بالإياٞت بلى مجالاث ُٞما ًخٗل٤ ب٨ٟاءة الُا٢ت وبصاعة الىٟاًاث 

حرها  .والحٟاّ ٖلى االإُاه واالإىاعص الُبُُٗت الأزغي وٚ

٢اث الكغ٦ت م٘ االإاؾؿاث الأزغي وم٩اهتها في مً زلا٫ ج٣ُُم ٖلا :الحولمت الاجخماعيت

المجخم٘ المحلي وؤزغها، بالخىىٕ والكمى٫ بحن ؤٞغاص المجخم٘، ومؿاهماتها الؤًجابُت بطا ما ٧اهذ ؾُاؾاتها 

ٟحن وؾلامتهم  .حٗؼػ صحت االإىْ

مً زلا٫ الٗملُاث الضازلُت للكغ٦ت، مثل ؤؾالُب المحاؾبت الكٟاٞت،  :حولمت الشسماث

ًا ٟحن وؤصحاب االإهالح. وحٗىٍ ً مجلـ الؤصاعة، بالإياٞت بلى خماًت خ٣ى١ االإىْ ث الخىُٟظًحن، وج٩ىٍ

ا اجبإ ههج صازلي مد٨م الإى٘ جًاعب االإهالح والؿلى٥ ٚحر الأزلاقي ًً  .و٢ض جخًمً ؤً

 الاؾخضامت الثلازُت ججسبت بىو الاجحاد في جطبيق حولمت   .4

 حولمت الاسخدامت البيئيتججسبت بىو الاجحاد في جطبيق    2.4

  ;استهلاك الطاقت النهسبائيت 
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جسٌُٟ اؾتهلا٦ه للُا٢ت ال٨هغباثُت وػٍاصة اٖخماصه  ًلتزم بى٪ الاجداص بخ٣لُل بهمخه ال٨غبىهُت ٖبر

ٖلى مهاصع الُا٢ت االإخجضصة. ولخد٤ُ٣ طل٪ جم اجساط بحغاءاث ٖضًضة لترقُض اؾتهلا٥ للُا٢ت والحٟاّ 

" واالإٗضاث والأحهؼة االإى٢ىجت واؾدبضا٫ االإ٨ُٟاث ال٣ضًمت بإزغي LEDٖليها، بما في طل٪ جغ٦ُب مهابُذ "

حر الُا٢ت. ومً يمً الجهىص للحٟاّ ٖلى الُا٢ت، جم جغ٦ُب الألىاح الكمؿُت حضًضة مجهؼة بخ٣ىُت  جىٞ

ؿخمغ البى٪ في جىؾُ٘ هُا٢ها ٢ضع الؤم٩ان لؿض الُلب االإخب٣ي ٖلى  ال٨هغويىثُت ٖلى ؤؾُذ االإىاػ٫، وَ

ٟخسغ بى٪ الاجداص ؤن  % مً بحمالي اؾتهلا٦ه للُا٢ت ًإحي مً مهاصع الُا٢ت 03الُا٢ت. وٍ

غ الاؾخضامت، االإخجضصة.  (2320)ج٣غٍ

 3134-3132; استهلاك الطاقت النهسبائيت في بىو الاجحاد دلاى الفترة 12الشهل زقم 

 

غ الاؾخضامت لٗام   2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

م اعجٟإ بحمالي  ٠ الىاخض مؿخ٣غة ٖىض مؿخىاها عٚ ب٣ُذ بُاهاث اؾتهلا٥ الُا٢ت للمىْ

للبى٪.و٢ض وانل البى٪ الخىؾ٘ في اؾدثماعاجه في الُا٢ت الكمؿُت اؾتهلا٥ الُا٢ت ال٨هغباثُت 

ال٨هغويىثُت لؿض الاخخُاحاث مً اؾتهلا٥ ال٨هغباء، خُث ٢ام بتر٦ُب ؤهٓمت الُا٢ت الكمؿُت 

حن بياُٞحن في ٖام  اصة بحمالي الُا٢ت  2320ال٨هغويىثُت لخىلُض ال٨هغباء ٖلى ؾُذ ٞغٖ مما ؾاهم في ػٍ

 . االإىلضة مً الألىاح
ً
 مُجاواٍ ٖبر جىلُض الُا٢ت في االإى٢٘ وزاعحه. 0.2لخخجاوػ خالُا

كحر الجضو٫ الخالي بلى ؤصاء    ؤهٓمت البى٪ للُا٢ت الكمؿُت وجإزحرها الاًجابي وَ

 أهظمت بىو الاجحاد للطاقت الشمسيتأداء  ; 13الجدوى زقم 

 
غ الاؾخضامت لٗام   2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

 

 

 االإياه;  استهلاك 
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ٗت بلى  الك٩اوي التي  دغم ٖلى الاؾخجابت الؿغَ ًلتزم بى٪ الاجداص بالحٟاّ ٖلى االإىاعص االإاثُت وٍ

٤ الهُاهت ُٞما ًخٗل٤ بدؿغب االإُاه.   ج٣ضم بلى ٞغٍ

 3134-3132; استهلاك االإياه في بىو الاجحاد دلاى الفترة 13الشهل زقم 

 
غ الاؾخضامت ل  2320ٗام االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

  ;إدازة الىفاًاث 

خماص ٖلى الىع١. ٦ما ًدغم ٖلى  ٌصج٘ بى٪ الاجداص ٖلى بهجاػ مهام  مً اٖلا
ً
 بضلا

ً
الٗمل بل٨تروهُا

ت ٖىض ٧ل َابٗت حصجٗهم ٖلى  ُٟه لخدؿحن ٖاصاث َباٖت الىزاث٤، بىي٘ مله٣اث جظ٦حرً ُت مىْ جىٖ

 ٖلى الُباٖت ٖلى ٦لا وحهي الىع٢ت 
ً
ٟحن ؤًًا بٖاصة الخ٨ٟحر بمضي يغوعة َباٖت ؤي وز٣ُت. ووصج٘ االإىْ

 مً البى٪ ٖلى بصاعة هٟاًاث الىع٢ُت ب٨ٟاءة ؤ٦بر حٗا٢ض م٘ لخ٣لُل ٦مُت الأوع 
ً
ا١ االإؿخسضمت، وخغنا

غها   وبٖاصة جضوٍ
ً
غ الىٟاًاث الىع٢ُت لجم٘ ٧اٞت الىٟاًاث الىع٢ُت مً البى٪ صوعٍا بخضي قغ٧اث بٖاصة جضوٍ

 لى مىخجاث ؤزغي ٢ابلت للاؾخسضام.ب

 

 3134-3132يسها في بىو الاجحاد دلاى الفترة ; لميت  الىفاًاث الوزقيت االإعاد جدو 14الجدوى زقم 

 
غ الاؾخضامت لٗام   2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

غ في البى٪ بحن ٖامي  ه بلى زهىنُت ؤع٢ام ٖام  2320و  2320ػاص مٗض٫ بٖاصة الخضوٍ م٘ الخىىٍ

م طل٪ هضع٥ ؤهه ما ًؼا٫ هىا٥ ال٨ثحر مً الؤحغاءاث ًيبغي اجساطها لخ٣ل2322 ُل بحمالي ، ل٨ىىا عٚ

٠ الىاخض للىع١، والظي اعجٟ٘ م٘ اػصًاص الٗملُاث في الٟغوٕ   اؾخسضام االإىْ

  ;البصمت النسبوهيت 
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ًدغم بى٪ الاجداص ٖلى ؤزظ بحغاءاث ٞٗالت لخ٣لُل اهبٗازاث ال٨غبىن وبهمخه ال٨غبىهُت ، 

ؾخضامت. وججغي خُث ًدغم ٖلى اؾخسضام مهاصع الُا٢ت االإخجضصة ٦جؼء مً اؾتراجُجُخه الخانت بالا 

ُٟه، وجغسخ  بلى حاهب حهىصه االإخٗل٣ت بالٗملُاث الدكُٛلُت خملاث مخ٨غعة حٗؼػ الىعي البُئي بحن مىْ

ؤؾـ ومماعؾاث الاؾخضامت ٖلى اٖخباعها حؼء لا ًخجؼؤ مً ز٣اٞخه الخىُٓمُت. جبحن الؤخهاثُاث ؤصهاه 

غ الاؾخضامت، الاهبٗازاث الىاحمت ًٖ ٖملُاث بى٪ الاجداص ٣ِٞ، ولا حكمل ال  (2320كغ٧اث الخابٗت )ج٣غٍ

3134-3132; لميت الاهبعاثاث الىاجمت عن عملياث بىو الاجحاد دلاى الفترة 15الجدوى زقم 

 
 

غ الاؾخضامت لٗام   2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

دؿب اهبٗازاث الٛاػاث الضُٞئت للىُا١ 
ُ
االإهاصع التي بىاءً ٖلى اؾتهلا٥ الُا٢ت االإباقغ بال٩امل مً  0* ج

ًمل٨ها البى٪. جإحي مٗاملاث الاهبٗار مً االإباصت الخىحيهُت للهُئت الح٩ىمُت الضولُت االإٗىُت بخٛحر االإىار 

ني مً الٛاػاث الضُٞئت. 2332لٗام   بكإن المخؼون الىَ

باثُت. هي اهبٗازاث ٚحر مباقغة جيخج ًٖ قغاء البى٪ للُا٢ت ال٨هغ  2** اهبٗازاث الٛاػاث الضُٞئت للىُا١ 

ت بُاهاث مٗامل اهبٗازاث الكب٨ت ال٨هغباثُت الخانت  جإحي مٗاملاث هظه الاهبٗازاث مكخ٣ت مً مجمىٖ

ت بكإن حٛحر االإىار  اعٍ وبُاهاث مٗامل اهبٗازاث الكب٨ت ال٨هغباثُت الٗام  2320باجٟا٢ُت الأمم االإخدضة اَلؤ

ل الضولُت. 2300  الخانت بماؾؿاث الخمىٍ

  ;اث المحليت  االإشترً

 في الخٗاون م٘ االإىعصًً المحلُحن، خُث اعجٟ٘ ٖضص  2322قهض بى٪ الاجداص زلا٫ ؾىت 
ً
 اؾخثىاثُا

ً
جىؾٗا

ًٖ الٗام الؿاب٤، وهظا حؼء مً  2320% في ٖام 20االإىعصًً المحلُحن الظًً هخٗامل مٗهم بيؿبت %

ؼ صٖم المجخم٘ المحلي. ٞةُٖاء بى٪ الاجداص الأولىٍ اث المحلُت لا بؾتراجُجُخه الكاملت لخٗؼٍ ت للمكترً

ٗؼػ الاؾخضامت البُئُت ٖبر ج٣لُل  ٌُ ت ٦ما  ًضٖم الا٢خهاص الأعصوي ٞدؿب، ل٨ىه ًبني ٖلا٢اث مجخمُٗت ٢ىٍ

غ الاؾخضامت،   (2320مؿاٞاث ه٣ل البًاج٘. )ج٣غٍ

 

 3134-3132; عدد االإوزدًن في بىو الاجحاد دلاى الفترة 14الشهل زقم 
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غ  2320الاؾخضامت لٗام  االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

 الاجتماعية  ربة بنك الاتحاد في تطبيق حوكمة الاستدامةتج   3.4
  الخىوع والشموى وجمنين االإسأة 

ؿاٖض زل٤ بِئت  ٌٗخبر الخىىٕ والكمى٫ ع٦ىان ؤؾاؾُان في بىاء االإغوهت وال٣ضعة ٖلى ججاوػ ال٣ٗباث وَ

ٗض مٗض٫ ٖمل جلتزم بالكمى٫ ٖلى جدٟحز الابخ٩اع وػٍاصة الغيا  ُٟي وجدؿحن ججغبت الٗملاء. وَ الىْ

م 42الكمى٫ الظي ونل بلُه البى٪ مً ؤٖلى االإٗضلاث في ال٣ُإ البى٩ي بإ٦مله في الأعصن بيؿبت  % ل٨ً عٚ

اصة جمثُل الؿُضاث في االإىانب ال٣ُاصًت لخهل وؿبخه بلى  % بدلى٫ نهاًت 02طل٪ ٌؿعى بى٪ الاجداص بلى ػٍ

غ الاؾخضا2324ٖام   (2320مت، . )ج٣غٍ

-3132; عدد االإوظفون بدوام مامل واالإوظفون ذوي الؤعاقت في بىو الاجحاد دلاى الفترة 15الشهل زقم 

3134 

 
غ الاؾخضامت لٗام   2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

 3134-3132; عدد االإوظفون بدوام مامل حسب سىواث الخدمت دلاى الفترة 16الشهل زقم 

 
غ الاؾخضامت لٗام االإهضع: بى٪ الاجداص،   2320ج٣غٍ

 3134-3132; جوشيع االإوظفون بدوام مامل حسب الىوع الاجخماعي دلاى الفترة 17الشهل زقم 
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غ الاؾخضامت لٗام   2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

 

 جطويس االإوظفين 

ٟحن مً ٢ُمه الأؾاؾُت االإخمثلت في " غ ٢ضعاث االإىْ الخعلم ٌؿخمض بى٪ الاجداص خغنه ٖلى جُىٍ

غ ًمخض بلى ما هى ؤبٗض مً مجغص جدؿحن الأصاء، هحن هىا لخمنيىو" و"االإسخمس "، وههجه في الخٗلم والخُىٍ

٠ بىاءً  2322ؤَل٤ في ٖام  ُٟي ل٩ل مىْ ُٟي" الظي ًغؾم عخلت الخُىع الىْ غ الىْ بَاع ال٨ٟاءاث للخُىٍ

ت والأصاء، والث٣اٞت. ٌٗض هظا الىمى  ُٟه ٖلى زلار ع٧اثؼ وهي: االإٗغٞ غ ٦ٟاءة مىْ طج بمثابت مسُِ لخُىٍ

ُٟي وفي بَاع هظا الىمىطج. اؾدثمغ البى٪ مبلٜ  ٟحن  022 422وهمىهم الىْ  في حٗلُم االإىْ
ً
 ؤعصهُا

ً
صًىاعا

غ ٢ضعاتهم في ٖام   ما مخىؾُه 2320وجُىٍ
ً
غ  03. وخ٤٣ ؤًًا ٠ في البى٪. )ج٣غٍ بُت ل٩ل مىْ ؾاٖت جضعٍ

 (2320الاؾخضامت، 

 اث   ي;الخعلم الؤلنتروو ت واؾٗت مً االإىيىٖ جخمحز هظه االإىهت بمغوهت ٦بحرة جدُذ ج٣ضًم مجمىٖ

٠ الضزى٫ بلى االإىهت  دت وبُاب٘ شخص ي، ِٞؿخُُ٘ ٧ل مىْ ٣ت مغٍ ٟحن بُغٍ الخٗلُمُت للمىْ

 بؿهىلت والخٗلم بالأو٢اث التي جىاؾبه خؿب اخخُاحاجه الخانت.

-3132علم الالنترووي ببىو الاجحاد دلاى الفترة ; عدد الدوزاث الخدزيبيت في مجاى الخ17الجدوى زقم 

3134 
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غ الاؾخضامت لٗام   2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

 

  ;الخدزيب على االإعاًير البيئيت والمجخمعيت والحولمت 

 لخد٤ُ٣ حمُ٘ ؤهضاٝ البى٪ االإخٗل٣ت باالإٗاًحر البُئُت والمجخمُٗت والحى٦مت. 
ً
ا ٗض هظا الىهج يغوعٍ ٌُ

بُت قاملت ٖلى هظه االإٗاًحر اؾخٟاص منها وهجح بةَلا  ؼ ١03 بغامج جضعٍ ٟحن. وؾاهم بغهامج حٗؼٍ % مً االإىْ

ؼ مهاعاث جدلُل مٗض٫ الخ٩لٟت بلى  ل الأزًغ بلى خض ٦بحر وحٗؼٍ ُت بالخمىٍ اصة الخىٖ ت في ػٍ االإهاعاث الؤصاعٍ

ب ٖلى مباصت الا٢خهاص الضاثغ  ٤ ال٣ُاصي. قهض الخضعٍ ي والأزًغ مكاع٦ت ٦بحرة الغبذ لضي ؤًٖاء الٟغٍ

ل الأزًغ التي جم بَلا٢ها بالخٗاون م٘   مً ؤ٧اصًمُت الخمىٍ
ً
ٟىا البى٪ ؤًًا ٟحن. اؾخٟاص مىْ مً االإىْ

ماع والخىمُت ) اصة اٖلؤ مخض جىحه بى٪ الاجداص هدى الاؾخضامت لِكمل حمُ٘ EBRDالبى٪ الأوعوبي لٖإ (. وٍ

اث الاؾخضا خطح طل٪ في صمج االإىيىٖ ٟحن، وٍ ٟحن الجضص لبضء مهام االإىْ مت في ٖملُت اهًمام وتهُئت االإىْ

غ الاؾخضامت،   (2320ٖملهم ومىذ الكهاصاث لـ "عوّاص الاؾخضامت". )ج٣غٍ

 3134-3132; عدد االإوظفون االإخدزبين واالإخحصلين على مىح دلاى الفترة 18الشهل زقم 

 
غ الاؾخضامت لٗام   2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

 3134-3132; إجمالي جهلفت الاسدثماز في الخدزيب ببىو الاجحاد دلاى الفترة 18الجدوى زقم 

 
غ الاؾخضامت لٗام   2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

  

   ;مبادزاث سلامت االإوظفين 

 3134-3132; أهم مبادزاث سلامت االإوظفين في بىو الاجحاد دلاى الفترة 19الجدوى زقم 
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 عدد الموظفين المستفيدين من الموظفين  وصف المبادرة  المبادرة 
برنامج الشؤون 

 familyالعائلية 
Matters 

يتناول جوانب تتعلق بصحة وسلامة الدوظفين 
 وأسرىم 

0202 0200 0202 

توقف البرنامج 
 بسبب كورونا

19 33 

مرونة العمل من 
 المنزل 

بالعمل من الدنزل مع مبادرات دعم الدوظفين  السماح
الأمهات والآباء لتعزيز التوازن بين حياتهم الدهنية 

 والشخصية 

جميع الدوظفين بدون استثناء الذين لديهم تعامل مباشر مع 
 العملاء 

الجدول التعليمي 
الترفيهي وأنشطة 

 الموظفين

تواصل مستمر مع الدوظفين على مدار السنة  ىناك
 عبر أنشطة ومبادرات مثل: 

يوم الاستشارات  –الأسبوع الصحي  -
 جلسات اليوغا  -الطبية المجانية  

حملات التوعية  –العلاج بالضحك  -
حملات  –بسرطان الثدي والبروستاتا 

اليوم العالدي للامتناع عن  –التبرع بالدم 
 التدخين

 وظفين في ىذه الدبادرات يشارك جميع الد 

غ الاؾخضامت لٗام   2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

 

  ; الاحخفاظ باالإوظفين ومسخوى زضاهم 

اث بى٪ الاجداص، ٞظل٪  ٟحن مً طوي الخبراث واالإهاعاث الٗالُت هى بالخإ٦ُض ؤخض ؤولىٍ الاخخٟاّ باالإىْ

 بِئت ٖمل مؿخ٣غة ومخماؾ٨ت. لا ًًمً اؾخمغاع ج٣ضًم زضماث ٖالُت الجىصة ٞدؿب، ل٨ىه 
ً
ٌٗؼػ ؤًًا

ت م٘ الٗملاء حٗؼػ ولاءهم  لت ًاؾؿىن ٖلا٢اث ٢ىٍ ٟحن الظًً ٌٗملىن م٘ البى٪ لٟترة َىٍ ٦ما ؤن االإىْ

٤ واخض ٣ِٞ، بل حهىص  ٟحن ٞغٍ للبى٪ والغيا ًٖ حٗاملاتهم مٗه. خُث لا ًخىلى مؿاولُت الاخخٟاّ باالإىْ

ٟحن. و٢ض جم٨ً البى٪ مً جد٤ُ٣ مكتر٦ت مً ٢ؿم بصاعة االإىاعص البكغ  ٤ ال٣ُاصي وحمُ٘ االإىْ ٍت والٟغٍ

ُٟه، وطل٪ بالخٟاٖل االإؿخمغ مٗهم وج٣ضًم الأحىع واالإؼاًا الخىاٞؿُت،  وؿب مغجٟٗت في الاخخٟاّ بمىْ

 بحن الحُاة الصخهُت واالإهىُت. 
ً
 صحُا

ً
ؼ ز٣اٞت ٖمل بًجابُت وصاٖمت حٗؼػ الؤهخاحُت وجد٤٣ جىاػها وحٗؼٍ

غ الا   (2320ؾخضامت، )ج٣غٍ

; معدى دوزان االإوظفين حسب الىوع الاجخماعي وحسب الفئت العمسيت دلاى الفترة 19الشهل زقم 

3132-3134 
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غ الاؾخضامت لٗام   2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ

 

 ججسبت بىو الاجحاد في جطبيق اسخدامت حولمت االشسماث 

والجزاهت االإاؾؿُت وصوعهما في جد٤ُ٣  ًضع٥ البى٪ مضي ؤهمُت همىطج الحى٦مت الغقُضة

٣لل في هٟـ الى٢ذ مً  الأهضاٝ. لظا،خغم ٖلى جهمُم همىطج خى٦مت ٌٗؼػ الكٟاُٞت واالإؿاءلت، وٍ

ؿاٖض ٖلى اجساط ال٣غاعاث   الامخثا٫ لل٣ىاهحن والخٗلُماث وَ
ً
ًمً ؤًًا خٗامل مٗها بٟٗالُت. وٍ المخاَغ وٍ

ٖملُاث جض٤ُ٢ قاملت لًمان ؾلاؾت ٖمل ؤهٓمت البى٪ وزلىها  الؤؾتراجُجُت. ٦ما ًخم الخإ٦ض مً بحغاء

 جىحيهُا 
ً
مً االإكا٧ل والثٛغاث. ٦ما اٖخمض البى٪ ؾیاؾاث صازلُت ومٗاًحر و٢ُم ؤزلا٢ُت حك٩ل صلُلا

ؼ  ُٟه. وجغج٨ؼ ٢ىاٖض الؿلى٥ االإهني ٖلى مباصت ؤؾاؾُت مثل الجزاهت والاخترام والٗضالت بهضٝ حٗؼٍ الإىْ

ت .االإماعؾاث الؿل اث الؤصاعٍ  ى٦ُت االإؿاولت ٖلى حمُ٘ االإؿخىٍ

 أولا; مجلس الؤدازة

٣ت جدمي مهالح  ت الٗلا٢ت م٘ ٖملُاث البى٪ بُغٍ ًخىلى المجلـ مؿاولُت الخإ٦ض مً اؾخمغاعٍ

، م٩ىن مً  ٤ ٖالي الخبرة ومخىىٕ ًٖىا،  00ؤصحاب االإهلحت. ًخ٩ىن مجلـ بصاعة بى٪ الاجداص مً ٞغٍ

ؿاهم ٧ل ًٖى بمكاع٦ت ت  زبراجه الىاؾٗت الٗلمُت والٗملُت التي جثري االإاؾؿت وَ بىحهاث الىٓغ االإخىىٖ

 والغئي ال٣ُمت مً ؤحل الٗمل ب٨ٟاءة في يىء الخٛحراث في ال٣ُإ االإالي واجساط ال٣غاعاث الؤؾتراجُجُت .

 

 3134-3132; جطوز مجلس الؤدازة في بىو الاجحاد دلاى الفترة :1الجدوى زقم 
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غ الاؾخضامت لٗام  2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ  

جضٖم مجلـ الؤصاعة ٖضة لجان ل٩ل منها صوع ومؿاولُت مدضصة بٛغى يمان ؾحر ٖملُاث 

هظه اللجان ما ًلؼم مً جىنُاث وا٢تراخاث في مجالاث ازخهانها لخم٨حن المجلـ  البى٪ بؿلاؾت. وج٣ضم

غ الاؾخضامت،   (2320مً اجساط ٢غاعاث مضعوؾت. )ج٣غٍ

جخىلى لجىت الخض٤ُ٢ مهام االإغاحٗت والؤقغاٝ ٖلى هخاثج ومضي ٦ٟاءة الخض٤ُ٢ الضازلي لجىت الخدقيق ; 

جىهغي ٖلى البُاهاث االإالُت وؤهٓمت الًبِ والغ٢ابت الضازلُت والخاعجي، وال٣ًاًا المحاؾبُت طاث الأزغ ال

 في البى٪. 

جخىلى هظه اللجىت مهام يمان وحىص ؾُاؾت للامخثا٫ زانت بالبى٪ لجىت الامخثا٫  لجىت الامخثاى;

ت   لمخاَغ ٖضم الامخثا٫ ٦ما جىا٤ٞ ٖلى اٖخماص الخُت الؿىىٍ
ً
ا وبحغاءاث مىبث٣ت ٖنها، وججغي ج٣ُُما ؾىىٍ

غ الضوعٍت االإٗضة مً ٢بل صاثغة الامخثا٫ والتي حكمل ج٣ُُم مساَغ ٖضم الامخثا٫ وم غاحٗت الخ٣اعٍ

 والمخالٟاث وحىاهب ال٣هىع والؤحغاءاث الخصحُدُت التي جم اجساطها

: حكغٝ لجىت الحا٦مُت االإاؾؿُت ٖلى بٖضاص صلُل الحى٦مت االإاؾؿُت لجىت الحالميت االإؤسسيت

صاعة، بدُث ٌٗبر هظا الضلُل ًٖ هٓغة البى٪ الخانت بالحى٦مت االإاؾؿُت واٖخماصه مً ٢بل مجلـ الؤ 

ٗاث الىاٞظة وبما ٨ًٟل  مً خُث مٟهىمها وؤهمُتها ومباصئها الأؾاؾُت وبك٩ل ًخىا٤ٞ بدض ؤصوى م٘ الدكغَ

 جد٤ُ٣ ؤًٞل االإماعؾاث في هظا المجا٫. 

دؿهُلاث التي جم الخىنُت باالإىا٣ٞت ٖليها جخىلى مهام اجساط ال٣غاع االإىاؾب بسهىم ال لجىت الدسهيلاث;

مً ٢بل لجىت الؤصاعة الخىُٟظًت، وج٣ىم بخدضًض خضوص ٖلُا لهلاخُاث هظه اللجىت واالإخٗل٣ت بمىذ ؤو 

ت الدؿهُلاث الاثخماهُت وبدُث ٩ًىن هىا٥ نلاخُاث  حٗضًل ؤو ججضًض ؤو ه٩ُلت ؤو حضولت ؤو حؿىٍ

٘ بلى المجلـ جٟا نُل الدؿهُلاث التي جم االإىا٣ٞت ٖليها مً ٢بلها، ٦ما ج٣ىم واضحت للمجلـ، ٦ما جغٞ

 بمغاحٗت الؿُاؾت الاثخماهُت واالإىا٣ٞت ٖلى ؤي حٗضًلاث ٢ض جُغؤ ٖليها.
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ج٣ىم لجىت الترقُداث واالإ٩اٞأث بضعاؾت ملاثمت الأشخام االإغشححن  لجىت الترشيحاث واالإهافآث;

ت المجلـ وعٞ٘ الخىنُت االإىاؾبت للمجلـ، وجغشح للمجلـ الأشخام االإاهلحن  للاهًمام بلى ًٖىٍ

للاهًمام بلى الؤصاعة الخىُٟظًت الٗلُا، والخإ٦ض مً خًىع ؤًٖاء المجلـ وعقاث ٖمل ؤو هضواث في 

ُت   ومنها الحى٦مت االإاؾؿُت وبصاعة المخاَغ وآزغ جُىعاث الٗمل االإهغفياالإىايُ٘ االإهغٞ

: حكغٝ لجىت خا٦مُت ج٨ىىلىحُا االإٗلىماث ٖلى ج٣ىُاث ؤهٓمت  لجىت حالميت جنىولوجيا االإعلوماث

لى بصاعة المخاَغ والٟغم االإخٗل٣ت بخ٨ىىلىحُا االإٗلىماث االإهاخبت لها والخإ٦ض مً وحىص  االإٗلىماث وٖ

اع الٗام ال٨لي لإصاعة المخاَغ في بَاع ٖام  خ٩امل م٘ اَلؤ لإصاعة مساَغ ج٨ىىلىحُا االإٗلىماث ًخىا٤ٞ وٍ

خباع جلبُت ٧اٞت ؤهضاٝ الحا٦مُت وبؾتراجُجُت الؤصاعة، ٦ما حكغٝ ٖلى  البى٪، بدُث جإزظ بٗحن اٖلا

٘ جىنُاتها بل ٗاث الىاٞظة، وجغٞ ى مجلـ الؤصاعة امخثا٫ ٢ؿم ج٨ىىلىحُا االإٗلىماث لل٣ىاهحن والدكغَ

 بسهىم االإؿاثل االإخٗل٣ت بخ٨ىىلىحُا االإٗلىماث.

: جخىلى لجىت المخاَغ مهام يمان وحىص بؾتراجُجُت قاملت لإصاعة المخاَغ لضي البى٪  لجىت المخاطس

غ ؾُاؾاث وؤصواث لخدضًض  جخًمً هىٕ ومؿخىي المخاَغ االإ٣بىلت ل٩اٞت ؤوكُت البى٪ والخد٤٣ مً جىٞ

غ هٓام الؤصاعة المخاَغ ًًمً ٞٗالُت و٢ُاؽ وجدلُل وج٣ ُُم ومغا٢بت المخاَغ، والخد٤٣ مً جىٞ

د٤٣ الى٢اًت والؤبلٙا في الى٢ذ االإىاؾب ًٖ ؤًت مساَغ مخى٢ٗت، وجؼوٍض مجلـ الؤصاعة  الؤحغاءاث، وٍ

غ صوعٍت خى٫ المخاَغ التي ًخٗغى لها البى٪ ومىا٦بت الخُىعاث التي جازغ ٖلى بصاعة المخاَغ  بخ٣اعٍ

 لبى٪.با

 ثاهيا; إدازة المخاطس واسخمسازيت العمل; 

٢ام البى٪ بخهمُم بَاع ٢ىي لإصاعة المخاَغ ًخماش ى بك٩ل جام م٘ االإٗاًحر الٗاالإُت وم٘ ز٣اٞت ٖمله 

ُت و٦مُت لخدضًض وبصاعة  و٢ُمه ٌكمل بَاع بصاعة المخاَغ جدضًض المخاَغ وج٣ُُمها باؾخسضام ؤصواث هىٖ

 ي ٢ض ٩ًىن لها جإزحر ٖلى مداٞٔ وؤنى٫ البى٪.وجس٠ُٟ حمُ٘ المخاَغ الت

 ;ؤوكإ البى٪ بَاع ٖمل قامل لإصاعة المخاَغ الدكُٛلُت وهى مهمم  إدازة المخاطس الدشغيليت

لخدضًض المخاَغ الدكُٛلُت وج٣ُُمها والحض منها ومغا٢بتها في حمُ٘ حىاهب ٖملُاث البى٪ ومً زلا٫ 

اَغ، مثل الخ٣ُُم الظاحي للمساَغ وبحغاءاث الغ٢ابت اجبإ مىهجُاث و٢اثُت مخِىت لخ٣ُُم المخ

(CRSA ٦ما ًخًمً بَاع ٖمل البى٪ بصاعة ههج ٢ىي لل٨ك٠ ًٖ الاخخُا٫ ومى٘ خضوزه بالاؾخٟاصة ،)

 مً الخ٣ىُاث االإخُىعة والًىابِ الضازلُت الهاعمت.
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 ;ٟحن والؤصاع  سياست المخاطس البيئيت والاجخماعيت ة زًىٕ خُث جًمً هظه الؿُاؾت للمىْ

ت للٗملاء للخ٣ُُماث البُئُت والاحخماُٖت، وهظا بالخالي ًاصي بلى ج٣لُل المخاَغ  الأوكُت الخجاعٍ

اء بالتزاماث وجد٤ُ٣ ؤهضاٝ البى٪ البُئُت  م٨ً مً الىٞ والخإزحراث الؿلبُت المحخملت لهظه الأوكُت وٍ

وهي  2322حخماُٖت في ٖام والاحخماُٖت. ل٣ض ناص١ مجلـ الؤصاعة ٖلى ؾُاؾت المخاَغ البُئُت والا 

 جمثل بَاع ٖمل لخدضًض المخاَغ البُئُت والاحخماُٖت وج٣ُُمها وبصاعتها. 

( الإٗاًحر الأصاء 0نمم البى٪ ؾُاؾت المخاَغ البُئُت والاحخماُٖت بما ًخماش ى م٘ االإباصت الثماهُت )

ل الضولُت   ، واالإىضحت ؤصهاه:IFCالهاصعة ًٖ ماؾؿت الخمىٍ

 سياست المخاطس البيئيت والاجخماعيت في بىو الاجحاد ;:1الشهل زقم 

 
غ الاؾخضامت لٗام  2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ  

  ;إدازة مذاطس حغير االإىاخ 

ىهاث لازخباعاث الأويإ الًاُٚت االإخٗل٣ت بمساَغ حٛحر االإىار، وطل٪  خضصث بصاعة المخاَغ ؾِىاعٍ

ٖبر جدضًض الٗملاء في ال٣ُاٖاث الا٢خهاصًت الأ٦ثر ٖغيت للمساَغ الاهخ٣الُت واالإاصًت الىاحمت ًٖ 

بى٪ وعبدُخه ومؿخىي مساَغ حٛحر االإىار، ٦ما ًخم ج٣ُُم الأزغ المحخمل للمساَغ االإاصًت ٖلى ؤنى٫ ال

 
ً
 همىطحا

ً
الؿُىلت و٦ٟاًت عؤؽ االإا٫ مً زلا٫ هخاثج ازخباعاث الأويإ الًاُٚت. ؤياٝ البى٪ ؤًًا

( )مخُلباث ICAAPل٣ُاؽ مساَغ حٛحر االإىار يمً ٖملُت الخ٣ُُم الضازلي ل٨ٟاًت عؤؽ ما٫ البى٪ )

ٖلى ؤنى٫ البى٪ االإغجحت خؿب المخاَغ الغ٦حزة الثاهُت جدذ حٗلُماث باػ٫(، بهضٝ ٢ُاؽ الأزغ المحخمل 

ُت. خُث جم وي٘ زُت اهخ٣الُت قاملت طاث  و٢ُاؽ عؤؽ ماله الضازلي باؾخسضام هماطج ٦مُت وهىٖ

ؿعى بى٪ الاجداص لخىُٟظها بال٩امل بدلى٫ ٖام   م٘ ؤهضاٝ اجٟا٢ُت باعَـ وَ
ً
. 2324ؤهمُت مؼصوحت جماقُا

خباعاث االإىازُت يمً ا لغ٧اثؼ الأؾاؾُت للبى٪ وهي الحى٦مت والؤؾتراجُجُت، وبصاعة وجضمج هظه الخُت اٖلا

ل  المخاَغ، واالإ٣اًِـ والأهضاٝ، والؤٞهاخاث. وجمثل الخُت زُىة مهمت ٖلى مؿاع التزام البى٪ بالخمىٍ

غ الاؾخضامت،   (2320االإؿخضام وبصاعة مساَغ االإىار. )ج٣غٍ
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  ;إدازة اسخمسازيت الأعماى 

ما٫ بضؤ نُاٚتها بخدضًض مسخل٠ المخاَغ، بما ٌكمل الؼلاػ٫ َب٤ البى٪ زُت قاملت لاؾخم ت اٖلأ غاعٍ

حرها. خُث جم وي٘ زُت  ت وٚ ملُاث اهخدا٫ الهىٍ والتهضًضاث بال٣ىابل والايُغاباث االإضهُت والأوبئت وٖ

قاملت جىضح بالخٟهُل ٦ُُٟت الخٗامل م٘ ؤي و٢اج٘ حك٩ل زُىعة ٖلى ؤٖما٫ البى٪ ؤزىاء ال٩ىاعر ؤو 

ً الحىاصر. وجىضح هظه الخُت ٦ُُٟت الحض مً المخاَغ واؾخئىاٝ ؤوكُخه يمً ؤَغ ػمىُت ٚحرها م

ما٫ جخًمً حمُ٘  ت اٖلأ مدضصة بهضٝ ج٣لُل الأيغاع والحٟاّ ٖلى ز٣ت الٗملاء. زُت البى٪ لاؾخمغاعٍ

ٗلىماث الأوكُت الأؾاؾُت يمً هُا١ هٓام بصاعة ؤمً االإٗلىماث، بما في طل٪ البيُت الخدخُت لخ٣ىُت االإ

ت  ٟحن صازل وزاعج البى٪ ممً حكمل مهامهم يمان اؾخمغاعٍ ت. و٢ض جل٣ى حمُ٘ االإىْ والٗملُاث الخجاعٍ

غ الاؾخضامت،   ٖلى هظا الجاهب. )ج٣غٍ
ً
 قاملا

ً
با  (2320الٗمل وجىُٟظ هظه الخُت، جضعٍ

 ثالثا; الخدقيق الدادلي والامخثاى

 لخدؿحن حىصة الخض٤ُ٢ جم بياٞت الٗضًض مً الابخ٩اعاث بلى مىهجُت البى
ً
٪ في الخض٤ُ٢ الضازلي ؾُٗا

ٗالُخه ٦ما هى مىضح ؤصهاه:  وٞ

 ;جم ؤجمخت االإهام الغوجُيُت والتي حؿتهل٪ الى٢ذ بهضٝ ج٣لُل مساَغ  أجمخت العملياث ولفاءتها

غ ؤؾغٕ  و٢ىٕ ؤزُاء وجدؿحن ص٢ت واحؿا١ هخاثج الخض٤ُ٢ وهظه الاجمخه حؿاٖض في ج٣ضًم ج٣اعٍ

 خض٤ُ٢ ًٖ هخاثج ال

 جم صمج ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي والخٗلم الآلي في ٖملُاث الرماء الاصطىاعي والخعلم الآلي :

اصة ال٨ٟاءة في ا٦دكاٝ ؤي ؤهماٍ ٚحر مٗخاصة في االإٗاملاث ؤو الؿلى٦ُاث، و٢ض  الخض٤ُ٢ لؼٍ

ُٟت الخض٤ُ٢ بلى خضٍ ٦بحر بخدؿحن ٢ضعة البى٪ ٖلى ا٦دك اٝ خؿيذ بالٟٗل هظه الخ٣ىُاث وْ

 ٖملُاث الاخخُا٫ المحخملت 

 ; ًخىلى ٢ؿم الامخثا٫ مؿاولُت يمان امخثا٫ ٖملُاث وبحغاءاث البى٪ لل٣ىاهحن  الامخثاى

ٟحن واؾخ٣لالُت ٖملُت  كمل هظا الحٟاّ ٖلى ٖضص ٧اٝ مً االإىْ واللىاثذ االإٗمى٫ بها، وَ

، وبصعاج الأصواع الغثِؿُت لل٣ؿم واٖخماصها والخمؿ٪ بخُب٤ُ 
ً
 ٧املا

ً
٠ُ اؾخ٣لالا الخىْ

ثا٫ ال٩امل. وبٛغى المحاٞٓت ٖلى مٗاًحر مغجٟٗت للامخثا٫، ًجغي ؾُاؾاث ناعمت لًمان الامخ

ٟحن ٖلى الؤبلٙا ًٖ ؤي خالت ٖضم امخثا٫ ٖبر الخِ  صج٘ االإىْ ت وَ البى٪ ج٣ُُماث ؾىىٍ

ٟىها باؾخمغاع عؾاثل  خل٣ى مىْ ت االإبلٜ. وٍ الؿازً لخ٣ضًم الك٩اوي وصون ال٨ك٠ ًٖ هىٍ
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ت الؤلؼامُت،  جظ٦حر بالؿُاؾاث والؤحغاءاث طاث الهلت مً بُت الؿىىٍ زلا٫ الضوعاث الخضعٍ

ٟحن ًٖ ز٣اٞت الامخثا٫  وحٗخبر هخاثج اؾخُلٕا الغؤي الظي ؤحغي هظا الٗام خى٫ وؿبت عيا االإىْ

اصة الىعي بالامخثا٫ 32في البى٪، والتي ججاوػث ما وؿبخه  %، ٌٗض ؤ٦بر صلُل ٖلى هجاح البى٪ في ػٍ

 وصمج مماعؾاجه في حمُ٘ ؤ٢ؿامه.

; وسبت االإوظفين الرًن جلقوا جدزيبا في الامخثاى ببىو الاجحاد دلاى الفترة 21زقم  الشهل

3132-3134 

 
غ الاؾخضامت لٗام  2320االإهضع: بى٪ الاجداص، ج٣غٍ  

 دصوصيت البياهاث والأمن السيبراوي;  زابعا;

 لإهجاػاجه في ٖ
ً
ؼ البيُت الخدخُت للأمً الؿُبراوي في البى٪ اؾخ٨مالا ، و٢ض جم صمج 2322ام جىانل حٗؼٍ

بها مما ٌٗؼػ مً الآلُاث الضٞاُٖت يض  ؤصواث مخُىعة حؿاٖض في جدضًض وجهي٠ُ البُاهاث ومى٘ حؿغٍ

ت بةصزا٫ ؤصواث  التهضًضاث الؿُبراهُت. بالإياٞت بلى طل٪، جدؿً وي٘ الأمً الؿُبراوي بهىعة ملحىْ

ُت بالخهُض الاخخُالي ) ٘ مؿخىي وعي phishingومماعؾاث خضًثت ومنها خملاث الخىٖ ( التي تهضٝ بلى عٞ

ُٟىا بمساَغ الأمً الؿُبراوي..ول٣ض ٧ان ٖام  ٜ ُٞه ًٖ  2320مىْ
ّ
بل ًُ الٗام الخامـ ٖلى الخىالي الظي لم 

ٖلى حاثؼة "ؤًٞل بى٪ في بصاعة ؤمً  2320ؤي خالاث لاهتها٥ ؤمً البُاهاث. وبهظا جدهل البى٪ في ٖام 

غ الاؾخضامت، االإٗلىماث" مً مجلت حلىبا٫ ٞاًى  (2320اوـ. )ج٣غٍ

 زفع لفاءة االإوظفين في مجاى أمن البياهاث : 

ٟحن  ت وؤمً االإٗلىماث الحؿاؾت، َب٤ بحغاءاث ناعمت حؿتهضٝ االإىْ  مً البى٪ ٖلى خماًت ؾغٍ
ً
خغنا

بُت. وؾُاؾاث  الظًً ًمخل٩ىن نلاخُت الىنى٫ بلى مثل هظه االإٗلىماث. وحكمل الؤحغاءاث بغامج جضعٍ

-bring-your-ownب٩لماث االإغوع، وبعقاصاث ًٖ هٓام "اؾخسضام الأحهؼة الصخهُت في الٗمل" ))زانت 

device ت ٟحن. ٦ما ؤن الاحغاءاث الأمىُت الخانت بالبى٪ جضٖمها مجمىٖ ت للمىْ (، وبحغاءاث جدضًض الهىٍ

ب  2320ٖام  مً الأصواث والخ٣ىُاث االإخُىعة واالإهممت للحض مً المخاَغ الأمىُت.و٢ض جم بحغاء في الخضعٍ
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ب مىايُ٘ مهمت مثل "م٣ضمت في  ٟحن، وجىاو٫ الخضعٍ الؿىىي للأمً الؿُبراوي والظي قاع٥ ُٞه حمُ٘ االإىْ

"، و"٠ُ٦ جهبذ حضاع 2322خماًت البُاهاث"، و"بقاعاث الخُغ االإخهلت بالهىضؾت الاحخماُٖت لٗام 

غ الاؾخضامت،   (2320خماًت بكغي". )ج٣غٍ
 
 داجمت .4

ٗخبر  حٗض ججغبت بى٪ الاجداص الأعصوي مً الخجاعب الغاثضة في مجا٫ جُب٤ُ خى٦مت الاؾخضامت الثلازُت وَ

مثالا خُا للماؾؿاث الأ٦ثر مؿاولُت ووُٖا بالبِئت زانت ُٞما ًخٗل٤ بمغاحٗت بؾتراجُجُت الاؾخضامت 

لتي خهضها بى٪ الاجداص وحٗضًلها لخىاؾب جُىعاث الؿى١. خُث حٗخبر الامخُاػاث والكهاصاث واالإ٩اٞأث ا

ل  الأعصوي صلُلا واضحا ًٖ الجهىص االإبظولت في جغؾُش بؾتراجُجُت الاؾخضامت والتي ج٣ىم ٖلى ع٦حزة الخمىٍ

لى يىء ججغبت بى٪ الاجداص الأعصوي  وع٦حزة ابخ٩اع االإىخجاث والحى٦مت وبقغا٥ ؤصحاب االإهلحت. وٖ

 وؿخسلو الخىنُاث الخالُت: 

٦مت الاؾخضامت الاحخماُٖت  مً ٢بل الح٩ىماث مً زلا٫ مىذ حصجُ٘ جُب٤ُ مٗاًحر خى  -

 الامخُاػاث الإُب٣ُه، ختى جىدكغ ٨ٞغة جُب٣ُه بحن االإاؾؿاث؛ 

غ  - هم و٦ظا جُىٍ ٟحن وجىىٖ لى ؾلامت االإىْ ؼ الكمى٫ االإالي وٖ ٖلى الكغ٧اث ؤن جغ٦ؼ ٖلى حٗؼٍ

 المجخم٘ ٦سُىة هامت في جغؾُش الحى٦مت الاحخماُٖت؛

غ جبني خى٦مت الك - غ٧اث مً زلا٫ الامخثا٫ للمٗاًحر وؤًٞل االإماعؾاث ويغوعة بٖضاص ج٣اعٍ

 بضعحت ٖالُت مً الكٟاُٞت، بالاياٞت بلى بصاعة الاؾخضامت ومساَغ حٛحر االإىار ؛ 

ؼ ٨ٞغة االإؿاولُت البُئُت للكغ٧اث مً زلا٫ جبني مدٟٓت لل٣غوى الخًغاء ، ٢ُاؽ  - حٗؼٍ

 ٨ىىلىحُا االإؿخضامت ؛ وج٣لُل البهمت ال٨غبىهُت واٖخماص الخ

ٖلى االإاؾؿاث ؤن ج٣ىم بخدضًض بؾتراجُجُت مٗلىت وواضحت للاؾخضامت الخانت بها، في ْل  -

ضٖم جد٤ُ٣ الاؾخضامت  ٤ ٖمل مخ٩امل ًًم زبراث و٦ٟاءاث مً مسخل٠ الأ٢ؿام وٍ وحىص ٞغٍ

 للماؾؿت. 

 

 

  . قائمت االإساجع5
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، الضاع الجامُٗت، الُبٗت الأولى ،االإساجعت وحولمت الشسماثؤمحن الؿُض ؤخمض لُٟي،  .0

ت،  .000-002، م:2303 الاؾ٨ىضعٍ

ت الىُل الٗغبُت، ال٣اهغة، مهغ، حولمت االإؤسساثمدؿً ؤخمض الخًحري، "  .2 "، مجمىٖ

 .04-00م2005الُبٗت الأولى، ،

ٓم، ػاًضي ٖبض الؿلام،" .0 الشسماث ودوزها في الخقليل من عملياث  حولمت٦ما٫ بىٖ

االإلخ٣ى الٗلمي الضولي خى٫  الخضليل في الأسواق االإاليت والحد من وقوع ألأشماث "،

ما٫ في االإاؾؿاث، حامٗت ٖىابت، ًىم  مبر ،19و 18الحى٦مت والآلُاث اٖلأ  .0م 2009هىٞ

"، مهغ، ي " حولمت الشسماث ومعالجت الفساد االإالي والؤداز محمد مهُٟى ؾلُمان، .4

ت، الضاع الجامُٗت،    .01، م2332الؤؾ٨ىضعٍ

 Lafargقغ٦ت  ESGج٣ُم االإماعؾاث البُئُت والاحخماُٖت وخى٦مت الكغ٧اث ٞاجذ ٚالب،  .2

Holicen ت، المجلض  .230، م 2320، 30، الٗضص01، مجلت ؤبدار ا٢خهاصًت وبصاعٍ

2. https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/esg 

غ ًٖ خى٦مت الاؾخضامت الثلازُت  .1  ESGٞاجذ ٚلاب، ٖمغ الٟاعو١ ػع٢ىن، مؿخىي الخ٣غٍ

ت لخىمُت ، المجMENAلكغ٧اث االإ٣ُضة بالبىعناث في االإى٣ُت الٗغبُت  لت الجؼاثغٍ

 .30، م2320، 32، الٗضص0الا٢خهاصًت، المجلض

 Lafargقغ٦ت  ESGج٣ُم االإماعؾاث البُئُت والاحخماُٖت وخى٦مت الكغ٧اث ٞاجذ ٚالب،  .0

Holicen ت، المجلض  .234، م2320، 30، الٗضص01، مجلت ؤبدار ا٢خهاصًت وبصاعٍ

في الكغ٧اث التر٦ُت، مجلت ؤٞا١  ESGٞاجذ ٚالب، زضًجت وهبي، وا٢٘ خى٦مت الاؾخضامت  .3

 .20، م2320، 02، الٗضص32ٖلىم الؤصاعة والا٢خهاص، المجلض 

03. C.Revelli , l’invistissement responsible origin debat et perspective, revue 

Francaise de gestion n07, 2013,p82 

لتر٦ُت، مجلت ؤٞا١ في الكغ٧اث ا ESGٞاجذ ٚالب، زضًجت وهبي، وا٢٘ خى٦مت الاؾخضامت  .00

 .23م، 2320، 02، الٗضص32ٖلىم الؤصاعة والا٢خهاص، المجلض 

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/esg
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ُٗت وخى٦مت الاؾخضامت الثلازُت  .00 غ الخىُٓمُت والدكغَ محمد بً ٖبض الله الٛملاؽ ، اَلأ

االإمل٨ت الٗغبُت  -"الحى٦مت البُئُت، والاحخماُٖت وخى٦مت الكغ٧اث، خالت صعاؾُت 

 .230، م2320الؿٗىصًت، المجلت الأ٧اصًمُت للأبدار واليكغ الٗلمي، 

ُٗت وخى٦مت الاؾخضامت الثلازُت  .04 غ الخىُٓمُت والدكغَ محمد بً ٖبض الله الٛملاؽ ، اَلأ

االإمل٨ت الٗغبُت  -"الحى٦مت البُئُت، والاحخماُٖت وخى٦مت الكغ٧اث، خالت صعاؾُت 

 .230، م2320الؿٗىصًت، المجلت الأ٧اصًمُت للأبدار واليكغ الٗلمي، 

 Lafargقغ٦ت  ESGحخماُٖت وخى٦مت الكغ٧اث ج٣ُم االإماعؾاث البُئُت والا ٞاجذ ٚالب،  .02

Holicen ت، المجلض  232، م2320، 30، الٗضص01، مجلت ؤبدار ا٢خهاصًت وبصاعٍ

 Lafargقغ٦ت  ESGج٣ُم االإماعؾاث البُئُت والاحخماُٖت وخى٦مت الكغ٧اث ٞاجذ ٚالب،  .02

Holicen ت، المجلض  .232، م 2320، 30، الٗضص01، مجلت ؤبدار ا٢خهاصًت وبصاعٍ

غ ًٖ خى٦مت الاؾخضامت الثلازُت  .01  ESGٞاجذ ٚلاب، ٖمغ الٟاعو١ ػع٢ىن، مؿخىي الخ٣غٍ

ت لخىمُت MENAلكغ٧اث االإ٣ُضة بالبىعناث في االإى٣ُت الٗغبُت  ، المجلت الجؼاثغٍ

 .32، م2320، 32، الٗضص0الا٢خهاصًت، المجلض

غ الاؾخضامت لٗام  .00 ٤ ج٣غٍ  2320بى٪ الاجداص ، جمهُض الُغٍ

 


