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وتحقيق اىداف  في تعزيز (ESG)إلى استكشاف دور حوكمة الاستدامة الثلاثية تهدف ىذه الدراسة  ملخص:
 المستدامة البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات على التنمية تتناول الدراسة كيفية تأثير العوامل التنمية المستدامة

 من خلال تحسين الأداء الاقتصادي والاجتماعي والبيئي. من 

الأداء الاقتصادي والاجتماعي والبيئي. كما تسلط الضوء على كيفية تكامل ىذه العوامل في  من خلال تحسين
ى البيئة، استخدامها لتحقيق توازن بين النمو الاقتصادي، الحفاظ عل استراتيجيات الشركات والمستثمرين، وكيفية

التي قد تواجو الشركات في تطبيق مبادئ الحوكمة الاستدامة  أيضًا إلى تحليل التحديات ووتعزيز رفاىية المجتمع. 
 الثلاثية.

 الكلمات المفتاحية: حوكمة، تنمية مستدامة، حوكمة استدامة ثلاثية، نمو اقتصادي.
  JEL :O150, O440 , O 470 تصنيفات

Abstract : 

This study study aims to explore the role of Triple Bottom Line Governance 

(ESG) in promoting and achieving sustainable development goals. The study 

examines how environmental, social, and corporate governance factors influence 

sustainable development by improving economic, social, and environmental 

performance. It also highlights how these factors integrate into the strategies of 

companies and investors, and how they can be used to achieve a balance between 

economic growth, environmental conservation and community well-being. 

Additionally, the study analyzes the challenges companies may face in applying 

the principles of Triple Bottom Line Governance. 



 

  التنمية المستدامةدور حوكمة الاستدامة الثلاثية في تحقيق 

 

27 

Keywords : Governance, SustainableDevelopment, Triple Bottom Line 

Governance, economic growth. 

 Jel classification : O150, O440, O 470. 

: 
__________________________________________ 

 حياة عبدالباقي: المؤلف المرسل

 مقدمة: .1

حلض الخىمُت االإؿخضامت أخض الأهضاف اللاالإُت الأؾاؾُت التي حؿعى الضوٌ واالإىـماث الضولُت ئلى 

حوحراث بُئُت، أػماث اكخصاصًت، جدلُلها، في ؿل الخدضًاث االإتزاًضة التي ًىاحهها وىهب الأعض مً 

وصغاكاث احخماكُت. وفي ئػاع هظه الخدضًاث، جبرػ أهمُت جبني خىهمت الاؾخضامت الثلازُت واػاع كمل 

عةِس ي لظمان الخيؿُم بحن الأبلاص الثلازت الأؾاؾُت للخىمُت االإؿخضامت: البِئت، الاكخصاص، والمجخمم. ئن 

لم جىاػن صكُم بحن هظه الأبلاص، بدُث ًخم الخفاؾ كلى االإىاعص خىهمت الاؾخضامت الثلازُت تهضف ئلى ز

ؼ عفاهُت الؤوؿان وجدلُم اللضالت الاحخماكُت خالُا وفي االإؿخلبل،  الؼبُلُت للأحُاٌ اللاصمت مم حلؼٍ

ؿهم في جيؿُم الجهىص بحن مسخلف اللؼاكاث 
ُ
غ اؾتراجُجُاث وؾُاؾاث فلالت ح وهظلً ًمىً جؼىٍ

الخاص، والمجخمم االإضوي(، هظا الخيؿُم و الخلاون ٌلؼػ مً جىفُظ ؾُاؾاث الخىمُت )الخيىماث، اللؼاق 

لؼػ مً كضعة المجخمم كلى  اث الؿُاؾُت والاكخصاصًت والاحخماكُت، وَ االإؿخضامت كلى حمُم االإؿخىٍ

لض مىاحهت الخدضًاث البُئُت والاكخصاصًت التي جإزغ بشيل مباشغ كلى خُاة الأفغاص. في هظا الؿُاق، ح

الشفافُت واالإؿاءلت مً أهم آلُاث خىهمت الاؾخضامت الثلازُت، خُث حؿمذ بخدضًض االإؿإولُاث بىطىح 

 .وجظمً الخؼبُم الفللي للؿُاؾاث االإخفم كليها

؛ فالخؼىع الحكىىلىجيا والابحكارئطافت ئلى طلً، ًضزل كىصغ آزغ مهم في هظه االإلاصلت، وهى 

ت لخدؿحن هفاءة اؾخسضام االإىاعص الؼبُلُت، وجللُل الخأزحراث البُئُت  الخىىىلىجي ًلضم أصواث كىٍ

ؼ فلالُت الىـم الاكخصاصًت والاحخماكُت. كلى ؾبُل االإثاٌ لا الخصغ، حؿاهم الابخياعاث في  الؿلبُت، وحلؼٍ

 مجاٌ الؼاكت االإخجضصة في جللُل الاكخماص كلى الىكىص الأخفىعي.

ت لا جلخصغ فلؽ كلى جيؿُم الأبلاص البُئُت مً هىا، ًخطح أن خىهمت الاؾخضامت الثلازُ

والخىهمت والاحخماكُت، بل حشمل أًظا صمج الخىىىلىحُا، مما ٌلؼػ مً كضعة المجخملاث كلى الخىُف مم 

 .الخوحراث االإىازُت وخل مشىلاث الفلغ والبؼالت والخفاوث الاحخماعي

 الخالُت:اهؼلاكا مما ؾبم ًمىىىا صُاهت الؤشيالُت   .الإشكالية:1.1
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كيف يمكن جعسيس دور حىكمة الاصحدامة الثلاثية لضمان ثحقيق الحىمية المضحدامة بشكل 

 فعال؟

 و في هظا الؤػاع ػغخىا بلع الدؿاؤلاث الفغكُت االإهمت والآحي: .الأصئلة الفرعية:1.1

 ما هي الغواةؼ الأؾاؾُت لخىهمت الاؾخضامت الثلازُت؟ -

 خىهمت الشغواث؟ و البُئُت الثلازُت كلى الأبلاص الاحخماكُت وهُف جإزغ خىهمت الاؾخضامت  -

 

 . الفرضيات:1.1

 خىهمت الاؾخضامت الثلازُت حؿاهم بشيل هبحر في جدلُم الخىاػن بحن الأبلاص الاحخماكُت،البُئُت .1

ت و  .خىهمت الشغواث في الؿُاؾاث الخىمىٍ

بر، ولما اكتربذ مً جدلُم أهضاف ولما جبيذ الضوٌ مباصب خىهمت الاؾخضامت الثلازُت بشيل أه .2

ؼها.   الخىمُت االإؿخضامت وحلؼٍ

 .أهمية الدراصة:1.1

جىدؿب هظه الضعاؾت أهمُت هبحرة في ؾُاق الخىحهاث اللاالإُت هدى جدلُم أهضاف الخىمُت 

االإؿخضامت، خُث حؿهم في حؿلُؽ الظىء كلى هُفُت جأزحر خىهمت الاؾخضامت الثلازُت في جدلُم الخىاػن 

ا لفهم أكمم لضوع خىهمت الاؾخضامت الثلازُت بحن 
ً
الأبلاص المخخلفت للخىمُت،أًظا هظه الضعاؾت جفخذ آفاك

 .وأصاة فلالت لظمان مؿخلبل مؿخضام

 : هضف هظه الضعاؾت ئلى جدلُم ما ًليت .أهداف الدراصة:1.1

ؼ الخىمُت االإؿخضامت .1  .صعاؾت صوع خىهمت الاؾخضامت الثلازُت في حلؼٍ

غ اؾتراجُجُاث خىهمت الاؾخضامت الثلازُت في مسخلف صوٌ اللالمجلضًم  .2  .جىصُاث كملُت لخؼىٍ

 .مىهج الدراصة:1.1

االإىهج الىصفي للجاهب الىـغي وطالً بخىطُذ االإفاهُم  جمثل االإىهج االإخبم في هظه الضعاؾت في

وول ما ًإصي ئلى جغؾُش مباصئها وملاًحرها، و هظا مً زلاٌ الاػلاق كلى  خىهمت الاؾخضامت الثلازُتاالإخلللت 

 حملت مً االإغاحم الللمُت والضعاؾاث طاث الللاكت بمىطىق صعاؾدىا.

  الإطار الىظري لحىكمة الاصحدامة الثلاثيةالمحىر الأول: . 1

لتي جغجىؼ كليها الخىهمت في الؤػاع الىـغي لخىهمت الاؾخضامت الثلازُت ؾىدىاوٌ الأؾـ واالإفاهُم ا

وهُفُت جؼبُلها لخدلُم اؾخضامت شاملت، ٌشمل هظا (ESG)البُئُت والاحخماكُت وخىهمت الشغواث

ت وهُفُت  الؤػاع جدلُل الللاكت بحن اللىامل البُئُت، الاحخماكُت، و الخىهمت في ؾُاق الأكماٌ الخجاعٍ
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ل الأمض للشغواث، هما ًغهؼ كلى صوع الخىهمت في طمان اجساط اللغاعاث الؤؾتراجُجُت  جأزحرها كلى الأصاء ػىٍ

ؼ الشفافُت واالإؿاءلت صازل االإإؾؿاث.   التي جغاعي خلىق الأفغاص، خماًت البِئت، وحلؼٍ

 .جعريف حىكمة الاصحدامة الثلاثية:1.1

ا  (ESG) "، جم جبني مصؼلح "االإماعؾاث البُئُت والاحخماكُت وخىهمت الشغواث2002في كام  ًُ عؾم

غ بلىىان "مً يهخم ًفُؼ بلض غ الظىء كلى  .(Who Cares Wins) "أن جم جلضًمه في جلغٍ وكض ؾلؽ الخلغٍ

في كملُاث الشغواث، مم جدلُل هظه اللىامل ئلى ميىهاتها الأؾاؾُت: البِئت،  (ESG) "هُفُت صمج كىامل

 .المجخمم، والخىهمت

غ اللضًض مً االإباصب والأ  ػغ التي كضمذ ئعشاصاث ئطافُت خىٌ في الللض الظي جلا طلً، جم جؼىٍ

، (PRI)هُفُت صمج الشغواث لهظه اللىامل والؤبلان كنها. مً أبغػ هظه االإباصب مباصب الاؾدثماع االإؿإوٌ

والُىم، جـل .(SASB)، ومجلـ ملاًحر مداؾبت الاؾخضامت(CDSB) ومجلـ ملاًحر الؤفصاح كً االإىار

ً في جؼبُم مفهىمهظه االإباصب والأػغ مغحلُت مهمت للشغواث وا غ صكُلت  (ESG) "الإؿدثمغٍ وئكضاص جلاعٍ

 .خىله

خىهمت الشغواث، واالإلغوفت  حلض الإماعؾاث خىهمت الاؾخضامت الثلازُت البُئُت والاحخماكُت و

ت والأزغ الأزلاقي (ESG)ازخصاعًا ب غها لخلُُم مضي اؾخضامت الأكماٌ الخجاعٍ ، أػغا عةِؿُت جم جؼىٍ

هظه الأػغ زلار مجالاث عةِؿُت: الجاهب البُئي الظي ًغهؼ كلى الخأزحراث البُئُت  للاؾدثماع فيها. جخظمً

للشغواث، مثل ئصاعة االإىاعص والخللُل مً الخلىر، والجاهب الاحخماعي الظي ًخللم بخأزحر الشغهت كلى 

ث المجخملاث، مثل خلىق الؤوؿان وعفاهُت االإىؿفحن، وأزحرا الخىهمت التي جخللم باصاعة الشغوا

 .والشفافُت واالإماعؾاث الأزلاكُت في اجساط اللغاعاث

حلغف الخىهمت الثلازُت بالخىهمتالبُئُت والاحخماكُت وخىهمت الشغواث و حؿمُت هظا االإصؼلح 

ت: " " وهي بالازخصاع Environmental, Social, CorporateGravernenceباللوت الاهجلحزً

(ESGوهي جمثل : م)للملُاث الشغهت التي ٌؿخسضمها االإؿدثمغون االإهخمىن احخماكُا مىكت مً االإلاًحر ج

لفدص الاؾدثماعاث المخخملت، خُث تهخم الخىهمت البُئُت بىُفُت أصاء الشغهت باكخباعها االإؿإوٌ كً 

البِئت الؼبُلُت، والخىهمت الاحخماكُت جضعؽ هُف جضًغ الشغهت الللاكاث فُما بُنها وبحن مىؿُفيها و 

 (2021)وهابي، ئها واالإخملاث التي حلمل في مدُؼها.مىعصيها وكملا

وجغجبؽ مفهىم ومىطىق خىهمت الاؾخضامت الثلازُت بمجمىكت مً االإىـماث و الهُئاث الضولُت 

 (2021)حُلالي، االإىضخت في الشيل االإىالي:
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ؼ الخىمُت المصدر:       حماٌ الضًً بىحري، عطا مىس ى،بهاػ حُلالي، صوع خىهمت الاؾخضامت الثلازُت في حلؼٍ

)ججاعب صولُت عاةضة(، االإلخلى الىػني الافتراض ي خىٌ خىهمت  19في ؿل حاةدت وىفُض     االإؿخضامت 

 .6، ص 2021حىان  29في ؿل الىطم الغاهً بالجؼاةغ، ًىم ESGالاؾخضامت الثلازُت 

 

 .مفاهيم  حىل الحىمية المضحدامة وأبعادها الاقحصادية، الاجحماعية، والبيئية:.1.1

الخىمُت االإؿخضامت هي الخىمُت التي جلبي اخخُاحاث الخاطغ صون االإؿاؽ بلضعة الأحُاٌ اللاصمت 

كلى جلبُت اخخُاحاتها الخاصت. وهي جغهؼ كلى الخفاؾ كلى االإىاعص الؼبُلُت الأؾاؾُت اللاػمت للىمى 

الخىمُت في االإؿخلبل. وجخمثل في جىمُت اكخصاصًت واحخماكُت مخىاػهت وميسجمت تهضف ئلى جدؿحن حىصة و 

ل  .الخُاة للأفغاص والمجخملاث كلى االإضي الؼىٍ

 

 .الحىمية المضحدامة والبعد الاجحماعي:1.1.1

مً زلاٌ ًخؼلب جدلُم الخىمُت االإؿخضامت طمان همى اكخصاصي شامل ٌلؼػ اللضالت الاحخماكُت 

بُت كاصلت حؿاهم في جللُل  جىػَم كاصٌ للثرواث واالإىاعص الؼبُلُت. ًخظمً طلً جبني مىـىمت طغٍ

الفجىاث الاكخصاصًت بحن مسخلف فئاث المجخمم. بالإطافت ئلى طلً، ًجب ئعؾاء هـام خماًت احخماكُت 

اؾُت مثل الغكاًت كىي ًظمً لجمُم أفغاص المجخمم، صون اؾخثىاء، خم الىصىٌ ئلى الخضماث الأؾ

 .الصخُت والخأمحن طض مساػغ الخُاة
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هظا الخىحه ٌلىـ أهمُت الخيامل بحن الأبلاص الاكخصاصًت والاحخماكُت للخىمُت االإؿخضامت، خُث ٌؿاهم 

لؼػ اللضالت الاحخماكُت، مما ًظمً أن جيىن الخىمُت في مخىاوٌ الجمُم  ؼ الغفاهُت اللامت وَ في حلؼٍ

ل وجدلم الاؾخضامت كلى  .االإضي الؼىٍ

 

 .الحىمية المضحدامة والبعد الاقحصادي: 1.1.1

لؼػ عفاهُخه ومؿخىي  ًغجبؽ هظا البلض بخىفحر ما ًلبي حمُم اخخُاحاث الؤوؿان الأؾاؾُت وَ

غ اللضعة الؤهخاحُت وجدؿحن الخلىُاث االإخاخت، وهظا  ملِشخه مً أحل جدلُم طلً، ًخؼلب الأمغ جؼىٍ

ىحيهه هدى الابخياع، بالإطافت ئلى جدفحز الشغواث واالإلاولاث للاؾدثماع في ٌشمل صكم البدث الللمي وج

المجالاث التي حؿاهم في الىمى الاكخصاصي االإؿخضام، هما ًخؼلب جبني أؾالُب ئهخاج وئصاعة خضًثت، التي 

اصة الىفاءة وجسفُع الخيالُف، مما ٌؿهم في مظاكفت الؤهخاحُت  .جغهؼ كلى ػٍ

ا مً هظا  هما أن الاؾدثماع في ًُ ب والخللُم ٌشيل حؼءًا أؾاؾ ت مً زلاٌ الخضعٍ االإىاعص البشغٍ

اصة اللضعة كلى الابخياع والؤهخاج. هظلً، مً الظغوعي أن  غ االإهاعاث كلى ػٍ البلض، خُث ٌؿاكض جؼىٍ

ؼ الاكخصاص الأزظغ، الظي ًضمج بحن الىمى الاكخصاصي وخماًت  حشمل الاؾتراجُجُاث الاكخصاصًت حلؼٍ

لت الأحلالبِئت  .، مما ٌؿاهم في جدلُم اؾخضامت اكخصاصًت ػىٍ

 

 . الحىمية المضحدامة والبيئة:1.1.1

ٌلض مىطىق الخىمُت، بمسخلف مفاهُمه، طا أهمُت هبحرة كلى الصلُض اللالمي. وكض جؼاًض الاهخمام 

ومؿخضام، زاصت الضولي مإزغًا بالخاحت ئلى جدلُم الخىمُت االإؿخضامت هؿبُل للىصىٌ ئلى مؿخلبل آمً 

ت وزُمت. فمشىلاث مثل الاخخباؽ الخغاعي،  بلض التهضًضاث االإتزاًضة التي واهذ جىظع بلىاكب بُئُت وبشغٍ

والخضهىع البُئي، والىمى الؿياوي االإدؿاعق، والفلغ، وفلضان الخىىق البُىلىجي، والخصخغ، لِؿذ مىفصلت 

ًت بشيل كام. ئط ئن اللضًض مً أشياٌ الخىمُت كً كظاًا عفاه الؤوؿان أو كً كملُت الخىمُت الاكخصاص

ت الخُاة كلى وىهب الأعض. ومً  الخالُت حلخمض بشيل هبحر كلى االإىاعص البُئُت التي حشيل أؾاؽ اؾخمغاعٍ

)مىؾشِذ، هىا، بغػ مفهىم الخىمُت االإؿخضامت هىدُجت ػبُلُت للخفاكل اللمُم بحن البِئت والخىمُت.

2000) 

ت التي جدضص مضي فاكلُتها واؾخضامتها  جخأزغ ملضلاث الخىمُت االإؿخضامت بلضص مً اللىامل الخُىٍ

ل. مً أبغػ هظه اللىامل )الخىمُت االإؿخضامت وأبلاصها الاحخماكُت والاكخصاصًت والبُئُت، :كلى االإضي الؼىٍ

2011). 
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 :البيئيةكفاءة هظم الإدارة -أ

ت مً اللىامل الأؾاؾُت التي جدضص هجاح الخىمُت االإؿخضامت.  حلخبر هفاءة الىـم البُئُت والؤصاعٍ

فيلما واهذ الىـم البُئُت كاصعة كلى ئصاعة االإىاعص الؼبُلُت بىفاءة، وجدلُم الخىاػن بحن خماًت البِئت 

ؼ الأوشؼت الاكخصاصًت، ولما واهذ الخىمُت االإؿخضامت أهثر خؼلب طلً وحىص ؾُاؾاث  وحلؼٍ فلالُت. وٍ

شجم كلى اؾخسضام االإىاعص بشيل  ت بما ًدض مً الخلىر، وَ وئحغاءاث واضخت لخىـُم الأوشؼت البشغٍ

دفؼ الابخياع في مجالاث مثل الؼاكت االإخجضصة والخىىىلىحُا البُئُت  .كللاوي، وٍ

 :الحىزيع والاصحخدام الأمثل للمىارد المحاحة-ب

ؼ الخىمُت االإؿخضامت. ًخؼلب جىػَم االإىاعص ال ؼبُلُت بشيل كاصٌ وفلاٌ ًللب صوعًا هبحرًا في حلؼٍ

طلً طمان الىصىٌ اللاصٌ ئلى االإىاعص لجمُم فئاث المجخمم، مم حشجُم الاؾخسضام الأمثل لها بما ًدلم 

االإىاعص، أكص ى اؾخفاصة صون اؾخجزافها. ٌشمل طلً جؼبُم اؾتراجُجُاث جغهؼ كلى جللُل الفاكض والهضع في 

وجدلُم هفاءة كالُت في اؾخسضام الؼاكت واالإُاه واالإىاص الخام. هما ٌلض جدؿحن جلىُاث الؼعاكت والصىاكت 

ل ا في طمان الاؾخضامت كلى االإضي الؼىٍ ًُ  أؾاؾ
ً

 .مً زلاٌ الابخياع وجىىىلىحُا االإللىماث كاملا

 :الحىعية والحعليم البيئي-ج

ؼ ملضلاث الخىمُت االإؿخضامت. ئط ٌؿهم جىكُت الأفغاص جللب الىعي والخللُم البُئي صوعًا  مهمًا في حلؼٍ

 وئجباقوالمجخملاث خىٌ أهمُت الخفاؾ كلى البِئت واؾخسضام االإىاعص بشيل مؿخضام في حوُحر ؾلىهُاتهم 

مماعؾاث صضًلت للبِئت. مً زلاٌ وشغ االإلغفت، ًمىً جدفحز المجخملاث كلى االإشاعهت الفاكلت في جدلُم 

 .الخىمُت االإؿخضامت أهضاف

 :الضياصات الحكىمية والدعم المؤصس ي-د

جللب الؿُاؾاث الخيىمُت صوعًا خاؾمًا في حؿهُل جدلُم الخىمُت االإؿخضامت. مً زلاٌ فغض 

لاث جدفؼ الشغواث والمجخملاث كلى الالتزام بمماعؾاث مؿخضامت، بالإطافت ئلى صكم  كىاهحن وحشغَ

لُت جدفؼ االإإؾؿاث التي جغوج لهظه االإماع  ؼ الاؾخسضام الأمثل للمىاعص وجىفحر بِئت حشغَ ؾاث، ًمىً حلؼٍ

 .الابخياع والخىمُت االإؿخضامت

 :هـ( الحعاون الدولي

الىمى اللالمي والـغوف البُئُت لا حلغف الخضوص الجوغافُت، لظلً ٌلض الخلاون الضولي أمغًا 

ا لخدلُم الخىمُت االإؿخضامت. الخلاون بحن الضوٌ وال ًُ هُئاث الضولُت ًمىً أن ٌؿهم في جباصٌ االإلغفت أؾاؾ

 .والخىىىلىحُا، وهظلً في جىفحر الضكم االإالي والفني للضوٌ الىامُت لخدلُم أهضاف الاؾخضامت
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ا لظمان أن الخىمُت التي جخدلم الُىم ؾخيىن  ًُ ، ٌشيل الخفاكل بحن هظه اللىامل مدىعًا أؾاؾ
ً

ئحمالا

دفف البِئت للأحُاٌ اللاصمتمخىافلت مم اخخُاحاث الأحُاٌ االإؿ  .خلبلُت، مما ٌلؼػ عفاهُت الؤوؿان وٍ

 .أهمية  وأثر حىكمة الاصحدامة الثلاثية في ثحقيق الحىمية المضحدامة:1.1

أخض اللىامل الأؾاؾُت في جدلُم الخىمُت االإؿخضامت،  (ESG) حلخبر خىهمتالاؾخضامت الثلازُت

 ًمىً مً زلاله 
ً

جلُُم جأزحر الشغواث كلى البِئت والمجخمم وهُفُت ئصاعتها، في هظا خُث جىفغ ئػاعًا شاملا

شفُلضػ ع شغهت المخاماة "فغَ  الؿُاق، كامذ االإباصعة االإالُت لبرهامج الأمم االإخدضة للبِئت بخفىٍ

ىجغ بغوههاوؽ غ خىٌ الخفؿحراث اللاهىهُت  (Freshfields Bruckhaus Deringer) "صًغٍ لإكضاص جلغٍ

ً. وكض زلص االإخلللت بالخى  همت البُئُت والاحخماكُت وخىهمت الشغواث مً مىـىع خلىق االإؿدثمغٍ

غ ئلى هخاةج هامت، خُث  (united nations environmental programme finance initiative)الخلغٍ

شفُلضػ أن صمج اللىامل البُئُت والاحخماكُت و ي الخدلُل الاؾدثماعي لا الخىهمت ف اؾخيخجذ شغهت فغَ

لَخَبر حؼءًا مً  ٌُ جب أن  ٌلض مجغص زُاع، بل هى حؼء أؾاس ي مً مؿإولُت الشغواث االإالُت، بل وٍ

لت الأمض  .اؾتراجُجُاتها ػىٍ

ضمان، كض صكمذ الغأي اللاةل بأن صمج  وعهم أن بلع الآعاء الأواصًمُت، مثل جلً التي ػغخها فغٍ

غ هظه اللىامل في االإماعؾاث االإا لُت كض ًإزغ ؾلبًا كلى الأصاء االإالي، ئلا أن اللضًض مً الضعاؾاث والخلاعٍ

ـهغ أن صمج الخىهمت البُئُت والاحخماكُت وخىهمت 
ُ
الخضًثت كض كضمذ أصلت ملاهؿت. فالأبدار الجضًضة ج

ؼ الاؾخضامت وجللُل ا ً الأصاء االإالي كلى االإضي البلُض، مً زلاٌ حلؼٍ دَؿِّ ًُ لمخاػغ الشغواث ًمىً أن 

االإغجبؼت بالبِئت والمجخمم، ولظلً، ًـهغ بىطىح أن خىهمت الاؾخضامت الثلازُت لِؿذ مجغص اؾخجابت 

للمؿإولُت الاحخماكُت، بل حلض عهحزة أؾاؾُت لخدلُم الخىمُت االإؿخضامت التي جىاػن بحن الجىاهب 

 (Douglas, March 2003) الاكخصاصًت، الاحخماكُت، والبُئُت. 

، وشغ ول مً ماًيل باعهِذ مً حاملت أوهؿفىعص وعوبغث ؾاالإىن مً حاملت 2006وفي كام 

ىعن صعاؾت مإزغة أهضث أن الأػغاف المخخلفت في الجضٌ خىٌ صمج خىهمت الاؾخضامت الثلازُت  هُىٍ

(ESG) أن هىان كلاكت مترابؼت في الاؾدثماعاث ًمىً أن جخيامل مم بلظها البلع. فلض أؿهغا في صعاؾتهما

بحن االإؿإولُت الاحخماكُت والأصاء االإالي، خُث ًمىً أن حلؼػ مماعؾاث الاؾدثماع، ؾىاء واهذ اهخلاةُت أو 

لت الىخُضة التي كض جإزغ ؾلبًا كلى  ت. وأوضخا أن الؼغٍ هحر اهخلاةُت، مً الأصاء االإالي للمدفـت الاؾدثماعٍ

 .خضٌ الظي لا ًلتزم بخىحهاث واضختالأصاء هي الاؾدثماع الاهخلاتي االإل
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كلى مغ الؿىىاث، بضأث خىهمت الاؾخضامت الثلازُت جخدىٌ مً وىنها مجغص مجاٌ يهخم به 

االإصلخىن االإثالُىن ئلى جىحه عةِس ي ًخبىاه كضص هبحر مً االإإؾؿاث االإالُت. لم حلض الشغواث الىبري في 

ت فل ؽ هي االإلىُت بخؼبُم ملاًحر الخىهمت البُئُت اللؼاق االإالي مثل البىىن والشغواث الاؾدثماعٍ

ت مخسصصت جغهؼ كلى  والاحخماكُت وخىهمت الشغواث، بل أصبدذ هىان أًظًا شغواث اؾدثماعٍ

ا في االإفاهُم الاكخصاصًت هدى اؾخضامت 
ً
 ملخىؿ

ً
اؾتراجُجُاث الاؾدثماع االإؿإولت، مما ٌلىـ جدىلا

 .خلُلُت

لخىهمت الاؾخضامت الثلازُت في جدلُم الخىمُت االإؿخضامت. فهي لا هظا الخدىٌ ًبرػ الأهمُت االإتزاًضة 

ؼ االإؿإولُت الاحخماكُت والبُئُت  جلخصغ كلى جدؿحن الأصاء االإالي فلؽ، بل حؿهم بشيل أؾاس ي في حلؼٍ

ل الأمض كلى المجخمم والبِئت. وبظلً، حشيل خىهمت الاؾخضامت  للشغواث، مما ًإصي ئلى جأزحر ئًجابي ػىٍ

غ اؾتراجُجُاث مالُت حلؼػ مً الخىاػن بحن الغبدُت واالإؿإولُت الاحخماكُت، الثلازُ ت في جؼىٍ ت حجغ الؼاوٍ

 (Barnett, 2006) .مما ٌؿاهم بشيل هبحر في صفم عجلت الخىمُت االإؿخضامت كلى مؿخىي كالمي

 والححديات :الأبعاد، حىكمة الاصحدامة الثلاثية:  معايير  المحىر الثاوي: .1

ؾيؿخلغض وبهضف جىطُذ االإلاًحر الأؾاؾُت التي جلىم كليهاخىهمت الاؾخضامت الثلازُت، مثل 

االإؿإولُت البُئُت والاحخماكُت، والشفافُت في الخىهمت، وهُفُت جأزحر هظه االإباصب كلى الأصاء اللام 

طلً، ؾىدىاوٌ الخدضًاث التي جىاحه للشغواث. هما ؾىلغض الأبلاص المخخلفت لهظا الؤػاع، كلاوة كلى 

ً كىض جؼبُم خىهمت الاؾخضامت الثلازُت، مثل هلص االإلاًحر االإىخضة، صلىبت  الشغواث واالإؿدثمغٍ

 .اللُاؽ، والخدضًاث االإغجبؼت بالخىفُظ الفللي لهظه الؿُاؾاث في بِئاث اللمل االإخىىكت

 :(ESGحىكمة الاصحدامة الثلاثية ) .معايير1.1

ملاًحر خىهمت الاؾخضامت الثلازُت باللاء هـغة زاكبت كلى التزام الشغهت مً كضمها حؿمذ 

خم جدضًض ميىهاتها مً زلاٌ:  (nolan.p, 2021)باالإماعؾاث الأزلاكُت وٍ

الخىهمت البُئُت: جأزغ الشغهت كلى البِئت وكضعتها كلى الخسفُف مً المخاػغ المخخلفت التي كض  -

 الىفاًاث، الخفاؾ كلى االإُاه واالإىاعص الؼبُلُت الأزغي. ئصاعةجظغ بالبِئت مثل: 

الخىهمت الاحخماكُت: مً زلاٌ جلُُم كلاكت الشغهت مم الشغواث الأزغي و مياهتها في المجخمم  -

ت، وما ئطا واهذ مشهىعة بؿُاؾاث االإىؿفحن الم ، مؿاهماتها الخحرً خلى والتزامها بالخىىق والشمىٌ

 التي حلؼػ الصخت والؿلامت.
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مً زلاٌ جلُُم اللملُاث الضازلُت للشغهت مثل أؾالُب المخاؾبت الشفافت  خىهمت الشغواث: -

ً مجلـ  اب االإصلخت، وكض جخظمً أًظا . بالإطافت ئلى كلاكاتها مم االإىؿفحن وأصخالؤصاعةوجيىٍ

 لىاةذ صازلُت مصممت الإىم جظاعب االإصالح والؿلىن الوحر أزلاقي. 

 (:ESG.أبعاد حىكمة الاصحدامة الثلاثية )1.1

البُئُت، والخىهمت الخىهمتحشخمل خىهمت الاؾخضامت الثلازُتكلى زلازت أبلاص أؾاؾُت: 

الشغهت في الخفاؾ كلى االإىاعص الؼبُلُت االإؿخسضمت في ًـهغ أصاء الاحخماكُت وخىهمت الشغواث، بدُث 

الؤهخاج مً زلاٌ كُاؽ صعحت اؾخسضام االإىاعص والالتزاماث التي حلهضث بها لخللُل الىفاًاث االإىبلثت في 

غ جىىىلىحُا جللل الخيالُف البُئُت أزىاء  كملُاتها، هما ًلاؽ الابخياع مً زلاٌ كضعة الشغهت كلى جؼىٍ

االإماعؾاث الاحخماكُت فترجىؼ كلى عفاهُت االإىؿفحن وؿغوف اللمل، بالإطافت ئلى اخترام  الؤهخاج، أما

خلىق الؤوؿان وخماًت الصخت والأزلاكُاث،أما في حاهب الخىهمت، ًخم اللُاؽ مً زلاٌ صعحت الامخثاٌ 

ىـغ في فلالُت الشغهت في الخلامل مم االإؿاهمحن وأصخاب االإصلخت كلى  كضم االإؿاواة، الإباصب الخىهمت، وٍ

وفي النهاًت، ٌلىـ هظا الىـام جيامل الأبلاص البُئُت والاحخماكُت والاكخصاصًت في كغاعاث الشغهت الُىمُت، 

 مما ٌلؼػ مؿإولُتها الاحخماكُت، والجضوٌ االإىالي ًـهغ ول الأبلاص.

 (ESG)(: أبعاد حوكمة الاستدامة الثلاثية 1جدول )

 التعريف الفئة الأبعاد
 

 الممارسات

 البيئية

يعكس أداء الشركة في الحفاظ على الموارد الطبيعية التي تستخدمها في  درجة استخدام الموارد
 مراحل الإنتاج.

يقيس الالتزامات التي تعهدت بها الشركة لتقليل النفايات التي تنبعث  درجة الانبعاثات
 منها إلى الطبيعة في عملياتها الإنتاجية

يشير إلى قدرة الشركة على تطوير التكنولوجيا التي تقلل من التكاليف  درجة الابتكار
 البيئية المتكبدة أثناء مرحلة الإنتاج.

 الممارسات

 الاجتماعية

 يقيس رفاىية وعدالة مشاركة موظفي الشركة وظروف العمل درجة القوى العاملة
 حقوق الإنسان الأساسية.يقيس فعالية الشركة في احترام اتفاقيات  درجة حقوق الإنسان

 يقيس حساسية الشركة لحماية صحة الأسرة وأخلاقيات العمل درجة المجتمع
 يقيس العميل وكفاءة أمن البيانات للشركة خلال مرحلة الإنتاج درجة مسؤولية المنتج

 يقيس درجة الامتثال لمبادئ حوكمة الشركات درجة الإدارة 
 فعالية الشركة يقيس درجة المساهمين
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 الحوكمة
 

نتيجة إستراتيجية 
المسؤولية الاجتماعية 

 للشركات

يعكس الممارسات التي تشير إلى أن الشركة تدمج أبعادىا الاقتصادية 
 )المالية( والاجتماعية و البيئية في عمليات صنع القرارات اليومية

،  مجلة آفاق علوم في الشركات التركيةESG واقع حوكمة الاستدامة الثلاثية فاتح غلاب، خديجة وىابي، المصدر: 
 .12-11ص   -، ص2021، 2، العدد 5الإدارة والاقتصاد، المجلد 

 حىكمة الاصحدامة الثلاثية: .الححديات التي ثىاجه1.1

اللضًض مً الخدضًاث التي كض حلُم جؼبُلها الفلّاٌ في الشغواث  جىاحه خىهمت الاؾخضامت الثلازُت

 :الخدضًاثواالإإؾؿاث. مً أبغػ هظه 

ا للُاؽ وجلُُم أصاء الشغواث في  : هقص المعايير المىحدة - ًُ لا جىحض ملاًحر صولُت مىخضة وملبىلت كاالإ

الخىهمت. هظا الىلص ًإصي ئلى ازخلافاث في ػغق الخلُُم والؤبلان بحن  مجالاث البِئت، والمجخمم، و

ً  .الشغواث واالإؿدثمغٍ

ىامل البُئُت والاحخماكُت والخىهمت كض ًيىن مللضًا، زاصت كُاؽ الل :صعىبة القياش والشفافية -  

فُما ًخللم بخدضًض وجىزُم الأزغ الفللي لهظه اللىامل. الشغواث كض ججض صلىبت في حمم البُاهاث 

 .الضكُلت واالإىزىكت خىٌ هظه الجىاهب

ت  جؼبُم ؾُاؾاث خىهمت الاؾخضامت الثلازُت ًخؼلب اؾدثماعًا في :الحكلفة والمىارد -  االإىاعص البشغٍ

والخىىىلىحُا، ما كض ٌشيل كبئًا كلى الشغواث الصوحرة أو الشغواث التي لا جملً االإىاعص اليافُت لخىفُظ 

 .هظه الؿُاؾاث

بؿبب الخىف مً جأزحرها كلى  ESG بلع الشغواث كض جيىن مترصصة في جبني مباصب :مقاومة الحغيير -

ً الظًً ًفظلىن اؾخمغاع اللمل الغبدُت أو بؿبب االإلاومت الضازلُت مً ك بل بلع االإىؿفحن أو االإضًغٍ

لت الخللُضًت  .بالؼغٍ

ل هظه االإباصب ئلى  :ثحديات في الحطبيق الفعلي - كلى الغهم مً وحىص االإباصب والؤعشاصاث، فان جدىٍ

مماعؾاث فلالت كلى أعض الىاكم كض ًىاحه صلىباث، ؾىاء مً هاخُت الخىافم مم الاؾتراجُجُاث 

ت أو مً خُث الخىفُظ في بِئاث اللمل االإخىىكتالخج  .اعٍ
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كض جىاحه الشغواث صلىبت في الخىاػن بحن جدلُم أهضاف الاؾخضامت   :ثضارب الأهداف بين المضاهمين -

ً. بلع االإؿاهمحن كض ًفظلىن الترهحز كلى الغبدُت كلى خؿاب  وجدلُم اللىاةض االإالُت للمؿدثمغٍ

 .الأبلاص الاحخماكُت والبُئُت

ٌ  ر:الرقابة والحقاري - غها خى ، وهى ما كض ًخؼلب حوُحراث ESG جدخاج الشغواث ئلى شفافُت أهبر في جلاعٍ

ً والجمهىع. كضم وحىص عكابت وافُت كض ًإصي ئلى الخلاكب أو  هبحرة في هُفُت جلضًم االإللىماث للمؿدثمغٍ

غ  .كضم صكت الخلاعٍ

زُت أمغًا مللضًا، لىىه لا ًللل مً أهمُخه في جىحُه هظه الخدضًاث ججلل جؼبُم خىهمت الاؾخضامت الثلا

 .الشغواث هدى جدلُم أهضاف الخىمُت االإؿخضامت

 .الخاثمة:1

مً زلاٌ جؼبُم خىهمت الاؾخضامت الثلازُت بشيل فلاٌ، ًمىً جدلُم جىمُت مؿخضامت جىاػن بحن 

مشترهت مً الخيىماث، اللؼاق الأبلاص البُئُت والاكخصاصًت والاحخماكُت، هحر أن طلً ًخؼلب حهىصًا 

ؼ الشفافُت واالإؿاءلت، ختى ًمىً  الخاص، والمجخمم االإضوي، مم الترهحز كلى الابخياع الخىىىلىجي وحلؼٍ

 .ججاوػ الخدضًاث الخالُت وجدلُم مؿخلبل مؿخضام للأحُاٌ اللاصمت

 أبغػها ما ًلي:للض جىصلىا مً زلاٌ صعاؾدىا لمجمىكت مً الىخاةج مً  .هحائج الدراصة:1.1

  جبحن أن خىهمت الاؾخضامت الثلازُت حلمل كلى جدلُم الخىاػن بحن الأبلاص البُئُت والاكخصاصًت

والاحخماكُت، وطلً مً زلاٌ جبني ؾُاؾاث و ئؾتراجُجُاث مخياملت، وبالخالي الخفاؾ كلى 

ؼ اللضالت الاحخماكُت  .االإىاعص الؼبُلُت، جدؿحن الأصاء الاكخصاصي، وحلؼٍ

  ؼ الخيؿُم بحن اللؼاكاث المخخلفتطغو خُث أزبدذ الضعاؾاث أن الخيؿُم الفلاٌ بحن  :عة حلؼٍ

ا لخدلُم الخىمُت االإؿخضامت. كىضما  ًُ اللؼاق اللام والخاص والمجخمم االإضوي ٌلض كىصغًا أؾاؾ

م جدلُم أهضاف الخىمُت االإؿخضامت، مم طمان  جخظافغ حهىص هظه اللؼاكاث، ًمىً حؿغَ

 .اث االإؿخضامتجؼبُم الؿُاؾ

  ٌللخلضم الخىىىلىجي صوع فلاٌ في الخدؿحن واللضعة كلى جىفُظ الخلىٌ االإؿخضامت مً زلا

الابخياعاث في مجالاث الؼاكت االإخجضصة، هفاءة اؾخسضام االإىاعص، مما ًإصي ئلى الخللُل مً 

 .الخأزحراث الؿلبُت واالإظغة بالبِئت وجدلُم مىافم اكخصاصًت واحخماكُت بشيل أهبر

  ؼ الشفافُت واالإؿاءلت في جؼبُم ؾُاؾاث خىهمت الاؾخضامت الثلازُت أزبدذ الأبدار أن حلؼٍ

ٌلؼػ الثلت بحن مسخلف الأػغاف االإلىُت. هظا ًإصي ئلى جدؿحن الخىفُظ الفللي للؿُاؾاث 

 .وجدلُم أهضاف الخىمُت االإؿخضامت
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 ًىاحه اللضًض مً الخدضًاث  كلى الغهم مً أهمُت خىهمت الاؾخضامت الثلازُت، ئلا أن جؼبُلها

ت، وجفاوث الىعي  مثل طلف الخيؿُم بحن الجهاث االإلىُت، هلص االإىاعص االإالُت والبشغٍ

 .بالاؾخضامت بحن مسخلف الجهاث

 

 .الحىصيات:1.1

ؼ صوع خىهمت الاؾخضامت الثلازُت، ًمىً كغض بلع الخىصُاث، ؾىظهغها في الىلاغ الخالُت:          لخلؼٍ

  اصة الىعي اللام خىٌ أهمُت الاؾخضامت في الأبلاص طغوعة جىـُم خملاث جىكُت لؼٍ

 الثلازت )البِئت، الاكخصاص، والمجخمم(.

  ً اث لخيىٍ ًجب جظمحن مفاهُم الاؾخضامت في االإىاهج الخللُمُت كلى حمُم االإؿخىٍ

 .حُل كاصع كلى فهم الخدضًاث االإؿخضامت واالإؿاهمت في خلها

  اؾخسضام الخلىُاث الخضًثت في مجاٌ الؼاكت االإخجضصة، حشجُم الابخياع الخىىىلىجي و

 .الؼعاكت االإؿخضامت، وئصاعة االإُاه، مً زلاٌ جلضًم خىافؼ لللؼاق الخاص

 غ خلىٌ جىىلىحُت مبخىغة الإشىلاث الاؾخضامت  .ئوشاء مغاهؼ أبدار جغهؼ كلى جؼىٍ

 غ آلُاث مغاكبت وجلُُم فلالت لظمان جؼبُم الؿُاؾاث االإؿخضامت وم غاحلتها جؼىٍ

 .وجلُُمها بشيل صوعي

  م م الاؾخضامت، مثل اللغوض االإشجلت للمشاعَ ل جضكم مشاعَ غ ؾُاؾاث جمىٍ جؼىٍ

 .البُئُت، أو االإىذ التي جضكم الأبدار في مجالاث الخىىىلىحُا الىـُفت

  الخلاون مم االإإؾؿاث االإالُت اللاالإُت والمخلُت لضكم االإباصعاث االإؿخضامت في مسخلف

 ٌ  .الضو

 اث، جدؿح غ البيُت االإإؾؿُت الخاصت بدىهمت الاؾخضامت كلى حمُم االإؿخىٍ ن وجؼىٍ

لاث واللىاةذ البُئُت والاحخماكُت  .بما ٌشمل جدؿحن الدشغَ

  ؼ الخلاون بحن الضوٌ لخباصٌ الخبراث وأفظل االإماعؾاث في مجاٌ خىهمت حلؼٍ

 .الاؾخضامت الثلازُت
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