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Abstract:

This study aims to identify the relationship between human resources
management practices in its dimensions (planning, recruitment, recruitment,
training and development, motivation) and organizational excellence among
the employees of Telecom Algerie unit Bashar unit. ) Axes, this relationship
has been tested using spss19 statistical software. Where a number of results
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were reached that showed the positive relationship between human
resources management practices and dimensions on the one hand and
institutional excellence on the other, and shows the most important impact
in training and development and weakest in planning.

Keywords: Human resources management; institutional excellence;
Algerie Telecom; recruitment and recruitment.

Jel Classification Codes: M12, M54,

Résume:

Cette étude vise a identifier la relation entre les pratiques de gestion
des ressources humaines dans ses dimensions (planification, recrutement,
recrutement, formation et développement, motivation) et 1’excellence
organisationnelle parmi les employés de l'unit¢ Bas Alger de Telecom
Algerie) Axes, cette relation a été testée a 1’aide du logiciel statistique
spss19. Lorsque plusieurs résultats ont été atteints, ils ont montré une
relation positive entre les pratiques et les aspects de la gestion des
ressources humaines et I’excellence institutionnelle, et ont montré I’impact
le plus important sur la formation et le développement et le plus faible sur
le plan.

Mots-clés: Gestion des ressources humaines; excellence institutionnelle;
Algérie Télécom; recrutement.
Codes de classification de Jel: M12, M54.
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