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 معلومات المقال  :الملخص

يدة لتلفزيونتهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن مدد  تديرير البدراملإ امجتماعيدة التدي تبيهدا ندي الق دوات ا

الجزائريدددة الخاعدددة علدددى سدددلوج المشددداهد الجزائدددرم  مدددن  دددتل تيديدددد أهدددم الق دددايا امجتماعيدددة 

عدن الوودوف علدى أهدداف هدذه البدراملإ  واحتدرام الخ وعدديات المطروحدة وطدرم معالجتهدا  ن دت 

ابلددة تاة المقأواليقانددة الا تويددة لانددرات المجتمددم  ووددد تددم اعتمددات المدد هلإ الوعددفي التيليلددي  واسددتخدام 

ندة مدن  عدل  ندرتا مدن سدكال العاعدمة الجزائدر  تو 50المفتوحة لجمم البيانات من عي دة و ددية مكوة

م امجتماعيدددة نجيددد  ندددي جدددذش انتبددداه المشددداهدين والتددديرير علدددى مدددواوفهالدراسدددة إلدددى أل البدددراملإ 

سددداني وسدددلوتياتهم  ن دددرا لاهتمدددامهم بالق دددايا المجتمعيدددة الواوعيدددة  وإبرالإهدددا ل دددور الت دددامن امن

لخاعدة  اوالتكانل امجتماعي  تما أظهدرت ال تدائلإ أل هدذه البدراملإ ظهدرت بقدوة بعدد انتشدار الق دوات 

  م ج ميتو  إعتمي يعكس الواوم الجزائرم ني والب ترامي وتلفزيوني مشوة التي تسعى إلى إنتا
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Abstract :  Article info 

This study aims to explore the extent to which social programs broadcast on 
private Algerian television channels impact Algerian viewer behavior. This is achieved by 
identifying the most important social issues raised and how to address them. It also 
examines the objectives of these programs and their respect for the privacy and ethical 
culture of community members. A descriptive-analytical approach was adopted, and an 
open-ended interview was used to collect data from a purposive sample of 50 residents of 
Algiers. The study concluded that social programs succeeded in attracting viewers' 
attention and influencing their attitudes and behaviors, given their interest in real-life 
societal issues and their emphasis on human solidarity and social cohesion. The results 
also showed that these programs gained traction following the proliferation of private 
channels, which seek to produce media content that reflects Algerian reality in an 
engaging dramatic and television format.  

Received :07/07/2025 

Accepted :02/10/2025 

date of publication: 30/12/2025 

Keywords: 

 Impact 

  social programs 

  private Algerian 
television channels 

 Algerian viewer 

behavior: 

                                         
 المؤلف المرسل * 

https://www.asjp.cerist.dz/en/Presentation
https://www.asjp.cerist.dz/en/Presentation
https://www.asjp.cerist.dz/en/Presentation
mailto:brahmisiham2025@gmail.com


 

 

 
 

 

 

                                                      32 

 تأثير البرامج الإجتماعية في القنوات التلفزيونية الجزائرية الخاصة على سلوك المشاهد الجزائري 

 )دراسة ميدانية على عينة من المواطنين(

 مقدمة:

تما  لجمهور ا على ولها ووة تيريرية الوسائل الاساسية لتت ال الجماهيرم  التلفزيونية من الف ائية الق وات 

ها انة إلى أنتعتبر ال انذة المفتوحة التي نر  من  تلها العالم الذم يدور من حول ا وشتى م اهر اليياة  إض

    الاوت اتيةوتخاطب جميم الشرائح امجتماعية با تتف طبائعهم واتجاهاتهم ومستوياتهم اليقانية والاجتماعية 

مهم ني واث بمختلف أنواعها وأهدانها  باعتبارها وسيلة لها تور تبير حيث تقوم بتغطية الم اسبات والاحد

طريقة معالجة مختلف و ايا المجتمم  وبطبيعة اليال نهي توجه المشاهدين لمتابعة الاحداث التي تمسهم ب

 تل  من تعكسه جديد مفهوم الجزائرية الخاعة التي أضان  الق وات مباشرة أو غير مباشرة  اعة مم ظهور

 وحرية يةبالديمقراط ي اشد أعبح الذم الجزائرم المجتمم واضح على أرر لها أعبح والتي تبيها التي لبراملإا
رية الخاعة الجزائ ساعدت الق وات نقد التعبير وتكوين آراء جديدة ومراعاة مطالبه ني حدوت احترام القوانين 

هدتها شالتي   الا يرة الاحداث والتطورات على تغيير ال ورة التقليدية المعتات عليها للمواطن   وعا مم

للمجتمم   م امين من الدولة الجزائرية وذلك من  تل البراملإ امجتماعية التي تعتبر ظاهرة جيدة بما تقدمه

ا يدنعه ممما ييير لديه عدة تساؤلات ربما لا يستطيم الي ول على امجابة من طرف الاشخاص المع يين وهذا 

 مشباع حاجاته وتيقيق رغباته نيو وسائل امعتم 

 إشكالية الدراسة: -1

إل ما يميز العالم اليوم هو سيطرة الوسائل الجماهيرية على اليياة بمختلف مجالاتها  حيث أعبح المجتمم 

إعتميا بالدرجة الاولى  وود ت لإ عن ذلك عدة تغييرات أساسية ني الترتيبات والتشكيتت امجتماعية وأسلوش 
 التي امعتم لوسائل التعرض  تل من لكالجمهور وذ مستويات مختلف علىالمعيشة وأنماط التفكير والسلوج 

 من نيها يعرض الق وات التلفزيونية الجزائرية الخاعة ولما من المواط ين  وم ها العديد مكال لجوء أعبي 

التي م يته ميزة مقارنة مم البراملإ الا ر   وذلك من  تل  الاجتماعية البراملإ  اعة ومت وعة متعدتة براملإ

 هذا ومن الجزائرية الجماهير عد  واستجابة واسعة تا ل يتلقى الذم المجتمم اياوو  معالجتها لمواضيم

الجزائرية على  الق وات الف ائية ني الاجتماعية البراملإ أرر على لتسلط ال وء الدراسة هذه جاءت الم طلق

 لهذه الرئيسي التساؤل على بذالك امجابة إجراء تراسة ميدانية مياولين سلوج المشاهد الجزائرم  بهدف

على سلوك المشاهد  القنوات التلفزيونية الجزائرية الخاصة فيأثر البرامج الإجتماعية  هو ماالدراسة: 

 الجزائري؟

 تساؤلات الدراسة: -2

 لخاعة؟مشاهدة البراملإ امجتماعية التي تبث ني الق وات التلفزيونية الجزائرية ا وأنماط عاتات ماهي-1

 المشاهد الجزائرم للبرناملإ امجتماعية؟متابعة  توانم هي ما -2

 هل البراملإ امجتماعية تعطي ا وراءة عييية لق ايا المجتمم المختارة وتساعد على حلها؟ 3-

ت تيف -4  سلوج المشاهد الجزائرم؟  امجتماعية على  البراملإ أررة

 فرضيات الدراسة: -3

 ائرم الجزائرية الخاعة على سلوج المشاهد الجزتيُرر البراملإ امجتماعية ني الق وات التلفزيونية  -1
 تساعد البراملإ امجتماعية على الكشف عن اليقائق المجهولة للق ايا المقدمة للجمهور  -2

 الموضوع: إختيار أسباب -4

لتي أويم  ارغبت ا ني التقرش من المبيورين وذلك من  تل إجراء المقابتت  لال مع م الدراسات السابقة  -1

 دم  م هلإ تيليل م مول لعدت من اليلقات  استخ

لكسب  لجوء الق وات التلفزيونية الجزائرية الخاعة معدات البراملإ امجتماعية لعرض مختلف الق ايا -2

 تعاطف الجمهور ولإياتة نسبة المشاهدات 

 الكشف عن  بايا البراملإ امجتماعية من  تل القيام بالدراسة الميدانية  -3
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 براهيمي سيهام ، طواولة أوسامة

 

 مياولت ا تيليل وتفسير ال تائلإ المختلفة ال اجمة عن مشاهدة هذه البراملإ  -4

 الكشف عن الاهداف التي تطمح إليها البراملإ امجتماعية  -5

  الدراسة: أهمية -5

 مشاهدة البراملإ امجتماعية من طرف مختلف شرائح المجتمم  -1

 هات المخت ة إلقاء ال وء على الفئات المهمشة والمهملة من طرف الج -2

 اعتبار البراملإ امجتماعية أحسن وسيلة إو اعية لجلب أعياش الق ايا وعرض حالاتها   -3

 إبرالإ مختلف الجوانب للبراملإ امجتماعية بف ل التكفل بق ايا المجتمم  -4

 الدراسة: أهداف -6
 جزائرم الي ول على نتائلإ تيب  مد  تيرير البراملإ امجتماعية على سلوج المشاهد ال -1

 امطتع على مختلف الق ايا امجتماعية المجوتة ني المجتمم الجزائرم  -2

ي مياولة معرنة إل تال ه اج متابعة للق ايا المطروحة من طرف البراملإ امجتماعية والمساعدة ن -3

 معالجتها   

 مياولة التعرف على توانم متابعة المشاهد الجزائرم لهذه البراملإ  -4

 السابقة: الدراسات -7

 "الخصوصية وقيم المجتمع في الفضائيات الخاصة بالجزائر، دراسة تحليلية :الدراسة الأولى بعنوان

رية مقدمة ماوراء الجدران(، ورقة بحثية لطاهر حو -خط أحمر -لمضامين البرامج الإجتماعية )الخط البرتقالي
يط ال وء حاول  الباحية تسلاديس مستغانم"، للمجلة الدولية للاتصال الإجتماعي  بجامعة عبد الحميد ابن ب

على جوانب مختلفة من الواوم الجزائرم وتقديم ال  ائح وتكوين رأم عام حول الق ايا والمشكتت 

لبيث التي امجتماعية  وود است دت ني تراستها على م هلإ تيليل الميتو  مياولة امجابة على تساؤل مشكلة ا

نرات ة تجاه الا امين البراملإ الاجتماعية ني الق وات الخاعة بالجزائر بالمسؤوليتال تالتالي: ما مد  التزام م

عية ومباتئ وويم المجتمم على ضوء أ تويات المه ة ال يفية؟ وذلك من  تل إظهار المي ورات الاجتما

هذه  ا من  تلبه والمباتئ التي يتم التعبير ع ها وتباتلها ني المجتمم  والتعرف على الق ايا التي يتم التكفل

تي تؤتد البراملإ  وطرم معالجتها ني ظل   وعيات المجتمعات الجزائرية  تما تمك   الوعول إلى ال تائلإ ال
يز م  تما تتمعلى أل البراملإ الاجتماعية طغى عليها طابم المبالغة والتعميم على تامل أنرات المجتمم الجزائر

معتم ئة الهشة من الاطفال الذين ي بيول تي  رحمة وسائل ابخطابات ترامية تيير عواطف المشاهدين والف

تيتد املإ على الوبالتالي تساهم ني ت شئتهم امجتماعية  تما أتدت على ضرورة املتزام بمسؤولية مقيمي هذه البر

ة من عية المعلومات وبل عرضها لليفاظ على ال دم والم داوية من جهة للمشكتت امجتماعية المعروض

يرج تاظ على سمعة الق وات التلفزيونية والبراملإ امجتماعية من جهة أ ر   تما حرع  على ضرورة واليف

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  السلطات المع ية من مكانية الجرائم التي تفتك بالمجتمعات                                   

ل البرامج التلفزيونية الدراسة الثانية بعنوان: "المسؤولية الإجتماعية للقنوات الجزائرية الخاصة من خلا

الإجتماعية دراسة تحليلية لبرنامج لي فات مات على قناة الشروق العامة ورقة بحثية لمزيادي نعيمة ودراحي 

، 2024صالح بوبنيدر، سنة " 3(، جامعة قسنطينة 75)رت  1، عدد28ابتسام مقدمة لمجلة المعيار، مجلد:

تماعية التي مك تهما من الكشف عن الغاية التي تال من وراءها اعتمدتا الباحيتال على ن رية المسؤولية امج

طاوم إعدات ومقدم برناملإ "لي نات مات" وهي أنهم ود التزموا بالمعايير أ تويات المه ة ال يفية ني ا تيار 

 المواضيم والق ايا التي يم التطرم إليها ني البرناملإ  تما اعتمدتا على الم هلإ الوعفي وعلى أتاة تيليل

الميتو  ني تيليل اليلقات المختارة من البرناملإ  وأهم ما توعل  إليه الباحيتال أل البرناملإ ييمل الكيير من 

القيم الدي ية والا توية التي ود تزيد من تماسك المجتمم الجزائرم  تما أورتا على أل مقدم البرناملإ "جتل 

تما حرعتا  التشديد على عدة توعيات نذتر م ها: يجب الش دالي" ساهم ني حل العديد من الق ايا امنسانية  
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 لجزائري اتأثير البرامج الإجتماعية في القنوات التلفزيونية الجزائرية الخاصة على سلوك المشاهد 

 )دراسة ميدانية على عينة من المواطنين(

ا تيار المواضيم والق ايا التي تفيد اليالات المست انة والمشاهدين  وعدم التطرم إلى المواضيم التي تليق 

 ال رر ب ورة الاسرة الجزائرية  

مج يلية لبرنااصة دراسة تحلالدراسة الثالثة بعنوان: "القضايا الإجتماعية في برامج الفضائيات الجزائرية الخ

ار، "احكي حكايتك" في قناة الشروق العامة مقال علمي لبومزير ليندة ومنال قوداح  مقدم لمجلة المعي

يليل تانطلق  تراسة الباحيتال من ، 2022صالح بوبنيدر، سنة  3(، جامعة قسنطينة 68)رت 6عدد:  26مجلد:

م باستعمال الم هلإ الوعفي مياولتال التق ي عن الطر م مول رمانية حلقات من برناملإ "احكي حكايتك"

ي مو اع التاوالوو  التي تستغرم ني معالجة البرناملإ لليالات الاجتماعية المست انة  وأهم المؤررات ووسائل 

تال من يستعملها ني البرناملإ لسير اتجاه الق ية باستعمال ن رية التيطير امعتمي  بييث تمك   الباحي
سلوش أى مجموعة من امست تاجات نذتر م ها: استخدم البرناملإ ني معالجة الق ايا امجتماعية الوعول إل

من  امو اعي العاطفي تالبكاء وعرض حالات مرضية مستع ية  وأسلوش الم طقي تالقوانين الم  وص عليها

الجمهور  والفكرم على طرف الدولة  وتقديم امح ائيات والاتلة العلمية  وتل هذا من أجل التيرير العاطفي

وذلك  مجتماعية المشاهد  تما توعت إلى أةل الق وات الف ائية الجزائرية الخاعة تولي اهتماما تبيرا للبراملإ ا

م كايتك" الذحبتخ يص حيز لإم ي وانر لها  وهذا ما أربتته الباحيتال أر اء الدراسة التيليلية لبرناملإ "احكي 

 جتماعية المختلفة المتواجدة ني عميم المجتمم الجزائرم بهدف التوعية ام سلط ال وء على الق ايا الخفية

 الدراسة: منهج -8

ولتيقيق أهداف تراست ا التي تسعى إلى الكشف عن مد  تيرير البراملإ امجتماعية التي تبيها الق وات التلفزيونية 
الوعفي الذم يعرنه  الم هلإ على امعتمات علي ا الجزائرية الخاعة على سلوج المشاهد الجزائرم  استوجب

الاستاذ الدتتور وجيه ميجوش بينه الت ور الدويق للعتوات المتباتلة بين المجتمم والاتجاهات والميول 

  1والرغبات والتطور  بييث يعطي البيث عورة للواوم اليياتي ووضم مؤشرات وب اء ت بؤات مستقبلية

 است تاجات إلى الوعول بغرض ال اهرة وتفسير وتيليل تسجيل تستهدف لتيبامضانة إلى المقاربة الكيفية وا

 مفيدة 

يقدم الباحث نيه عاتة نهما معمقا وتفسيرا شامت لمجال  (Qualitative Research)ج/ المقاربة الكيفية:   

ئية  بل بمفرتات البيث الموضوعي  ولا يتم التوعل نيها إلى تفسير البيانات وال تائلإ بالطرم الرومية وامح ا
اللغة الطبيعية والجمل امي احية  ويستخدم البيث الكيفي عاتة ني المجالات التي ير  نيها الباحث أل المقاييس 

الكمية وامح ائية لا تستطيم تيمين وعف وتفسير وافٍ للمشكلة المعروضة  والبيث الكيفي نوع جديد 

العلوم الطبية وال فسية  رم توسم العمل نيه إلى العلوم  ومعاعر من أنواع البيوث الذم رتز ني بدايته على

   2امجتماعية وامنسانية  وتل ما له عتوة بيرتة ونشاطات المجتمم التي يسهم نيها امنسال

 البيانات: جمع أدوات -9

 هذا حول بيي ا  تل البيانات  نمن جمم أتوات من على تليل المقابلة المفتوحة تيتاة تراست ا ني اعتمدنا 

ذلك معطاء الدراسة  وت هذه نتائلإ إلي ا تلبي التي الاتوات بين المقابلة المفتوحة من نر  الدراسة البييية

 المبيورين مجال أتبر ني إجاباتهم و د الخروج ب تائلإ مرضية نوعا ما 

ييُدت هدف واضح عن لقاء يتم بين الباحث والمجيب وعلى أساس ذلك  عبارة هي العلمي البيث ني المقابلة:

للبيث ويعُد الباحث استمارة  اعة لجمم المعلومات من العي ات وهذه الطريقة أو الاتاة ت لح لكانة المستويات 

التعليمية واليقانية  وتستخدم للتعرف على اليقائق والتيتد من المعلومات بشكل تويق من وبل الباحث مباشرة  

                                         
  243  ص2005  الارتل  2وجيه ميجوش: أعول البيث العلمي وم اهجه  تار الم هلإ لل شر والتولإيم  ط -1
بكلية العلوم امجتماعية  وسم العلوم امنسانية  شعبة علوم امعتم والات ال  جامعة عبد اليميد بن باتيس  حليمة روات: أستاذة مياضرة  -2

 مستغانم  
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والطتوة والانفعالات التبريرية  والمقابلة هي مهمة لكشف المواوف وتس ح للباحث الفرعة للتعرف على اللهجة 

تعتبر من أتوات جمم   تما 3امجتماعية والتوعل إلى امتجاهات والقيم امنسانية التي تعطي حت للمشكلة

 أو يهاعل امجابة يطلب التي وامي احات  والاستفسارات الاسئلة من مجموعة وتميل البيانات ني البيوث الكيفية

 أ ر  وسائل ظهرت ولكن بالبيث  والمع يين الباحث بين لوجه  وجها عاتة المقابلة وتكول عليها  التعقيب

  4اليديية الات ال وسائل وعبر امنترن   عبر أو الهاتف عبر الات ال ميل للمقابلة

 التالية: الاسئلة تليل المقابلة المفتوحة الذم يت من استعمل ا الدراسة هذه ومتمام 

 تماعية وتت من المتغيرات التالية: الج س  السن  المستو  التعليمي واليالة امج  البيانات الشخصية: -

 هل أنت من مشاهدين البرامج الإجتماعية في القنوات التلفزيونية الجزائرية الخاصة؟ /1س -

 بثها؟أذكر بعض البرامج الإجتماعية التي تشاهدها؟ وعلى أية قناة يتم  /2س -

 هل تشاهد البرامج الإجتماعية من أجل المواضيع المقترحة أو من أجل أعضاءه؟ /3س -

 ماهي المواضيع التي تثير انتباهك عند مشاهدة البرامج الإجتماعية؟ /4س -

 هل تجد إحراجا في مشاهدة البرامج الإجتماعية مع العائلة؟ /5س -
  الإجتماعية؟ما هو رأيك وتقييمك اتجاه البرامج  /6س -

 حسب رأيك هل ساعدت هذه البرامج الإجتماعية في حل القضايا؟ /7س -

 في رأيك ماهي انعكاسات البرامج الإجتماعية على سلوك المشاهد الجزائري؟ /8س -

 الدراسة: مجتمع -10

 تجمم على للدلالة عموما اليياة ني البيث مجتمم   ويستعمل5نق د به تل المفرتات المتعلقة بال اهرة المدروسة

 مجموعة على للدلالة العلمي البيث ني يستخدمو أو الاشياء  وال باتات أنرات من طبيعي  أو جغراني أو سياسي 

  6ميدتة   ائص ني تشترج التي الفئات من
 نقد ع ها  حقائق معرنة نريد التي والاشياء المفرتات جميم بينه البحث: مجتمع حجاب منير يعرف محمد   

 حالة وني إ بارية  نشرات أو إذاعية براملإ تكول ود تما امعتم  وسائل م مول تقييم حالة ني تما أعدات تكول

  7الدراسة مجتمم ي مهم الذين الانرات جميم هو المجتمم نإل العام الرأم تراسة

 ال اهرة جميم أنه أم الوحدات  أو الع اعر أو المفرتات من غير ميدوت أو ميدوت مجتمم بينه أيضا يعرف   

   8الباحث يدرسها التي

الجزائرية  المشاهد الجزائرم الذم يتعرض للبراملإ امجتماعية ني الق وات تراست ا هو ني البيث مجتمم إل - 

 الخاعة وتال مق دنا الجزائر العاعمة 

 عينة الدراسة: -11
 يعة الموضوعموضم تراسته  وهذا ونقا لطبتعد ذلك العدت من الجمهور الذم يتم ا تياره من وبل الباحث  ليكول 

 الدراسة 

                                         
  165وجيه ميجوش: أعول البيث العلمي وم اهجه  المرجم السابق  ص -3
 المسيرة تار  3أتواته(  ط مفاهيمه  )أساليبه  املكترونية التقليدية المعلومات م اتر واستخدام العلمي البيث و ديلجي: إبراهيم عامر -4

  174 ص   2012عمال  والطباعة  والتولإيم لل شر
 حليمة روات: المرجم السابق  -5
-231ص   2010  الارتل 1المسيرة لل شر والتولإيم  ط العلمي  تار والبيث التفكير نونل  نريال ميمد أبو عوات: بكر ميمد عوات أبو -6

232  
  104ص  2007  القاهرة  4 والتولإيم  ط لل شر الفجر تار الجامعية  الرسائل لكتابة العلمية الاسس حجاش: م ير ميمد -7
  166  ص2003أحمد بن مرسلي: م اهلإ البيث العلمي ني علوم امعتم والات ال  تيوال المطبوعات الجامعية  الجزائر   -8
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 لجزائري اتأثير البرامج الإجتماعية في القنوات التلفزيونية الجزائرية الخاصة على سلوك المشاهد 

 )دراسة ميدانية على عينة من المواطنين(

أنها جزء من المجتمم الكلي المرات تيديد سماته  حسب طبيعة مشكلة البيث   يعرف محمد عبد الحميد العينة  

وم اتر بياناته  وتتكول عي ة البيث من مجموعة من المفرتات التي ستخ م للبيث والدراسة  وتسمى بوحدة 

   9العي ة

هي التي تتم عن طريق الا تيار العمدم أو التيكمي  أم الا تيار ف سمير محمد حسين العينة القصدية: يعر  

المق وت من جانب الباحث  لعدت من وحدات المعاي ة  وير  الباحث أنها تميل المجتمم تمييت عيييا  وذلك ني 

  10حالة الاوت ار على العي ة العمدية  أو التيكمية نقط

  تساعد ني معرنة التي نقوم نيها بالا تيار بق د معين القصدية للعينةلقد تم ا تيارنا  ينة دراستنا:التعريف بع 

ي ة  تتواجد بمد آراء الجمهور المستهدف لخدمة موضوع الدراسة  وتان  موجهة لمجموعة من المفرتات الذم
 نرتا   50الجزائر العاعمة والذين يشاهدول البراملإ امجتماعية  وتال عدتها 

 تحديد المفاهيم والمصطلحات: -12

 إذ امعتم  ووسائل الجمهور أنرات بين تفاعلية عتوة أنهالأثر في أطروحته  يعرف السعيد بومعيزة مصطلح /1

 مم يتفاعل الا ير هذا وإنما المتلقي  واتجاهات سلوتيات على اليتمي يرالتير ني يتميل لا العتوة هذه جوهر أل

 تم ود الارر مفهوم نإل واليقانية  والاوت اتية والاجتماعية ال فسية ومكوناته   ائ ه من انطتوا الرسائل هذه

   11المتلقي سلوتيات وتعديل الآراء والاتجاهات تغيير أنه على الباحيين طرف من تيديده

ق ايا التي المشاهد الجزائرم تجاه المواضيم وال سلوج ويع ي ذلك ني تراست ا هي التغييرات التي ت هر على -

 تعرضها البراملإ امجتماعية 
هي جملة من اللقطات سمعية تان  أو ب رية والتي تشكل وحدة متجانسة تبث  مفهوم البرامج التلفزيونية: /2

  12تي  ع وال أو رتن معين  تل نترة لإم ية يقم امعتل ع ها مسبقا

 الجزائرية التعريف بها ني تراست ا هي البراملإ امجتماعية التلفزيونية التي تعرض على الق وات الف ائية -

 الخاعة  

هي البراملإ التلفزيونية ذات الطابم السرتم واليوارم التي تعاللإ الق ايا  من  الإجتماعية: مفهوم البرامج /3

 تل تسليط ال وء على المشاتل امجتماعية التي يعاني م ها بعض الاسر الجزائرية  عن طريق است انة 

دم البرناملإ ومتخ  ين حالات تعاني ويتت الفقر وتهميش أو  تنات أسرية  تقوم حكي تلك المعاناة أمام مق
  13ني علم ال فس وعلم امجتماع والائمة  الذين يقومول بتقديم تفسيرات وتيليتت حول تلك اليالات

عول لاعياش وو ايا المجتمم المختلفة  وتقديم يد ال مواضيم تت اول التي البراملإ هي مفهومها ضمن تراست ا -

 . لعبرهذه الق ايا ومياولة عرضها على الجمهور لا ذ ا

  وهي الق وات التي ييتي رأس مالها تليا أو ني مع مه من القطاع الخاص مفهوم القنوات الخاصة بالجزائر: /4

  14وتكول ملكيتها لرأس المال الغالب

                                         
  25  ص1979ي بيوث امعتم  الجزائر  تيوال المطبوعات الجامعية  ميمد عبد اليميد: تيليل الميتو  ن -9

  302  ص1995 القاهرة  عالم الكتب  2سمير ميمد حسين: تراسات ني م اهلإ البيث العلمي )بيوث امعتم(  ط -10
 ل يل شهاتة مقدمة أطروحة البليدة بم طقة استطتعية تراسة الشباش  لد  والسلوتيات القيم على امعتم وسائل أرر بومعيزة: السعيد -11

  29ص  2006الجزائر   جامعة والات ال  امعتم علوم تتتوراه  وسم
تلية  حورية طاهر: المشكتت امجتماعية ني برملإ التلفزيول الخاص بالجزائر  تراسة تيليلية لق اة الهقار والشروم العامة وال هار  -12

  148  ص2018  -مستغانم–بن باتيس العلوم امجتماعية  جامعة عبد اليميد 
عورية إسعاتم واليامن بوتهال: عورة الاسرة الجزائرية ني البراملإ امجتماعية على و اة "الشروم العامة" وعتوتها بالقيم  -13

-351  ص2021وي  بوامارس  جامعة أم ال 1  العدت8امجتماعية  تراسة تيليلية على برناملإ "انتح ولبك"  مجلة العلوم امنسانية  المجلد 

352  
 مزياتم نعيمة  تراحي ابتسام: المسؤولية امجتماعية للق وات الخاعة من  تل البراملإ التلفزيونية امجتماعية  تراسة تيليلية لبرناملإ -14

  316ص   2024عالح بوب يدر   3(  جامعة وس طي ة 75)رت 1  عدت:28"لي نات مات" على و اة الشروم العامة  مجلة المعيار  مجلد:
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ن المجتمم المق وت بذلك ني تراست ا الق وات التلفزيونية الجزائرية الخاعة التي تعرض و ايا اجتماعية م -

 الجزائرم 

تتميل ني المعاناة وال زاعات والمشكتت امجتماعية  التي تؤرر على شريية  وم القضايا الإجتماعية:مفه /5

  15واسعة من الانرات تا ل المجتمم

: لبية وم هاسيرات به ني تراست ا هي تل ما يتعرض إليه المواطن الجزائرم من و ايا سواءا إيجابية تان  أو  -

لخلم  ا  الطتم  ماتية أو مع ويةدات  إعتح ذات البين  تقديم مساعدات تكريم أشخاص واموا بتقديم مساع

 الزواج العرني وامتماع والشعوذة وأتل مال اليتيم وغيرها 

أم نشاط ي در من امنسال سواء تال أنعالا يمكن متح تها ووياسها  تال شاطات مفهوم السلوك:  /6
   16نيو غير مليوظ تالتفكير والتذتر والوسواس وغيرهاالفيزيولوجية واليرتية  أو نشاطات تتم على 

 عد مشاهدتهبالتالي يمك  ا أل نعرف به ني تراست ا تل رت نعل ناتلإ عن سلوج المشاهد الجزائرم أر اء أو ب -

 للبراملإ امجتماعية  

لذم ااعية هو مجموعة تبيرة من ال اس ني تانة  المجالات ومختلف الطبقات امجتمالمشاهد الجزائري:  /7

ليه  يتعرض للبراملإ امجتماعية على الق وات الخاعة الجزائرية بغض ال  ر على السلوتيات التي تطرأ ع

 إيجابية تان  أم سليبة 

 تحليل وتفسير نتائج الدراسة الميدانية: -

 بعد أل تم تطبيق تليل المقابلة على أنرات عي ة الدراسة تم است تاج مايلي:
ير ذتور والاتتبين ل ا من  تل متغير ج س امناث أنه الاتير مشاهدة للبراملإ امجتماعية مقارنة مم ج س ال -

ناث من تيريرا نيما يبيه من مواضيم وو ايا تمس المجتمم  وهذا التفاوت راجم إلى تف يتت وا تتنات ام

يجدول من  عة  ون ول البيث عن الميتو  الذمحيث امهتمام بمتابعة الميتويات التلفزيونية تالبراملإ المت و

ية  وهذا رتبة اليان تله تقديم ال  ائح وتيفية التعامل مم مختلف مشاتل اليياة  بالمقابل نجد نسبة الذتور ني الم

ية  راجم لاهتمامات أ ر  من حيث متابعة البراملإ التلفزيونية تالبيث عن البراملإ الترنيهية والرياض

 م  بار العالم  حيث تيتي البراملإ امجتماعية ني الترتيب الا ير من حيث اهتماماتهوامطتع على أ

نها بميابة تبين ل ا أل ه اج مختلف ني أعمار مجتمم البيث المهتمين بمشاهدة البراملإ امجتماعية ويعتبرو -
ني هذه  وهذا راجم ألالت فيس عن ال غوطات اليومية  نتحظ أل نسبة نئة الشباش جاءت ني المرتبة الاولى  

مور المرحلة العمرية يتميزول بالاندناع ويكول لديهم ن ول وشغف ني التعرف على مختلف المواضيم والا

عات الغير ميلونة التي تيدث ني المجتمم  ومتابعة الميتويات التي تكسر الطابوهات  تا ل هذه المجتم

ديهم لاوم التواعل امجتماعي  من جهة أ ر  نجد وم اوشتها مم بع هم  سواء بالات ال المباشر أو ني مو

يقة واوفهم وطراندناع نيو تقديم المساعدات ني شتى أنواع الق ايا  ني حين أل نئة الكهول تتميز بالاتزال ني م

اج مياولة إتروالتعامل مم الاحداث والووائم وأتير تراية بالق ايا التي تواجه المجتمعات  والتجارش اليياتية 

ة ن أجل نوعيمم الا طاء التي يمكن الوووع نيها مستقبت  أما بال سبة لفئة المس ين نمتابعتهم للبراملإ وتفات

ة  الق ايا ميل التسامح ونك ال زاعات وإعتح ذات البين وتكريم بعض الاشخاص واموا ببطولات إنساني
 البراملإ وتم ية الوو  بامطتع على ما ييدث حوله من و ايا وأحداث من  تل هذه 

أوضي  ل ا الدراسة بعد تيليل ا مجابات المبيورين حول المستو  التعليمي أل ال سب تان  تقريبا متساوية   -

حيث جاء مشاهدم البراملإ امجتماعية ذوم المستو  الابتدائي ني المرتبة الاولى من مجموع أنرات العي ة  

                                         
بن  بوعبدالله بن عجايمية: أستاذ مياضر بكلية العلوم امجتماعية  وسم العلوم امنسانية  شعبة علوم امعتم والات ال  جامعة عبد اليميد -15

 باتيس  مستغانم  
  الجيزة 1ت الشيخ للتراث  طعبد الله عبد الع يم حمدم: براملإ تعديل السلوج )مجموعة براملإ علمية ونماذج تطبيقية(  مكتبة أولا -16

   21  ص2013م ر  
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 لجزائري اتأثير البرامج الإجتماعية في القنوات التلفزيونية الجزائرية الخاصة على سلوك المشاهد 

 )دراسة ميدانية على عينة من المواطنين(

ا ذوم المستو  المتوسط ني المرتبة اليالية  ني حين جاء وبعدها جاء المستو  اليانوم ني المرتبة اليانية  أم

 المستو  الجامعي ني المرتبة الا يرة  وهذا راجم إلى ا تتف ني المستو  اليقاني 

الات تبين ل ا من  تل تراست ا أل البراملإ امجتماعية على الق وات الخاعة تشاهد من طرف جميم الي -

ف م ني التعرمتزوجين  والارامل  والمطلقين  وهذا يعوت إلى ميولهم ورغبتهامجتماعية: المتزوجين  والغير ال

ر الواو  م واليالاتعلى مختلف المواضيم امجتماعية الواوعة ني المجتمم  بامضانة إلى أل هذه البراملإ ت وة

 امجتماعية  عن طريق التطرم إلى مختلف الق ايا التي تهمهم 

قنوات "هل أنت من مشاهدي البرامج الإجتماعية في التل السؤال الاول أوضي  ل ا نتائلإ الدراسة من   -

 مجتماعية تان  إجابات المبيورين التي أجري  معهم المقابلة ب عم يشاهدول البراملإ ا الجزائرية الخاصة؟"،
ة لإوايا  دعوهذه ال تيجة م طقية تول مفرتات العي ة تم سيبها بطريقة و دية وهذا ليخدم البيث ومعالجته من 

ك لخاعة  وذلوتذلك مد  اهتمام المبيورين بالت وع ني الشبكة البرامجية ني الق وات التلفزيونية الجزائرية ا

 باهتمام وتكفل البراملإ امجتماعية بالمشاتل والق ايا من عمق البيوت الجزائرية  

، يتم بثها؟" اهدها؟ وعلى أية قناة"أذكر بعض البرامج الإجتماعية التي تشتبين ل ا من  تل السؤال الياني  -

جزائرية الذم يعرض على و اة الشروم العامة ال "عشت وشفت"البراملإ التي يشاهدونها المبيورين هو برناملإ 

ي  بتوو 08:20مساءا بتووي  الجزائر  و 09:20الخاعة الذم يبُث يوم الاحد من تل أسبوع على الساعة 

و اة  الذم يعرض على "حياة جديدة"  والبرناملإ الياني يوسف نكاع""غري تش  من إعدات وتقديم امعتمي 

 08:00ئر ومساءا بتووي  الجزا 09:00اليياة الجزائرية الخاعة يوم اليتراء أي ا من تل أسبوع على الساعة 
مل وهي وتت البرنامجين لهما نفس الهدف وطريقة الع"هشام بوقفة" بتووي  غري تش  الذم يقدمه امعتمي 

قوم است انة حالات إنسانية من المجتمم وإلقاء ال وء على المشاتل التي تعاني م ها  ومن جهة أ ر  ي

ين د البرنامجالبرنامجين بالتيرم والتيقق من اليالات التي تعاني م ها وبل است انتها أمام الملأ حتى لا يفق

ني    التي يواجهها الفرت والاسرةم داويتهما  ويعتمدال على سرت ونقاش ال روف وال راعات وال عوبات

ود ب Extra"عشت وشفت المجتمم  بالمقابل نجد  اعية جديدة أضانتها  و اة الشروم على مووم اليوتيوش 

ويت من است انة بعض أعياش الق ايا تكول معقدة نوعا ما أو تيتوم على الطابوهات ويجد " كاست

لى بوت و طيرة ود تهدت حياته  نيف ل الا تفاء واللجوء إالشخص أنه ميرج أر اء الت ريح بتفاعيل عاتمة 
لق اة إلى اتاس   ليتس ى له الكتم بكل أرييية مم تونير  اعية الت ليل والتغيير ني ال وت  حتى لا تتعرض 

 المساءلة القانونية من طرف الجهات المخت ة  أو   وعها لسلطة ال بط السمعي الب رم 

قترحة أو "هل تشاهد البرامج الإجتماعية من أجل المواضيع الم ني السؤال اليالثأوضي  ل ا نتائلإ البيث  -

امجال   نتحظ أل بعض المبيورين الذين أجري  معهم المقابلة أنهم يشاهدول هذال البرنمن أجل أعضاءه؟"

 وع جد هذا الون بدانم المواضيم المقترحة لانها تلقي ال وء على حواتث  فية ومهمشة من الواوم العام للمجتمم 

نية ة التلفزيومن البراملإ ظهر بشكل تبير ني الآونة الا يرة لكيرة الاحداث الواوعة  ما تنم بالق وات الف ائي

جزائرم  الخاعة تتسابق للبيث عن الق ايا التي تيير اهتمام المشاهدين  وت هر الوجه اليقيقي للمجتمم ال

ة  تما أل وروح التعاول والعمل المشترج لتيقيق الاهداف المرجووتذلك يعمتل على تعزيز الجانب امنساني  
ميم بعض المبيورين  مشاهدتهم للبرنامجين بهدف تلقي ال  ائح وأ ذ الاستشارات من أهل الا ت اص ني ج

لغير تال المجالات حسب طبيعة الق ية والموضوع المقترح  تما نجد بعض المبيورين اهتمامهم المفرط بيمور ا

د نئة بغرض التعلم من تجارش الآ رين  تما نج "حياة جديدة"و "عشت وشفت"وويا لمتابعتهم برناملإ تانعا 

ت ق بالعتواأ ر  من المبيورين يشاهدول البرنامجين مبرالإها جوانب مختلفة لليياة امجتماعية  وأحداث تتعل

 الاسرية 

 انتباهك عند مشاهدة البرامج الإجتماعية؟"، "ماهي المواضيع التي تثيرتبين ل ا من  تل السؤال الرابم  -

المواضيم التي تت اول المسائل الا توية من أتير المواضيم التي تيير ن ول المبيورين  والتي ت اوش الق ايا 
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والمشاتل التي تيدث تا ل الاسرة أو المجتمم التي تكول مت او ة مم القيم والمباتئ السائدة ني المجتمم ميل: 

توات غير شرعية ميرمة ني الدين امستمي  تما أل بعض حلقات البرنامجين تعرض مواضيم ن ائح عن ع

إيجابية وهاتنة  والتي تؤمن بيل المجتمم الجزائرم لا لإال متمسكا بالقيم الا توية والدي ية  بي ما ني المرتبة 

الخيال وطريقة التعامل معها  اليانية تيتي المسائل امجتماعية التي ترتز على الق ص التي تكول أغرش من

 اعة بي ور الخبراء المخت ين ني هذه المسائل  ني حين جاءت المواضيم الاسرية ني المرتبة اليالية التي 

ترتز على نماذج وتجارش ناتجة عن عتوات عائلية لتستفاتة من التجارش المونقة  واستيعاش الدرس من 

 الا طاء السابقة وتج ب تكرارها 

  العائلة؟ هل تجد إحراجا في مشاهدة البرامج الإجتماعية معل ا نتائلإ المقابلة ني السؤال الخامس  أوضي  -
 يرول أنه  ي عهم ني مووف ععب"حياة جديدة" و  "عشت وشفت"أغلب المبيورين الذين يشاهدول برناملإ 

انة لزوجية بسبب الخيوميرج أر اء المشاهدة العائلية ن را لعرض أحيانا مواضيم حول تدهور العتوة ا

التزام والعتوات الغير شرعية  ما يجعل المشاهدين يشعرول بامحراج من متابعة اليلقة ني ظل  ميان ة و

ا تان  ة   اعة إذالاسرة الجزائرية بقيم اليياء  وعدم م اوشة المواضيم التي تتيد  المفاهيم والتقاليد المتوارر

حين بعض  امستمي  أو العاتات أو أم جانب آ ر من جوانب اليياة  نيهذه المواضيم مرتبطة بتعاليم الدين 

لى علتي تيتوم المبيورين لا تسبب لديهم إحراجا أر اء المشاهدة مم العائلة  لانهم لا يشاهدول إلا المواضيم ا

جاولإات تتقديم المساعدات امنسانية  وحسب رأم بعض أنرات العي ة من بين أسباش امحراج أنها تيتوم على 

ترامية  واعتداءات على ن ام الاسرة الجزائرية بإرارة ال قاش حول و ايا معي ة ومعالجة المواضيم بطريقة
 لكسب تعاطف الجمهور  تما نجد بعض المبيورين يشاهدول البرنامجين بشكل نرتم عبر مووم اليوتيوش 

 والترتيز نقط على اليلقات التي تيير انتباههم   

ييمك اتجاه "ما هو رأيك وتق تل نتائلإ المقابتت مم المبيورين نيما يتعلق بالسؤال الساتس تبين ل ا من  -

واعد ير  بعض المبيورين أل البرنامجين يتيح الفرعة للتعبير عن المباتئ والق البرامج الإجتماعية؟"،

ياتي ل مواضيم تتتهما ي قت الاساسية التي تقوم عليها العتوات امجتماعية وتعزيز ويم التعاول وامتيات لال

مواوف أو الواوم من عمق المجتمم الجزائرم  وتقديم نداءات استغارة لبعض اليالات امنسانية التي تتعرض ل

ة ظروف تتطلب المساعدة  وحسب رأم بعض المبيورين أل برناملإ "عش  وشف " و"حياة جديدة" يغيرول حيا
يرول أل  ريم تجارية لفتح بيوت عائلية   وبعض من المبيورين لاال اس بتقديم مساعدات المالية للبدء بمشا

ف الميتو  يهدف ل شر معلومات  اعة أو غير مرغوش نيها  بغرض إليام ال رر بالآ رين أو تيقيق أهدا

قل وتقديم نأ ر  تما يعتبره بعض المتابعين الذين لديهم وجهة ن ر مختلفة أو رأم معين حول و ية ما  بل هو 

نه يقومال أاوعية  لما ييدث ني المجتمم  وت ول البيوت الجزائرية عبر الشاشات ال غيرة  تذلك أوروا عورة و

طاء على تعزيز مباتئ الدي ية والا توية بوجوت رجال الدين والاستشارين المخت ين الذين يقومول بإع

وسيم ا ييقق نسبة عالية وتتوجيهات وإرشاتات ون ائح تساعد ني حل الق ايا لليالات المست انة  وهذا م

 واعدة المشاهدين نيما يخص بعض المواضيم واليالات التي تيدث ضجة ني المجتمم الجزائرم  

"حسب رأيك هل ساعدت هذه البرنامج الإجتماعية تبين ل ا من  تل نتائلإ البيث نيما يتعلق بالسؤال السابم  -

مجتماعية بميابة التعبير عن الآراء عتنية وبكل حرية  مما   أور المبيورين بيل هذه البراملإ افي حل القضايا؟"

يجعل ال وت مسموعا للجمهور  وود أحدر  تغييرات وتعديتت  ني معالجتها بالتقرش والتواعل مم المواط ين 

المع يين بالق ايا  وذلك بتسليط ال وء على و ياهم وتعتبر هذه البراملإ بميابة حلقة وعل بي هم وبين 

ن للي ول على  دماتهم ومساعدتهم ني مختلف المجالات  ني إطار احترام ووانين الدولة  وير  المسؤولي

المبيورين من بين الق ايا التي ساعدت ني حلها البراملإ امجتماعية هي و ية الشعوذة وممارسة الطقوس 

ة على تامل التراش السيرية ني المقابر الم سية التي تم عرضها ني برناملإ "عش  وشف " وأحدر  ضجة تبير

الوط ي مما جعل الشعب الجزائرم بالتيرج والبدء بيملة ت  يف المقابر  حيث واموا بت وير السير الذم 
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 )دراسة ميدانية على عينة من المواطنين(

يعيرول عليه مدنونا  ومشارتة ال ور ومقاطم الفيديو عبر مواوم التواعل امجتماعي  مما جعل السلطات 

 والمشعوذين الموجوتين ني مختلف ولايات الوطن المع ية بالتيرج وإلقاء القبض على الكيير من السيرة 

لى  سلوك "في رأيك ماهي انعكاسات البرامج الإجتماعية عأوضي  ل ا نتائلإ البيث من  تل السؤال اليامن  -

 هدين لانهم  بعض المبيورين لديهم ن رة سلبية حول تيرير البراملإ امجتماعية على المشاالمشاهد الجزائري؟"

  البراملإ تقوم بتشويه عورة المجتمم بت وير جانب واحد نقط وتقديم معلومات م للة يرول ميتو  هذه

التي ووالترتيز بشكل  اص على الجوانب السلبية للمجتمم  بعرض عور مؤررة والمعبرة عن اليزل والميساة 

لمست انة ايالات تمس مباشرة العاطفة  نإبرالإ حالات من الآنات امجتماعية ود يؤرر سلبا على سمعة وهيبة ال

  المشاهدين مما يجعله يبدو أول جاذبية وأتير سلبية مما هو عليه ني الواوم  ونشر امحباط و يبة الامل وسط
 حيث ت عهم ني حيرة وحالة شك وتؤتم إلى طرح العديد من التساؤلات حول م داوية العتوات الاسرية

ن سمعة الآ ريلحالة المتلقي ال فسية  والتشهير وامساءة والاجتماعية  وهذا ما ييدث انطباعا وويا وتغيير من 

لمشاتل ابغرض إرارة وجذش المشاهدين ولإياتة التشويق وتيقيق نسب عالية من المشاهدات  بالترتيز على جعل 

ليياتية اأتير وضوحا للجميم  وهذا ما يشكل إحد  سلبيات البراملإ  نالت ريح ببعض المعلومات حول التجارش 

 ترام القيماشر مم الآ رين لا تيير استيسال المشاهد وعدم املتزام بقواعد السلوج والآتاش وعدم احبشكل مب

 مجتماعية السائدة ني المجتمم الجزائرم  والبعض الآ ر من المبيورين لديهم ن رة إيجابية اتجاه البراملإ ا

ماتية  سهيل الامور بتقديم مساعداتحيث أنها إحد  رتائز التكانل التي يقوم عليها ال  ام امجتماعي وت

إيجات وومع وية  ولإرع روح الامل والميبة بين أنرات المجتمم من  تل إعتح ذات البين  ورت المفقوتين 
ض و ايا عائتت مجهولي ال سب  وهذا ما يميز هذه البراملإ  بي ما ير  بعض المبيورين أل هذه البراملإ تعر

 عدم الوووعوواليكايات التي يرويها المجتمم لتج ب تكرار الا طاء السابقة  تمك هم من أ ذ العبر من الاحداث

م در ني نفس الم يدة  واستختص الدروس واتتساش الخبرة من التجارش اليياتية ال اجية وجعلها ميالا و

 إلهام  يقتد  بها     

  خاتمة:
امجية بكاته البرخ الانكار لد  الانرات  وأل شما يمكن تيتيده ني الا ير أل التلفزيول يلعب تورا هاما ني ترسي 

مكن أل يمجالا معقد وشائك ييتاج إلى تراسة أوسم  وتراست ا هذه ماهي إلا مياولة بسيطة وجزء عغير  ولا 
تي جتماعية اليلم بكل جوانب الدراسة  من  تل مياولة الكشف عن الاهداف والميتويات التي تقدمها البراملإ ام

 زيونيةالق وات التلف ني جديدة تجربةرة وجيزة أل تفرض نفسها ني الساحة امعتمية  وهي استطاع  ني نت

ءت جا وأنها  اعة المستهدف  جمهورها وتَ وع تتوسم ني تائرة المشاهدين الخاعة  ما جعلها الجزائرية

اءها الق ايا وإعطوتشف الغطاء وتب ةي بعض  متزام ة مم الاحداث والتطورات التي شهدها المجتمم مؤ را 

ضيات اهتماما واسعا وتغطيتها بشكل تامل من طرف البراملإ امجتماعية  وود  ل   الدراسة إلى عدم الفر

لمشاهد البراملإ امجتماعية ني الق وات التلفزيونية الجزائرية الخاعة استطاع  أل تيُرر على سلوج ا أل

 ولة للق ايا المقدمة للجمهور الجزائرم  تما ساعدت ني الكشف عن بعض اليقائق المجه

  وبناءا على نتائج دراستنا يمكن تقديم بعض التوصيات نذكر منها:  
 املتزام بي تويات المه ة من  تل تج ب عرض الق ايا التي تُ هك حرمة الاسرة الجزائرية  -1

لمشاهدة  ام من أجل نسب متابعة اليالات التي تم عرضها بتقديم المساعدات ني حل و اياهم وعدم استغتله -2

ي حق وتونير اليماية  اعة إذا تان  الق ايا تتعلق ب رييات وشهاتات على ووائم وجرائم سبب  أضرارا ن

 أنرات المجتمم 

 على سلطة ال بط السمعي الب رم تشكيل لج ة متخ  ة ني مراوبة الق ايا اليساسة التي ود تقوم – 3

 ورار بعرضها على الشاشة أو ح رها بالمساس بالفرت أو المجتمم  وإعدار 
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تل  يتوجب أل تكول ه اج تراسات أ ر  أوسم وأشمل وأعمق لفهم موضوع البراملإ امجتماعية أتير من  -4

م هلإ لالتقرش والتواعل مم بعض الق ايا واليالات التي تم عرضها من وبل هذه البراملإ وتطبيق الباحيين 

 تراسة حالة 
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