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 ملخص:
والتي  ،تغيتَات معتبرة في قواعد قانوف التجارة الإلكتًونيةلقد أدى التطور التكنولوجي في لراؿ التجارة إلى إحداث 
لدا  ؛عبر تقنية الإنتًنتبشكل عاـ والأدوية بشكل خاص أثرت بشكل خاص في موضوع الدتاجرة بالدواد الصيدلانية 
مؤىل  صيدليمن قبل  ا الدنتجىذ عدـ تأكده من اقتناءيكتنفو من لساطر بسس بالصحة العامة لدستهلك الدواء جراء 

، الدواءكيفية اقتناء كما أف الجلوس الافتًاضي للمستهلك وراء الشاشة والقياـ بالدراسلات للاستفسار عن  ،  قانونا لصرفو
 حلل أيي شكل من الأشكاؿ لزل الوجود الدادي للمري  والصيدلي في رقعة جغرافية واحدة وىي الصيدلية؛ من أجل لا

 عي وموانع الاستعماؿ...إلخ بالتفصيل.الحصوؿ على النصائح والتعليمات، ودوا
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كما أف الدواد الصيدلانية تنقسم في حد ذاتها إلى مواد عالية الخطورة ومواد أخرى ذات خطورة طفيفة، الأمر الذي   
 يستدعي من التشريعات القياـ بتنظيمها بقواعد لستلفة حسب درجة الخطورة أسوة بالدشرع الفرنسي.

لى دراسة مدى ملائمة القواعد القانونية التي أقرىا الدشرع الفرنسي لحماية مستهلك تهدؼ ىذه الورقة البحثية إ
 الدواء من التداعيات السلبية للتجارة الإلكتًونية.

 
 كلمات مفتاحية: 

 .قانوف الصحة الفرنسي؛ الدواءالدستهلك؛  ،الصيدلي، التجارة الإلكتًونية
Abstract:  

The technological advancement in the field of commerce has led to significant 

changes in the rules governing e-commerce law, particularly affecting the trade of 

pharmaceutical products in general and medicines in particular via the Internet. This 

mode of trade entails risks to public health, especially for the consumer of medicinal 

products, due to the lack of certainty that such products are obtained from a 

pharmacist legally authorized to dispense them. Moreover, the consumer’s virtual 

presence behind a screen and reliance on electronic correspondence to inquire about 

the acquisition of medicines cannot, in any way, substitute for the physical presence 

of both the patient and the pharmacist within the same geographical setting—namely, 

the pharmacy—in order to receive detailed advice, instructions, indications, 

contraindications, and related information. 

Furthermore, pharmaceutical products themselves are classified into high-risk 

substances and others of lower risk, which necessitates that legislation regulate them 

through differentiated rules according to their degree of risk, as exemplified by the 

French legislator. 

This research paper aims to examine the extent to which the legal rules 

established by the French legislator are adequate to protect consumers of medicinal 

products from the adverse effects of e-commerce. 

Keywords:  

E-commerce, pharmacist, medicine, French health law, drug consumer. 

 

 
 الدقدمة:

 نتجات الصيدلانيةلدأف يتلاءـ الغياب الدادي للأطراؼ في التجارة الإلكتًونية مع حساسية امن الصعوبة بدا كاف 
من الدستور  2020لسنة  62مكفوؿ بدوجب الدادة بحق مقدس بسس  خطورةمن  في طياتو وملحل لدا الدواء؛وبالأخص 
ضعع يختلف عن غتَه من الدنتجات الدعروضة للجمهور، فهو يخ باعتبار أف منتج الدواءو ، اة الدري حيىو ألا و الجزائري 
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التًكيب، وظروؼ )من حيث  لضعماف جودتو ؛تصنيعو حتى وصولو إلى الصيدلياتمنذ  الوصية الجهات الصحية لرقابة
  .التصنيع، والتخزين، والتوزيع، إلخ(

التواصل للمري  لافتقاره  للوضع الصحياسب غتَ من أف لشارسة نشاط التجارة الإلكتًونية للأدويةبالرغم من و 
التًخيص لذلك فإف ، العامةالصحة تطوير من لا يتجزأ جزءًا كونها  ستبعدي لاإلا أف ىذا ؛ الصيدليبينو وبتُ  الدباشر

أصدرت  ؛ حيث تنظيمل الأمر  أدى إلى تظافر الجهود الوطنية والدولية ،لا مفر منوأمرا أصبح  لدمارسة ىذا النشاط
دوؾ موريس  حكمها الصادر في قضعية ة بشأف بيع الأدوية عبر الإنتًنتلزكمة العدؿ التابعة للابراد الأوروبي لأوؿ مر 

الصادر عن البرلداف الأوروبي والمجلس  EU/2011/62التوجيو رقم  أمرصدر  بعدىا، 2001ديسمبر  11بتاريخ 
 ,Debarge ) الدوؿ الأعضعاء في الابراد الأوروبي بالسماح بهذه التجارة عبر الإنتًنت 2011يونيو  8بتاريخ 

2019) 
منذ صدور  ،مارسة التجارة الإلكتًونية للأدويةىو الآخر بالتًخيص للصيدليات لد الدشرع الفرنسي وتبعا لذلك قاـ 

الدتعلق بتعزيز أمن سلسلة توريد ، و 2013والدصادؽ عليو سنة  2012ديسمبر  19الدؤرخ  1427-2012الأمر رقم 
وما يليها  L. 5125-33وف في الدواد والدد ،الأدوية وتنظيم بيع الأدوية عبر الإنتًنت ومكافحة تزوير الأدوية

يزاؿ مقيدا لابيع الأدوية عبر الإنتًنت نمو بشأف إلا أف موقفها ؛ ما يليها من قانوف الصحة العامةو  R.5125-70و
من قانوف الصحة  L.5121-5الدادة  نص بيد، مقارنةً بدوؿ الابراد الأوروبي الأخرى لوائح تنظيمية صارمةوجود ب

أف يتم وفقًا لدمارسات  بدا في ذلك إلكتًونيًا، وأنو يجب الدواء ليس معاملة بيع عادية أف صرؼ على التي نصتالعامة 
الدتعلق بتحديث النظاـ الصحي  2016يناير  26الدؤرخ في  2016-41القانوف رقم فضعلا عن  ،الصرؼ الجيدة
 من قانوف الصحة العامة. L5125-39الفرنسي الدادة 

 وعلى رأسها ،استسلمت لإغراء التبسيط على صرامة التحليل الدرىقة التي تراعي تعقيد الواقع ىناؾ تشريعات لكن  
من إصداره سنة  بالرغم ؛لأدويةا للمواد الصيدلانية ومنها للتجارة الإلكتًونية عاـالذي قاـ بالحظر الالجزائري  التشريع
 .العامةقانوف الصحة تعديلو لكل من قانوف التجارة الإلكتًونية و   2018

 أهمية الدراسة:
فرضها الدشرع الفرنسي على الصيدلي التي القانونية  القيود في تبيافدراسة ىذه الورقة البحثية أساسا أهمية تكمن  

تقف حائلا أماـ تطوره،  طتَةخ داعياتلدا حلملو ىذا النشاط من ت نظرا ؛نشاط التجارة الإلكتًونية للأدويةل لشارستوعند 
 ىلاكو. حد على الحياة الصحية لدستهلك الدواء تصل إلى بشكل خاص والتي تؤثر 

 إشكالية الدراسة:
كيف عالج الدشرع الفرنسي التجارة حوؿ التساؤؿ التالي: دراسة الإشكالية الأساسية للور تتمح

 ؟.الإلكترونية للأدوية، وما ىي القواعد التي أقرىا لحماية الدستهلك
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الدوضوعات ذات الطبيعة مع  ذي يتلاءـال؛ إشكالية الدراسة الدنهج التحليلي والوصفيتبعنا للإجابة على كما ا
في التشريع الفرنسي  من خلاؿ وصف وبرليل القواعد القانونية الناظمة لدمارسة التجارة الإلكتًونية للأدويةالقانونية؛ 

 الدائرة بتُ الإباحة والحظر.
 للأدوية مضمون التجارة الإلكترونيةالمحور الأول: 

إف التحوؿ من مصطلح الصيدلية التقليدية التي برتل رقعة جغرافية لذا وجود مادي إلى الصيدلية الإلكتًونية التي لذا  
 )ثانيا(.  للدواءة وجود افتًاضي )أولا(؛ ينجر عنو العديد من التغيتَات في شروط لشارسة التجارة الإلكتًوني

 :التعريف بمصطلحات الدراسةأولا: 
ىده وجب لزاما تبياف بع  الدصطلحات التي تدور في فلك دواء قبل الخوض في غمار التجارة الإلكتًونية لل

 الدراسة والتي نذكر منها:
  :(L’office électronique)الصيدلية الإلكترونية  (1
أينها "صيدلية الصيدلية الإلكتًونية تعرؼ  pharmakonإف مصطلح الصيدلية مشتق من الكلمة اليونانية          
والذي أسفر عن برولذا الشامل من الطريقة التقليدية التي تعتمد على  ،تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿوسائل تعتمد على 

الدلفات الورقية إلى الطريقة الإلكتًونية من خلاؿ استخدامها لنظاـ إلكتًولٍ يعينها على بززين جميع البيانات الخاصة 
إلى برستُ الخدمات الصحية  بالأدوية والدعدات الدتواجدة بها، وتوفتَ الوقت لكل من الطبيب والصيدلي، وتهدؼ كذلك

 .(131، صفحة 2024)ماىر محمد علي، غريب شلقماوي، و سعد حواس،  الدقدمة للمري "
من شركات بع  ال ؛ حيث بسكنتأواخر التسعينياتفي العالم الصيدليات الإلكتًونية  انت بداية ظهورقد كو  

في Drugstore.com  بة للموقعالحاؿ بشكل خاص بالنس كما ىو ،الإلكتًونيةسوؽ الصيدليات الولوج إلى 
تقدلَ خدمة آمنة وموثوقة  بسكنا من، اللذاف في الدملكة الدتحدة pharmacy2uالولايات الدتحدة الأمريكية و

 Docدوؾ موريس صيدلية قضعية أسفر حكم  فقد في أوروباأما ، (26، صفحة Vestri ،2022)  للمستهلكتُ
Morris  توفر خدمة بيع الأدوية عبر  ولندية تقع على الحدود الألدانيةصيدلية ىأوؿ – 2003 ديسمبر 11الدؤرخ في
قضعت لزكمة العدؿ التابعة للجماعات ؛ حيث الإنتًنت داخل الابراد الأوروبي ترخيص بيع الأدوية عبر عن -الإنتًنت

 لكن مع ذلك ،التي لا تتطلب وصفة طبية إلزاميةالأوروبية أينو لا يجوز لأي دولة عضعو حظر بيع الأدوية عبر الإنتًنت 
، Cognet ،2025)  التجارة الإلكتًونية للأدوية التي تتطلب وصفة طبيةإباحة حظر أو اختيار دوؿ الأعضعاء لل حلق

  .(24-23الصفحات 
القائم عليها  الصيدليلأنها تشتًط أف يكوف ؛ نشاط بذاري آخركأي   الصيدلية ليسومن الدؤكد أف نشاط  

على الدور فضعلا و  ،لقانوف الصحة العامة كما يخضعع عند لشارستو ىذا النشاطالرعاية الصحية،  لراؿ متخصص في 
الصيدلية الإلكتًونية والدتمثل في بيع وشراء الدنتجات الصيدلانية، لذا دور اجتماعي يقوـ من  التجاري الذي تقوـ بو

 .خلالو بعمليات توعية وبياف الاستخداـ الأمثل للأدوية
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في فرنسا، يعتمد الإطار التنظيمي لدمارسة مهنة الصيدلة على عدة ىيئات ومنظمات، من بينها النقابة الوطنية  و
(، والذيئة العليا للصحة ANSM(، والوكالة الوطنية لسلامة الأدوية والدنتجات الصحية )ONPللصيادلة )

(HAS) يشتًط الدشرع ، كما يستند ىذا الإطار إلى الدعايتَ القانونية، ولا سيما تلك الواردة في قانوف الصحة العامة
 بلاغىيئة الصحة الإقليمية التابعة لذم، وإالحصوؿ على ترخيص من  قبل فتح صيدلية إلكتًونيةعلى الصيادلة الفرنسي 

برتفظ وزارة الصحة ونقابة الصيادلة الوطنية بقائمة بدواقع البيع كما  ،لوطنية بإنشاء الدوقع الإلكتًولٍنقابة الصيادلة ا
 .الإلكتًونية الدرخصة لبيع الأدوية

 الدواء:تعريف  (3
 لقاموس وفقًاويعرؼ ، "medicamentum" من الكلمة اللاتينية مشتق الدواء مصطلح إف

"مستحضعر يُستخدـ للوقاية من مرض أو إصابة أو تشخيصهما أو علاجهما، أو فإنو  :Larousse Médicalػ
 (Larousse Médical) حيح أو تعديل الوظائف العضعوية."لاستعادة أو تص

من  أصبح بشكل متزايد منتج"عالدي على الرغم من أنو مع العولدة ،للدواءتعريف متفق عليو عالديًا  يخفى أنو لا يوجدلا 
للدواء متأصلة أساسا في أنو ذا تعريف موحد  ىالتي بروؿ دوف اتفاؽ علالتحديات أحد أىم  فأ، ولعل الصنعحيث 
تزداد الدخاطر عندما يكوف الجزيء الذي  كعلاوة على ذل في الوقت ذاتو،ا يوصح اريابذ امنتجباعتباره  ؛زدوجةطبيعتو الد

 (08، صفحة Augustine ،2021)  مكّن من تطويره نتاجًا لجهد بشري
من قانوف الصحة العامة الذي تم تعديلو بالأمر رقم  L.5111-1وعرؼ الدشرع الفرنسي الدواء في نص الدادة  

أينو: "أي مادة أو تركيبة تقدـ على أنها ذات خصائص علاجية أو وقائية  2022مارس  23الدؤرخ في  414-2022
 فيما يتعلق أيمراض الإنساف أو الحيواف، وكذلك أي مادة أو تركيبة يمكن استخدامها في البشر أو في الحيوانات أو التي
يمكن إعطاؤىا لذم، بهدؼ إجراء تشخيص طبي أو استعادة أو تصحيح أو تعديل وظائفهم الفسيولوجية من خلاؿ لشارسة 

 عمل دوائي أو مناعي أو أيضعي".
 تنقسم ىذه الأدوية إلى قسمتُ:عليو و 

 ( الأدوية ذات الوصفة الطبية الإجباريةPMO) إلا من قبل الصيدلي : ىي تلك الأدوية التي لا يتم صرفها
بتاريخ أقل من ثلاثة أشهر؛ لأنها برتوي على مواد خطرة ذات  لزررة من طبيب لستص بعد تقدلَ وصفة طبية

برمل عبواتها عبارات "للاستخداـ بوصفة و  خطر مباشر أو غتَ مباشر على الصحة وتتطلب الإشراؼ الطبي،
لا يشتَ إلى أنو  إطار أحمرالوصفة الطبية  مكانية تضعمتُإبالإضافة إلى طبية فقط" و"اتبع الجرعة الدوصوفة"، 

صرؼ الدواء عدة  إمكانية يفيد أخضعرإطار أو  ،يُصرؼ الدواء إلا طواؿ مدة العلاج الدوصوفة في الوصفة الطبية
بذب الإشارة كما ،  شهراً، ما لم حلدد الطبيب الدعالج خلاؼ ذلك 12مرات بنفس الوصفة الطبية لددة تصل إلى 

، Cognet)  بع  الأدوية التي تتطلب وصفة طبية إلزاميةقد يغطي تكلفة الضعماف الاجتماعي إلى أف 
 . (18، صفحة 2025
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قة طبية يسجل فيها الطبيب الأدوية التي تتناسب مع علاج حالة الدري ، وىي وتعرؼ الوصفة الطبية أينها وثي 
 (47، صفحة 2024)مصطفاوي،  عمل متمم للعمل الطبي ويجب أف تصرؼ من قبل الصيدلية أيضعا

 ( الأدوية ذات الوصفة الطبية الاختياريةPMF ىي تلك الأدوية التي لا برتاج إلى وصفة طبية؛ حيث يمكن :)
كما ،  دوية التهاب الحلق وآلاـ الدعدةقبل الصيدلي كأوصف ىذه الأدوية من قبل الطبيب أو التوصية بها من 

ومع ذلك فهي ليست ضارة ولكن جرعاتها تظل ؛ طبيب الذاتي من قبل الدري  نفسويمكن أيضًعا استخدامها للت
 دويةمعتدلة مقارنة بالدواد الدذكورة، ويجب أف يكوف استخدامها عرضيًا فقط بالجرعة المحددة، كما التغطية لذذه الأ

 .(16، صفحة Bonniol ،2023)  من سابقتها نسبة لذوي التأمتُ الاجتماعي أقلبال
الصحة العامة؛ لذا تأثتَ على  في سوؽ الرعاية الصحية نتجاتفئة أخرى من الدجد اتو بذدر الإشارة إلى كما  

و يصفها الطبيب لعلاج حالة أ ؛يوُصى بها مباشرةً في الصيدليات أو ؛أحيانًا مع الأدويةتُستخدـ  باعتبارىا منتجات
وىي  الصيدلانية، فئة أخرى من الدنتجاتالتي بسثل  ، والدكملات الغذائيةالأجهزة الطبية ونكتفي بالذكر ،معينة مرضية

 .منتجات لا بزضعع دائمًا لوصفة طبية إلزامية
I. :الجهاز الطبي 
الطبي السالف الذكر الجهاز قانوف الصحة العامة الفرنسي من  L.5211-1الدادة  من 15لقد عرؼ البند  
(MD) أي أداة أو جهاز أو معدات أو مادة أو منتج، باستثناء الدنتجات ذات الدنشأ البشري أو أي مادة أخرى  أينو"

خصصة من قبل الشركة تستخدـ بدفردىا أو لرتمعة، بدا في ذلك الدلحقات والبرامج اللازمة لتشغيلها بشكل سليم، والد
الدصنعة للاستخداـ في البشر للأغراض الطبية والتي لا يتم الحصوؿ على عملها الدقصود الرئيسي عن طريق الوسائل 

البرامج التي  أو عدة وظيفتها عن طريق ىذه الوسائلالدوائية أو الدناعية ولا عن طريق التمثيل الغذائي، ولكن يمكن مسا
 تنوي الشركة الدصنعة استخدامها خصيصًا للأغراض التشخيصية أو العلاجية تشكل أيضًعا جهازاً طبيًا.

الأجهزة الطبية الدصممة لتزرع كلياً أو جزئياً في جسم الإنساف أو توضع في فتحة طبيعية، والتي تعتمد في عملها 
للطاقة غتَ الذي يتولد مباشرة عن طريق يطُلق على جسم الإنساف السليم على مصدر للطاقة الكهربائية أو أي مصدر 
 ."أو الجاذبية اسم الأجهزة الطبية النشطة القابلة للزرع

، بحيث ا على الصحةإلى فئات لستلفة وفقًا لدرجة خطورتهصنفت الأجهزة الطبية  واستنادا لذذا التعريف لصد أف
أيضًعا باختلاؼ الفئة التي عنها بزتلف متطلبات التوزيع والإعلاف كما ،  ئة لدتطلبات سلامة وتقييم لستلفةبزضعع كل ف

 :من الأقل خطورة إلى أقصاىا ينتمي إليها الجهاز
 إلخومركبات ذوي الاحتياجات الخاصة، والعكازات، النظارات الطبية :لى سبيل الدثاؿع وتشمل الأولىة الفئ.... 
  وأجهزة الدوجات فوؽ الصوتية، وتيجاف  العدسات اللاصقة، :على سبيل الدثاؿ وتشملالثانية الفئة

 ....إلخالأسناف
  إلخ.ومطهرات العدسات الواقيات الذكرية، :وتشمل على وجو الخصوص الثالثةالفئة... 
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  إلخودعامات الدفاصل، ومفاصل الورؾ الاصطناعية غرسات الثدي، :وتشمل على سبيل الدثاؿ الرابعةالفئة... 
(FRADIN ،2021 13، صفحة). 

بوجود أخصائي صحي فإنو يظل مشروطاً  ،ءًا من احتكار الأدويةجز  ىذه الأجهزة الطبية إذا لم يكن بيعوبذدر الإشارة 
لا يجوز لدقدمي الخدمات وموزعي الدعدات بيع أجهزة تقولَ العظاـ الجاىزة للاستخداـ إلا إذا كانوا يوظفوف  ؛ أيمؤىل

أو صيدلي تقولَ العظاـ في أخصائي  قد يكوف على سبيل الدثاؿ ،امتخصصًا في الرعاية الصحية مرخصًا لو بإصدارى
في فد تشريع حلكم بيع الدنتجات الصيدلانية الأخرى. لا يوج كس العناصر الخاصة بتقولَ العظاـعلى ع ، لكنمؤىل

تباع بسهولة في  التي أو وسائل منع الحمل مثل الواقي الذكري ،مستحضعرات التجميل لنتجات مثبع  الدحتُ أف 
 لتسويقي منمنتجات أخرى غتَ متوفرة في كل مكاف يتم وضع ىذا القيد اىناؾ الدتاجر الكبتَة والدتوسطة الحجم؛ إلا أف 

 .(17، صفحة Vestri ،2022)  قبل الدختبرات نفسها
II. الدنتجات شبو الصيدلانية "parapharmacy" : 
كانت  في فرنسا 2012في نهاية عاـ ف ،إلى أي منتج ليس دواءً  "parapharmacy"مصطلح يشتَ  

)  الأدوية بدوف وصفة طبية والدنتجات شبو الصيدلانيةأوؿ صيدلية إلكتًونية تبيع  "Grâce de Dieu"صيدلية 
Bonniol ،2023 منتجات غتَ طبية تهدؼ إلى الحفاظ شبو الصيدلانية أينها  نتجاتتعرؼ الدوعليو  ،(35، صفحة

لدكياج، منتجات التجميل )ا الدثاؿ:نذكر على سبيل ؛ وبالتالي لا تستلزـ وصفة طبية على الصحة الجيدة للمستهلك
الدنتجات والدلحقات و  ،ت الغذائية والفيتامينات وغتَىا(الدنتجات الغذائية الشائعة )الدكملاو  ،العناية، الكريمات، الخ(

منتجات و  ،الدخصصة للنظافة الشخصية )الشامبو والصابوف وجل الاستحماـ والعناية بالنظافة الحميمة وما إلى ذلك(
الدنتجات الطبيعية )الزيوت الأساسية ، و خيصية )اختبار الحمل أو الإباضة(منع الحمل أو حتى الاختبارات التش ووسائل

لجلدية، آلاـ منتجات الدشورة )الحروؽ، الجروح، التطهتَ، النظافة الحميمة، العلاجات او ، والدستخلصات النباتية وغتَىا(
أف بزضعع للمنافسة الحرة مع  هاالدنتجات لا بزضعع للاحتكار الدوائي يمكنجميع ىذه  لأفو  ،(إلخ ...الدفاصل أو العضعلات

تزايد  الحصة الأكبر من مبيعات ىذه الدنتجات، على الرغم من تلبر تزاؿ الصيدلياتلا  ، لكن مع ذلكقنوات التوزيع
 .(15، صفحة FRADIN ،2021)  وغتَىا حدة الدنافسة من قِبل متاجر الأدوية الدستقلة ولزلات السوبر ماركت

 التجارة الإلكترونية:تعريف  (4
أينها:" وسيلة نقل للمعلومات والخدمات أو الدنتجات عبر خطوط الذاتف؛ أو عبر  التجارة الإلكتًونيةتعرؼ  

 شبكات الويب؛ أو عبر أي وسيلة تقنية أخرى". 
الدعدلة  L5125-33الفقرة الأولى من الدادة  بدوجبعرؼ الدشرع الفرنسي التجارة الإلكتًونية للأدوية الدعدؿ 

النشاط في أينها:" من قانوف الصحة العامة  2020ديسمبر  7الصادر في  1525-2020القانوف رقم بدوجب 
توفتَ بيع الأدوية وتوزيعها بالتجزئة للجمهور، و  ادي الذي يتُيح من خلالو الصيدلي عن بعُد وبطريقة إلكتًونيةالاقتص

 ".معلومات صحية عبر الإنتًنت
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 02الفقرة  03في نص الدادة دوف استثناء للمنتجات الصيدلية التجارة الإلكتًونية  بحظر الدشرع الجزائريلقد قاـ  
تتعلق  معاملة عن طريق الاتصالاتعلى ما يلي "...بسنع كل  2018لسنة  05-18من قانوف التجارة الإلكتًونية رقم 

وطبقا لنص الدادة فيظهر أف الدشرع الجزائري قد أقاـ حظرا عاما على التجارة الإلكتًونية  ،بالدنتجات الصيدلانية..."
بذريعة حماية الدستهلك الإلكتًولٍ من أي اعتداءات  ،لمحررة بوصفة طبية أو حتى بدونهاسواء تلك ا ؛للمنتجات الصيدلية

 صحتو وبياناتو الصحية. سلامة بسس ب
؛ ةالتكنولوجيالثورة اللحاؽ بركب إلى إخفاء عجزه من  يسعى من ورائوبل  ىذا التبرير مصطنع؛ ففي رأينا ألكن  

فما باؿ  ،العاديةالاستهلاكية نتجات الإلكتًونية للملتجارة لتطور الحاصل لا لأنو سبق وأف ظهر إخفاقو في لراراة
باب الإشكالات  غلقاختار الدشرع كعادتو الطريق السهل من أجل  لذلك ،الحساسة الدتعلقة بصحة الدستهلك الدنتجات

 .القانونية الدتعلقة بهذا الدوضوع كليا
 :للأدويةشروط مدارسة التجارة الإلكترونية ثانيا:  
إلى تبسيط يؤدي حتما عبر مواقع الصيدليات الإلكتًونية  الدنتجات الصيدلانية بالدتاجرة فيالسماح لاشك أف  

الذي يستدعي أف يكوف  لكن نظرا للطبيعة الخطرة للدواء صيدلي متخصص،الوصوؿ إليها دوف إشراؼ ة اقتناءىا و عملي
تفاصيل حوؿ سوء فضعلا عن ال؛ الاستخداـعن طريقة حتياطات الاو  بجملة من التعليماتمصحوبًا دائمًا  صرفو
، لصد أف ىذه الدتابعة مفقودة في الدواقع الصيدلانية نظرا لغياب وموانع الاستخداـ تخداـ، والتفاعلات المحتملة،الاس

جات التجارة الإلكتًونية للمنتالصيدلي الدشرع لشارسة إلى تقييد  الأمر الذي أدىالاتصاؿ الدادي بتُ الدري  والصيدلي، 
وكذا بياناتو  ،شأنها حماية الدستهلك من الدخاطر التي قد تهدد سلامتو الجسديةمن التي  الصيدلانية بجملة من الشروط،

 الصحية.
 حظر التجارة الإلكترونية للأدوية المحررة بموجب وصفة طبية:شرط  (1

يخضعع بيع الأدوية عبر الإنتًنت لرقابة صارمة؛ حيث يجب أف تقتصر لشارسة الصيدلة الإلكتًونية على بيع الأدوية 
بيد أف الأدوية ليست منتجات استهلاكية كأي منتجات أخرى وتواجو الدخاطر بدوف وصفة طبية وللاستخداـ البشري، 

الدعدلة بدقتضعى القانوف رقم  L.5125-34الدادة  نص طبقا إلى، وذلك حالة إساءة استخدامها التي تشكلها في
يمكن للصيادلة من خلاؿ موقع الصيدلة  وبالتالي ،من قانوف الصحة العامة 2014الدؤرخ في فيفري  2014-201

فقط  ؛ أيكملات الغذائية؛ منتجات التجميلالإلكتًونية الخاص بهم تقدلَ منتجات مثل: الأدوية بدوف وصفة طبية؛ الد
% من الأدوية التي لا 90جدًا لأنو يستبعد فعليًا ما يقرب من  مهم القيديعد ىذا و ة طبية، ية التي لا تستلزـ وصفالأدو 

 برتوي على وصفة طبية إلزامية وبالتالي يتأثر بالدبيعات عبر الإنتًنت.
ورغم أف الصيدلة الإلكتًونية تقتصر حاليا على الأدوية التي لا برتاج إلى وصفة طبية، فإف ىذا الأمر قد يتغتَ كما 

سوؽ الأدوية عبر البريد في ألدانيا من أكثر  التي تعتبر أكبر مثل الدملكة الدتحدة، أو ألدانياىو الحاؿ في بلداف أخرى 
الخاضع  l’amoxicillineيمكنك طلب الأموكسيسيلتُ  ؛ حيثلدالٍوقع الأعلى ىذا الد الأسواؽ تطوراً في أوروبا
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ما عليك سوى اختيار العلبة التي تريدىا من بتُ جميع العلامات التجارية العامة الدختلفة، ثم  لوصفة الطبية الإجباريةل
 تقدلَ طلبك. قبل الدفع مباشرةً، يطلب الدوقع إرساؿ الوصفة الطبية.

لقد سمحت ىذه البلداف ببيع الأدوية التي برتاج إلى وصفة طبية عبر الإنتًنت منذ عدة  ىولنداالسويد، أو  أما
 .(Averty ،2021) سنوات

كما ىو الحاؿ في فرنسا، لا تسمح ىذه الدوؿ بفتح سارت لضو خطى   رلنداإيجيكا وإسبانيا وإيطاليا و بلأما في 
لا تتطلب وصفة وينطبق ىذا فقط على الأدوية التي  ، إذا كانت مرتبطة بصيدلية فعليةلبيع الأدوية إلامواقع إلكتًونية 
كما   ؛صيدلية فعليةمتصلا بللأدوية فلا تشتًط أف يكوف الدوقع الإلكتًولٍ اليوناف ؛ أما بالنسبة (PMF)طبية إجبارية 

 .(HARBOUCH , 2019, p. 34) تتطلب وصفة طبيةلا يجوز لأي موقع عرض أدوية 
 الاحتكار الصيدلانيشرط  (3

يعرؼ الاحتكار الصيدلالٍ أينو:" حق الصيدلي ولوحده أف يقوـ بتداوؿ الدنتوجات الصيدلانية دوف سواه نتيجة  
سواء بالجملة أو التجزئة أو أف  ؛لاحتكاره الخبرة والدعرفة في ىذا المجاؿ بحيث تؤىلو أيف يصنعها أو حلضعرىا أو يبيعها

 (21، صفحة 2021)شادة ،  يصرفها للجمهور"
ـ بدوجب الأمر الدلكي الفرنسي "لجاف لوبوف" 1352كرست قاعدة الاحتكار الصيدلالٍ للمواد الصيدلانية منذ  
"jean lebon 17باستثناء العطارين، وتلتها العديد من التطورات في القرننتُ " والذي حظر بيع الأدوية على الجميع 
ـ الذي وضع قاعدة قانونية تضعفي على الصيدلي الطابع 1777أفريل  25من أبرزىا الإعلاف الدلكي الدؤرخ في  18و

 (48، صفحة 2021)صديقي،  الاستثنائي
الآخر الاحتكار الصيدلالٍ وخصص لو إحدى عشر نص قانولٍ ضمن الباب الأوؿ نظم الدشرع الفرنسي ىو قد و  

"، وبذدر الإشارة إلى أف Monopole Pharmaceutiqueمن الكتاب الثالٍ والدعنوف ب"احتكار الصيادلة" "
ة؛ باعتبارىم ىذا الاحتكار الدنصوص عليو لا يعتبر بحد ذاتو إمتياز يمنح بقدر ما ىو مسؤولية تقع على عاتق الصيادل

أشخاص أكفاء من الناحية العلمية في التعامل مع الدواء من جانب، ومن جانب آخر برملهم لجملة الالتزامات الدنجرة 
 (73، صفحة 2022)مراد بودية،  عن مبدأ الاحتكار الصيدلالٍ بغرض حماية الصحة العامة من لساطر الدواء

الصيدلي أينو:" كل شخص حلمل شهادة الصيدلة الأساسية من معهد عاؿ أو وكيلو أو جامعة معتًؼ بها، يعرؼ  
 (244، صفحة 2020)بوخاري،  وىو أيضعا كل شخص رخص لو بدزاولة مهنة الصيدلة"

يخضعع لإطار بحيث  ،برتل مهنة الصيدلي مكانا لزدداة من بتُ الدهن التجارية الخاضعة لأنظمة خاص شك أنولا      
يتعامل مع منتجات تاجر في نفس الوقت الصيدلي ىو مساعد طبي و ف ؛تشريعي وتنظيمي صارـ بسبب طابعو الأصلي

 لزددة ناجمة عن ىاتتُ الحالتتُ وتفرض عليو ىذه الازدواجية في الوظائف التزامات ومسؤوليات ،خطتَة بشكل خاص
(Bouchaïb , 2006-2007, p. 23)إنشاء وتشغيل موقع التجارة أقر الدشرع الفرنسي أيف  ، لذلك

من قانوف الصحة  L. 4211-1الدادة في الفقرة الرابعة من حكراً على الصيدلي الإلكتًونية لتوزيع وبيع الأدوية بالتجزئة 
بُذرى عمليات البيع عبر  ؛ أي2023مارس  9الصادر في  171-2023بدوجب القانوف رقم الدعدلة  لعامة الفرنسيا
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مستهلك  ، الأمر الذي يعتُيخضعع للقواعد الأخلاقية والدهنيةالذي  ت إشراؼ مستمر وفعاؿ من الصيدليالإنتًنت بر
 الحصوؿ على الدعلومات والنصائح اللازمة للاستخداـ السليم للأدوية. من  الاقتضعاءعند  الدواء

يظهر أف الأشخاص الدخوؿ لذم لشارسة نشاط التجارة الإلكتًونية للأدوية لزل إعتبار؛ حيث حصر الدشرع  وعليو
 L. 5125-33ادة الدالفقرة الثالثة في الفرنسي في نص الدادة على الصيدلي الذي توافرت فيو الشروط الدنصوص عليها 

، نظرا للطبيعة الخاصة لذذه الدنتجات ومابرملو من صفة الخطرة إذا أسيء استهلاكها بجرعات من قانوف الصحة العامة
 خاطئة. 

أنشأتو  الدوقع الإلكتًولٍ الذي إدارةالدشاركة في  الحاصل على تفوي  أنو يجوز لدساعد الصيدلي بذب الإشارةو  
صيدلية بعد وفاة يقوـ بإدارة و أ ةعن مالك الصيدلي بالذين يعمل كنائ دليلصييجوز ل، كما الصيدلية بدوافقة الدالك

-L5125من الدادة  6-5، وىذا طبقا للفقرة إدارة موقع الصيدلية الإلكتًولٍ الذي أنشأه مالك الصيدلية سابقًا كالدال
 .من قانوف الصحة العامة  33
خطأ من ومن جهة أخرى فإف ضبط صفة الصيدلي يظهر أثره بشكل جلي في برديد صفة الدسؤوؿ في حالة وقوع        

صرؼ الأدوية الجيدة الدنصوص عليها في  لتزاـباالاخلاؿ بدا في ذلك في حق الدستهلك،  جانبو أو من جانب مساعديو
يدليات الإلكتًونية كما ىو منصوص عليو في الدادة القواعد الفنية الدطبقة على مواقع الصكذا و  ،L. 5121-5الدادة 

L. 5125-39 .من قانوف الصحة العامة 
على مراقبة صارمة لأنشطة  2012ديسمبر  19الدؤرخ  1427-2012ينص الأمر رقم وفي نفس السياؽ 

حلظر قانوف الصحة  وعلى ىذا النحو ،لدواد الخاـ للاستخداـ الصيدلالٍوساطة الأدوية وتصنيع أو استتَاد أو توزيع ا
كما أتيحت للمحاكم الفرنسية الفرصة للحكم بشأف  ،ي طلبات الأدوية من خلاؿ الوسطاءالعامة على الصيادلة تلق

امتثاؿ بيع الأدوية عبر منصات بذمع عروض العديد من صيدليات الإنتًنت مع أحكاـ قانوف الصحة العامة، مع 
مارس  25وفي حكم مؤرخ في  ،لة المجتمع فقط من ىذه الصيدلياتيادبزصيص إنشاء وتشغيل موقع على الإنتًنت لص

منصة ربط الدستخدمتُ والصيادلة  pharmacies.comاعتبرت لزكمة الاستئناؼ في باريس أف موقع  2016
كما أشارت الغرفة التجارية بدحكمة   ،ك الأحكاـ الدتعلقة ببيع الأدوية، انتهEnova Santéالتي تديرىا شركة 

يق الوسيط الصيادلة من تلقي طلبات الأدوية عن طر على يُمنع  وإلى أن 2019يونيو  19التمييز في حكمها الصادر في 
حلظر على الجمهور تعاطي جميع الأدوية عن طريق الأشخاص الذين لا تتوفر لديهم الأىلية التي  ،الدعتاد والبيع للتاجر

 (Moraly ،2022، و Haas ،Torelli)  قانوف الصحة العامةيتطلبها 
أوضحت لزكمة ؛ حيث 2024فبراير  29في  Doctipharmaفي قضعية شركة  لزكمةبدوجب حكم 

للدولة العضعو التي تم العدؿ أنو عندما يبيع مقدـ الخدمة الذي لا يتوفر فيو الصفة القانونية للصيدلي الأدوية بنفسو، يجوز 
أما عندما يقتصر دور مقدـ الخدمة الدعتٍ من خلاؿ تقدلَ خدمة  ؛أراضيها حظر ىذه الخدمة الوسيطة تأسيسها على
فلا يجوز للدوؿ الأعضعاء حظر ىذه الخدمة، على أساس أف الشركة  ؛ى التواصل بتُ الصيدلي والدستهلكمعينة تساعد عل

يُسمح  2024، كما أنو ابتداء من الوسيطة تشارؾ في التجارة الإلكتًونية للأدوية دوف الحصوؿ على صفة الصيدلي
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رخص وأف شريطة أف تكوف برت إشراؼ صيدلي م ؛يةلدنصات الوساطة أيضًعا بعرض بيع الأدوية التي لا تستلزـ وصفة طب
 (Arrêt de la Cour dans l’affaire Doctipharma, 2024) تتوافق مع الدعايتَ القانونية

   بصيدلية فعلية:الدوقع الالكتروني شرط اتصال  (4
لا يمكن مزاولة نشاط التجارة  من قانوف الصحة العامة L. 5125-33الدادة  للفقرة الثانية منطبقا 

الذي يعرض الإلكتًونية للأدوية إلا عبر مواقع الويب الدرتبطة بصيدلية فعلية؛ حيث يجب أف يكوف الدوقع الإلكتًولٍ 
للصيادلة لشارسة مهنتهم الفعلية الخاضعة لرقابة السلطة الوطنية؛ أي لا يمكن  للصيدلية ىو الامتداد الافتًاضيالأدوية 
صيدلية يؤدي إلى إغلاؽ موقعها الإلكتًولٍ استنادا للفإف توقف النشاط الدادي  وبالفعل،  التجارة الإلكتًونيةحصريًا في
، صفحة Pons ،2010و  Conce Chemtob)  من قانوف الصحة العامة L. 5125-38لنص الدادة 

ليس التًويج لنهج بذاري بحت، ولا تشجيع العاملتُ في لراؿ من ىذا النشاط أف الذدؼ الأمر الذي يدؿ على  ،(02
 .يدلانيةالرعاية الصحية على استهلاؾ الدنتجات الص
لتتمكن صيدلية الإنتًنت من إنشاء موقعها الإلكتًولٍ،  ،لقواعد صارمة للغاية بزضعع التجارة الإلكتًونية للأدوية

ديسمبر/كانوف الأوؿ  7الصادر في  1525-2020بدوجب القانوف رقم الدعدلة  L. 6236-47 ادةلدا فبموجب
للهيئة الددير العاـ للوكالة إخطار  إنشاء موقع إلكتًولٍ للتجارة الإلكتًونية للأدويةعلى الصيدلي قبل يجب  2020
، من أجل الحصوؿ على التي تقع ضمن نطاؽ اختصاصها الصيدلية الدرخَّصة (ARS) الدختصة الإقليميةالصحية 
ترد العناصر التي يجب أف يتضعمنها طلب التًخيص كما  ،لبيع الأدوية إلكتًونياً وإنشاء موقع للتجارة الإلكتًونيةترخيص 
في حاؿ عدـ صدور قرار من الددير العاـ للوكالة الصحية قانوف الصحة العامة، لكن من  R5125-71في الدادة 
 .طلب التًخيص مقبولاً  ديعُ من تاريخ استلاـ الطلبؿ شهرين ( خلاARSالإقليمية )
بإنشاء الدوقع  التابع لذا التًخيص، يجب على الصيدلي إبلاغ النقابة الوطنية للصيادلة بدجرد الحصوؿ علىو 

يومًا من تاريخ التًخيص )سواءً كاف ضمنيًا أو صرحًلا(، وذلك لتحديث قائمة الصيدليات  15الإلكتًولٍ خلاؿ 
للتحقق لشا إذا   الأوروبي على موقعها الإلكتًولٍ يجب عليها عرض الشعار وبعد ذلكحة، تًونية التي تبيع الأدوية الدتاالإلك

كما يجب على ،  صحية(للأدوية والدنتجات ال قليمية)الوكالة الإ FAMHPكانت صيدلية الإنتًنت مسجلة في قائمة 
( بدواقع FAMHPإخطار الوكالة الفيدرالية للأدوية والدنتجات الصحية ) (ARS)رخص لذم من قبل الصيادلة الد

من قانوف  L.5421-12ووفقًا للمادة  ،للبيع من خلاؿ تقدلَ نموذجالصيدليات التي تعرض الأدوية والأجهزة الطبية 
قعًا إلكتًونيًا للتجارة مو يدير كل من ، ليورو 300000عامتُ وغرامة قدرىا  يعُاقب بالسجن لددة الصحة العامة الفرنسي
 .(38، صفحة Bayle ،2020)  (ARSالوكالة الإقليمية للأدوية ) خطارالإلكتًونية للأدوية دوف إ

يجب أيضًعا أف برصل صيدلية الإنتًنت على موافقة الذيئة الوطنية للصيادلة؛ لدعرفة ما إذا كاف الدوقع معتمدًا  
حسب الأصوؿ، لا تتًدد في الرجوع إلى القائمة المحدثة بانتظاـ لصيدليات الإنتًنت الدعتمدة والتي تنشرىا ىذه الدؤسسة 

الإنتًنت الدوثوقة والتي تعمل بشكل قانولٍ أف تعرض رابط الذيئة  على نظامها الأساسي، يجب أيضًعا على صيدليات
وروبية رقم دخلت اللائحة التنفيذية للمفوضية الأ 2015 أوائل يوليوفمنذ ؛ الوطنية للصيادلة على موقعها الإلكتًولٍ
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، RÈGLEMENT D'EXÉCUTION (UE) No 699/2014) حيز التنفيذ 699/2014
 التي تعرض الأدوية للبيع بشكل قانولٍ شعار موحد للصيدليات الإلكتًونية والتي بدورىا حددت طريقة تصميم، (2014

الضعغط عليو يتم  بدجردو  ،على جميع صفحات الدواقع الدعتمدةيتم عرض ىذا الرابط يث بح ،في جميع ألضاء الابراد الأوروبي
الدصرح بها و إلى الدوقع الإلكتًولٍ للهيئة الوطنية للصيادلة الذي حلتوي على قائمة الدواقع الدعتمدة أوتوماتيكيا الدري   إحالة

  على الرابط: 2021 ، وىي متاحة في فرنسا منذ ديسمبر(ARSمن قبل وكالات الصحة الإقليمية )
http://www.ordre.pharmacien. fr/ecommerce/search  لشا يتيح لو التأكد من

 .(Ordre National des Pharmaciens ،2026) شرعية الدوقع
لقواعد الفنية الدطبقة على مواقع الرموعة من الدشرع الفرنسي استحدث وفي سبيل ضبط الدواقع الإلكتًونية للأدوية 

 L. 5125-39نصوص عليو في الدادة الد 2016نوفمبر  28صادر بتاريخ  بدوجب الأمرالتجارة الإلكتًونية للأدوية، 
من قانوف الصحة العامة، والتي يجب على  2016يناير  26الصادر في  41-2016القانوف رقم الدعدلة بدوجب 

التي لدعلومات ، وعليو تتلخص ا (Arrêté du 28 novembre 2016 A ،.2016) الالتزاـ بهاالصيادلة 
 :يجب توافرىا في موقع التجارة الإلكتًونية للأدوية فيما يلي

I. :فيما يتعلق بتصميم الدوقع الإلكتروني   
 ؛تًجمة إلى لغات أخرىالأف يكوف موقع الصيدلية الإلكتًولٍ مكتوبًا باللغة الفرنسية، مع إمكانية توفتَ  يشتًط 
  ؛الصيدلي إلى جانب اسم الصيدلية( الإلكتًولٍ اسم مقدـ الدواء )اسميجب أف يذكر الدوقع 
  يُمكنو إلغاء ، كما سجل طلباتو ومراسلاتو مع الصيدليفيو  ليحفظيجب أف يمتلك الدري  حسابًا خاصًا

 ؛في أي وقتالاشتًاؾ منو 
  ًباستثناء البيانات الصحية( إلا من قبل  إدارة لزتوى الدوقع، ولٍ )وعلى وجو الخصوصلا يجوز إدارة الدوقع الإلكت

 ؛لسولتُ من قبل الصيدلي موظفتُ
 صعوبات العملية في ضماف نظرا للىا من مساحات النقاش العامة، وغتَ  ناقشةاستخداـ منتديات الد حظر

لا ينطبق ىذا الحظر على التبادلات ، لكن ت التي تتضعمن بيانات صحية شخصيةالاستخداـ السليم للتبادلا
 ؛الدنشورة على الدوقع الإلكتًولٍ الصيادلة والدرضى غتَبتُ 

  يجب أف يعرض الدوقع الإلكتًولٍ الشعار الدطلوب بدوجب اللائحة التنفيذية للمفوضية الأوروبية رقم
خصص لتمييز الأشخاص الذين  2014يونيو  24الصادرة في  699/2014

ُ
بشأف تصميم الشعار الدوحد الد

ونية والتشفتَية للتحقق للبيع للجمهور عن بعُد، بالإضافة إلى الدتطلبات التقنية والإلكتً يعرضوف الدنتجات الطبية 
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 L. 45-5إلى  L. 45-1يجب أف يتوافق اسم النطاؽ مع اللوائح السارية، ولا سيما الدواد من ، من صحتو
 من قانوف البريد والاتصالات الإلكتًونية الفرنسي.

II. الدوقع الإلكترونيعبرفيما يتعلق ببيع الأدوية  أما  : 
 ُالأدوية لتمييزىا بوضوح عن أي منتجات أخرى يبيعها موقع الصيدلية الإلكتًولٍ قسمًا لُسصصًا لبيع تضعمت 

 ؛الإلكتًولٍ الصيدلي على الدوقع
 ة الدطلوبة  كميات الأدوي  تكوف عندما ،نظامًا لتنبيو الصيدليبتفعيل موقع الصيدلية الإلكتًونية  قوـيجب أف ي

ضعماف اطلاع الدري  على الدعلومات الدتعلقة بالدواء، والتي تقُدمها وبُردّثها الجهات لبالإضافة إلى نظاـ كبتَة، 
 ؛الصحية الدختصة بانتظاـ

 نظاـ تنبيو في حاؿ كانت الكمية  تفعيل ؛يُشتًط وجود شعار خاص بالدواء لتمييزه عن الدنتجات الأخرى
  ؛الدطلوبة كبتَة

  للصيدليات التعاونية وصيدليات  وزيجغتَ أنو  ،ع الأدوية عبر الدوقع الإلكتًولٍالباطن لبيحظر التعاقد من
 التعدين بالبيع عبر مواقعها الإلكتًونية لأعضعائها فقط.

 في ظل التجارة الإلكترونية: مستهلك الدواءالقانونية لحماية  ضوابطالمحور الثاني: ال 
لكتًونية لم يكتف الدشرع الفرنسي بتحديد شروط لشارسة نشاط التجارة الإوسعيا لتعزيز حماية مستهلك الدواء،  

من خلاؿ تكثيف الحد من بذاوزات الصيادلة، التي من شأنها الضعوابط القانونية جملة من  تأطتَللأدوية؛ بل تعداه إلى 
 الرقابة على الدواء الدعروض على الدوقع الإلكتًولٍ للصيدلية.

 الدقلدة الإلكترونية للأدويةالتجارة  ضبطأولا:  
المحمية بدوجب القانوف، ولا ية أساسًا إلى انتهاؾ حقوؽ الدلكية الفكرية و/أو الصناع للتقليديشتَ الدفهوـ التقليدي  

سيما من خلاؿ إعادة إنتاج أو نسخ أو تقليد أي ابتكار أو اختًاع أو علامة بذارية أو تصميم لزمي بدوجب حق من 
تقليد احتيالي يهدؼ إلى خداع الدستهلك بشأف الذوية  :"أينو أيضعاعرَّؼ يدوف موافقة مالكو، كما ُ  الفكريةحقوؽ الدلكية 

 .(20، صفحة Duteil ،2016)  "الحقيقية للمنتج أو مصدره
ريف للدواء الدقلد أينو:" الدواء الذي تعأوؿ من وضع  1992سنة  OMSقد كانت منظمة الصحة العالدية ل 

يلجأ عمدا في توسيمو للغش والتزييف من حيث برديد مواصفاتو و/أو مصدره، ويمكن أف ينطبق التزييف على الدنتجات 
والدنتجات الجنيسة، ويمكن للمنتجات الدزيفة أف تشمل منتجات تتضعمن مكونات ذات العلامات التجارية الدسجلة 

ة أو من غي مكونات فعالة، أو منتجات برتوي على نسب غتَ كافية من الدكونات الفعالة، أو صحيحة وغتَ صحيح
 منتجات برتوي على نسب غتَ كافية من الدكونات الفعالة أو ذات تغليف مزيف"
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روبي الدقدـ من قبل الابراد الأو  2011جواف  08رخ في ؤ التوجيو الأوروبي الدالدواء الدقلد وفي أوروبا، كاف تعريف  
الدعدلة بدوجب  L5111-3الدادة الذي عرفو بدوجب  الفرنسي التشريعمرجعا مهما للعديد من الدوؿ، وعلى رأسها 

 211الدادة بالنص عليو في  بالركبالدشرع الجزائري  ليلحق، 2012ديسمبر  19الصادر في  1427-2012رقم  الأمر
؛ ، يتعلق بخطأ في التقدلَ بالنسبةأعلاه 208معرؼ في الدادة أينو :" كل دواء  2018؛  لسنة 11-18من القانوف رقم 

لك السواغات ومقدار ىذه ويتو: بدا في ذلك رزمو ووسمو، واسمو أو تكوينو، ويخص ذلك كل مكوف من مكوناتو بدا في ذلذ
جيلات والوثائق لتاريخو بدا في ذلك التًاخيص والتس؛ بلدة منشئو : بدا في ذلك صانعو، بلد صنعو أوصدره؛ مالدكونات

 الدتعلقة بدسارات التوزيع الدستعملة".
خطأ في عبارة "استخداـ الغموض فيما يخص بع  يكتنفو للدواء الدقلد ىذا التعريف بذب الإشارة أف لكن  

والدتمثل في  -الذي يكوف عمدا وليس عن طريق الخطأ– بزرج الدواء الدقلد عن معناه الحقيقيلأف ىذه العبارة  ؛التقدلَ"
إلى أساسو ىذا التناق  يرجع تغيتَ من حقيقة الدنتج والكذب وخداع مستهلك الدواء الذي ىو في حاجتو، ولاشك أف 

يتبتُ  من قانوف الصحة الجزائري 211عريف الدواء الدقلد باللغة الفرنسية للمادة بالرجوع إلى ت ، بيد أنوخطأ في التًجمة
فتعتٍ  présentation fausse""عبارة أما الدواء الدزور"، يراد بها " falsifié medicament""أف ترجمة عبارة 

)مراد بودية و حميش، مسؤولية الصيدلي النابذة  وجود ادعاء كاذب عند تقدلَ الدواء وىو الدعتٌ الدؤات لدفهوـ الدواء الدقلد
 .(240، صفحة 2021تعاملو في دواء مقلد على ضوء قانوف الصحة الجزائري،  عن
يفُتًض ؛ فبينما كاف الأخرىالدنتجات الاستهلاكية اليومية  قليدالأدوية نفس تداعيات ت تقليدلا حلمل الواقع في  

قلّد الدواء الشفاء على خلاؼ  في الدواء
ُ
، وما يزيد من خطورة لزل الخطر الدري  حياةتصبح  وبالتالي يهلك الذيالد

بل تعداه إلى الدنتوج  ؛يقتصر فقط على التقليد الشكلي أي العلامة التجارية لا التقليد الدنصب على الدواء الأمر أف
الأمر الذي يجعل الدنتج لا يلبي أدلٌ خدمة علاجية أو وقائية  ، حد ذاتو من خلاؿ تقليد مكوناتوالصيدلالٍ في

للمستهلك الذي يعتقد أنو اقتتٌ منتجا أصليا؛ ليظهر بعد ذلك أنو يفتقر إلى معايتَ الجودة الدتفق عليها في مواجهة مرض 
الفعالة لدقاومة الدرض أو ما أو حتى التقليل من آلامو، وحتى أنو قد يصل إلى موت الدري  جراء عدـ حصولو على الدادة 

 .(13-12، الصفحات Bourgoin ،2015)  نتيجة للجرعة الدوائية الزائدة
ل أيضًعا خطراً ، فإف الافتقار التاـ للدعم الطبي عند الشراء عبر الإنتًنت يشكورداءة الصنع قليدإلى جانب التو 
التطبيب الذاتي الدتهور، والتفاعلات الدوائية الخطتَة، وأخطاء الجرعات في غياب  نذكر منها، والتي على الدري  إضافيا

 .(Khoudour ،2024)  إلخالدشورة من أخصائي الرعاية الصحية الدؤىل...
قلدة بشأف الأدوية الد EU/2011/62، أنشأ التوجيو الأوروبي قلدةتعزيز مكافحة تداوؿ الأدوية الد وفي سبيل 

 يكمنو  ،وخاصة عبر الإنتًنت ة في الصيدليات والدؤسسات الصحيةدويالأ تأمتُ سلسلة توزيعنظامًا أمنيًا جديدًا يسمى 
والتأكد من  التحقق من سلامة الدواء الدستلم عن طريق فحص عبوتو الثانوية في إمكانيةىذه العملية الجديدة  دور
 ة وتطبيق جهاز تغليف مقاوـ للعبثدخلت حيز التنفيذ الالتزامات الدتعلقة ترقيم الأدوي 2019 فبراير 9في و  ،صحتو

من خلاؿ مقارنة الدعرؼ الفريد "كود مصفوفة البيانات"  ، وذلك2016/161وفقًا للائحة الدفوضة للمفوضية الأوروبية 
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الدلصق على العلبة مع ذلك الذي تم إدخالو بواسطة الشركة الدصنعة عبر قاعدة بيانات مركزية وآمنة على الإنتًنت، تم 
صوص عليها في ية الدنفرض نظاـ التًميز ىذا على جميع الأدوية الخاضعة للوصفة الطبية باستثناء فئات معينة من الأدو 

، NGUE)  ء الصلاحيةالرقم التسلسلي ورقم الدفعة وتاريخ انتهاو ويتكوف الدعرؼ الفريد من رمز الدنتج،  ،التوجيو
 .(31، صفحة 2019

الأدوية الدقلدة في حالة بيع ، أنو من قانوف الصحة العامة L.5438-4الدادة  استنادا لنصالإشارة كما بذب  
قدرىا  ةسنوات وغرام 7سجن لددة تصل إلى لباالصيدلي عقوبة يواجو  زيفة أو التي برمل علامة زائفة()الأدوية الد
 ، ، بالإضافة إلى الغرامة الدطبقة على الأشخاص الاعتباريتُيورو 750.000

 :للأدويةضبط الإعلانات الإلكترونية ثانيا:   
 ، لكنفي حدود القانوف أف يروج لدنتجاتو بكافة الأساليب أيا كانت ىذه الدنتجاتيجوز للمعلن  كأصل عاـ 
التي ىي في نفس لتزامات القانونية و ليس حرا بل يتقيد بالعديد من الافهو في لراؿ الدواء على خلاؼ ذلك  لدعلنا

 بدبادئ عامة منها و الإلكتًونيةالعادية أ ب أف تلتزـ إعلانات الأدوية سواء؛ حيث يجماية الدستهلكالوقت ضمانات لح
الدعلومات الدقدمة، وإمكانية الوصوؿ إلى معلومات مناسبة ومفهومة حوؿ الأدوية وآثارىا الجانبية،  ووضوح دقةفي  تتمثل
من الضعروري أيضًعا الالتزاـ ، كما أنو دوف بذاوز ما تسمح بو النتائج العلميةصادؽ التًويج للأدوية بشكل أف يتم و 

 . الإلكتًولٍالدتعلقة بالإعلاف  اصةالخ بالقواعد
 la loi" "قانوف توبوف"كل من  ، والدتمثلة فيعلى أربعة لزاور رئيسية الإلكتًولٍيرتكز تنظيم الإعلاف  في فرنسا 

Toubon"  الذي ينظم استخداـ اللغة الفرنسية؛ وحظر الإعلاف عن منتجات معينة كالتبغ  1994لعاـ
على منتجات كالأدوية؛ وحظر الإعلانات الدضعللة أو الخادعة، واستخداـ  خاصة واعد قانونيةق، وتطبيق ...إلخوالكحوؿ

خاصة  عدة قواعد قانوف الثقة في الاقتصاد الرقمي أضاؼ كما ،وفقًا للشروط التي حلددىا القانوف الإعلانات الدقارنة
، الصفحات MUNIER ،2004)  والتي يجب مراعاتها على الإنتًنت لأغراض إعلانية تداوؿ الدعلومات تضعبط
11-12). 
يختلف باختلاؼ الجمهور الدستهدؼ؛ فبالنسبة الدواء بالنسبة للمشرع الفرنسي فإف النظاـ الدطبق على الإعلاف عن       

من قانوف الصحة العامة الدعدلة بالقانوف عدد رقم:  L5122-6للإعلانات الدوجهة إلى الدستهلك، فاستنادا للمادة 
فقد حصرت الأدوية الدعنية في تلك التي لا بزضعع لوصفة طبية والتي  2017فبراير  23الدؤرخ في  2017؛ لسنة 220
ويضعها عن طريق برامج التأمتُ الصحي الإلزامي، كما يستدعي ىذا النوع من الأدوية الخضعوع لرقابة قبلية من لا يتم تع

( التي تصدر "تأشتَة إعلانية"، وىي مصممة خصيصا AFSSAPSطرؼ الوكالة الفرنسية لسلامة الدنتجات الصحية )
الدوجهة للمهنيتُ لا يشتًط الحصوؿ على موافقة مسبقة أما بالنسبة للإعلانات  ،ف عدـ خطورة الأدوية الدعلن عنهالضعما

 (HOUNKI, 2021, p. 47) وفرنسية للإعلاف عنمن وكالة السلامة الصحية ال
، دوية بوصفة طبيةىذه الأريطة ألا تكوف الإعلاف عن الأدوية من دولة عضعو أخرى عبر الإنتًنت، ش كما يمكن

لضو توحيد  مبدئيةوقد اعتمدت لزكمة العدؿ التابعة للابراد الأوروبي ىذا الحل، ويشكل ىذا القانوف المجتمعي خطوة 
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ومن ثم فإف تطوير قواعد قانونية موحدة من شأنو أف يشكل الحل للقواعد  ،في لراؿ الصيدليات عبر الإنتًنت القواعد
 .HOUNKI, 2021, p) وروبية على بيع الأدوية الدوصوفة طبياً الإلزامية التي تفرضها بع  بلداف الجماعة الأ

48) 
 :دويةالعرض الإلكتروني للأضبط  ثالثا:      

يعرؼ العرض التجاري الإلكتًولٍ عموما أينو:" التزاـ يلقى على عاتق الدورد الإلكتًولٍ أو مقدـ الخدمة الذي 
يتعاقد مع الدستهلك من خلاؿ الوسائل الإلكتًونية من خلالو يعلم الدستهلك بشخصيتو؛ ومعلوماتو التجارية؛ وبكافة 

 البيانات الجوىرية الدتصلة بالعقد، واستنادا عليها يقدـ الدستهلك بإرادة حرة ومستنتَة على التعاقد أو رف  التعاقد"
العرض  2018؛ لسنة 26، عدد رقم: 05-18رة الإلكتًونية رقم ولم يعرؼ الدشرع الجزائري في قانوف التجا
منو على أنو:" يجب أف تكوف كل معاملة بذارية مسبوقة بعرض  10التجاري الإلكتًولٍ؛ بل اكتفى بالنص عليو في الدادة 

اد البيانات بذاري إلكتًولٍ...". كما نص على تقدلَ العرض الإلكتًولٍ بطريقة؛ مرئية؛ ومقروءة؛ ومفهومة؛ مع تعد
من قانوف  19الدادة ، وتقابلها في نفس السياؽ من نفس القانوف 11صر في الدادة الواردة فيو على سبيل الدثاؿ لا الح

 14الصادر في  301-2016بدوجب الدرسوـ رقم  الدعدلة 2004/575رقم الفرنسي الاقتصاد الرقمي في الثقة 
 (LOI n° 2004-575 , 2004) 2016مارس/آذار 

 الدشورة منلأف الدستهلك ليس لديو إمكانية تلقي في ظل التجارة الإلكتًونية للأدوية؛ وتزداد أهمية ىذه الدعلومات 
تلتزـ الصيدلية  ؛ حيثالصيدلي عبر الإنتًنت مباشرة وفي نفس وقت الشراء، على عكس الشراء من الصيدلية التقليدية

دواعي و  ،وأشكاؿ الجرعات بتًكيبتو،الإلكتًونية بإعطاء الدستهلك الإلكتًولٍ للدواء كافة الدعلومات الضعرورية الخاصة 
والأثار الجانبية التي احتياطات الاستخداـ ، وكذلك بياف  مضعلل أثناء البيع عبر الإنتًنتبشكل واضح وغتَالاستعماؿ 

الدواء، وبذدر الإشارة إلى أف ىذا الالتزاـ بالإعلاـ عاـ يشمل جميع الأدوية سواء بوصفة  يمكن أف تنشأ عن استعماؿ
  (4304، صفحة 2017)أميد ،  طبية أو بدونها

الغياب الدادي لكل من  الناجم عنتعبئة الفراغ على مواقع التجارة الإلكتًونية للأدوية ب الدعروضةساهمت الدعلومات 
على الدوقع الإلكتًولٍ الخاصة بعرض الدواء جملة من البيانات الدشرع الفرنسي  أفردالدري  والصيدلي، ولأجل ذلك 

لإلكتًونية الدتعلق بالقواعد الفنية الدطبقة على مواقع التجارة ا 2016نوفمبر  28 الدؤرخ فيمر الأ من خلاؿللصيدلية 
نت للبيع عبر الإنتً  يجب أف يتم عرض الدواء": نوعلى أ من قانوف الصحة العامة L. 5125-39الدادة  بدوجب للأدوية

 يجب أف تتضعمن معلومات الدواء العناصر التالية فقط: لذلك ،بشكل موضوعي وواضح وغتَ مضعلل
 الجرعة؛وحدت و  دوائيالاسم التجاري للدواء واسمو الشائع، الدؤشرات العلاجية لتًخيص التسويق؛ شكل ال 
 والتي  الدعلومات الدتعلقة بهذه الأدويةيتم عرض  ،لبس فيها للمري  السعر معروض بطريقة واضحة ومقروءة لا

لتجنب  بشكل موحد عرض سعر كل دواء ،مرئية ومقروءة على موقع الصيدليةتشتَ إلى نظاـ الأسعار، بطريقة 
)أحرؼ غامقة، خط كبتَ، خاؿ من أي تأثتَات يتم عرض السعر ىذا  ، كمادواء معتُ بسييزيج أو أي ترو 

 وام ، وما إلى ذلك(؛ 
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  ،إشارة خاصة تشتَ إلى أف الدعلومات الدتعلقة باحتياطات الاستخداـ )التفاعلات الدوائية، موانع الاستعماؿ
التعليمات  ، وأف تكوفواءذلك الجرعة مفصلة في نشرة الدالتحذيرات الخاصة، الآثار الضعارة، وما إلى ذلك( وك

 وقابلة للطباعة؛  PDFمتوفرة بصيغة 
 ( رابط نص تشعبي لدلخص خصائص الدنتجSmPCللمنتج الطبي الدتوفر ) أو ، في قاعدة بيانات الأدوية العامة

 على الدوقع الإلكتًولٍ لوكالة الأدوية الأوروبية؛ 
 واء الدعروض للبيع في يجب أف بسثل الصور الد ؛احتًاـ حقوؽ الدلكية الفكرية بدا يتوافق مع صور العبوة

 ؛قدـ الدواء بشكل واضح لا لبس فيويجب أف تكوف جميع الصور بنفس الحجم وأف تو ، الصيدليات
 باستثناء ملخص خصائص الدنتج ؛ ن الأدوية على الدوقع الإلكتًولٍحظر نشر أي نشرات معلوماتية ع
(SmPCأو النشرة الداخلية للعبوة )الحصوؿ على الدري  من بسنع شرات الدعلوماتية الدبسطة الن ؛ لأف

إلخ(،  ...عاؿتُصنف الأدوية حسب فئة الاستخداـ العامة )الألم، الحمى، الغثياف، الس، لذلك الدعلومات الكاملة
دوف أي إضافات، لتجنب أي شكل من  ويكوف التًتيب ضمن ىذه الفئات أبجديا ،ثم حسب الدكوف الفعاؿ
  ؛على إساءة استخداـ الأدوية حفيزتأشكاؿ التًويج أو ال

.، Arrêté du 28 novembre 2016 A) "يتم برديث كافة الدعلومات الدتوفرة على الدوقع بانتظاـكما 
2016) 
 :الصحيالشخصية ذات الطابع البيانات ضبط  رابعا:       

 25التي دخلت حيز التنفيذ في  (GDPR)حماية عامة للبيانات الشخصية  2016/679رقم توفر اللائحة الأوروبية 
يتجزأ من نطاؽ البيانات  تعُدّ جزءًا لا التي ، تعريفًا واسعًا للبيانات الشخصية ذات الطابع الصحي2018مايو 

أينها:" تلك البيانات الدتعلقة بالصحة الجسدية أو العقلية للشخص  من الدادة الرابعة منو 15بدوجب الفقرة  الشخصية
والتي تكشف عن معلومات  ،ذلك تقدلَ خدمات الرعاية الصحية ا في، بدالدستقبلالطبيعي في الداضي أو الحاضر أو 
 (règlement (UE) 2016/679, 2018) حوؿ الحالة الصحية لذلك الشخص"

عدد لا مع  ؛ لأنو يتعامل يومياضىللمر  البيانات الصحيةالحفاظ على سرية وخصوصية  عن مسؤوؿالصيدلي لاشك أف 
أسماء الدرضى، وتواريخ ، والتي تتضعمن كل من الوصفات الطبية الدستمدة من البيانات الصحية الشخصيةحلصى من 

إفشاء ىذه  وبالتالي يتًتب عن، ...إلخ، ونتائج الدختبرالدوصوفةميلادىم، وعناوينهم، وأرقاـ الضعماف الاجتماعي، والأدوية 
 القانونيةيوجب الدسؤولية  أ مهنيا، أو الإهماؿ في حمايتها، أو استخدامها لغتَ الأغراض العلاجية خطالبيانات
"لكل  ومن قانوف الصحة العامة الفرنسي على أن L.1110-4الدادة الفقرة الأولى من  فيبدوره الدشرع الفرنسي لقد أقر 

شخص يتلقى رعاية من أحد العاملتُ في لراؿ الرعاية الصحية الحق في احتًاـ حياتو الخاصة وسرية الدعلومات الدتعلقة 
من  2026مارس  3الصادر في  156-2026الدرسوـ رقم  الدعدلة بدوجب R.4235-5الدادة  نصتكما ،  بو"

: "يلُزـ القانوف جميع الصيادلة بالحفاظ على سرية الدعلومات الدهنية وفقًا للشروط على أنو قانوف الصحة العامة الفرنسي
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ما رآه أو سمعو أو أي ما أسُند إليو و  ؛يو الصيدلي أثناء لشارستو لدهنتووتشمل السرية كل ما يطلع عل، الدنصوص عليها فيو
 .بالسرية الدهنية والتزامهم بها" يجب على كل صيدلي أيضًعا ضماف إبلاغ موظفيو بالتزاماتهم الدتعلقة، كما فهمو
ليس الشخص الوحيد الذي إلا أنو  ؛ة الأساسية عن الحفاظ على السريةيتحمل الصيدلي الدسؤولي طبقا لنص الدادة و 

ينطبق الإطار القانولٍ لحماية البيانات  كلذل ،ويطلع على الدعلومات الحساسةرضى يعُالج البيانات الشخصية للم
 وتطبيقو.القانوف ذا بهمرؤوسيو  إعلاـيجب على الصيدلي أيضًعا ضماف بالتالي الشخصية على الصيدلية أيكملها، و 

ولكن سرعاف ما اضطر الدشرع الفرنسي الخروج عن الدبدأ العاـ الدتمثل في التزاـ الصيدلي بتطبيق السرية الدهنية، من خلاؿ 
تبادؿ الدعلومات بتُ العاملتُ في لراؿ  بالتحديدتشمل التي و تنظيم الاستثناءات الواردة على ىذا الدبدأ تنظيما دقيق، 

 ) الدعالجة لأغراض قانونيةأو  ؛البيانات الدتعلقة بسداد تكاليف الرعاية الصحيةمعالجة أو  الرعاية الصحية؛
24)-ROJKOFF, 2025, pp. 23  

يعُاقب على ، الفرنسي من قانوف الصحة العامة L1110-4من قانوف العقوبات والدادة  13-226الدادة واستنادا إلى 
لزاولة الحصوؿ على معلومات لزمية بدوجب ىذه السرية، أو الحصوؿ عليها فعليًا، بالسجن لددة  وأانتهاؾ السرية الدهنية، 

يعرض العاملتُ انتهاؾ السرية الدهنية في لراؿ الرعاية الصحية  فضعلا على أف ،يورو 150000ـ واحد وغرامة قدرىا عا
 بتُ الإنذار والحظر الدائم من لشارسة الدهنة. أرجحتتوالتي بتهم الدهنية، لعقوبات تأديبية من نقافيها 

إنشاء للقياـ بدعالجة بيانات الدرضى الصحية، من خلاؿ  وباعتبار أف الصيدلي تتوافر فيو صفة معالج البيانات الصحية
ىذه عن حماية  مسؤولافإنو يكوف ، وبالتالي ملفات تعريفية لذم، لتحليل أو التنبؤ بتفضعيلاتهم وسلوكهم وحالتهم النفسية

البيانات التي حلتفظ بها، ويجب أف يكوف قادراً على إثبات أف معالجة البيانات تتم وفقًا للوائح الدعموؿ بها )اللائحة العامة 
 .إلخ( ...لحماية البيانات، وقانوف حماية البيانات الفرنسي

من قانوف  2024ماي  21في الدؤرخ  2024، لسنة 449بالقانوف رقم:  الدعدلة L1111-8كما أف نص الدادة 
أي إجراء نقل بغرض برديد معطيات صحية بشكل مباشر أو غتَ مباشر، بدا في ذلك  ويعاقب حلظرعامة :"لالصحة ا

 ت".من قانوف العقوبا 21-226بدوافقة الشخص الدعتٍ)الدستهلك( برت طائلة العقوبات الدنصوص عليها في الدادة 
من الاستغلاؿ  إلا أنها في الواقع آلية تساعد على حمايتهم ؛وكأنها تقييد لحرية الأفراديظهر أف ىذه القيود  قد

ولو كاف من الدمكن التصرؼ بحرية في ىذه الحقوؽ، فلن يكوف للأشخاص الدعنيتُ الحق في التحكم  ،التعسفي لبياناتهم
بيد أنو في سياؽ البيانات في الاستخداـ الذي يتم لبياناتهم، حتى لو كانت ىذه الاستخدامات تتعارض مع كرامتهم، 

لى أي جهة ترويج البيانات ية؛ حيث حلظر القانوف علن يستفيد الأفراد إلا من الانتفاع الجزئي ببياناتهم الشخص الصحية
لكن ىذا لا يمنع تسويق البيانات الدشتقة أو النتائج النابذة عن  ،لنظر عن موافقة الأشخاص الدعنيتُبغ  ا الصحية

 ,Bourcier & de Filippi ) معالجة ىذه البيانات، إلى الحد الذي تم فيو إخفاء ىويتها بشكل صحيح
2018, pp. 10-11) 

 :خاتمة
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حماية مستهلك الدواء من مخاطر التجارة الإلكترونية على ضوء التشريع " الدوسومة ب:وفي ختاـ ىذه الورقة البحثية 
  نستنتج الآتي: ؛الفرنسي"

قدرا كبتَ من الدخاطر؛ لأنها بسس أيىم إف لشارسة التجارة الإلكتًونية للأدوية من الأنشطة التي برمل في طياتها  -
 ؛العامةالصحة  سلامة حق من حقوؽ الإنساف، ألا وىو

من خلاؿ حظر الأدوية التي تستلزـ وصفة طبية للحفاظ على الصحة  ؛موازنة قانونيةإحداث الدشرع الفرنسي  -
 ؛العامة، وإباحة الدتاجرة في الأدوية التي لا تتطلب وصفة طبية من أجل الدفع بعجلة الاقتصاد

في والطمأنينة ؛ من شأنو بعث الثقة بدوف وصفة على الدوقع الإلكتًولٍ للصيدلةبيع الأدوية لاحتكار الصيادلة   -
 .مستهلكي الدواءنفوس 

إف اشتًاط ارتباط الدوقع الإلكتًولٍ بصيدلية فعلية موجودة على أرض الواقع، يساىم في برديد وضبط الشخص  -
 الدسؤوؿ من قبل الجهات الدختصة عند الاقتضعاء؛

للأدوية التي تستلزـ وصفة طبية؛ لأف الأدوية ليست كغتَىا  خاص بشكلالإعلانات الإلكتًونية للأدوية  حظر -
 من الدنتجات الاستهلاكية؛

تشديد الحماية على البيانات الصحية لدستهلك الدواء؛ من خلاؿ الزاـ الصيادلة بعدـ معالجتها إلا في الحدود  -
 .الدنصوص عليها قانونا

نذكر  الدوجهة للمشرع الجزائري بالتحديد؛ والتي بعدما تطرقنا للنتائج السالفة الذكر، ارتأينا عرض التوصيات
 منها:

من خلاؿ التفرقة  ؛للمواد الصيدلانية ككلدعوة الدشرع الجزائري لإعادة النظر في الحظر العاـ للتجارة الإلكتًونية  -
بتُ الأدوية العالية الخطورة التي تستلزـ وصفة طبية، وتلك التي تكوف درجة خطورتها طفيفة لا برتاج إلى وصفة 

لك الدواء من جهة ودفع بتُ حماية مستهازنة قانونية معتدلة الذي أحدث مو وذلك لدواكبة نظتَه الفرنسي  ،طبية
 دلانية؛لدنتجات الصيبع  ابالسماح بالتجارة الإلكتًونية ل ؛عجلة الاقتصاد الوطتٍ

إنشاء حملات توعوية لدستهلكي الأدوية؛ من أجل تبياف خطورة اقتناء ىذه الدواد من غتَ الصيدلي الدؤىل لذلك؛  -
 ما لزل اعتبار؛والتي تكوف شخصيتو دائ

 ، من خلاؿ تكثيف الرقابة عليها؛واد الصيدلانيةلدختلف الد والدضعللة الإعلانات الإلكتًونية العشوائيةاستبعاد  -
بإصداره قانوف التجارة  الدشرع الجزائري رغم لزاولتو اللحاؽ بركب التطور التكنولوجي في ميداف التجارة لأف

ولم تشهد أي تطور ملحوظ، ويستشف ذلك من خلاؿ ؛ إلا أف خطواتو بقيت ثابتة 2018الإلكتًونية لسنة 
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امتناعو عن الأخذ بالتجارب والدراسات السابقة في لراؿ التجار الإلكتًونية للمواد الصيدلانية وبالأخص 
ة أبرزىا عرقلة نمو الأدوية؛ لأف الحظر الكلي لذذه للمواد الخطرة وغتَ الخطرة يثتَ العديد من الإشكالات القانوني
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