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 :ملخص
تسليط الضوء على مفهوم الدافعية بأنواعها الداخلية والخارجية، من خلال عرض الأطر تهدف ىذه الدراسة النظرية إلى 

النظرية التي تناولت ىذا الدفهوم في علم النفس، وتحليل العوامل التي تسهم في تنمية أو إضعاف كل نوع من ىذين النوعتُ من 
 : النظرية السلوكية، والنظرية الإنسانية، ونظرية التحديد الذاتيالدافعية. وقد تناولت الدراسة أبرز النظريات الدفسرة للدافعية مثل

(Self-Determination Theory)  مع توضيح الفروق الجوىرية بتُ الدافعية الدنبثقة من داخل الفرد كالرغبة في الإلصاز
دراسة العوامل النفسية كما عرضت ال.أو حب الاستطلاع وتلك التي ترتكز على العوامل الخارجية كالدكافآت أو العقوبات

هم والاجتماعية والتًبوية التي تؤثر في تشكيل ألظاط الدافعية لدى الأفراد، سواء في السياق التعليمي أو الحياتي العام، مبرزةً ألعية ف
 .التوازن بتُ التحفيز الداخلي والخارجي في توجيو السلوك الإنساني

 الدافعية الخارجية، نظريات الدافعية، التحفيز، السلوك الإنسانيالدافعية الداخلية، : تلحيةفالمكلملت ال
Abstract: 

        This theoretical study aims to shed light on the concept of motivation in its internal and 

external forms by presenting the theoretical frameworks that have addressed this concept in 

psychology and analyzing the factors that contribute to strengthening or weakening each type. 

The study examines major theories of motivation, such as the behavioral theory, the 

humanistic theory, and the Self-Determination Theory, while clarifying the essential 

differences between motivation that stems from within the individual—such as the desire for 

achievement or curiosity—and motivation driven by external factors, such as rewards or 

punishments. The study also discusses the psychological, social, and educational factors that 

influence the formation of motivational patterns among individuals, whether in educational 

contexts or in general life situations. It emphasizes the importance of understanding the 

balance between intrinsic and extrinsic motivation in guiding human behavior. 

Keywords:Intrinsic motivation, extrinsic motivation, motivation theories, 

reinforcement, human behavior . 
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 مقدمة:.1
الفرد، تعُد الدافعية من الدفاىيم المحورية في ميادين علم النفس والتًبية، نظراً لدا لذا من تأثتَ مباشر على سلوك 

وتعلّمو، وتحصيلو، وتفاعلو مع بيئتو التعليمية والاجتماعية. والدافعية لا تدثل فقط الطاقة المحركة للسلوك، بل تحدد أيضاً 
اتجاىو واستمراريتو وشدتو. ومن بتُ التصنيفات الرئيسة للدافعية يبرز تصنيفها إلى دافعية داخلية وأخرى خارجية، وىو 

 .ية ومضمونهاتصنيف يعكس مصدر الدافع
تشتَ إلى الطراط الفرد في النشاط من أجل الدتعة التي  (Intrinsic Motivation)فالدافعية الداخلية 

يشعر بها، أو بدافع حب الاستطلاع، أو الشعور بالكفاءة، أو التحدي الذاتي، دون انتظار مكافآت خارجية. في ىذا 
اخلية إلى بذل الجهد والتعلُّم بدافع ذاتي، ويظُهرون إصراراً أعلى واستقلالية السياق، لؽيل الأفراد ذوو التوجهات الدافعية الد

 .أكبر في تنظيم تعلمهم، كما يتمتعون بإحساس أكبر بالرضا والإلصاز
، فتنبع من خارج الفرد، وتتمثل في سعيو للحصول (Extrinsic Motivation)أما الدافعية الخارجية 

كالرغبة في نيل التقدير، أو الحصول على درجات عالية، أو إرضاء الدعلمتُ أو أولياء   على مكافآت أو تجنّب العقوبات،
الأمور. وعلى الرغم من أن ىذا النوع من الدافعية قد يسهم في تحستُ الأداء الأكادلؽي على الددى القصتَ، إلا أن 

اع بالتعلم على الددى الطويل، ما لم يتم تحويل ارتباطو بالشعور بالضغط والتبعية الخارجية قد يُضعف الاستمرارية والاستمت
 .ىذه الدافعية الخارجية إلى داخلية من خلال عمليات تنظيم ذاتي فعالة

ىناك لرموعة من الدراسات التي تناولت التوجهات الدافعية من زوايا متعددة، حيث سعت دراسة أبو ىاشم 
لتوجهات الدافعية وفقًا لدتغتَات النوع، والدستوى الدراسي، ( إلى الكشف عن الفروق في الدعتقدات الدعرفية وا0101)

ومستوى التحصيل، والعلاقة بينها، وأظهرت نتائجها ارتباطاً إلغابيًا دالًا إحصائيًا بتُ الدعتقدات الدعرفية والتوجهات 
( فقد 0102دراسة شاكر )الدافعية، بينما لم يكن بالإمكان التنبؤ بالتحصيل الدراسي إلا من التوجهات الداخلية. أما 

بينت الطفاضًا في التوجهات الدافعية لدى طالبات الدرحلة الدتوسطة دون فروق دالة وفق الدرحلة الدراسية. وفي ذات 
( عن علاقة سلبية بتُ التسويف الأكادلؽي والتوجهات الدافعية، وأوضحت 0100السياق، كشفت دراسة عطا الله )

( أثر استخدام استًاتيجية التواصل 0100س في التنبؤ بالتسويف. وبيّنت دراسة ىندي )مسالعة التوجهات والثقة بالنف
الرياضي في رفع التحصيل والدافعية لضو الرياضيات لدى تلميذات الصف الرابع. كما توصلت دراسة نور الدين 

يز التوجهات الدافعية وخفض قلق ( إلى فاعلية برنامج تدريبي قائم على استًاتيجيات التعلم الدنظم ذاتيًا في تعز 0102)
( وجود فروق دالة في الاندماج الطلابي تبعًا للتوجهات الدافعية، ونوع الجنس، 0100الاختبار. وأظهرت دراسة عابدين )

( على العلاقة بتُ التوجهات الدافعية وتفعيل 0101والتخصص، وإدراك بيئة التعلم. بينما ركزت دراسة أحمد وسالم )
مج، وكشفت عن دور التوجو الداخلي في التنبؤ بتفعيل ىذا النوع من التعليم. وبدورىا، أثبتت دراسة أبو التعليم الدد

( فأوضحت 0100( فعالية التعلم باللعب في تعزيز دافعية تعلم الرياضيات. أما دراسة بدوي والحجوج )0100قديري )
لتي بدورىا تؤثر في التحصيل الدراسي. وعلى الصعيد الدولي، أن التقويم البنائي يؤثر إلغابيًا في التوجهات الدافعية، وا

 تأثتَاً للنوع والعمر على بعض أبعاد الدافعية، بينما لم تجد دراسة March et al. (2003) وجدت دراسة
Baker (2004) علاقة دالة بتُ التوجهات الدافعية والأداء الأكادلؽي. في حتُ أظهرت دراسة Watson et 
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al. (2004) ارتباطاً موجبًا بتُ الأداء الأكادلؽي والتوجهات الدافعية، وأكدت دراسة Lepper et al. 
 .تفوق التوجهات الداخلية على الخارجية في جميع الدراحل، مع وجود فروق دالة تبعًا للعمر (2005)

التلاميذ للمثتَات  يشكل توظيف الدافعية في المجال التًبوي تحديًا حقيقياً، خاصةً مع التفاوت في استجابات
الداخلية والخارجية. فبينما يستجيب بعض الدتعلمتُ لدوافع ذاتية مثل حب التعلم أو الطموح، يعتمد آخرون بشكل كبتَ 
على الدكافآت أو التهديدات. يطرح ىذا الواقع تساؤلات حاسمة حول ألصع السبل لتصميم بيئات تعليمية تعزز الدافعية 

 .المحفزات الخارجية، بما يضمن استدامة التعلم وتعميق الفهم لا لررد الاستجابة الدؤقتةالذاتية دون إلغاء أثر 
كما تؤدي العوامل الاجتماعية مثل التنشئة الأسرية، وضغوط الأقران، والبيئة الثقافية، دوراً بارزاً في توجيو نوع 

من خلال الاستقلالية وتقدير الذات، بينما تعزز  الدافعية السائد لدى الفرد. فقد تدعم بعض البيئات الدافعية الداخلية
أخرى الدافعية الخارجية من خلال الاعتماد على الدكافآت والدقارنة بالآخرين. يطرح ىذا التباين إشكالية تتعلق بكيفية 

 .تأثتَ ىذه العوامل على بناء شخصية الفرد وسلوكياتو، خصوصًا في لرتمعات تختلف في منظومة القيم والتوقعات

 فما ىي التوجهات الدافعية؟ وما ىي أىم النظريات الدفسرة لذا؟ -
البحث بالإضافة إلى تحديد أىداف طرح لإشكالية ثم للموضوع،  مناسب على تدهيدالدقال قدمة ملغب أن تحتوي 

 البحث ومنهجيتو.
 مفهوم التوجهلت الدافعية.2

التي تناولت تفستَىا. فقد أوضح كل من فوكس  تختلف مفاىيم التوجهات الدافعية تبعاً لاختلاف النظريات
وتيمرمان أن الدافعية للعمل لؽكن أن تنبع إما من عوامل داخلية ترتبط بقيمة العمل لدى الفرد، أو من مؤثرات خارجية. 

ضا، في فالدافعية الداخلية تعكس رغبة الفرد في الالطراط في النشاط ذاتو لدا يتسم بو من متعة أو جاذبية أو شعور بالر 
 1.حتُ أن الدافعية الخارجية تنشأ من السعي لتحقيق أىداف أو مكافآت خارجية مرتبطة بالعمل

( بتُ نوعتُ من الدافعية، لعا: الدافعية الداخلية والدافعية الخارجية. Ashukla, 2001من جانبو، فرّق )
تمام بالنشاط ذاتو، دون انتظار مكافآت خارجية، حيث تعُرف الدافعية الداخلية بأنها الطراط الفرد في النشاط بدافع الاى

 2.بينما تُشتَ الدافعية الخارجية إلى مشاركة الفرد في النشاط بهدف تحقيق مكافأة معينة أو تفادي عقوبة لزتملة

وتعُرف التوجهات الدافعية أيضاً بألظاط الدافعية الأكادلؽية، وىي تعكس درجة استجابة الطلبة للتحديات التي 
تواجههم في السياق التعليمي. وتشتَ ىذه الألظاط إلى لظطتُ رئيسيتُ في السلوك تجاه ىذه التحديات؛ الأول يتمثل في 
اعتقاد الطالب بقدرتو على التطور وتحقيق التحسن من خلال بذل الجهد، أما النمط الثاني، فيتجلى في تعامل الطالب 

 3.وتعزيز الكفاءة الشخصية، بدلًا من اعتبارىا عقبات مع الدهام الصعبة بوصفها فرصاً للنمو الذاتي

كما يعُرّف التوجو الدافعي على أنو لظط متكامل يشمل الدعتقدات الدافعية والانفعالات الدرتبطة بها، وينعكس ىذا 
ل خاص في  النمط في نوايا الفرد السلوكية، وطرق تعاملو مع الدهام، ومستوى مشاركتو فيها. ويظهر التوجو الدافعي بشك

 4".لكيفية استجابة الفرد لأنشطة الإلصاز، من خلال رغبتو في تحقيق النجاح وسعيو لتجنّب الفش
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كما ينُظر إلى التوجو الدافعي بوصفو لرموعة من العمليات العقلية التي تسفر عن نتائج معرفية، وانفعالية، 
وتسهم ىذه العمليات في اندماج الطالب في الدواقف وسلوكية، وتؤثر في كيفية إدراك الطالب لأنشطة التعلم وفهمها. 

 5".التعليمية، وتحديد طبيعة استجابتو للمحفزات الداخلية والخارجية بشكل لشيز
( إلى أن التوجهات الدافعية تُحدَّد من خلال بعُدين أساسيتُ: داخلي وخارجي. Cain, 2008يشتَ )

طلاع، والاستجابة للتحديات، والسعي لتحقيق التمكن الذاتي، في فالدافعية الداخلية تتجلى في مظاىر مثل حب الاست
 .حتُ تتمثل الدافعية الخارجية في الديل إلى إلصاز الدهام السهلة والاعتماد على الآخرين في أداء العمل

 النظريات المفسرة للتوجهلت الدافعية 3
الإشارة إلى أن الددرستتُ السلوكية والدعرفية  قبل تناول أبرز النظريات التي فسّرت التوجهات الدافعية، من الضروري

 تدثلان أبرز الإتجاىات النظرية والفلسفية التي سعت إلى تحليل السلوك الإنساني وفهم دوافعو.
فقد ركزت الددرسة السلوكية على تفستَ سلوك الأفراد من خلال أثر الدكافآت والعقوبات، إذ يفتًض ىذا الاتجاه 

د فعل مباشر للمثتَات البيئية، حيث يعُزز الربط بتُ الحافز والاستجابة من خلال أساليب التعزيز. أن الأفراد يتصرفون كر 
وينُظر إلى السلوك من ىذا الدنظور على أنو نتيجة مباشرة للمثتَات الخارجية، مع إغفال العوامل الداخلية مثل النوايا 

 والاختيارات الشخصية.
على دراسات الدافعية خلال النصف الأول من القرن العشرين، كما يتجلى وقد سيطرت ىذه النظريات السلوكية 

(، واطسون Skinner, 1913(، سكينر )Hull, 1943(، ىال )Pavlov, 1928في أعمال بافلوف )
(Watson, 1960( سبينس ،)Spence, 1953( بندرا ،)Bindra, 1968 وريسكونا وسولومون ،)
(Rescorla & Solomon, 1967وقد ت .) ُطورت ىذه الرؤية لتأخذ بعتُ الاعتبار الصراع الداخلي بت

 دافعتُ أساسيتُ لدى الفرد، لعا: السعي إلى النجاح، وتجنّب الفشل.
في الدقابل، تنطلق النظريات الدعرفية من فرضية أن السلوك الإنساني يتأثر بشكل مباشر بالبُتٌ العقلية للفرد، بما في 

افو، وتوقعاتو، وقيمو. وتفتًض ىذه النظريات أن للإنسان حاجات معرفية أساسية مثل ذلك تفكتَه، ومعتقداتو، وأىد
 فهم البيئة، والشعور بالكفاءة، والقدرة على التنظيم الذاتي، والتفاعل النشط مع لزيطو.

لذا دمج ويتسق ىذا الطرح مع ما أشار إليو بياجيو من أن التعلم يرتبط بعملية التوازن الدعرفي التي يتم من خلا
الدعلومات الجديدة داخل الأبنية الدعرفية القائمة، وىي عملية تعُرف بالفهم. ووفقاً لذذا الدنظور، يعمل الدتعلم بجهد ونشاط 

 ليس فقط لأداء الدهمة، بل لأنو يستمتع بالعملية التعليمية ذاتها.
فستَ السلوك التعلمي. ويقتًح فيذر لذلك، تركز النظريات الدعرفية على الدافعية الداخلية كعامل رئيسي في ت

(Feather أن دافعية الدتعلم لضو أداء مهمة معينة تتوقف على عاملتُ رئيسيتُ: توقع النجاح في أداء الدهمة، ومدى )
القيمة التي يوليها الدتعلم لتحقيق ذلك النجاح. وعندما يتوافر ىذان العنصران، يطوّر الفرد شعوراً بالكفاءة الذاتية 

(Self-Efficacy أي اعتقاد الشخص بقدرتو على إلصاز مهام لزددة بنجاح. ويرى فيذر أن ىذا الإحساس ،)
بالكفاءة لا يتحقق إلا إذا شعر الفرد بأنو لػقق تقدماً فعلياً لضو ىدف ذي قيمة بالنسبة لو، وليس فقط من خلال بذل 

 6. مهام روتيتٍالجهد، أو مقارنة أدائو بأداء الآخرين، أو حتى تحقيقو لنجاح في
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النظرية الدعرفية ألعية الروابط القائمة بتُ السلوك الإنساني وكل من الخبرات السابقة، والقدرات العقلية،  تُبرز
والعمليات الدعرفية مثل التفكتَ، والتذكر، والإدراك. وبناءً على ذلك، فإن الفرد لا ينُظر إليو كمجرد مستجيب سلبي 

م بتحليل الدثتَات وتفستَىا وتأويلها، ما يؤدي إلى تكوين ألظاط معرفية للمثتَات الخارجية، بل يعُد فاعلًا معرفياً يقو 
 .جديدة

وتُديز ىذه النظرية بتُ نوعتُ من مصادر الدافعية: داخلية وخارجية. وتفتًض أن الإنسان يسعى إلى تحقيق حالة 
لدعارف الجديدة ودلرها ضمن من التوازن الدعرفي، وىي فكرة تتقاطع مع ما طرحو بياجيو حول حاجة الفرد لاستيعاب ا

 .لسططات معرفية قائمة، بما يتيح لو السيطرة على الخبرات الجديدة وفهمها بفعالية
وبهذا، ينُظر إلى الطالب في مواقف التعلم على أنو مدفوع بدافع داخلي يسعى من خلالو إلى بناء معرفة منظمة 

عليمية لاحقة. ويعتٍ ذلك أن الطلبة ينخرطون في التعلم بدافع ومتًابطة، لؽكنو فهمها واستيعابها وتوظيفها في مواقف ت
 .ذاتي نابع من الرغبة في اكتشاف معرفة جديدة، أو حل مشكلة، أو تعزيز البنية الدعرفية لديهم

وبناء على ما سبق، سيتم في الفقرات التالية عرض أبرز الدفاىيم والآراء التي تناولتها الاتجاىات النظرية الدختلفة 
 ول التوجهات الدافعية، سواء الداخلية أو الخارجيةح

 :Self-DeterminationTheoryنظرية التقرير الذاتي 1.3
( التي طوّرىا ديـسي Self-Determination Theoryتعُد نظرية العزم الذاتي أو نظرية التقرير الذاتي )

من منظور متعدد الأبعاد. وقد جاءت  ( من أبرز النظريات التي تناولت الدافعيةDeci & Ryan, 1985ورايان )
ىذه النظرية كردّ على النماذج التقليدية التي اعتبرت أن الدافعية ظاىرة أحادية البُعد، إذ تفتًض أن للسلوك الإنساني 
مصادر دافعية متنوعة، داخلية وخارجية، تنبع من احتياجات نفسية فطرية وأساسية، وتشكل أساس التحفيز الذاتي 

 الشخصي.والتكامل 
تركز ىذه النظرية على الدوافع الشخصية والاحتياجات النفسية التي تُسهم في توجيو السلوك وتعزيزه، كما تحدد عاملتُ 

 رئيسيتُ في تفستَ الدافعية:
دمج الدوافع الداخلية والخارجية ضمن بعُد واحد متصل، بحيث لا ينُظر إليهما كمفهومتُ منفصلتُ، بل يتم  -

(، حيث Self-determinationمن نظام متدرج يتماشى مع درجة "تقرير الدصتَ" )التعامل معهما ض
 تكون الدافعية الداخلية أكثر ارتباطاً بالتحكم الذاتي من الدافعية الخارجية.

 Intrinsicتحديد سبل عملية لتعزيز الدافعية الذاتية، من خلال دعم ما يعُرف بـ"الدافع الجوىري" ) -
Motivation على إشباع ثلاث حاجات نفسية أساسية:(، القائم 

(: وتشتَ إلى رغبة الفرد في التفاعل بكفاءة مع بيئتو، وتوسيع قدراتو Competenceالحاجة إلى الكفاءة ) -
 واختبارىا.

(: وتعتٍ شعور الفرد بأن أفعالو نابعة من ذاتو، ومتوافقة مع Autonomyالحاجة إلى الاستقلال الذاتي ) -
 خصية.اىتماماتو وقيمو الش
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(: وتتمثل في بناء علاقات إلغابية وعميقة مع الآخرين، Relatednessالحاجة إلى الانتماء الاجتماعي ) -
 تنطوي على الثقة والاعتماد الدتبادل.

 
(، بأنها قيام الدتعلم بالنشاط بدافع ذاتي يرتبط بشخصو 0022) Deci & Ryanوتعُرّف الدافعية الداخلية، وفقًا لـ

مة، مثل السعي لتحقيق أداء متميز في امتحان معتُ، لا بدافع خارجي بل نتيجة اىتمام شخصي أو رغبة أو بطبيعة الده
في التحدي. وعلى العكس من ذلك، تنشأ الدافعية الخارجية عندما يكون الحافز موجّهًا لضو تحقيق مكافأة أو تجنب 

 عقوبة، ويكون مصدرىا خارج الفرد.
اجات الثلاث يعزز الدافعية الذاتية، ويقوّي الإحساس بالتحكم الداخلي، لشا يساعد الفرد وترى النظرية أن إشباع ىذه الح

 على الاستمرار في النشاطات ذات الطابع الذاتي والدافع الداخلي.
(  Cognitive Evaluation Theoryوفي ىذا السياق، قدّم ديـسي ورايان أيضًا نظرية التقييم الدعرفي )

العزم الذاتي، بهدف تفستَ الفروق في مستويات الدافعية الذاتية بتُ الأفراد. وتركز ىذه النظرية كفرع من فروع نظرية 
الفرعية على العوامل الاجتماعية والبيئية التي تؤثر في الدوافع الجوىرية، وتعتبر أن فهم ىذه الظروف لؽثل مدخلًا أساسياً 

 .ادلفهم أسباب الاغتًاب والالضرافات النفسية لدى الأفر 
 Guay,Boulet, Bradet (2107)نظرية تقرير المصير 2.3

النظر عن  تفتًض نظرية العزم الذاتي أن ىناك ثلاث حاجات نفسية أساسية يسعى جميع الأفراد لإشباعها بغض
البيئة الاجتماعية التي ينتمون إليها. وتتمثل ىذه الحاجات في: الاستقلالية، والكفاءة، والانتماء الاجتماعي، وىي تشكل 

 لزوراً جوىريًا في بناء الدافعية الذاتية:
ا فيما (: وتشتَ إلى قدرة الفرد على اتخاذ قراراتو بحرية، لا سيمAutonomyالحاجة إلى الاستقلال الذاتي ) -

يتعلق بأىدافو الشخصية. وتتحقق ىذه الحاجة عندما يشعر الشخص بأن سلوكياتو نابعة من قناعاتو الذاتية، 
 وليست مفروضة عليو من الخارج.

(: وتعبر عن رغبة الفرد في الإحساس بالقدرة والتمكن من تحقيق Competenceالحاجة إلى الكفاءة ) -
تعلم الذي يتلقى تشجيعًا أو مدلًػا من معلمو على أدائو الجيد يشعر بالإشباع الأىداف وإتقان الدهام. فمثلاً، الد

 لذذه الحاجة.
(: وتتجسد في رغبة الفرد في الشعور بالقبول من Relatednessالحاجة إلى الانتماء الاجتماعي ) -

 الآخرين، وإقامة علاقات قائمة على التفاعل الإلغابي والاحتًام الدتبادل.
ن في ىذا الاتجاه إلى أن الدتعلمتُ لا لؼتلفون فقط في درجة دافعيتهم، بل أيضًا في نوعيتها أو توجهها؛ أي ويشتَ الدنظرو 

في الأسباب التي تحفزىم على التصرف ضمن الدوقف التعليمي. فالبعض قد ينجز مهامو الدراسية بدافع الفضول أو حب 
 نيل رضا الدعلم أو الأىل، أو لتجنب الشعور بالذنب أو التقصتَ. الدعرفة، بينما قد يكون دافع البعض الآخر ىو الرغبة في

 وتعُد كل فئة من ىذه الدوافع تدثيلًا لنوع لستلف من ألظاط الدافعية.
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أن الأفراد لديهم دافع طبيعي لضو تطوير قدراتهم العقلية وكفاءاتهم  (2108التميمي )وفي ىذا السياق، يفتًض 
لدتعة عند لشارسة أنشطة تتيح لذم التعبتَ عن إبداعاتهم ومهاراتهم. كما أن البيئات التي تدعم الدعرفية، ويشعرون بالرضا وا

ىذا النوع من التفاعل تسهم في تعزيز الشعور بالكفاءة والفعالية، وىو ما ينعكس بدوره على ارتفاع مستوى الدافعية 
فاءة يؤدي إلى الطفاض دافعية الفرد الذاتية، الداخلية لإلصاز مهمات جديدة. وعلى العكس، فإن الشعور بعدم الك

 7.ويضعف استعداده لخوض تحديات معرفية لاحقة.

 للدافعية الداخلية: Whiteنظرية 3.3
( للدافعية الداخلية بشكل أساسي على مفهوم كفاءة الفرد وقدرتو على الأداء، Whiteتركز نظرية وايت )

للإبداع، ورغبة في إلصاز أعمالو بكفاءة عالية وجودة متميزة. ويرى وايت أن تقدير مؤكدةً أن الإنسان لؽتلك حاجة دائمة 
 الفرد لكفاءتو لؽثل خلاصة لتفاعلاتو مع بيئتو المحيطة، وأن الدافع لضو الكفاءة يعُد دافعًا داخليًا جوىريًا.

طوير مهاراتهم وكفاءاتهم، فالأفراد، بحسب ىذه النظرية، مدفوعون بشكل فطري للالطراط في نشاطات تسهم في ت
بحيث تندرج ىذه الأنشطة ضمن نطاق الدافعية الداخلية التي تولد طاقتها من حاجة نفسية متقدمة، تختلف عن 
الحاجات العضوية الأساسية مثل الجوع أو العطش. فالحاجة إلى الكفاءة، أو الإحساس بالفعالية، تعد من الحاجات 

 لوك.النفسية الدتقدمة التي تحفز الس
 كما لؽيز وايت في تحليلو للأسباب الكامنة وراء السلوك بتُ ثلاثة أبعاد:

(: حيث يتم التفرقة بتُ الأسباب الداخلية، التي تنبع من الفرد Locus of Causalityلزل السبب ) -
جودة ذاتو مثل القدرات الدافعية، الدوىبة، الجهد، والتعب، والأسباب الخارجية مثل صعوبة الدهمة، الحظ، 

التعليم، وتأثتَ الأقران. فعلى سبيل الدثال، قد يرُجع الدتعلم فشلو في الامتحان إلى التعب )سبب داخلي(، أو إلى 
 ضعف كفاءة الدعلمتُ )سبب خارجي(.

(: وىو يتعلق بثبات السبب عبر الزمن، فالأسباب الدستقرة مثل Stability of Causeاستقرار السبب ) -
 ما الأسباب غتَ الدستقرة قد تتغتَ.الذكاء تظل ثابتة، بين

(: ويشتَ إلى مدى قدرة الدتعلم على التحكم Controllability of Causeالتحكم في السبب ) -
في السبب أو تأثتَه، فالأسباب القابلة للتحكم ىي التي يعتقد الفرد أنو يستطيع تجنبها أو التغيتَ فيها، أما الأسباب غتَ 

 8.التي يعتقد الفرد أنو لا لؽلك القدرة على التأثتَ بهاالقابلة للتحكم فهي تلك 

 نظرية روتر:4.3
( مفهوم موقع الضبط الذي يعكس كيفية تفستَ الأفراد لأسباب لصاحاتهم أو Rotterتناولت نظرية روتر )

ية أو خارجية، لشا لػدد إخفاقاتهم في الحياة. وفقًا لذذه النظرية، يعزو الدتعلمون أسباب لصاحاتهم أو فشلهم إلى عوامل داخل
 موقع الضبط لديهم:

يكون لدى الأشخاص الذين يرون أن لصاحاتهم أو إخفاقاتهم نتيجة لعوامل تقع تحت  موقع الضبط الداخلي: -
سيطرتهم الشخصية ومسؤوليتهم الدباشرة. ىؤلاء الأفراد يعتقدون أن نتائج أفعالذم تعود بشكل أساسي إلى 

 قدراتهم وجهودىم.
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ينسب الأشخاص الذين يفسرون لصاحاتهم أو إخفاقاتهم إلى عوامل خارجية مثل الحظ،  الضبط الخلرجي:موقع 
 الظروف البيئية، أو تأثتَات الآخرين، حيث يبحثون عن تفستَات خارج أنفسهم ولا يتحملون الدسؤولية الكاملة.

 
عن العوامل التي تؤثر على توجهات  ساىم ىذا الدفهوم في تعميق فهم دافعية السلوك البشري من خلال الكشف

الأفراد وسلوكياتهم. وتعُد نظرية روتر لزاولة لدمج بتُ الاتجاه السلوكي الذي يركز على العلاقة بتُ الدثتَ والاستجابة، 
 والاتجاه الدعرفي الذي يعتٌ بالتفستَات الدعرفية والتقييم الذاتي للأفراد.

 نظرية وينر:5.3
أسباب النجاح أو الفشل التي يعزوىا الطلاب لؽكن تصنيفها وفق ثلاثة أبعاد رئيسية، يرى وينر في نظريتو أن 

 وىي: مصدر الضبط، استقرار السبب، وقابلية السبب للسيطرة.
(: يشتَ إلى ما إذا كان الطالب يعزو نتائج أدائو إلى عوامل داخلية Locus of Controlمصدر الضبط )

خارجية مثل الحظ أو ظروف البيئة. فعلى سبيل الدثال، إذا اعتقد الطالب أن لصاحو في  مثل قدراتو وجهوده، أو إلى عوامل
 اختبار معتُ يعود إلى كفاءتو ومعرفتو بالدادة، فإنو يعزو لصاحو إلى مصدر داخلي.

(: يعبر عن مدى ثبات السبب عبر الزمن. في ىذا السياق، قد يعزو الطالب Stabilityاستقرار السبب )
فشلو إلى عوامل مؤقتة مرتبطة بحدث معتُ، مثل شعوره بالتعب أو الحظ السيء في امتحان ما، لشا لغعل السبب  لصاحو أو

غتَ مستقر. أما إذا رأى أن السبب يتعلق بعوامل دائمة مثل ذكائو أو استمرارية جودة التعليم، فإنو يعزو السبب إلى عامل 
 مستقر.

(: تعتٍ قدرة الطالب على التحكم في السبب أو تغيتَه. فمثلاً، Controllabilityقابلية السبب للسيطرة )
إذا عزى الطالب فشلو إلى عدم بذلو جهدًا كافيًا، فإن ىذا السبب غتَ مستقر ولكنو قابل للسيطرة، لأنو لؽكنو تحستُ 

ر وغتَ قابل للتحكم من أدائو بالدزيد من الجهد. أما إذا نسب فشلو إلى تحيز الدعلم ضده، فهذه تعزى إلى سبب غتَ مستق
 قبلو.

يوضح ىذا التصنيف كيفية فهم الطلاب لأسباب لصاحاتهم أو إخفاقاتهم، ومدى تأثتَ ىذه التفستَات على 
 .دافعيتهم وسلوكهم التعليمي.

 نظرية التقويم المعرفي:6.3
بيئة الدهمة يعُد أمرًا حاسماً في تأثتَه تتنبأ نظرية التقويم الدعرفي بأن إدراك الأفراد لجوانب معينة من البيئة الاجتماعية و 

على دافعيتهم، حيث لؽكن أن تتفاعل ىذه الإدراكات مع بعضها البعض، رغم عدم وضوح مدى تأثتَىا الدقيق حتى 
 الآن. وبشكل خاص، يرتبط الإحساس بالسيطرة أو الكفاءة ارتباطاً إلغابيًا بمستوى الدافعية الداخلية.

خاصًا لتأثتَ الدكافآت على الدافعية الداخلية، حيث تفتًض أن للمكافآت وظيفتتُ تولي النظرية اىتمامًا 
رئيسيتتُ: وظيفة السيطرة ووظيفة الدعلومات. وتوضح النظرية أن التأثتَات السلبية التي قد تحدثها الدكافآت على الدافعية 

ن الدكافأة تفُرض كأداة للسيطرة يقلل من الدافعية الداخلية تنبع من الجوانب الدسيطرة لذذه الدكافآت، بمعتٌ أن الشعور بأ
 9.الذاتية. لذا فإن مدى الطفاض الدافعية الداخلية يتوقف على مقدار الجانب الدسيطر في الدكافأة كما يدركو الدتلقي
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 نظرية )فوكس وتيمرملن( نظرية التصميم الذاتي:7.3
الدتعلم بممارسة نشاط معتُ بناءً على مدى إدراكو لذذا  استنادًا إلى ىذه النظرية، لؽكن تفستَ السبب وراء قيام

النشاط كأنو يعبر عن الذات ويرتبط بإرادتو الشخصية، أي أنو مصمم ذاتيًا. وتفُهم ىذه التوجهات الدافعية على نوعتُ 
ما بحسب درجة رئيسيتُ: التوجهات الدافعية الداخلية والتوجهات الدافعية الخارجية. ولؼتلف ىذان النوعان فيما بينه

 .مشاركة الدتعلم في النشاط لأسباب ترتبط بالاختيار الشخصي. فيما يلي توضيح لذذه الأنواع من التوجهات الدافعية
 :التوجهلت الدافعية الداخلية -أ 

يعتٍ ذلك أن الدتعلم الذي يكون دافعو داخليًا يتعلم نتيجة للمتعة والرضا الدصاحبتُ لدمارسة عملية التعلم نفسها، 
وليس بسبب فرض أو تحفيز خارجي. إذ يشكل النشاط التعليمي تحديًا لقدرات الدتعلم، لشا يعزز لديو الإحساس 

س، يستمر الطلاب الذين لؽتلكون دافعية داخلية في بذل الجهد بالاستقلالية والكفاءة في التعلم. وبفضل ىذا الإحسا
والدشاركة الفعالة في العملية التعليمية، حتى في غياب الدكافآت الخارجية. ويعُتبر ىذا النوع من التوجهات الدافعية ىو 

 .الأكثر ذاتية التصميم وأصالة من حيث الدافعية.
 ب التوجهلت الدافعية الخلرجية:

د بناءً على ضغط خارجي أو مكافأة مقدمة من البيئة الاجتماعية، مثل العمل بهدف الحصول على يتعلم الفر 
وظيفة ذات مكانة أعلى أو مرتب أفضل. وعندما تزُال ىذه الضغوط أو الدكافآت، فمن الدتوقع أن يقل دافعو ويبطل 

 جهوده ومشاركتو في النشاط.
امل، منها توفر إمكانية الاختيار بالنسبة لأنواع الأنشطة الدراسية يرتبط شعور الطالب بالتصميم الذاتي بعدة عو 

التي يتعتُ عليو الدثابرة فيها، بالإضافة إلى حرية تحديد الوقت الدخصص لكل نشاط. ولذلك، فإن منح الطلاب فرصًا ولو 
ميم الذاتي. ومن أمثلة ذلك صغتَة لاختيار الأنشطة الدراسية التي يرغبون في القيام بها لؽكن أن يعزز شعورىم بالتص

 10.السماح لذم بتقديم عروض صفية، مثل إلقاء لزاضرة حول موضوع معتُ أو تقديم بحث حول كتاب لزدد

عند مراجعة النظريات التي تناولت تفستَ التوجهات الدافعية، يتضح أن كل نظرية تسعى إلى تفستَ دافعية التعلم 
خاص، وفقًا للمنظور النظري الذي تنطلق منو. ونظراً للألعية الكبتَة التي تحظى بشكل عام، والتوجهات الدافعية بشكل 

بها الدافعية وتوجهاتها في عملية التعلم، فقد تناولت جميع ىذه النظريات أنواع التوجهات الدافعية والعوامل التي تحفز 
لنظريات ركزت بشكل خاص على التوجهات الدتعلم وتدفعو لضو الدشاركة الفعالة في التعلم. كما لوحظ أن معظم ىذه ا

 .الدافعية الداخلية والخارجية، باعتبارلعا الأساس في فهم دوافع التعلم
 
 
 
 
 
 



غريبلمروة سلامي/حليمت   نظريت، والعوامل المؤثرة        الدافعيت الداخليت والخارجيت: المفهوم، الأسس ال  

 

332  

 

 
 
 
 
 
 

 )إعداد البلحثتين(للنظريات  ( ملخص10الشكل رقم )
 
 

 أنملط التوجهلت الدافعية:. 4
تحقيق أىداف معينة، وىي من الدفاىيم التي لا لؽكن تعُتبر الدافعية القوة التي تؤدي إلى تحفيز السلوك وتوجيهو لضو 

ملاحظتها بشكل مباشر، وإلظا يتم الاستدلال عليها من خلال لرموعة من السلوكيات التي يظهرىا الأفراد، والتي تدل 
نشطة على وجود مستوى عالٍ من الدافعية. من ىذه السلوكيات: التًكيز والانتباه، والحماس، والدشاركة الفعالة في الأ

التعليمية سواء داخل الصف أو خارجو، بالإضافة إلى التحضتَ الجيد للامتحانات والقدرة على التكيف الإلغابي مع 
مواقف التعلم والتعليم. ومن الجدير بالذكر أن مفهوم الدافعية وحصر تعريفاتو قد حظي باىتمام واسع من قبل الباحثتُ 

حيث لؽكن ملاحظة أن الأدبيات الدتخصصة تناولت الدافعية من خلال لزاولات الذين ينتمون إلى مدارس نظرية لستلفة، 
 :متعددة لتحديد ماىيتها وتعريفها، والتي غالباً ما تعُرض ضمن تصنيفتُ رئيسيتُ

 التوجهلت الدافعية الداخلية:. 0.4
عرّف باتيمانت وكرانت الدافعية نال مفهوم الدافعية الداخلية اىتمامًا واسعًا من قِبل العديد من الباحثتُ، حيث 

الداخلية بأنها الطراط الفرد في أداء السلوك بناءً على دوافع ذاتية، دون انتظار مكافآت اجتماعية أو مادية. وفي إطار 
مشابو، يرى ديسي وريان أن الدافعية الداخلية تنشأ عندما يقوم الشخص بممارسة نشاط ما بسبب الرضا الدتأصل في 

ذاتو، وليس من أجل تحقيق نتائج خارجية منفصلة، بحيث يكون الدافع ىو الاستمتاع بالتحدي أو الدتعة ذلك النشاط 
 الدصاحبة للعمل.

الدافعية الداخلية على أنها الرغبة الذاتية لدى الأفراد لأداء مهمة بهدف  (2100الورني )من جانبها، تعُرّف 
تج عن إلصاز تلك الدهمة. وتتجلى الدافعية الأكادلؽية الذاتية في دافع حب الحصول على السعادة والدتعة والرضا الذاتي النا

الاستطلاع، والرغبة في اكتشاف الجديد، والطموح لضو التفوق والإلصاز، إضافة إلى روح التحدي والإصرار على التعامل 
 مع الدهام الصعبة والجديدة، إلى جانب الاعتماد على الكفاية الذاتية الدستقلة.

ال إن التوجو الدافعي يكون داخليًا عندما ينبع الحافز من القيمة الحقيقية للهدف التعليمي عند الفرد، ويعُبّر عنو يقُ
 11.بالتعزيز الناتج من الشعور بالرضا الذي يكتسبو من القيام بالنشاط الذادف وتحقيق الذدف
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إلى الالطراط أو أداء مهمة معينة، ويظهر ذلك يركز التوجو الدافعي الداخلي على فهم الفرد للأسباب التي تدفعو 
من خلال مشاعر التحدي، وحب الاستطلاع، والرغبة في التفوق، بالإضافة إلى الدتعة والاىتمام والرضا الناتج عن القيام 

 12.بالعمل

إلى أن الدافعية الداخلية تتضمن ثلاثة أبعاد رئيسية، ىي: رغبة الفرد في الدعرفة بغرض  (2112درويش )يُشتَ 
التعلم واكتساب الخبرات، والشعور بالرضا والسعادة أثناء الالطراط في أداء الدهمة، بالإضافة إلى الابتكار والاستفادة من 

الدافعية الداخلية في الرغبة في فهم الجديد، والإحساس  الخبرات التي تتولد خلال عملية الانغماس في العمل. كما تتجسد
 13.بالدتعة والإثارة الدصاحبة للمشاركة الفاعلة في النشاط

تعُرّف الدافعية الداخلية بأنها الالطراط في نشاط ما من أجل قيمتو الذاتية، حيث إلى أن: "14يشير لابيرأيضا 
 15".بة الفرد في لشارسة النشاط نفسو للمتعة والرضا الشخصييكون السلوك مدفوعًا بدوافع داخلية تنبع من رغ

 الدافعية الداخلية إلى ثلاثة أنواع رئيسية من الدوافع، وىي: (0987ليفلليراندوبلايس )يقسم 
حيث ينخرط الفرد في نشاط معتُ من أجل الدتعة والرضا الناتجتُ عن تعلم شيء  الدافعية الداخلية للمعرفة: -

عليو، يكون لدى الطالب دافع جوىري للمعرفة عندما يشارك في التدريب أو التعلم لأسباب  جديد. وبناءً 
 ترتبط بالسعادة والرضا التي يشعر بها أثناء اكتساب معلومات جديدة.

تشتَ إلى الطراط الفرد في نشاط بهدف الاستمتاع والشعور بالرضا الذي يتحقق عند  الدافعية الداخلية للإنجلز: -
جاح الدرتبط بمهاراتو، ويتفاعل الفرد مع الآخرين لتحفيز إحساس الكفاءة لديو. ىذا الشعور يدفعو لمحاولة رؤية الن

الإلصاز لرددًا أو ابتكار شيء يعزز من كفاءتو. على سبيل الدثال، الطالب ذو الدافعية الداخلية للإلصاز يسعى 
 ا الذاتي.إلى حل الدهام التعليمية الصعبة بهدف تحقيق الشعور بالرض

تعبر عن رغبة الفرد في لشارسة نشاط بهدف تجربة الأحاسيس الخاصة مثل الدتعة  الدافعية الداخلية للتحفيز: -
الحسية، الإثارة، أو الدرح. مثال على ذلك الطالب الذي يقرأ رواية مثتَة ليستمتع بالأحاسيس التي تثتَىا بعض 

 أجزاء القصة لديو.
( الدافعية الداخلية إلى ثلاثة عناصر رئيسية لؽكن تلخيصها 0101علوان والعطيات )وبالإضافة إلى ذلك، قسم ال

 من خلال الدخطط التالي:
 
 
 
 
 
 
 

 (تينالبلحث إعداد(: يوضح عنلصر الدافعية الداخلية للتعلم)12شكل رقم )                               
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يعُتبر تفضيل التحدي من العناصر الأساسية التي تساىم في إثارة الدافعية لضو التعلم، إذ يؤدي اىتمام الدتعلم 
بالدهام التعليمية الجديدة والصعبة إلى زيادة متعة العملية التعليمية وجعلها أكثر تشويقًا. كما يلعب حب الاستطلاع دوراً 

علومات جديدة، ويرتبط ارتباطاً وثيقًا بالحافز الذي يعُد عاملًا أساسيًا في عملية مهمًا، حيث يوجو الدتعلم لضو اكتساب م
التعلم. لذلك، فإن العمل على تنمية حب الاستطلاع لدى الدتعلمتُ يسهم في تحستُ جودة تعلمهم، ويساعدىم على 

مام لديهم حب الإتقان والاستقلالية، لشا تجاوز الدلل والرتابة التي قد تصاحب الدراسة. بالإضافة إلى ذلك، يعزز ىذا الاىت
يدفعهم إلى أداء الدهام التعليمية بشكل مستقل دون الاعتماد على الآخرين، ولغعلهم لغدون متعة حقيقية في عملية التعلم 

 .نفسها
 التوجهلت الدافعية الخلرجية:. 2.4

خارجية عن النشاط نفسو، مثل الرغبة في يعُرف التوجو الدافعي الخارجي بأنو ذلك الدافع الذي ينبع من عوامل 
الحصول على درجات عالية، أو تلقي عبارات التقدير، والحوافز الدادية، بالإضافة إلى نيل إعجاب الزملاء وتقديرىم، 

 16.والحصول على رضا الدعلمتُ أو الوالدين

مقبولة ضمن الوقت المحدد، وىو ما تشتَ الدافعية الخارجية إلى الرغبة في تحقيق النجاح وإلصاز الأعمال بطريقة 
يستلزم توفر مهارات معينة لدى الفرد لأداء الدهمة بنجاح. وتعزز ىذه الدافعية الشعور بالرضا عن الذات من خلال الثناء 

 17.والدكافآت التي يتلقاىا الفرد، حيث يكون الذدف الرئيسي منها ىو تعزيز تقدير الذات

جية على أنها ميل الطالب لأداء نشاط معتُ دون وجود اىتمام حقيقي بو، الدافعية الخار  (0975ديسي )عرف 
 18".حيث يكون الذدف من إلصاز ىذا النشاط ىو الوصول إلى نتائج مرغوبة أو تجنب نتائج غتَ مرغوبة

 ( إلى أن الحوافز الخارجية الدرتبطة بنجاح أداء مهمة ما تشمل عدة أنواع، منها:0020يشتَ بروفي )
 الجوائز الدادية مثل الدكافآت أو الطعام. -
 جوائز النشاط والامتيازات الخاصة، مثل الألعاب الدسرحية أو الدشاركة في أنشطة اختيارية. -
 الجوائز الرمزية كالشهادات التقديرية أو عروض العمل الجيدة. -
 ليو.الددح والجوائز الخاصة، التي تتمثل في اىتمام الدعلم بالطالب وتسليط الضوء ع -
 جوائز الدعلم التي تشمل القيام بأنشطة مشتًكة مع الدعلم أو فرصة الذىاب إلى أماكن مفضلة. -

وقد أظهرت معظم الدراسات أن الدافعية الداخلية تفوق الدافعية الخارجية من حيث الفعالية، حيث تكمن الديزة 
ون الاعتماد على طريقة عرض الدعلم أو أسلوبو أو الأساسية للدافعية الداخلية في اعتمادىا على دافع الدتعلم الذاتي د

 تشجيعو. وىذا الأمر مهم للغاية، لأن الحفاظ على دافعية الدتعلم يتطلب من الدعلم وقتًا وجهدًا وتحضتَاً مستمراً.
من ناحية أخرى، فإن السلوك الذي لُػفز بواسطة عوامل خارجية لؽيل إلى التلاشي بمجرد زوال ىذه المحفزات، أو 
عندما يشعر الدتعلم بالرضا الكامل عن نوع معتُ من التعزيزات، لشا لغعلو ينتظر مكافآت جديدة. وعندما يعتمد الدعلمون 
على الدكافآت الخارجية للتحكم في سلوك الطلاب، فإنهم يضعون أنفسهم في موقف صعب يصعب الخروج منو. لذلك، 

من أكبر العوامل الدشتتة التي تؤثر على تركيزه، لشا يبعده عن التعلم عندما فإن اعتماد الدتعلم على التعزيزات الخارجية يعد 
 19 .تختفي ىذه التعزيزات
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في الواقع، معظم السلوكيات التي يقوم بها الأفراد تتداخل فيها الدوافع الداخلية والخارجية معًا، إذ لا تكون السلوكيات 
ية خالصة، بل غالبًا ما تتًافق مع عوامل خارجية مثل الإطراء والتقدير من الفنية والإبداعية التي تبدو مدفوعة بدوافع داخل

 .الآخرين. ولذذا السبب، يصعب اعتبار ىذه السلوكيات دافعية داخلية كاملة ومستقلة
 اللادافعية:. 3.4

الدرحلة التي يفتقد فيها تنتج حالة اللادافعية عن غياب الدوافع الجوىرية أو الخارجية، حيث تعُرّف ىذه الحالة بأنها 
الفرد الحافز، لشا يؤدي إلى عدم قدرتو على إدراك العلاقة بتُ أفعالو ونتائجها. ىذا النقص في الدافعية يسبب شعوراً 

 بالإحباط، وقد يدفع الفرد أحيانًا إلى التخلي تدامًا عن النشاط أو العمل.
م الرضا عن سلوكو، بالإضافة إلى غياب فرصة تقرير الدصتَ، ما تتكون حالة اللادافعية عندما يشعر الفرد بالإحباط وعد

 يؤدي إلى مشاعر اللامبالاة، وقلة الاىتمام، والاكتئاب، وربما الانسحاب التام من العمل أو النشاط.
 ويرى العديد من الباحثتُ أن ىناك ثلاثة أسباب رئيسية لظهور حالة اللادافعية أو انعدام الحافز، وىي:

 .رة على تحقيق النتائج الدرجوة، حيث يعتاد الفرد على الانسحاب في لستلف الدواقفعدم القد -
 ضعف الاعتقاد بالكفاءة والقدرة على تبتٍ السلوك الدرغوب فيو. -

 عدم اعتقاد الفرد بقيمة النشاط، لشا لغعلو لا يشعر بالإشباع أو الرضا من خلالو. -
 نملذج التوجهلت الدافعية:. 5

شهدت الثلاثون عامًا الداضية ظهور عدة لظاذج تفسر التوجهات الدافعية، منها النماذج الثنائية والثلاثية والرباعية. ومن 
 بتُ أبرز ىذه النماذج نذكر ما يلي:

 النموذج الثنلئي للتوجهلت الدافعية:. 0.5
الأعمال إلى نوعتُ رئيسيتُ، وىذان النوعان ينقسم نوعا أىداف الإقدام التي يتبناىا الأفراد عند الحاجة إلى إلصاز 

 يؤثران بشكل مباشر على أفكارىم وسلوكياتهم:
 (:Learning Goalsأىداف التعلم )

يركز ىذا النوع على رغبة الأفراد في تنمية مهاراتهم وإتقان الدهام بهدف تحقيق الرضا الذاتي. لؽيل الأفراد ىنا إلى 
وتحسنهم مقارنة بمعايتَىم الذاتية الخاصة، لشا لػفزىم على تطوير كفاءتهم الأكادلؽية تقييم مهاراتهم بناءً على تقدمهم 

 والذاتية. في ىذا السياق، يسعى الطلاب إلى تحقيق النمو والتطور الشخصي بدلًا من لررد تحقيق نتائج معينة.
 (:Performance Goalsأىداف الأداء )

ندماج الأنا، حيث لؽيل الأفراد إلى إبراز كفاءتهم وقدرتهم العالية أثناء يعُرف ىذا النوع أيضًا بأىداف القدرة أو ا
أداء الدهام. يهتم ىؤلاء بالحصول على تقييمات إلغابية حول أدائهم ومقارنة قدراتهم مع الآخرين، ويفضلون إظهار تفوقهم 

 .مع بذل جهد أقل أو مساوي لجهد الآخرين.
 عية:النموذج الثلاثي للتوجهلت الداف. 2.5

 Goalيشتَ ىذا النموذج إلى أن التلاميذ يشاركون في أنشطة التعلم بدوافع متعددة، تتضمن توجهات الذدف )
Motivation التي قد تكون واضحة أو غتَ واضحة لديهم في مواقف التعلم. وتشمل ىذه التوجهات: أىداف )
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لإضافة إلى أىداف تجنب (، باPerformance Goals(، وأىداف الأداء )Mastery Goalsالإتقان )
(. يركز ىذا النموذج على أىداف الإتقان التي تهدف إلى Performance Avoidance Goalsالأداء )

 تنمية الكفاءة الددركة وإتقان الدهام ومهارات التعلم.
يوسع تصنيف أما بالنسبة للنموذج الرباعي للتوجهات الدافعية، فقد اقتًحت الأبحاث الحديثة ىذا النموذج الذي 

أىداف الإتقان والأداء إلى أبعاد جديدة تتمثل في أىداف الإقدام وأىداف الإحجام. ويوضح الشكل التالي ىيكل 
 النموذج الرباعي للدافعية:

 
 (434، ص 2121(: يوضح النموذج الرباعي للتوجهلت الدافعية )اللم، 13الشكل رقم )

الأداء بدافع قوي لعرض قدراتهم ومقارنتها مع الآخرين، كما  -و الإقدام وفقًا لذذا النموذج، يتميز الأفراد ذوو توج
الأداء بتجنب إظهار  -يسعون للحصول على تقييمات إلغابية لأدائهم. في الدقابل، يتصف الأفراد ذوو توجو الإحجام 

 ازاتهم.قدراتهم الضعيفة مقارنة بالآخرين، ويسعون لتفادي الحصول على تقييمات سلبية لأدائهم وإلص
الإتقان )التعلم(، فهم يركزون على تطوير كفاءاتهم من خلال إتقان الدهام  -أما الأفراد ذوو توجو الإقدام 

الإتقان يسعون جاىدين لتجنب التدىور في مهاراتهم أو  -واكتساب مهارات جديدة. بينما الأفراد ذوو توجو الإحجام 
 أو غتَ متقنة.فقدانها، ولػرصون على عدم ترك الدهام ناقصة 

 الخلرجية:–خصلئص التلاميذ ذوي الدافعية الداخلية . 6
 خصلئص التلاميذ ذوي الدافعية الداخلية:. 0.6

لفهم مفهوم الدافعية الداخلية بشكل شامل، من الضروري دراسة الخصائص التي يتمتع بها الأفراد ذوو الدافعية 
 الداخلية، والتي تتضمن ما يلي:

 النشاط انطلاقاً من رغبة حقيقية في تحقيق الذات واحتًامها. يقوم الطالب بأداء 
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 .لؽيل ىؤلاء الأفراد إلى الدبادرة الذاتية بشكل أكبر 
 .يبحثون عن أنشطة تتسم بالتحدي والدتعة، ويتحملون مسؤولية قراراتهم 
 د لا ينجزون النشاط بهدف الحصول على مكافآت خارجية، بل يعتبرون إكمال النشاط ىدفاً في ح

 ذاتو.
 .يظهر الطلاب اىتمامًا وحماسًا وثقة أكبر أثناء تأدية النشاط 
 .يندلرون في الدهمة بسبب اىتمامهم الحقيقي بها 
 .يتميزون بحب الاستطلاع والرغبة في تعلم الأمور الصعبة 

لداخلية تسهم الدافعية الداخلية بشكل إلغابي في تعزيز عمليات التعلم، حيث لؽتلك الأشخاص ذوو الدافعية ا
قدرة أعلى على تطوير استًاتيجيات دراسية فعّالة، إلى جانب مستوى مرتفع من الابتكار، والأداء الأكادلؽي، والاحتًام 

 .الذاتي
 خصلئص التلاميذ ذوي الدافعية الخلرجية:.2.6

 ومنها:( إلى عدد من الخصائص النفسية التي تديز الأفراد ذوي الدافعية الخارجية، 0112تشتَ سالم )
  يسعى الدتعلم من خلال الدافعية الخارجية إلى اكتساب مكانة اجتماعية أو الحصول على مكافآت مادية أو

 .رمزية
  تتفاوت قوة الدافعية الخارجية بناءً على المحفزات أو البواعث التي تحفز السلوك، حيث تعُتبر وسيلة لتحقيق

 غايات معينة.
 روطاً للطاقة والدافع.تعتبر الدافعية الخارجية مصدراً مش 
 .يتأثر الفرد في ىذا النوع من الدافعية بتوقعات وآراء الآخرين، لشا لغعلو يعتمد على الدعم الخارجي 
  قد يؤدي الاعتماد على الدافعية الخارجية إلى انسحاب الدتعلم من الدواقف التعليمية، حيث يرى أن مسؤولية

 النجاح مرتبطة بردود أفعال الآخرين.
  الدافعية الخارجية أداء الفرد بعد حدوث السلوك أو الإلصاز.تدعم 
 .لػتاج الأفراد ذوو الدافعية الخارجية إلى تغذية راجعة أكثر مقارنة بأصحاب الدافعية الداخلية 
 .يركزون على تحقيق درجات مرتفعة في الدقررات الدراسية 
 لشيزة تديزىم في العملية التعليمية. يفتقر ىؤلاء الأفراد إلى أساليب تعلم 
 .لؽيلون إلى إظهار قدرات عالية أمام الآخرين بهدف كسب تقديرىم 

 التوجهلت الدافعية داخل الفصل :. 7
( من الدفاىيم الجوىرية التي حظيت باىتمام Motivational Orientationsتعُد التوجهات الدافعية )

ملحوظ في ميدان علم النفس التًبوي، لدا لذا من تأثتَ بالغ في سلوك الدتعلم داخل البيئة الصفية، ودورىا في توجيو طاقاتو 
لى أنها لضو التعلم، لشا ينعكس على مستوى أدائو الأكادلؽي ومشاركتو في الأنشطة التعليمية. وتفُهم ىذه التوجهات ع
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ألظاط دافعية شبو دائمة يتبناىا الدتعلم عند تعاملو مع مواقف التعلم الدختلفة، وىي تُجسد الأبعاد الداخلية أو الخارجية التي 
 تحكم دوافعو لضو التعلم. وتتمثل أبرز ىذه التوجهات في:

 مية بعمق وإتقان.توجو الإتقان )أو التعلم(، حيث يسعى الطالب إلى تنمية قدراتو وفهم الدادة العل -
 توجو الأداء، والذي يتمحور حول رغبة الدتعلم في إثبات تفوقو ومكانتو مقارنة بزملائو. -
 .التوجو التجنبي، والذي يتصف بتجنب الدهام التي قد تؤدي إلى الفشل أو تؤثر سلباً على صورة الدتعلم الذاتي -

21 

وتخضع التوجهات الدافعية لتأثتَ لرموعة من العوامل النفسية والبيئية، من أبرزىا طبيعة أساليب التدريس الدعتمدة 
من قبل الدعلم، ومدى تشجيعها لاستقلالية الدتعلم وتفكتَه الذاتي. كما يلعب الدناخ العام داخل الصف الدراسي دوراً 

راد، وآليات التقييم الدعتمدة، ونوعية التعزيز الدستخدم. إلى جانب ذلك، مهماً، ويشمل ذلك طبيعة العلاقات بتُ الأف
تؤثر السمات الشخصية للمتعلمتُ تأثتَاً مباشراً، كدرجة تقدير الذات، وإدراك الكفاءة، والتجارب التعليمية السابقة. 

(، ولػد من Mastery Goals)وتشتَ الدراسات التًبوية إلى أن الدعلم الذي يعزز الأىداف الدرتكزة على الإتقان 
النزعة التنافسية داخل الصف، ويدعم شعور الطلاب بالانتماء، يساىم بفعالية في تنمية الدافعية الذاتية لدى الدتعلمتُ، 

 21 .ولػفز توجهاتهم لضو تحقيق أىداف تعليمية ذات طابع إلغابي ومستدام

( من أبرز الأطر Self-Determination Theoryوفي ىذا الإطار، تعُد نظرية تحديد الذات )
النظرية التي تفسر دور بيئة التعلم في تنمية التوجهات الدافعية الداخلية. حيث تشتَ ىذه النظرية إلى أن تحفيز الدتعلم ذاتياً 
يتطلب إشباع ثلاث حاجات نفسية أساسية، ىي: الشعور بالكفاءة، أي الإحساس بالقدرة على تحقيق النجاح في الدهام 

عليمية؛ والاستقلالية، أي امتلاك حرية اتخاذ القرار وتنظيم السلوك الذاتي؛ والانتماء، أي الإحساس بوجود علاقة إلغابية الت
( Goal Orientation Theoryكما تساعد نظرية التوجو لضو الذدف ) 22وداعمة مع الآخرين في بيئة التعلم

ىداف التعليمية التي يسعون لتحقيقها، إذ تؤثر ىذه الأىداف في توضيح الفروق الفردية بتُ الدتعلمتُ من حيث الأ
 23.بشكل مباشر في مدى اجتهادىم واستمرارىم في بذل الجهد داخل البيئة الصفية.

يعُد تحليل التوجهات الدافعية وفهم العوامل الدؤثرة فيها من الركائز الأساسية التي تسهم في الارتقاء بجودة التعليم وتطوير 
لتدريس. إذ لُؽكن للمعلمتُ والدختصتُ في المجال التًبوي تصميم بيئات تعليمية أكثر جذبًا وتحفيزاً، ترُاعي أساليب ا

 الاختلافات الفردية بتُ الدتعلمتُ، وتدعم تحقيق التوازن بتُ النجاح الأكادلؽي والنفسي
 :لعوامل المؤثرة على التوجهلت الدافعية داخل الفصل الدراايا. 8

توجهات الدافعية لدى الدتعلمتُ داخل البيئة الصفية بجملة من العوامل الدتشابكة، والتي ترتبط من جهة تتأثر 
بالخصائص النفسية الفردية للطالب، ومن جهة أخرى بمكونات البيئة التعليمية وأساليب التدريس الدتبعة من قبل الدعلم. 

ل مستقل، بل تتفاعل ضمن منظومة متكاملة تُسهم في تشكيل وتؤكد الدراسات التًبوية أن ىذه العوامل لا تعمل بشك
لظط الدافعية الذي يعتمده الدتعلم، سواء تدثل ذلك في السعي إلى الإتقان، أو التًكيز على الأداء، أو الديل إلى تجنّب 

 .التحديات
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تعلمتُ، إذ تلعب طريقة تعُد أساليب التدريس من العوامل الرئيسة الدؤثرة في تشكيل التوجهات الدافعية لدى الد
عرض المحتوى، ولظط التفاعل داخل الصف، ودرجة الاستقلالية الدمنوحة للمتعلمتُ، دوراً حاسماً في تحديد مدى الطراطهم 

( ألعية Self-Determination Theoryفي عملية التعلم. وفي ىذا السياق، تُبرز نظرية تحديد الذات )
تعلم النفسية الأساسية، الدتمثلة في الشعور بالكفاءة، والاستقلالية، والانتماء، لدا لذلك توفتَ بيئة تعليمية تُشبع حاجات الد

كما أن طبيعة التقييم وأساليب التعزيز الدعتمدة داخل 24.من أثر إلغابي في تنمية دافعيتو الذاتية وتعزيز مشاركتو الفعالة
لدى الدتعلمتُ؛ فحتُ يرُكَّز في التقييم على التحصيل الفردي  البيئة الصفية تؤثر بشكل مباشر في لظط التوجهات الدافعية

ومقدار التقدم الذاتي، فإن ذلك يعزز من توجهات الإتقان، ولػفز الدتعلمتُ على تنمية كفاءتهم الشخصية. في الدقابل، 
ة توجهات لضو الأداء، وربما فإن اعتماد أساليب تقييم قائمة على الدقارنة الاجتماعية أو التنافس الدفرط قد يؤدي إلى تنمي

 25 .ينتج عنها توجهات تجنبية، خاصة لدى الطلاب الذين لؼشون الفشل أو يشعرون بالطفاض كفاءتهم الذاتية

إلى جانب ذلك، تلعب خصائص الدعلم ومعتقداتو تجاه قدرات طلابو دوراً جوىريًا في تشكيل البيئة الصفية، سواء  
. فالدعلم الذي يتبتٌ توقعات إلغابية تجاه طلابو، ويظُهر دعماً عاطفياً وتفهماً لحاجاتهم، كانت لزفّزة أو مثبّطة للدافعية

يساىم في خلق مناخ نفسي إلغابي يعزز من شعور الطلاب بالانتماء والكفاءة، ويقوي توجهاتهم لضو التعلم والإتقان. في 
لؽية صارمة، قد يؤدي إلى تراجع الشعور بالكفاءة الذاتية الدقابل، فإن اعتماد الدعلم أساليب تسلطية، أو إصدار أحكام تقو 

 26.لدى الدتعلمتُ، ويزيد من احتمالية تبنيهم لتوجهات تجنبية تجاه التعلم

ومن بتُ العوامل النفسية الدؤثرة في تشكيل التوجهات الدافعية للمتعلمتُ، تبرز الكفاءة الددركة وتقدير الذات 
رئيسيتُ. فالطلبة الذين لػملون تصورات إلغابية عن قدراتهم الدعرفية والأكادلؽية غالبًا ما الأكادلؽي باعتبارلعا لزددين 

لؽيلون إلى تبتٍ أىداف تعلم عليا، والسعي لضو إتقان الدهام وتطوير الذات. في الدقابل، فإن الدتعلمتُ الذين يعانون من 
غالبًا ما يتجهون إلى تجنب التحديات، أو يكتفون تدنٍ في الشعور بالكفاءة أو ضعف في تقدير الذات الأكادلؽي 

كما تلعب الخبرات السابقة في 27.بتحقيق أىداف سطحية لا تتطلب جهداً معرفياً عميقاً، لشا قد لػد من فاعلية تعلمهم
الدافعية.  النجاح أو الفشل دوراً لزوريًا في تكوين تصورات الدتعلم عن ذاتو وقدراتو، لشا يؤثر بشكل مباشر على توجهاتو

لذا، يصبح التدخل الدبكر لدعم الدتعلمتُ ذوي الخبرات السلبية ضرورة ملحة لتعديل ىذه التوجهات وتعزيز الدافعية لضو 
 التعلم.

ختامًا، يعُد فهم ىذه العوامل النفسية والبيئية والتفاعل معها بشكل فعّال أمراً حيويًا في تصميم بيئات صفية لزفزة، 
تسهم في رفع دافعية الطلاب لضو اكتساب الدعرفة وتحقيق مستويات متقدمة من الفهم والدشاركة الفعالة. ويتطلب ذلك 

الدعنيتُ بالشأن التًبوي لضمان بيئة تعليمية ملائمة تدعم النمو الأكادلؽي  وعيًا تربويًا مستمراً من الدعلمتُ وكافة
 .والشخصي للمتعلمتُ
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 :خلتمة. 8
خلصت الدراسة إلى أن الدافعية الداخلية والخارجية تدثلان قوتتُ متكاملتتُ تسهمان في تشكيل السلوك الإنساني 

وآثارىا. وقد أظهرت الأدبيات النفسية أن الدافعية الداخلية غالبًا ما وتوجيهو، غتَ أن لكل منهما خصائصها ومصادرىا 
ترتبط بسلوكيات طويلة الأمد وجودة عالية في الأداء، بينما ترتبط الدافعية الخارجية بتحقيق نتائج آنية أو مرتبطة بالحوافز 

لباحثتُ والدمارستُ على تصميم بيئات لزفّزة وتؤكد النتائج النظرية أن الفهم الدتعمق للدافعية بنوعيها يساعد ا .الظرفية
 .تراعي البعد الإنساني والوجداني للفرد، بدلًا من الاقتصار على الأساليب التقليدية في التعزيز والتحفيز

 كما خلصت الدراسة إلى لرموعة من الدقتًحات والدتمثلة في:
  َالدافعية الداخلية والخارجية على الأداء في لرالات تعزيز البحوث الديدانية التي تختبر الفرضيات الدرتبطة بتأثت

 .لستلفة كالتعليم والعمل
  إعادة النظر في أساليب التحفيز التًبوي داخل الدؤسسات التعليمية بحيث تركز على إثارة حب التعلم بدلًا من

 .الاعتماد على الحوافز الدادية أو التهديد بالعقاب
 تيجيات تنمية الدافعية الذاتية لدى الدتعلمتُ، مثل إتاحة فرص الاختيار، تدريب الدعلمتُ والدربتُ على استًا

 .وتقديم التغذية الراجعة الداعمة، وتشجيع التفكتَ الذاتي
  دعوة صناع السياسات في ميادين التًبية والإدارة إلى اعتماد لظاذج تحفيزية متكاملة تراعي البعدين الداخلي

 .والخارجي للدافعية
  الدافعية في الدناىج الدراسية ضمن مواد علم النفس التًبوي والتوجيو النفسي، لتوعية الدتعلمتُ دمج مفاىيم

 .بألعية فهم دوافعهم الذاتية
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