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 والمتعمم ودورهما في نجاح العممية التعميميةأهمية التواصل بين المعمم 
The Importance of communication between the teacher and the learner and 

its role in the success of the educational process 
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يتناوؿ ىذا المقاؿ إبراز أىمية التواصؿ بيف المعمـ والمتعمـ، فقد اتّسع دور المعمـ ليتجاوز بكثير دوره  :ممخصال
التقميدي بوصفو وسيطا لنقؿ المعرفة، وتتعالى الأصوات مطالبة المعمـ بالأخذ بيد أبناء الجيؿ الناشئ ليصبحوا 

تبياف أفّ العممية التواصمية تتـ بيف ثلاثة عناصر أساسية وىي المُعمـ متعمميف مستقميف ، وييدؼ ىذا المقاؿ إلى 
والمُتعمـ والمعرفة ، فكمّما كاف الاتصاؿ صحيحا بيف ىاتو الأطراؼ كاف تمقي المعمومات أسيؿ ، فالتواصؿ الفعّاؿ 

ويا أو كتابيا يصوغ في ىو الّذي يخمؽ فاعمية المتعمـ ، كما تقوـ عمى وجود قصد لدى المعمـ يجعمو ينتج خطابا شف
قالب ويُرسمو إلى المُتعمـ يقوـ ىذا الأخير باستقبالو في شكؿ معمومات وبالتالي فالاتصاؿ ضروري جدّا وميـ فيو 
شرط أساسي لزرع الثقة المتبادلة ولتصحيح أىداؼ المتعمـ وتصوراتو الخاطئة حتى يستطيع أف يحافظ عمى ما 

 تعممو ويطبّقو في حياتو العممية .
 العممية التعميمية،    المعمومات، ،المتعمـ، التواصؿالمعمـ،  الكممات المفتاحية;  

 

Abstract  

 This article deals with highlighting the Importance of communication between the 

teacher and the learner. The teacher, the learner, and the well – known, the more correct 

the communication between these parties, the easier receiving information, is the 

effective communication that creates the effectiveness of the learner, as it is based on 

the existence of intention for the teacher that makes him produce an oral  or written 

speech that is formulated in a form and sends it to the learner that the latter receives it in 

the form of information and thus calling Very  necessary and important , it is a 

prerequisite for cultivating mutual trust and to correct the learner`s goals and mutual 

perceptions so that he can preserve what he learned and applies in his working life .  

Key words: Teacher, learner, communication, Information, the education process. 
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   مقدمة ;.  

تيدؼ عممية التعميـ إلى نقؿ وتوصيؿ مضموف معيف سواء معمومات أو حقائؽ أو قيـ أو اتجاىات إلى مف 
ترغب في تعميمو إياىا إلّا أفّ التعميـ لا يقتصر عمى مجرد النقؿ بؿ يتعداه إلى التأثير الّذي يحدث في المتعمـ أو 

النتائج الّتي تترتب عنو والوصوؿ إلى اليدؼ لا يتوقؼ عمى الأسموب أو الطريقة الّتي يعتمدىا المتعمـ في إلى 
 .إيصاؿ المعمومات بشكؿ واضح وتفاعؿ حي لممتعمـ

فقد أولى الباحثوف في ميداف التربية اىتماما بالغا بطريقة نقؿ وتوصيؿ المضموف إلى المتعمـ وقد وليذا 
 .فترف نقؿ المعارؼ بالتوجيو والتأثير بحيث يكوف المتعمـ مشاركا ومستوعبا ما قدـ مف مضمو ركزوا عمى أف يق

 والإرشاد، ومفالّذي يمثؿ أداة لمتوجيو  التواصؿ،رىيف بمدى جودة وفاعمية ىذا  ىو نجاح العممية التعميميةو 
، وكيؼ ؟إلى أي مدى يمكف لممعمـ أف ينجح في عممية التواصؿ بينو وبيف المتعمـ ىنا تستوقفنا الإشكالية التالية

    .؟يسيـ التواصؿ التربوي في تعزيز العلاقة بيف المعمـ والمتعمـ

                   التعميم;  تعريف  
ُـ وعَمِيٌـ مف ، العمـ نقيض الجيؿ»ـ لغة;  2.3 ، عِمْمًا، ىو نفسو، ورحؿ عالِ َـ     «قوٍـ عُمَمَاءُ فيييما جميعاعَمِ

 .(417، صفحة 1405)منظور، 
 .(432، صفحة 1994، 1415)مدكور،  «الشيء بحقيقتو والمعرفة إدراؾ»   

اصطلاحا; 3.3ـ  
المتعمـ نتيجة التدريس والتعميـ والتدريب والممارسة والخبرة، ممّا إفّ التعميـ يعني احداث تعديؿ في سموؾ »        

لا شؾ فيو أفّ عممية التّعميـ ترتبط ارتباطا وثيقا بالعممية التعميمية الّتي تعمؿ عؿ تحقيقو مف خلاؿ المنيج والمعمـ 
تصالو الشخصي المباشر بما في ذلؾ كفاياتو الأكاديمية والتدريسية فيو المسؤوؿ مباشرة عف توجيو النشء عبر ا

 . (30،29، صفحة 2010)الفتلاوي،  «مع المتعمـ فيساعده عؿ تحصيؿ المعرفة
نشاط تواصمي ييدؼ إلى إثارة دافعية المتعمـ وتسييؿ  ىو»  (Instruction) والتعميـ      

)السفياني،  «والقرارات الّتي يتخذىا المعمـ أو الطالب في المرافؽ التعميميةالتعمـ، ويتضمف مجموعة مف الأنشطة 
 .(8، صفحة 2020

)الحازمي خ.،  «.بمساعدة خارجية كالمعمـ المتعمـ، أواكتساب معمومات أو ميارات بجيد ذاتي يبذلو  ىو»والتعميـ  
 (80، صفحة 2000،  1420
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وعميو فالتعميـ يحدث تغير في سموؾ المتعمـ ويدفعو إلى اكتساب ميارات تساعده في حياتو وتقوده نحو      
 الطريؽ الصائب.   

 
شخصية المعمم; .4  

يكمف دور المعمـ في التعميـ فيو الدور الأساسي والفعاؿ الّذي يقوـ بو ومف غير النيوض بو لا يمكف 
الحديث عف أي تقدـ في التعميـ فمقد خرّج التعميـ منذ عشرات القروف عمماء بارزيف، فالمعمـ ىو موجود بخمقو 

،  1423)بكار، مربّ ومرشد ومشرؼ وتعميمو يسعى إلى تحقيؽ اليدؼ الأسمى في نجاح التعميـ فيو مثقؼ و 
 . (117، صفحة 2002

فبو  المطموبة توفرىاإفّ المعمـ الصالح ىو كالمواطف الصالح لابد أف تتوفر فيو الاستقامة والصفات الحسنة 
)بكار،  الأمة وتستقيـ عمى أساسيا ليذا ضروري بأف يممؾ كؿّ الأخلاقيات الّتي تطمبيا أية مينة مف الميف فتزدىر
 . (170، صفحة 2011،  1432

 ىو ذلؾ العنصر الميـ مف عناصر العممية التعممية الّتي تقوـ عمى ثلاثة عناصر ىي: المعمـ، والمعمـ»
 «التمميذ، المنيج، فكؿّ عنصر مف ىذه العناصر الثلاثة يُكمؿ الآخر لتُعطي في الأخير حركة تعميمية ناجحة

 . (487، صفحة 2000،  1420)الرشوري، 
التو بقدر ما ىو أيضا الدعامة الأولى لقوة الوطف ومجده وبقدر ما يبذؿ مف جيد وتفاف في أداء رس والمعمـ»

ينيض بمجتمعو ووطنو، وىو الّذي يستطيع أف يتعيد تلاميذه مف جميع النواحي الخمقية والاجتماعية والصحية 
 (12، صفحة 2009،  1430)الضبعات، . «ويقدـ ليـ التوجيو والإرشاد المستمريف

يقوـ بتنمية المجتمع فكريا وتربويا بقدر ما تتحقؽ فيو ملامح المعمـ الناجح لابد أف تتحقؽ الثروة  فالمعمـ
العممية الصافية لمتلاميذ ووظيفة التربية ىي أعمى وأسمى لأنّيا تُعيد جيلا وتساىـ في بناء الأمة، وليست فقط 

  (487، صفحة 2000،  1420)الرشوري، .  وظيفة رسمية أو مصدر لكسب الرزؽ
فعميو لابد أف يممؾ المعمـ القدوة الفعالة عمى المتعمميف ويؤثر فييـ فينصحيـ ويربيـ ويوجييـ فيو يحمؿ 
منزلة عظيمة ومسؤولية كبيرة، وحتى يكوف المعمـ مقبولا وحبوبا وناجحا في مينتو التربوية عميو أف يتحمى بصفات 

شراؽ المحيا وحسف المنطؽ ورحابة الصدر ويستميؿ قموب تلاميذه ويؤثر  النبيّ  صمى الله عميو وسمّـ مف البشاشة وا 
ف كاف بعض الطلاب طباعو صعبة  رشادىـ حتّى وا  نّما بالعفو والصمح  سيئة فلافييـ بنصحيـ وا  يجازيو بالسيئة وا 

 .  (344، صفحة 2000،  1420)الحازمي خ.، والإرشاد والتوجيو وتصويب خطئو. 
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فالمعمـ يترؾ أثرا كبيرا في عقوؿ ونفوس التلاميذ فيـ يتأثروف بشخصيتو في مظيره وشكمو وحركات وسكناتو 
يماءاتو وألفاظو الّتي تصدر عنو وكذا السموكيات الّتي تبذر منو شاراتو وا   (201)الأىواني، صفحة . وا 

 علاقة المعمم بالطالب; .5
في كؿّ مرحمة  حياتو وأيضايتررد عمى المدرسة لأوؿ مرة يشكؿ ذلؾ تحولا جذريا وكبيرا في  الطالب حيفإفّ 

دراسية جديدة فيي تشكؿ لو لغزا كبيرا، وتشكؿ لو المخاوؼ واليواجس إضافة إلى المناىج فيي محور تمؾ 
إضافة إلى أفّ بعض  معيـ،فيو يخشى أف يدرسو معمموف متشددوف في التصحيح يصعب التلاؤـ  المخاوؼ،

التلاميذ ثقتيـ منخفضة بأنفسيـ نتيجة سوء التربية الّتي تمقوىا في حياتيـ أو المشاكؿ الّتي تحدث في أسرىـ أو 
 (146، 145، صفحة 2002،  1423)بكار، بناء الأجياؿ، . إحساسيـ بالنقص والخوؼ

 ;الآتيةإفّ المعمـ ىو الميسر والمسيؿ لمتعمـ، ويستطيع أف يحقؽ ذلؾ ضمف الثلاثة      
  السجية; -أ   

تعمـ الطلاب عندما لا يمعب الدور الّذي يصفو لو النظاـ التربوي يكوف عمى سجيتو أي عندما يقوؿ  يتيسر»
 .«ما يشعر دوف أف يخفي أيّا مف مشاعره، إيجابية كانت أـ سمبية

 التقدير والقبول والثقة; -ب  
ه ومشاعره دوف شروط عمى المعمـ أف يقبؿ الطالب عمى أنّو شخص لو قيمة، ويستحؽ الاحتراـ ويقبؿ أراء» 
 .«مسبقة

 الوجدانية; المشاركة -ج 
، صفحة 2020)السفياني، . «وفييا عمى المعمـ أف يضع نفسو مكاف الطالب ليفيـ ردود فعمو مف الداخؿ»

46 ،47)       
 دور المعمم كمدير لمعممية التدريسية;  .6
 المعمم مخطط لمعممية التدريسية  2.6  

إفّ عممية التخطيط تتضمف صياغة الأىداؼ التدريسية بمغة قابمة لمملاحظة وتقويـ ىذه الأىداؼ عمى 
صورة سموؾ ظاىر، والمعمـ الناجح ىو الّذي يمارس ميارات التخطيط والصياغة وفقا لمتطمبات التلاميذ وقدراتيـ 

 . روف بياواستعدادىـ ومرحمة النمو الّتي يم
 المعمم منظّم لمخبرات ولمبيئة التدريسية; 3.6

 تتضمف عممية التنظيـ عددا مف المجالات ىي:
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 ػ تنظيـ الخبرات التعميمية والمواقؼ والأحداث التدريسية.
 ػ تنظيـ الظروؼ المناسبة لمتعمّـ.

ػ تحفيز التلاميذ عمى القياـ بأدوارىـ وفي تفاعميـ مع الأحداث والمواقؼ الّتي يتعرض في أثناء عممية  
 التدريس.

 ػ تنظيـ استخداـ التقنيات والوسائؿ والأدوات استخداميا.
(70، صفحة 2005،  1426)راشد،      

 المعمم محافظ عمى التواصل; 4.6
نّما الصعوبة الّتي  إفّ »    أسيؿ ميمة يمكف أف يمارسيا المعمـ ىي إثارة اىتماـ الطمبة بقضايا ممتعة وحقيقية، وا 

يوّجييا ىي في الحفاظ عمى انتباىيـ، وىذا يستدعي مف المعمـ استخداـ مواد ونشاطات وأسئمة مثيرة لتحفيز 
 (70، صفحة 2018)أسعد، . «الطمبة
 المعمم ضابط للإجراءات التدريسية  5.6

إفّ إدارة التعمـ الصفي تتطمب تنفيذه تنفيذا فعالا، وأف يتمتع المعمـ بالقدرة عمى الضبط والصرامة حتّى يحقؽ       
ـ وغياب الضبط يجعؿ الأمور صعبة في تحقيؽ أىدافو التعميمية، فعممية التدريس تتطمب الضبط والنظاـ والالتزا

  (32، 31، صفحة 2005،  1426)راشد، . الأىداؼ التعميمية، في متابعة تقدـ سيره نحو تحقيؽ أىدافو
 العمل عمى تطوير القدرات البحثية والمهنية والثقافية. 6.6
التدريس تتطمب التأىيؿ والتدريب والتثقيؼ، وأفضؿ الأعماؿ الّتي يقوـ بيا المعمـ مع تلاميذه ىي إفّ مينة       

والمينية باتباع أساليب فنية يتضمنيا منيج  التي تتوقؼ عمى جيده المستمر في تطوير قدراتو البحثية والعممية
     (68، 67، صفحة 2022)مانيس،    البحث العممي.

فالمعمـ يطور مف قدراتو البحثية والمينية ويعمؿ مع الزملاء وقادة المدارس وأخذ زماـ المبادرة لابتكار       
 (55)الدخيؿ، صفحة  .المناشط التعاونية في غيابيا رسميا

دور المتعمم في نجاح العممية التعميمية;. 7  
فالطفؿ ليس  والتعمـإفّ الطالب ىو محور العممية التعميمية التعمّمية، فقد دار حولو جميع عناصر التعميـ 

نّما ىو شعمة يجب إيقادىا شيء، بأي لنملأهفارغا  وعاءا  (19)الدخيؿ، صفحة  .وا 
إفّ المتطمب الأساسي لدى المتعمـ لحدوث التعمـ ىي وجود الدافعية، فإذا نجح المعمـ في استثارة حب 
استطلاع التلاميذ وشعورىـ بأىمية ما سوؼ يقدـ ليـ مف موضوعات وأنّيا مرتبطة بحساباتيـ واىتماماتيـ تخمؽ ليـ 
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يد والاعتماد عمى الذات والرغبة لموصوؿ إلى الرغبة القوية في التعمـ ومف ىنا يصبحوا عمى استعداد لبذؿ الج
المعرفة، وىنا لا يصبح  المعمـ المصدر الوحيد لمتعمـ بؿ تتعدد وتتنوع المصادر الّتي يأخذ منيا المتعمـ ولابد أف 

ابي يتنوع التدريس ليصبح التلاميذ متعطشيف لتعمـ ما يقدمو ليـ المعمـ ، ومف ىنا تستوقفنا فكرة التعمـ النشط والإيج
 (2008،  1429)حسيف ؾ.،  .الذي يؤذي إلى تعمـ متميز

نجاح المعمم في أداء رسالته المهنية; . 8  
      ;إفّ نجاح المعمـ في أداء رسالتو المينية يعتمد عمى

 لنظريات التعمـ والعوامؿ المؤثرة فيو )أىداؼ التعميـ + استثارة التعمـ + تييئة الخبرات(. معرفة*    
 كيفية تطويع العوامؿ الشخصية والنفسية للإسياـ الإيجابي في نجاح العممية التعميمية.     * 
 سحسف استخداـ الوسائؿ المعينة في التدري* 
أف يتميز بشخصية قوية تتمتع بالذكاء والتركيز عمى تفيـ القضايا التربوية عادؿ في تصرفاتو وحازـ في مواقفو  * 

 لو ميولات اجتماعية متفيـ الاعتبارات الأخرى ديمقراطي في طريقة عممو. 
الأدب والعموـ  لو إدارة كاممة متفيـ الاعتبارات الأخرى يكتسب معرفة وثقافة مقبولة متذوؽ لمفنوف وأجناس* 

 (58، صفحة 2022)مانيس، الإنسانية.  
 مفهوم التواصل; .9

 (722، صفحة 2008)المحيط، .  «الشيء وَصْلًا، وصْمةً، ضمو بو وجمعو ولامو وصؿ» لغة; 2.9 
، 2004،  1225)العربية،  .«مُواصمة، ووِصَالًا وَصَموُ ضدَّ ىجره، يكوف في عفاؼ الحبّ ودعارتو ووَاصَموُ »

 (1037صفحة 
 اصطلاحا; 3.9
ىو أداء يقوـ بو فرد أو أكثر، أو وجية، ويسمى المرسؿ؛ لنقؿ رسالة محمّمة بموضوع إلى شخص أو  الاتصاؿ»   

وجية أخرى، ويسمى المستقبؿ، وييدؼ إلى غرض مقصود. فيو عمؿ مف طرفيف: طرؼ يحمؿ رسالة أو مضمونا 
و ثقافيا أو إمتاعا أدبيا إلى ما، مثؿ معمومات، أو أخبار أو أراء، أو اتجاىات، أو مشاعر أو مضمونا اجتماعيا أ

آخر ما في جعبة الرسائؿ مف أغراض وأفكار، يتـ نقميا إلى طرؼ آخر ىو المستقبؿ أو المتمقي الّذي بكوف معنيا 
(29، صفحة 2010،  1431)حسيف ع.،   .«بيذه الرسالة  



 
 

 أ.د والي دادة عبد الحكيم       -  نوساوي فاطمة الزهراءس
 

   

أيضا عممية وميارات إنسانية ىادفة تقوـ عمى استخداـ المناسب لكافة القدرات الإدراكية والنفسية والعاطفية  وىو»   
والاجتماعية والحركية وىو بذلؾ مؤشر لكفاية الفرد عموما، ودليؿ محسوس عمى مدى نجاحو في اكتساب التعمّـ 

 (24، صفحة 2014د و عباس حممي الجمؿ، )سي .«واستخداـ ىذه القدرات
والبعض يعتبرىا  عمـ،كممة" الاتصاؿ إلى معاف كثيرة لدى كثير مف الناس، فالبعض ينظر إلييا عمى أنّيا  وتشير» 

بينما يعتقد البعض أنّيا فف وىي قد تكوف نشاطا عفويا لاشعوريا أو ىملا  دراسة،نشاطا، ويرى آخروف أنّيا مجاؿ 
 . (11، صفحة 2001،2002)محمود،  ا«ىادؼمخططا 

 وعميو فالاتصاؿ ييدؼ إلى القياـ بميارات إنسانية ىادفة وتحقيؽ تبادؿ المعمومات بيف الناس. 
 بيف الأشخاصالمعمومات وىي تبادؿ والوظيفة الأساسية لمغة  يمثؿ الغرض التواصؿف
)زاير، عيود سامي ىاشـ، و علاء عبد الخالؽ   .فيعبروف عف مشاعرىـ وآرائيـ البعضيؤثروف عمى بعضيـ و 

   (54، صفحة 2020،  1441المندلاوي، 
 عناصر الاتصال التربوي; .:

الآخريف  أف يتوفر لو ركنيف أساسييف ىما إقامة علاقات قوية معوحتّى تكوف عممية الاتصاؿ ناجحة وجب 
 (47، صفحة 2014)سيد و عباس حممي الجمؿ،  ونقؿ المعمومات والأفكار إلييـ والتأثير فييـ.

المرسل )المتصل(  :.2  
عميو البعض المتصؿ، وىو الّذي يقع عميو عبء الاتصاؿ أيّا كاف سواء أكاف خطيبا، أـ شاعرا، أـ كاتبا،  ويطمؽ»

،  1431)حسيف ع.،  «أـ معمما أـ مديرا، أـ رئيسا أـ صاحب حاجة، ويشترط في المرسؿ إتقاف أداء رسالتو
 . (46، صفحة 2010

ىو الشخص أو الجية المراد وصوؿ الرسالة إلييا، وىو صاحب الخطوة الثانية في عممية »المستقبل;  :.3
الاتصاؿ، والّذي يتمقى محاولات التأثير الصادرة عف المرسؿ، ومف الممكف أف يتغير دور المرسؿ حسب ظروؼ 

المستقبؿ يمتمؾ ميارات الاستماع عممية الاتصاؿ فيصبح مُستقبؿ ويصبح مُرسؿ، وفي كؿّ الحالات يجب أف يكوف 
 (54، صفحة 2014)سيد و عباس حممي الجمؿ،  .«والتفكير الجيّد حتى يمكنو استيعاب الرسالة وفيما

 الرسالة;    :.4 
عبارة عف الموضوع أو المعمومات أو الأفكار والاتجاىات أو الأحاسيس المراد إرساليا أو نقميا إلى  وىي»   

المستقبؿ، والتأثير عميو ويمكف صياغتيا في صورة سموكية، فيي موضوع أو مضموف الاتصاؿ، فعند الحديث 
ند استخداـ الإشارات فمعناىا ىو يكوف محتوى الحديث ىو الرسالة، وعند الكتابة يكوف المكتوب ىو الرسالة وع
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الرسالة الصادرة مف المرسؿ، فحينما تتحدث يكوف الحديث ىو الرسالة، وحينما نموح بأيدنا فإفّ حركات ذراعنا ىي 
 (50، صفحة 2014)سيد و عباس حممي الجمؿ،  .«الرسالة

 الوسيمة; )القناة(     :.5 
بعناية فائقة، لتناسب حاؿ المتمقي المستقبؿ؛ بحسب سنّو، وبيئتو وظروفو ونفسيتو، واحتياجاتو الشخصية، المرسؿ »

 .(14)الحمبي، صفحة . «أو الخاصة بنوع جنسو
 الاتصال الفعّال بين المعمم والمتعمم; .21 

أحد الركائز الأساسية لتحقيؽ النجاح في العممية التعممية، فيو عممية تبادؿ المعمومات  يعد التواصؿ الفعّاؿ»
 .«والأفكار والمشاعر بيف المعمـ والطالب، ممّا يساىـ في بناء تعميمية محفزة تعزز التعمـ والتفاعؿ الإيجابي

 (3)عقوني، صفحة 
يمثؿ العنصر الثالث مف الوظائؼ الأساسية الّي تقوـ  »بيف المعمـ والمتعمـ فيودور فعاؿ يمثؿ الاتصاؿ 

عمييا إدارة الصؼ حيث يمثؿ التخطيط لمنشاط الصفي العنصر الأوّؿ ، ويمثؿ تنظيـ بيئة الصؼ العنصر الثاني ، 
كما أنّو يحدد نوعية  والاتصاؿ عمى المستوى الصفي يعبر عف كيفية وتبادؿ والمعمومات بيف المعمـ والمتعمميف 

العلاقات الاجتماعية السائدة في البيئة التعميمية ، ويمكف تحديد الخصائص الّتي تميز الإدارة الصفية لفاعمية 
الاتصاؿ في الصؼ والّتي ينبغي الاىتماـ بيا في التواصؿ ، التفاىـ ، التفاعؿ الداعـ ، التشجيع ، الإقناع  

 (12، صفحة 2014)سيد و عباس حممي الجمؿ، .    «ؿ سممي لممشكلات،الاختلاؼ ، البناء ،التواصؿ لح
إفّ الأستاذ ىو المسؤوؿ عف التمميذ باعتباره يقضي معو ساعات طواؿ في المدرسة وقد وكمت لو ميمة 

وصقميا بالمعارؼ والمعمومات، ويظير ذلؾ الأثر عمى المتعمـ مف خلاؿ ترؾ أمامو يشرؼ عمى تدريبيا وتعميميا 
بصمة حب الاستطلاع والطموح في المتعمـ وبالتالي يتعمؽ بيذه الشخصية الّتي عرفتو طبائع وفنوف الحياة فيطمئف 

 .(177)حيدش، صفحة   ليا ويرغب في تعمـ المزيد لأنو يُمبي لو كؿ النشاطات التعميمية المطموبة 
جوانب هامة في الاتصال التعميمي; . 22  

المعمم .2.22  
ربط المعمـ دائما بأمر ميـ ألّا وىو الإخلاص لله وانتظار الأجر منو سبحانو وتعالى.*    
ينبغي تشجيع العمـ والشكر والدعاء لو.  *   
عمى الجيات المشرفة مساندة العامميف في الميداف مف الواقع الّذي يعيشوف فيو ومحاولة توجيييـ التوجيو  يجب*  

 المناسب.
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       ربط المعمـ بآخريف أكفاء سبؽ ليـ المشاركة في الحمقات وذلؾ لتبادؿ الخبرات فيما بينو.   * 
    العيب الاستمرار فيو.  يجب أف يقتنع المعمـ أف الوقوع في الخطأ ليس عيبا ولكف * 
، 2020،  1441)زاير، عيود سامي ىاشـ، و علاء عبد الخالؽ المندلاوي،   الميداف.التحفيز المادي في  *

   (169صفحة 
المتعمم  3.22   
توجد فروقات فردية في القدرات الفطرية، حيث لا يمكف أف نحسف مف ظروؼ التمميذ يكوف ضعيفا في مستواه  *

 التعميمي إلّا بتحسيف ظروفو الاجتماعية والنفسية 
يمكف الاختلاؼ في الأمزجة المتقمبة والنفسيات إذ قد لا يستطيع التمميذ كيؼ يستثمر قدراتو ومواىبو إلّا في   *

 (176)حيدش، صفحة ستثناءات.  بعض الا
 تواصؿ المعمـ مع المرشد التربوي في المدرسة ليتعاونا في توجيو الطمبة لـ يعود عمييا بالخير.  *

 أف يتعود الطالب عمى الجدّية في الدرس. * 
 فتح مجاؿ لمطالب لكي يتحدث مع معممو فيما يجوؿ خاطره.*
 لطالب فيما يقوـ مف أعماؿ ولو كانت يسيرة.تشجيع ا *
)زاير، عيود سامي ىاشـ، و علاء عبد الخالؽ المندلاوي، البعد قدر المستطاع عف طرد الطالب خارج الصؼ.  *

 (169، صفحة 2020،  1441
خاتمة;. 23  

ـ فعاؿ يتحقيؽ تعم لا يمكفإذ  التربوية،وخلاصة القوؿ أفّ عممية التواصؿ تعد الركيزة الأساسية في العممية 
دوف نجاح عممية التواصؿ بيف المعمـ والمتعمـ، فالتواصؿ الصحيح لا يقتصر عمى تبادؿ المعمومات فحسب، بؿ 

ف تحقيؽ اليدؼ مف الدرس إذا انفرد الأستاذ بتقديـ داعما لمتفكير النقدي والإبداع، ولا يمك طاراايتعداه ليشكؿ 
المعمومات دوف اشراؾ المتعمميف، كما أفّ نجاح العممية التعميمية يستمزـ توظيؼ مختمؼ الأنشطة والوسائؿ الّتي 
تُسيـ في تحسيف جودة التعميـ، وترسيخ القيـ الإيجابية وبناء شخصية متوازنة قادرة عمى الاندماج في المجتمع 

 أف يؤثر إيجابا عمى التحصيؿ الدراسي. التواصؿ بيف المعمـ والمتعمـ مف شأنو ميو فوع
 وعميو فالتواصؿ بيف المعمـ والمتعمـ يؤدي إلى:   

 ػ نجاح العممية التعميمية والتواصؿ الفعاؿ بيف المعمـ والمتعمـ.
 ػ يخمؽ بيئة تعميمية إيجابية.
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 ى المشاركة والتفكير النقدي.ػ يسمح لممعمـ بتوجيو المتعمـ وتشجيعو عم
 ػ يساىـ في بناء الثقة المتبادلة بيف المعمـ والمتعمـ.

 ػ يساعد المتعمـ عؿ التفكير والإبداع والتعبير عف احتياجاتو.
                       والنصائح;بعض الحمول . 24
 إعداد وتدريب المعمميف عمى ميارات التواصؿ.*
 لتسييؿ التواصؿ بيف المعمـ والمتعمـ لابد مف تقميؿ الكثافة الصفية.*
 .خمؽ بيئة آمنة لمطمبة وتشجيعيـ عمى المشاركة والتعبير*
 .ومراعاة الفروقات الفردية احتياجات كؿ متعمـفيـ *
 .ؿ الفيـالعروض التقديمية لتسيي الفيديوىات، الصور،متنوعة مثؿ التعميمية الوسائؿ الاستخداـ تنويع  *
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