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       : مݏݵص

لقد جلبت التطوّرات السرʉعة الۘܣ أحدٯڈا العلم والتكنولوجيا ما ʇس׿ܢ بالثورة الصناعية 

وɸو من أقوى التكنولوجيات المتاحة  أبرز روافدɸا،الراȊعة، حيث ʇعد الذɠاء טصطناڤʏ أحد 

قد اكȘسب الذɠاء טصطناڤʏ زخمًا ف. للȎشرʈة اليوم، والذي صار منȘشرًا ࢭʏ كث؈ف من بلدان العالم

 ʏمدى السنوات العديدة، حيث تم استخداماته وتوظيفه ࢭ ʄمية كب؈فة داخل اݝݨتمع عڴɸوأ

ݰية ، و୒ذا ɠانت تطبيقات الذɠاء مجالات كث؈فة ومتعدّدة، صناعية وتقنية، وعسكرʈة، وܵ

ة ࢭʏ مجالات اݍݰياة، فࢼܣ Ȗعد أك؆ف أɸمية بالɴسبة للمؤسّسات التعليمية، טصطناڤʏ ذات أɸميّ 

وعليه لم تبق ɸذه כخ؈فة بمنأى عن ɸذه טستخدامات، فقد تم استغلاله وتوظيفه ࢭʏ المؤسسات 

م  التعليمية ع؄ف العالم وɴȋسب متفاوتة، وأكيد لن يقف الذɠاء
ّ
טصطناڤʏ ࢭʏ مجال التعليم والتعل

  .عند ɸذا اݍݰدّ، بل س؈قيد تطوّرًا وتقدّمًا مع مرور الزمن، وȋأشɢال مختلفة ومتعدّدة

بناءً عڴʄ ما تقدّم سȘبحث ɸذه الدراسة ࢭʏ مفɺوم الذɠاء טصطناڤʏ، وȋاݍݵصوص عن 

م، وɸذا من خلال توظيف تطبي
ّ
قاته المتعدّدة واݝݵتلفة ࢭʏ أɸميّته ࢭʏ مجال التعليم وȖعزʈز التعل

 .ɸذا اݝݨال

  .تكنولوجيا، تحوّل رق׿ܣ، تطبيقات، Ȗعليم، ذɠاء اصطناڤʏ :الɢلمات المفتاحية

Abstract: 

The rapid advancements in science and technology have ushered in 
what is commonly referred to as the Fourth Industrial Revolution, with 
artificial intelligence (AI) being one of its most significant components. AI 
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represents one of the most powerful technologies currently available to 
humanity and has become widely adopted in many countries around the 
world. Over the years, artificial intelligence has gained considerable 
momentum and importance within society due to its application across 
diverse fields, including industry, technology, the military, and healthcare. 
While AI’s applications hold substantial significance in everyday life, they 
are of even greater importance to educational institutions. Consequently, 
these institutions have not remained immune to AI integration, as it has been 
increasingly adopted and utilized in various educational settings worldwide. 
The role of artificial intelligence in education and learning is expected to 
continue expanding and evolving in multiple and varied forms.  

Against this backdrop, the present study aims to explore the concept 
of artificial intelligence, with a particular focus on its significance in 
education and its role in enhancing learning through its diverse applications. 

key words: artificial intelligence, education, technology, digital 
transformation, applications. 

 

 : مقدمة

لقد باتت التطوّرات التكنولوجية من أɸم التحدّيات الۘܣ تحظى باɸتمامات العالم، ولعلّ 

 ʏاء טصطناڤɠالمعروف بالذ ʏاء ךڲɠسان والذɲط ب؈ن לȋا تلك العلاقة الۘܣ ترɸمن أبرز)Artificial 

Intelligence( فئة معيّنة من فئات اݝݨتمع، بل ʄذا כخ؈ف حكرًا عڴɸ عدʇ صار، حيث لم  
ً

سɺلا

ࢭʏ شۘܢ الميادين وࢭʏ مختلف اݝݨالات، وʉعود ذلك إڲʄ ࢭʏ حياتنا اليومية دخل ومتاحًا لݏݨميع، فقد 

م بأسره، فمن ومع تقدّم الزمن سوف ʇغ؈ّف الذɠاء טصطناڤʏ العال قدرته عڴʄ مواجɺة التحدّيات،

المرݦّݳ أن يɢون ɸذا التغي؈ف أك؆ف عمقًا مما يدور ࢭʏ أذɸان معظم الناس، حيث سيصبح المنفذ 

الطب، التجارة، المناخ، ( وࢭʏ أغلب ميادين اݍݰياة ،الذي سيحلّ أك؄ف التحدّيات לɲسانية

כثر ) AIED(م سيɢون لاستخدام الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليو ، ..)تصالات، الفضاء والتعليمט

الكب؈ف عڴʄ العملية التعليمية التعلمية، حيث سيعمل عڴʄ تنميْڈا وتطوʈرɸا، والدفع ٭ڈا إڲʄ כمام 

نحوى الرࢮʏ وטزدɸار، وسيمنح أيضًا القدرة عڴʄ مواجɺة Ȋعض التحدّيات ࢭʏ التعليم اليوم، 

امات المسؤول؈ن والمنتم؈ن وȋالتاڲʏ ستصبح تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ مجال التعليم من اɸتم
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، حۘܢ و୒ن ɠانت ɸذه التطبيقات ...)أولياء כمور، المعلم؈ن، الطلاب: (لɺذا القطاع لا محالة مثل

زɸا أك؆ف ࢭʏ البلدان المتقدّمة
ّ

  .صعبة المنال ࢭʏ أحيان كث؈فة وɸذا ل؅فك

ɸو تجاɸل استخدام الذɠاء טصطناڤʏ اليوم إن أك؄ف خطأ يمكن لأيّ فرد أن يرتكبه 

ووظيفته، وȋاݍݵصوص ࢭʏ مجال التعليم، لأنّ معظم الشعوب وقادات الدول والمؤسسات 

والشرɠات عڴʄ حدّ سواء Ȗڥʏ ݯݨم الفائدة والمنفعة الۘܣ يجلّڈا الذɠاء טصطناڤʏ، وكذلك فɺم 

ف عن الركب ࢭɸ ʏذا المضمار
ّ
، ولا يخفى عڴʄ أي أحد أنّ 1 واعون أيضًا تمام الوڤʏ أخطار التخل

ل فيمن Ȗستطيع تطوʈر الذɠاء טصطناڤʏ لتحقيق "
ّ
ɸناك فجوة ࢭɸ ʏذا اݝݨال ب؈ن الدول، تتمث

ا  եد بلدان العالم المتقدّمة ךن نموɺشȖ ر لدٱڈا الفرصة لذلك، حيث
ّ
أɸدافɺا، وȋ؈ن من لا تتوف

ك׿ܣ والكب؈ف ࢭʏ مجال البيانات الܸݵمة مȘسارعًا ࢭʏ مجال الذɠاء טصطناڤʏ نȘيجة للتطوّر ال؅فا

(Big Data)  ومجال التعليم العميق)Learning Deep ( כبحاث ʏائل ࢭɸ حدث تطوّر ʏالتاڲȋو

وال؄فمجيات المرتبطة بتطوʈر تطبيقات ɸذا اݝݨال، مما أدّى إڲʄ حدوث نقلة تارʈخية بالبلدان 

ل ࢭʏ טنتقال من טقتصاد القائم عڴ
ّ
ʄ المعرفة إڲʄ טقتصاد القائم عڴʄ الذɠاء المتقدّمة تتمث

الذɠاء ما مفɺوم : وʈبدو لنا أن לشɢال الذي يɴبڧʏ أن ʇعاݍݮ ɸنا ɸو ɠالآȖي، 2"טقتصادي

وما أɸم تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ وما أɸميته ࢭʏ مجال تحس؈ن عمليۘܣ التعليم والتعلم؟ 

تطبيق تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم  טصطناڤʏ ࢭʏ تطوʈر العملية التعليمية؟ وɸل سيؤدّي

 .بالدراسة والتحليل بحثن؈فɸا الʋإڲʄ غ؈ف ذلك من כسئلة الۘܣ سإڲʄ اسȘبدال معل׿ܣ المدارس؟ 

1- ʏاء טصطناڤɠوم الذɺمف: 

  الذɠاء טصطناڤʏعن يجدر بنا قبل اݍݰديث 
ً

ماذا ، و ما ɸو الذɠاء بالضبطأن نفɺم أوّلا

ɠل ܧݵص "ذɠي؟ ففي الواقع نجد أن عڴʄ أنّه و الآۜܣء أɲعۚܣ عندما نقول أن לɲسان أو اݍݰيوان 

لديه مفɺوم مختلف بناءً عڴʄ تجارȋه ووجɺات نظرته اݍݵاصة، وʉعتمد عڴʄ ما ʇعتقد أنّه مɺمّ وما 

مɢان ما قد لا ɸو غ؈ف مɺمّ، وɸذا يمكن أن يتغ؈ّف Ȋسɺوله، فما يمكن اعتباره ذكيًا ࢭʏ وقت ما و 

ʇعت؄ف كذلك لاحقًا أو ࢭʏ مɢان آخر، عڴʄ سȎيل المثال ࢭʏ قاموس اللغة לنجل؈قية اݍݨديد لعام 

ممارسة الفɺم، القوّة الفكرʈة، المعرفة المكȘسبة، : Ȗعرʈف الذɠاء عڴʄ النحو ךȖي ، تم1932

والسرعة العقلية، مع الميل سرعة الفكر، ومن الواܷݳ أنّه ࢭʏ ذلك الوقت تم ال؅فك؈ق عڴʄ المعرفة 

م من التجرȋة، "وʈمكن Ȗعرʈف الذɠاء بأنّه ، 3"نحو الذɠاء الȎشري 
ّ
القدرة المعرفية للفرد عڴʄ التعل

ر المعلومات الɺامة، والتع
ّ

بات اݍݰياة اليوميةوالعقل، وتذك
ّ
 الذɠاء טصطناڤʏف، 4"امل مع متطل

التكيّف مع "تɴتاج العواقب وفɺم المواقف، والمشكلات واس ʇش؈ف إڲʄ قدرة العقل العامة عڴʄ حلّ 

ظروف اݍݰياة وטستفادة من التجارب واݍݵ؄فات السابقة والتفك؈ف والتحليل والتخطيط، وحل 

م واستخدام ما تم 
ّ
المشكلات وטستɴتاج السليم وלحساس بالآخرʈن، بالإضافة إڲʄ سرعة التعل
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مه بالشɢل السليم والمفيد
ّ
ج من العديد من المɺارات والمعارف والوظائف ، وɸو أيضًا مزȖ"5ʈعل

ة لمصطݏݳ الذɠاء ومن التعرʈفات المتم؈ّقة واݍݨيّد اللغة وלدراك والذاكرة،: المعرفية اݝݵتلفة، مثل

اعتمد فيه عڴɠ ʄل ما كتب حول الذɠاء فجاء Ȗعرʈفه الذي   )arddStod( در انجدɸا عند ستود

، يضم فيه معاɲي ومفاɸيم كث؈فة، يقول 
ً

 شاملا
ً

ɴشاطات ب القيامالقدرة عڴʄ إن الذɠاء ʇعۚܣ "طوʈلا

 –التكيّف مع الɺدف  –טقصاد التجرʈد  - التعقيد – وȋةالصع: تتّصف باݍݵصائص التالية

ب  ،ظɺور السلوك כصيل - القيمة טجتماعية
ّ
واݝݰافظة عڴʄ الɴشاطات حۘܢ تحت ظروف تتطل

فالذɠاء לɲساɲي ʇعد من أبرز وأɸم العمليات أو ، 6"ترك؈ق اݍݨɺود ومقاومة القوى טنفعالية

כɲشطة المعقّدة الۘܣ يقوم ٭ڈا العقل الȎشري، فإذا ɠان الذɠاء الطبيڥʏ أو לɲساɲي ٭ڈذه اݍݰال، 

  فكيف إذن مع الذɠاء טصطناڤʏ؟ 

لا يوجد إجماع عڴȖ ʄعرʈف من السɺل طرح ɸذا السؤال ومن الصعب לجابة عليه، لأنّه 

 ʏاء ךڲɠيل بأن الذȁناك اعتقاد ضɸ ّيّته، كما أنɸيل حول ماȁناك اتّفاق ضɺف ،ʏاء טصطناڤɠالذ

 له علاقة كب؈فة بالذɠاء الȎشري، عڴʄ כقل حۘܢ ךن، وعڴʄ الرغم من ذلك نودّ تقديم Ȗعرʈفات

  .نحاول من خلالɺا القبض عڴʄ مفɺوم لɺذا المصطݏݳ وتمي؈ق مجالاته

، وȖش؈ف ɸذه الɢلمة إڲArtificial( ʄ( כوڲʄ اصطناڤʏ: يتɢوّن الذɠاء טصطناڤʏ من ɠلمت؈ن

عڴʄ الفɺم أو التفك؈ف أو  وۂȖ ʏش؈ف إڲʄ القدرة) Antelligence(ءۜܣء مصنوع، والɢلمة כخرى ذɠاء 

وɸو إحدى الرɠائز כساسية الۘܣ  ء טصطناڤʏ فرعًا من فروع علم اݍݰاسوب،ʉعد الذɠا، و 7التعلم

 ʄوّنات قادرة عڴɢشاء وتصميم برمجيات ومɲذا العصر، ٱڈتم بإɸ ʏتقوم علٕڈا صناعة التكنولوجيا ࢭ

 
ً

ن اݍݰاسب ךڲʏ من أداء Ȋعض المɺام بدلا
ّ

محاɠاة أسلوب الذɠاء לɲساɲي؛ والۘܣ من خلالɺا يتمك

م؛ أي من ל
ّ
م واݍݰركة وȋأسلوب منطقي ومنظ

ّ
ب التفك؈ف والتفɺّم والسمع والتɢل

ّ
ɲسان، وۂʏ تتطل

ن ךلة من محاɠاٮڈا، فعلم الذɠاء 
ّ

ة بدرجة تمك
ّ
عڴʄ اف؅فاض أنّ ملكة الذɠاء يمكن وصفɺا بدق

 ʏسان "טصطناڤɲا לɸتاج المنطقي الۘܣ يجدɴعض عمليات לدراك وטستȊ اةɠمحا ʄٱڈدف إڲ

ا، Ȋش եʈانت تتم يدوɠ ام الصعبة والمعقّدة الۘܣɺوسرعة عالية، كذلك إنجاز العديد من الم ʏل آڲɢ

، وعرّف الذɠاء טصطناڤʏ عڴʄ أنّه علم 8"يات الذɠاء טصطناڤʏ المتقدّمةوذلك باستخدام تقن

يجعلان اݍݰاسب ךڲʏ آلة ذكية، وɸو ) "العلم والɺندسة(مقرون بالɺندسة، وɸذان כخ؈فان 

اصطناڤʏ، لأنّه عبارة عن برنامج وأجɺزة تتعاون لتؤدّي عملية فɺم معقّدة يمكن أن تضاۂʏ ذɠاء 

، 9"ذɠاء اصطناڤ ʏأجɺزة + ه برنامج الȎشر من فɺم وسمع ورؤʈة وشم وكلام وتفك؈ف؛ أي أنّ 

وȋالتاڲʏ فالذɠاء טصطناڤɸ ʏو اݝݨال الذي ٱڈتم بتطوʈر التقنيات الۘܣ Ȗسمح لأجɺزة الكمبيوتر 

ڈا ɠائن ذɠي مثل לɲسان، ومع مرور الزمن وعڴʄ مدى سنوات عديدة  ّٰ بالتصرّف بطرʈقة تبدو وɠأ

ق بالتقنية  مما Ȗغ؈ّفت التعرʈفات ȊسȎب التطوّرات السرʉعة
ّ
أكسبه تفاصيل خاصة تتعل
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ي، تقليد السلوك الȎشري الذɠ "وتطبيقاٮڈا، وتتحدّث التعارʈف כحدث للذɠاء טصطناڤʏ عڴʄ أنّه 

ݳ تطوّر مفɺوم الذɠاء טصطناڤʏ ع؄ف  اݍݨدول ךȖي ،10"وɸو بالفعل Ȗعرʈف أقوى بكث؈ف ّܷ يوّ

  : 11الزمن

 
ݳ تطوّر مصطݏݳ الذ): 01(جدول رقم  ّܷ   .ɠاء טصطناڤʏ عڴʄ مدى سنواتيو

  

من خلال التعارʈف السابقة نخلص إڲʄ أنّ الɺدف من الذɠاء טصطناڤɸ ʏو محاɠاة الذɠاء 

ر مثل الȎشر وȋمɺارة، وȋالتاڲʏ تحلّ محلّ 
ّ

לɲساɲي باستخدام برمجيات متطوّرة تجعل ךلة تفك

الذɠاء  ما الفرق ب؈ن: سؤالح ر ط نودّ לɲسان ࢭʏ לدراك والتحليل واتّخاذ القرار، وࢭɸ ʏذا السياق 

  לɲساɲي والذɠاء טصطناڤʏ؟

  

  :الفرق ب؈ن الذɠاء טصطناڤʏ والذɠاء לɲساɲي -2

ࢭʏ القدرة عڴʄ إɲشاء نموذج "يظɺر טختلاف ب؈ن الذɠاء טصطناڤʏ والذɠاء לɲساɲي 

حاسوȌي ݝݨال من مجالات اݍݰياة وتحديد العلاقات כساسية ب؈ن عناصره، ومن ثم توليد 

حيث ʇستطيع الȎشر اخ؅فاع ɸذا ... تȘناسب مع כحداث والمواقف ࢭɸ ʏذا اݝݨالاستجابات 

ثانيًا، من . النموذج وابتɢاره، ࢭʏ ح؈ن أن النموذج اݝݰاسۗܣ ɸو تمثيل لنموذج تمّ تطوʈره مسبقًا

حيث أنواع טستɴتاجات الۘܣ يمكن استخلاصɺا من النماذج، ʇستطيع الȎشر استخدام أنواع 
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عمليات العقلية، مثل טبتɢار وלبداع والتفك؈ف المتنوّع، بʋنما تقتصر العمليات مختلفة من ال

اݝݰاسȎية عڴʄ استɴتاجات محدودة، تمت برمجته ࢭʏ ال؄فنامج نفسه وفقًا للبدٱڈيات والقوان؈ن 

ݳ الفرق ب؈ن الذɠاء טصطناڤʏ والذɠاء الȎشري ، 12"اǿعةالش ّܷ   :13أو לɲساɲي/واݍݨدول ךȖي يو

  
ݳ الفرق ب؈ن الذɠاء טصطناڤʏ والذɠاء الȎشري ): 02(ول رقم جد ّܷ   .يو

  

 : للذɠاء טصطناڤʏ) التطوّرʈة(اݍݵلفية التارʈخية  -3

الذɠاء טصطناڤʏ لʋس بفكرة ولا بتقنية جديدة عڴʄ الباحث؈ن، فࢼܣ أقدم بكث؈ف مما 

، ولكن 14وࢭʏ مصر أيضًاʏ اليونان القديمة نتخيّل، حۘܢ أن ɸناك أساط؈ف عن الرجال ךلي؈ن ࢭ

الفعلية إڲʄ مرحلة التحوّل من النظم التقليدية إڲʄ استحداث برنامج اݍݰاسبات الۘܣ  هترجع بدايات

سم بمحاɠاة الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ إجراء כلعاب ووضع اݍݰلول المناسبة لبعض כلغاز، والۘܣ 
ّ
Șت

  .وأصبحت نظمًا للذɠاء טصطناڤʏ أدّت بدورɸا إڲʄ نظم أك؄ف للمحاɠاة، والۘܣ تبلورت Ȋعد ذلك

ʇعود موضوع الذɠاء טصطناڤʏ إڲʄ العقد اݍݵمس؈ن من القرن العشرʈن، وتحديدًا عام 

الذɠاء טصطناڤʏ بأنّه  ، حيث حدّد ɸذا כخ؈ف(Alan Touring) تورʈنجعڴʄ يد العالم ألان  1950

ڈا ) أي اݍݰاسب(يجعل ךلة الذɠاء טصطناڤʏ . عمل برامج ذكيّة ولʋس بناء آلات ذكيّة" ّٰ تبدو وɠأ

ذكية، ولكن الواقع أن ךلة كما ۂʏ لم تتغ؈ّف، ولكن مطوّر ال؄فنامج ɸو الذي أعدّ ال؄فنامج بحيث 

 ذكية أو لنقل تبدو ذكية يؤدّي
ً

أيضًا بتقديم ما ʇعرف باختبار تورʈنج  وقام ɸذا العالم، 15"أعمالا

)Touring Test(اɺعۚܢ بتقييم جʇ اة ، الذيɠمحا ʄحال قدرته عڴ ʏيفه ذكيًا ࢭɴز اݍݰاسوب وتص
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وȋمقدورɸا التفك؈ف ) مصطنع(التحقّق من أنّ النظام الذي تحمله ךلة ذɠي  ؛ أي16العقل الȎشري 

   .أم لا

وȌعد ظɺور ɸذا טختبار Ȋعام تم إɲشاء أوّل برنامج ʇستعمل الذɠاء טصطناڤʏ من قبل 

الذي ɠان ʇشغل منصب رئʋس أبحاث ال؄فمجة ࢭChristopher strachey(  ʏ(كرʉستوفر ش؅فاءۜܣ 

ع؄ف جɺاز اݍݰاسوب ) checkers(، إذ استطاع Ȗشغيل لعبة الداما )Oxford(جامعة أكسفورد 

بقياس قدرة اݍݰاسوب عڴʄ التعليم،  )Oettinger Anthony(  وتطوʈرɸا، ثم قام أنتوɲي أوتنجر

م 
ّ
  17.ךلةوɠانت أوّل تجرȋة ناݦݰة لما ʇعرف بتعل

  ʏاء טصطناڤɠأما عن الذ)AI ( لية دارتموثɠ ʏل رس׿ܣ ࢭɢشȌوره لأوّل مرة وɺفقد بدأ ظ

)Dartmouth College( م  ، وذلك من قبل1956، عامɸعلم اݍݰاسوب، و ʏمجموعة من الباحث؈ن ࢭ

ن )جون مɢارȜي، ومارفان م؈ن سيɢي، ألن نيو يل، آرثر صموئيل، وɸرȋرت سيمون (
ّ

، بحيث تمك

، وʉعد 18طقية والناطقة باللغة לنجل؈قيةɸؤلاء من حلّ مشاɠل ࢭʏ اݍݨ؄ف، و୒ثبات النظرʈات المن

بصورة  أوّل من استعمل مصطݏݳ الذɠاء טصطناڤJohn McCarthy (ʏ(عالم التقنية جون مɢارȜي 

ٔڈا لʋش؈ف به إڲʄ اݍݨɺود المبذولة ࢭʏ تطوʈر نظم المعلومات اݝݰوسبة بما  1956أساسية ࢭʏ عام 
ّ

يمك

وʈمكن سرد التطوّر التارʈڏʏ للذɠاء טصطناڤʏ عڴʄ ، 19من التعرّف والتفك؈ف بطرق مماثلة للȎشر

  :20المستوى العال׿ܣ من خلال اݍݨداول ךتية
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ݳ: تاȊع) 04(جدول رقم  ّܷ   .ݝݰة تارʈخيةعن Ȋعض أɸم כحداث ࢭʏ مجال الذɠاء טصطناڤʏ يو

 



  عثمان برʈحة . د    عبد القادر عڴʏ زروࢮʏ. د            ؈ن التعليم وȖعزʈز            ة الذɠاء טصطناڤʏ ودوره ࢭʏ تحسأɸميّ 

ة علوم اللغة العرȋية وآدا٭ڈا
ّ
  2026ISSN 1112-914X               - 33 /15/03: التارʈخ    01: العدد   18:اݝݨلد          مجل

  
ݳ: تاȊع) 05(جدول رقم  ّܷ   .ݝݰة تارʈخيةعن Ȋعض أɸم כحداث ࢭʏ مجال الذɠاء טصطناڤʏ يو
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4- ʏاء טصطناڤɠأنواع الذ:  

ʄإڲ ʏاء טصطناڤɠسان واللذان  يمكن تقسيم الذʋناك نوعان رئɸ أنواع مختلفة، لكن

ز عڴʄ النوع כخ؈ف؛ لأنّهʇعتمدان 
ّ

ʇعد  عڴʄ أساس الوظيفة والقدرات، وࢭɸ ʏذه الدراسة س؇فك

توضيح  כك؆ف تطوّرًا من ناحية درجة الذɠاء وכك؆ف مساɸمة وفعالية ࢭʏ العملية التعليمية، وʈمكن

  : 21أنواع الذɠاء טصطناڤʏ من خلال الشɢل عڴʄ ךȖي

  
  .ء טصطناڤʏيب؈ّن أنواع الذɠا): 01(الشɢل رقم 

من أȊسط כشɢال، ɸذا النوع ʇعد : )Narrow AI(الذɠاء טصطناڤʏ الضيّق أو الضعيف  -4-1

ز عڴʄ مɺمّة "حيث يقوم بوظائف محدّدة وواܷݰة، ولا ʇعمل إلا ࢭʏ ظروف خاصة به؛ 
ّ

أي يرك

) Google(جوجل أو ترجمة ، ɠالسيارات ذاتية القيادة، Ȗ"22عيئڈا له يɢون متقٔڈا للغاية معيّنة تم

، وغ؈ف ذلك أو برامج التعرّف عڴʄ الكلام والصور، أو لعبة الشطرنج الموجودة عڴʄ כجɺزة الذكيّة

رًا ࢭʏ الوقت اݍݰاڲʏ، وʉعد ɸذا النوع من الذɠاء טصطناڤʏ أك؆ف כنواع من כمثلة
ّ
  .23شيوعًا وتوف

ɸذا النوع بقدرته عڴʄ جمع  يتم؈ّق): General AI(الذɠاء טصطناڤʏ القوي أو العام  -4-2

ة وذاتية
ّ
، ʇعمل بقدرة Ȗشبه قدرة לɲسان من المعلومات وتحليلɺا، تؤɸّله لأخذ قرارات مستقل

ز عڴʄ جعل ךلة قادرة عڴʄ التفك؈ف والتخطيط من تلقاء نفسɺا وȌشɢل "حيث التفك؈ف، حيث 
ّ

يرك

والتواصل والتفاعل الذɠي،  ومن خصائصه أيضًا التخطيط والتعلم،، 24"مشابه للتفك؈ف الȎشري 

قطعة ال؄فمجيات القائمة عڴʄ الذɠاء טصطناڤʏ، "والمشاعر، وعليه فلا وجود لفرق جوɸري ب؈ن 

ا ࢭʏ ذلك قوّة الفɺم والۘܣ تحاɠي بالضبط تصرّفات الدماغ الȎشري، وأفعال לɲسان الطبيڥʏ، بم

ʏستو 25"وحۘܢ الوڤʋومن أمثلته ما قامت به شركة فوج ،)Fujistu (ناء حاسوبȎبK و أحدɸو ،

حاسوب فائق تمّ ) Tianh-2(أسرع أجɺزة اݍݰواسʋب العملاقة ࢭʏ العالم، بالإضافة إڲʄ ذلك ʇعد 

 cps :ـ تطوʈره بواسطةاݍݨامعة الوطنية الصʋنية لتكنولوجيا الدفاع، وɸو يحمل الرقم القيا؟ۜܣ لـ
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، وʈمكن أن نب؈ّن 26)يون ࢭʏ الثانيةɠوادرل) (petaflops(بʋتافلوب  33.86عند  )اݍݰساب بالثانية(

  :27الفرق ب؈ن الذɠاء טصطناڤʏ الضيّق والذɠاء טصطناڤʏ القويّ من خلال اݍݨدول ךȖي

  
ݳ): 06(جدول رقم  ّܷ   .الفرق ب؈ن الذɠاء טصطناڤʏ القوي والذɠاء טصطناڤʏ الضعيف يو

  

مستوى ذɠاء الȎشر، حيث  يفوق ɸذا النوّع): Super AI(الذɠاء טصطناڤʏ الفائق  -4-2-1

ʇستطيع القيام بمɺام أفضل من לɲسان المتخصّص، وɸو يتم؈ّق بجموعة من اݍݵصائص ɠالقوّة 

م، وال
ّ
ȋة، وɸو لا يزال ɸذا النوع تحت التجر ، و 28تواصل، والتخطيط، و୒صدار טحɢامعڴʄ التعل

ر عڴʄ سلوكɺمنفعالات من خلال فɺم כفɢار الȎشرʈة وט  ٱڈدف إڲʄ محاɠاة לɲسان
ّ
، وكذا الۘܣ تؤث

  .29ومواقفɺم، وȋالتاڲʏ التفاعل معɺاالتɴبّؤ بمشاعرɸم 

  :  تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ وتوظيفɺا ࡩʏ مجال العملية التعليمية -5

 ʏا ࢭɺبًا، حيث تم استخدامʈجميع القطاعات تقر ʏࢭ ʏاء טصطناڤɠرت تطبيقات الذ
ّ
لقد أث

أما التعليم فشأنه شأن ɸذه القطاعات، حيث  اݍݸ،... والܶݰة، والدفاع، ࢭʏ البنوك، ڈاالعديد مٔ

ف تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ بɴسب ما من قبل المعلم؈ن والطلاب، كما أن ɸذه 
ّ
بات يوظ

 بالٔڈوض وتطوʈر المنظومة التعليمية حول العالم، ومن أɸم تطبيقات 
ً

ل أملا
ّ
التطبيقات صارت تمث

ʏاء טصطناڤɠمجال التعليم نذكر ما يكن טستفادة الۘܣ يم الذ ʏيمٔڈا ࢭȖأ:  

اقع טف؅فاعۜܣ  -5-1 ʇش؈ف الواقع טف؅فاعۜܣ إڲʄ تمثيل حاسوȌي ʇعمل عڴʄ إɲشاء ): VR(تقنية الو

ن للمستخدم الدخول ࢭʏ "تصوّر للعالم اݍݰقيقي، حيث Ȗع؄ّف ɸذه التقنية عن 
ّ

محاɠاة تفاعلية تمك

ن تجارب مختلفة ɠالمشاركة ࢭʏ تلقي ا
ّ

لدروس أو أداء טمتحان وɸو جالس ࢭʏ م؇قله، كما تمك

 من ɸذه التجرȋة، وʈمكنه التنقّل داخلɺا من خلال أجɺزة بتقنية 
ً

للمܦݵدم أن يɢون جزءًا فعّالا

ʏعالية خاص
ّ

، وعن طرʈق الواقع טف؅فاعۜܣ يمكن نقل 30"ة Ȗساعده ࢭʏ לندماج Ȋشɢل كڴ

 المعلومات واݍݵ؄فات إڲʄ כذɸان Ȋشɢل 
ّ

اب وأك؆ف فاعلية، مثل القيام بجولات اف؅فاضية ࢭʏ جذ

 سيɢون الواقع 
ً

أماكن تارʈخية أو سياحية أو معاينة النظام الشمؠۜܣ عن قرب، ومستقبلا
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טف؅فاعۜܣ جزءًا لا يتجزّء من التجرȋة التعليمية لما له من فوائد كب؈فة، مٔڈا توسيع حدود الصف 

من التوضيح، وأك؆ف متعة للطلاب، فالطلاب لا يقرأون عن  الفعلية، ومنح عملية التعليم قدر كب؈ف

ڈا رأي الع؈ن، ممّا يجعل ، ولا عن כجرام السماوʈة،فقط اݍݰضارات القديمة ɺم يكȘسبون بل يروٰ

تجرȋة لا تɴؠۜܢ دون مغادرٮڈم للفصل الدرا؟ۜܣ، وȋالتاڲʏ يطوّرون مɺاراٮڈم ࢭʏ التخصّصات الۘܣ 

قط، كما أنّ الواقع المعزّز ʇساعد عڴʄ توف؈ف الكث؈ف من الوقت س ࢭʏ السابق نظرʈًا فɠانت تدرّ 

والمال، فɺو رحلة اف؅فاضية تتم مجّانًا ودون تنقّل وȋلا Ȗعب يذكر، وʈبقى العائق الكب؈ف ࢭʏ تطبيق 

ما طالت مدّة تواجد ɸذه التقنيات 
ّ
ɸذه التقنية ࢭʏ مجال التعليم ɸو سعرɸا الباɸض، ولكن ɠل

   .31والɺاتف כمر مع اݍݰاسوبت أرخص كما حدث أصبح

اقع المعزّز  -5-2 م إڲʄ مشاɸدة حقيقية ): AR(تقنية الو
ّ
من خلال ɸذه التقنية يمكن نقل المتعل

، ࢭʏ محيط المستخدم، حيث يتم دمج تلك المشاɸد أمامه ݍݵلق واقع عرض ثنائية أو ثلاثية כȊعاد

ب، وتȘيح ɸذه التقنية أيضًا مجموعة من اݍݵيارات 
ّ

التعليمية، كمحاɠاة عملية جراحية مرك

معقّدة، أو القيام بȘشرʈح جسم לɲسان بالɴسبة لطلبة ɠلية الطب، أو القيام بتجرȋة علمية 

، كما Ȗستخدم بʋئات ومنصات التعليم الذكية الذɠاء 32؈فɸا من اݍݵيارات العلمية כخرى وغ

 ʄعاد والرسوم المتحركة عڴȊوכلعاب الثلاثية כ ʏشاء ܧݵصيات טصطناڤɲاݍݰاسوب لإ

  .33اف؅فاضية، وقد يصبح الواقع المعزّز قرʈبًا جزءًا من التدرʈب

ۂʏ عبارة عن برامج حاسوȋية مصمّمة ݝݰاɠاة ): Chat Robot(رȋوتات الدردشة الذكيّة  -5-3

 من أشɢال التفاعل ب؈ن المستخدم وال؄فنامج، وʈتم 
ً

ر شكلا
ّ
ذكية للمحادثات الȎشرʈة، إذ توف

، أو كلاɸما معًا، وتأخذ ɸذه التطبيقات )Voice(، أو الصوت )Txt(التفاعل من خلال النص 

 مختلفة مثل المراسلة، أو مواقع الوʈب
ً

، أو تطبيقات כجɺزة الذكية، أو ع؄ف )website( أشɢالا

ȋقة بمجال مع؈ّن ومن ثم يقوم الرو
ّ
وت الɺاتف، وʈمكن للمتعلم؈ن التفاعل معɺا بطرح أسئلة متعل

بدور فاعل من خلال לجابة عڴʄ כسئلة المطروحة عليه، وتحوʈل اݝݰاضرات إڲʄ جلسات، فيمكن 

تجزئة اݝݰاضرة الواحدة وتحوʈلɺا إڲʄ مجموعة من כسئلة التفاعلية، وتضم؈ن العديد من الصور 

ɺا، بالإضافة إڲʄ ט 
ّ
 من كتابة اݝݰاضرة ɠل

ً
ستفادة منه والفيديوɸات والتعليقات الصوتية بدلا

، وكذلك تقوم 34رʈة للمؤسسات التعليمية Ȋشɢل آڲȊʏشɢل كب؈ف لإتمام مجموعة من المɺام לدا

روȋوتات الدردشة الذكية بتقديم اݍݰلول والدعم، وتقديم المشورة والنܶݳ، أو حۘܢ التعاطف، 

دعومة اعتمادًا عڴʄ ما يحتاج إليه المستخدمون من مساعدة، وȋاستخدام روȋوتات الدردشة الم

دة إضافية أمام بالذɠاء טصطناڤʏ يمكن للطلاب تجنّب الشعور بالإحراج من خلال طلب مساع

  .35زملا٬ڈم ࢭʏ الفصل
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ʇعرف الروȋوت عڴʄ أنّه ɠل عامل اصطناڤɲ ʏشيط يɢون ): Robotics(الروȋوتات التعليمية  -5-4

ضًا عبارة عن آلة ، وɸو أي36تمتّع باستقلالية اݍݰركة والقرارمحيطه العالم الطبيڥʏ ي

قادرة عڴʄ القيام بمɺامɺا عن طرʈق اتّباع مجموعة من ) Electromechanical(كɺروميɢانيكية 

التعليمات اݝݰفوظة ࢭʏ الذاكرة טلك؅فونية لݏݨɺاز، وʈتم برمجة وتصميم כوامر عن طرʈق لغات 

Ȋشɢل عام،أما عن  برمجة مخصّصة ࢭʏ اݍݰاسوب، ومتّصلة بأجزاء الروȋوت، ɸذا Ȗعرʈف للروȋوت

الروȋوت التعلي׿ܣ فقد عرّف بأنّه مجموعة من כدوات وال؄فامج الۘܣ Ȗسڥʄ إڲʄ خلق بʋئة تنافسية 

م به بأجɺزة اݍݰاسب ךڲʏ، وʈتم تصميمه من 
ّ

وتحف؈قية من شأٰڈا خلق جيل مبتكر، يتم التحك

ف ɸذه الروȋوتات ࢭʏ اݝݨال التعلي׿ܣ من خلال استخدامɺا 37خلال المواد الدراسية المتعدّدة
ّ
، وتوظ

، NXTروȋوت : (ɠوسيلة Ȗعليمية لشرح موضوع مع؈ّن، ومن أنواع الروȋوتات التعليمية نذكر

MBot ،MBotUltimate ،RoboMind وتȋرو ،EV3( انتɠ ما إذا ʏعة ۂǿومن כسئلة الشا ،

ɸذه  ؟التقدّم ستɢون إيجابية أو سلبية ɠانت تأث؈فاتما إذا ؟ الروȋوتات ستحلّ محلّ כساتذة

כسئلة جعلت المɴشغل؈ن ينقسمون إڲʄ قسم؈ن قسم متفائل ببداية عصر تكنولوڊʏ جديد 

وخطوة نحو التقدّم والتطوّر، وقسم آخر مȘشائم يزعم أن ךلات يمكن أن تخرج عن نطاق 

ʈحالة مشا٭ڈة لما تمّ تصو ʄة إڲʈشرȎכفلام مثلالسيطرة وتقود ال ʏره ࢭ) :The Terminator(38.  

ۂʏ عبارة عن برامج حاسوȋية، يمكٔڈا تݏݵيص ): SummarizeTexts(تݏݵيص النصوص  -5-5

ة متناɸية وȋطرʈقة سɺلة، بحيث يمكن لمستخدمٕڈا اسȘيعاب 
ّ
النصوص الطوʈلة بدق

ا  سواء أɠانت النصوص כصلية التݏݵيص،واستخلاص أɸم المعلومات ࢭʏ وقت قيا؟ۜܣ،
ً
أبحاث

   .39لمقالات أم مɴشورات عڴʄ وسائل التواصل כخرى 

ۂʏ عبارة عن برامج حاسوȋية تحاɠي سلوك לɲسان ): Expert Systems(النظم اݍݵب؈فة  -5-6

اݍݵب؈ف ࢭʏ استخدامه للمعرفة، وࢭʏ إصدار כحɢام وقواعد טستɴتاج، وكذا تقديم اݍݰلول 

لال قل לɲسان اݍݵب؈ف إڲʄ النظام اݍݰاسوȌي اݍݵب؈ف من خوالنصائح المناسبة للمشكلات، إذ يتم ن

 -خوارزميات- وʉعمل ɸذا النظام طبقًا لقواعد معطاة له مسبقًا ، 40لغات برمجة معدّة لɺذا الغرض

  .تبعًا لɢل مجال ʇعمل فيه

برامج حاسوȋية Ȗستطيع تقييم مɺارات التفك؈ف ): Smart Evaluation(التقييم الذɠي  -5-7

تܶݰيح الواجبات وטختبارات، و୒حصاء לجابات الܶݰيحة و୒ظɺار العلامات عڴʄ الفور، العليا، و 

، 41כخطاء النحوʈة وعلامات ال؅فقيمبالإضافة إڲʄ ذلك ɸناك برامج لتدقيق المقالات، واكȘشاف 

براز نقاط القوّة و୒ وʈمكٔڈا كذلك استعراض مجموعة واسعة من البيانات، وتحليل أداء المتعلم؈ن،

  .تقوم بتقديم الدعم اللازم لɺم ࢭʏ الوقت المناسبكما الضعف لدٱڈم، و 
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 مجموعة من التطبيقات للذɠاء טصطناڤʏ اݍݵاص 
ً

وʈق؅فح Ȋعض الباحث؈ن مستقبلا

بمجال التعليم، والۘܣ من شأٰڈا أن تجعل النظام التعلي׿ܣ أك؆ف ثراءً، نذكر مٔڈا، استخدام أجɺزة 

ل قابلة للارتداء لأغراض 
ّ

متعدّدة، مثل الساعات الذكية لمراقبة حضور الطلاب تلقائيًا دون تدخ

 ʄات القلب وموجات الدماغ جنبًا إڲȋشعار لمراقبة معدل ضرȘزة اسɺالمشرف، وكذلك استخدام أج

جنب مع الذɠاء טصطناڤʏ، وذلك من أجل فɺم اݍݰالة اݍݨسدية والنفسية للطلاب والمعلم؈ن، 

م سماعات الواقع טف؅فاعۜܣ لمساعدة الطلاب عڴʄ تصوّر المفاɸيم كما يمكن أيضًا استخدا

والعمليات، وȋالتاڲʏ تمك؈ن فɺم أسرع للمواضيع، وكذلك استغلال معاݍݨة اللغات الطبيعية 

)NLP ( ساب اللغة والتعلم وقدرات الكتابة لدى الطلاب، كما يمكن أيضًاȘتحس؈ن اك ʏࢭ 
ً

مستقبلا

Șيعاب والصوت الۘܣ Ȗعمل بالطاقة لݏݰكم عڴʄ مدى تقبّل اس دمج أدوات التعرّف عڴʄ الوجه

ɸذه أɸم التطبيقات المثȎتة حقيقة والۘܣ يتم استخدامɺا ࢭʏ مجال ، 42المواضيع الۘܣ يتم تدرʉسɺا

 ࢭʏ ميدان التعليم 
ً

التعليم، وكث؈فة ۂʏ التطبيقات الۘܣ يتم التفك؈ف ࢭʏ توظيفɺا واستعمالɺا مستقبلا

، وكذا استغلال طرائقالو୒غناءه Ȋشۘܢ  بدورɸا إڲʄ زʈادة إثراء ɸذا اݝݨال المɺمّ والتعلم، والۘܣ ٮڈدف 

 .جميع التقنيات والتكنولوجيا المتاحة حاليًا وجعل لɢل فرد ࢭʏ اݍݰق ࢭʏ التعليم

  :أɸمية الذɠاء טصطناڤʏ ودوره ࡩʏ العملية التعليمية -6

للذɠاء טصطناڤʏ أɸمية ودور كب؈ف ࢭʏ العملية التعليمية،فɺو ʇساعد عڴʄ تحس؈ن عمليّة 

م القائمة عڴʄ الذɠاء טصطناڤʏ لɺا 
ّ
التعليم وʉعمل عڴʄ تطوʈر وتحديث أساليّڈا، فأنظمة التعل

م طلا٭ڈم وقدراٮڈم، وتقديم 
ّ
القدرة عڴʄ تزوʈد المعلم؈ن بمعلومات مفيدة حول أساليب Ȗعل

احات حول كيفية تخصيص أساليب التدرʉس اݍݵاصة ٭ڈم بما يȘناسب واحتياجات الطلاب اق؅ف 

 ، كماone siezfits all(43(مقاس واحد يناسب اݍݨميع (الفردية، وȋالتاڲʏ טبتعاد نوعًا ما عن نݤݮ 

يحسّن من לنتاجية والكفاءة، حيث بإمɢانه  )AIED(أن توظيف الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم 

ساق أك؆ف من לɲسان، فɺذا כخ؈ف يصʋبه أحيانًا إكما
ّ
Ȗاȋل أسرع أو أفضل وɢشȊ يةɴام الروتيɺل الم

قام לɲسان، الملل ࢭʏ أداء عمله المنوط به، عڴʄ عكس الذɠاء טصطناڤʏ الذي تقوم فيه ךلة م

زʈادة  ʇساعد عڴʄ"ملل، كما أن استخدام الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليمأو فࢼܣ Ȗعمل بدون ɠلل 

مɺارات الطلبة ࢭʏ الوصول إڲɸ ʄدف ال؄فنامج التعلي׿ܣ Ȋسرعة كب؈فة، بحيث يمكن إعادة כجزاء 

المɺمّة وفقًا لݏݰاجة، وʉساعد الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ تحس؈ن مستوى القيادة للطلبة، من خلال 

טصطناڤʏ  وʈقوم الذɠاء، 44"م לبداعيةȖعليم أنفسɺم بأنفسɺم، ومعرفة مستواɸم وزʈادة قدراٮڈ

أيضًا عڴʄ فɺم وتحليل كميات ɸائلة من البيانات، فالعالم الذي ɲعʋش فيه اليوم مڴʏء بالبيانات 

الكث؈فة والمتعدّدة وࢭɠ ʏل اݝݨالات، والعقول الȎشرʈة باتت غ؈ف قادرة عڴʄ تحليل ɠل ɸذه البيانات 
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ن للذɠاء المنظمة وغ؈ف المنظمة، و୒جراء اتصالات، وتحديد العلاقات ع؄ف مجموع
ّ

ات البيانات، وʈمك

  .45ن  Ȗعزʈز ذɠاء כܧݵاص Ȋشɢل جيّدטصطناڤʏ م

م الܨݵظۜܣ، فأجɺزة اݍݰواسʋب جاɸزة لدعم المتعلم؈ن وتوف؈ف  )AI(كما ʇساعد 
ّ
عڴʄ التعل

المعلومة اللازمة لɺم، خصوصًا للطلاب الذين ʇعانون من المواضيع والمواد الصّعبة عڴʄ الفɺم، 

كما يقوم  ، 46من المساعدة לضافية ࢭʏ موضوع مع؈ّنفبعض الطلاب يحتاجون فقط إڲʄ القليل 

ʄعڴ ʏاء טصطناڤɠب المعلم؈ن، ف الذʈيل المثال تدرȎس ʄمشروع استخدام تكنولوجيا نذكر عڴ

 Usage des Technologies de l'Information( (UTIFEN) المعلومات لتدرʈب المعلم؈ن ࢭʏ النيجر

pour la Formation des Enseignants au Niger( ، عشرة آلاف معلم ع؄ف حيث ʏدرّب فيه حواڲ

النظام عڴʄ إɲشاء منصة تدرʈب ذكية ɸذا ʇعتمد ، 47للɺواتف الذكيةלن؅فنت باستخدام تطبيق 

يمكن الوصول إلٕڈا عن طرʈق أدوات مختلفة ) utifen.ne(وقابلة للتكيف ع؄ف לن؅فنت 

ا وحدة تم تكييفɺا وتنظيمɺا وفقً  26م ɸذه المنصة تقدّ  ،)الكمبيوتر، اݍݨɺاز اللوڌʏ، الɺاتف الذɠي(

ࢭʏ القطاعات טبتدائية والثانوʈة ) ࢭʏ التدرʈب כوڲʏ أو المستمر(للمعلم؈ن حتياجات التدرȎʈية لا ل

ى المتعلمون للتعليم، حيث يتلقّ  )AI(يقدّمɺا حسن التقنيات الۘܣ أɸذا المشروع من ʉعدّ و ، والتقنية

 
ّ
م اݍݵاصة ٭ڈم، وكذلك يقوم بالتܶݰيح رسائل نصية مخصّصة من المنصة مرتبطة برحلة التعل

ر وقتًا للمعلم؈ن بالقيام بمɺام أخرى، وɸذا لأنواع معيّنة من الواجبات المدرسية، ممّ التلقاǿي 
ّ
ا يوف

حضور المعلم يبقى عنصرًا ɸامًا ورك؈قة لا ʇعۚܣ أبدًا إقصاء العنصر الȎشري من ɸذه العملية، ف

  .أساسية ࢭʏ العملية التعليمية

جارب المتعلم؈ن عڴʄ طول مسار عڴʄ التقييم المستمر للطلاب، وɸذا بتȘبّع ت )AI(وʉعمل 

ة مع مرور الوقت، ومعرفة درجة الكفاءة 
ّ
م ࢭʏ الوقت اݍݰقيقي لقياس اكȘساب المɺارات بدق

ّ
التعل

ة ɲسȎية، كما يمكن أن ʇسمح للمعلم؈ن بتعديل أجزاء من دروسɺم، وɸذا ما أɲشأته 
ّ
للفرد بدق

م أو العديد )MOOC11(منصةو ، )Coursera10(منصة 
ّ
علم المعلم بمجرّد تقديم أي متعل

ُ
Ȗ والۘܣ ،

م؈ن إجابة خاطئة عڴʄ سؤال، كما ʇسɺم الذɠاء טصطناڤʏ بتوف؈ف منصات التدرʉس 
ّ
من المتعل

م عن Ȋعد، وɸو 
ّ
اتّجاه م؅قايد خصوصًا مع التوسّع السرʉع ࢭʏ تكنولوجيا الɺاتف ࢭʏ الذكيّة للتعل

م المتنقّل يحتل ɸذا ال صاراݝݰمول، حيث 
ّ
 ) Mobile Learning(نوع من التعل

ً
مɢانة مɺمّة وشكلا

م؈ن عڴʄ حد سواء
ّ
م؈ن والمعل

ّ
كما يقوم . م؅قايدًا ࢭʏ اݝݨتمع، وȋالتاڲʏ فإنّه يفتح فرصًا مث؈فة للمتعل

بضبط نتائج البحث ) Google(بخلق طرق جديدة للتفاعل مع المعلومات، عڴʄ سȎيل المثال يقوم 

كما يȘيح ، 48لبحث السابقة Ȋشɢل عام دون علمناا لموقعنا اݍݨغراࢭʏ أو عمليات ااݍݵاصة بنا وفقً 

ب؈ن المتعلم ومحتوى التعلم؛ أي يزʈد ࢭInteractions ( ʏ(الذɠاء טصطناڤʏ إمɢانية زʈادة التفاعلات 

عملية التفاعل ب؈ن المتعلم؈ن واݝݰتوى כɠادي׿ܣ، مثال عڴʄ ذلك روȋوتات الدردشة أو برنامج 
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، HomePod(بالم؇قل  المتصل؈ن المتحدث؈ن مثل-ɸذه الدردشة روȋوتات لدردشة ךڲʏ، تفɺما

لɺم، كما  טستجابة قادرة عڴʄ تɢون  وȋالتاڲʏ لغة المستخدم -)GoogleHome، وAmazon Echoو

 مشاركْڈم Ȗعزʈز وȋصورة أقل مع للطلاب الدرا؟ۜܣ ʇعمل الذɠاء טصطناڤʏ عڴʄ إدارة الفصل

  .Claascraft(49(כɠاديمية، مثل التجرȋة טف؅فاضية لــ 

أن ʇغ؈ّف عمل المعلم من خلال دفعه عڴʄ سȎيل المثال إڲʄ لعب دور المʋسّر  )AI(كما يمكن 

م المعزّز بالتقنية ʇساعد المعلم؈ن 
ّ
 من ناقل اݝݰتوى، فالتعل

ً
عڴʄ أداء وظيفْڈم Ȋشɢل أك؆ف "بدلا

الضغوط والسياسات לدارʈة والب؈فوقراطية الم؅قايدة من خلال  فاعلية، وذلك ع؄ف تحرʈرɸم من

الذɠاء تܶݰيح وتخطيط دروسɺم و୒نجاز المɺام כقل أɸميّة عٔڈم، فمن خلال استخدام تقنيات 

ʏטصطناڤ  ʄسمح للمعلم؈ن بال؅فك؈ق عڴʇ ذه الوظائف، مماɸ العديد من ʏ
ّ
ن ךلات من توڲ

ّ
قد تتمك

لأɸدافɺم اݝݰورʈة 
ّ
ولكن لا يɴبڧʏ أن ننخدع، فالدور  ،50"ة ࢭʏ التدرʉس وלرشاد والتوجيهالمتمث

 ʏم إلا ࢭɺلا يدعّم ʏاء טصطناڤɠالمدارس، واستخدام الذ ʏا ࢭʈًالذي يلعبه المعلمون يظل محور

 .مɺمّْڈم المعقّدة

 immersive(وȋإمɢان للذɠاء טصطناڤȖ ʏسɺيل استخدام التقنيات الغامرة ࢭʏ التعليم،  

Technologies(  يحȘيل المثال، يȎس ʄئات التعلم טف؅فاضية أوالعوالم טف؅فاضية  عڴʋمثل ب

م التارʈخ أثناء عʋشه ) Assassin'sCreed(טستخدام التعلي׿ܣ للعبة 
ّ
، أو )اف؅فاضيًا(للشباب Ȗعل

 للأحداث التارʈخية، وȋالتاڲʏ تȘيح التقنيات الغامرة 
ً

للمتعلم؈ن اݍݰصول عڴʄ حۘܢ أن يɢونوا أبطالا

مɺم Ȋشɢل مباشر
ّ
  .51تجارب أك؆ف ثراءً وتفاعلية، والۘܣ ٮڈدف إڲȖ ʄعزʈز Ȗعل

عڴȖ ʄسɺيل تكييف محتوى التعلم، وذلك من خلال رقمنة الكتب المدرسية  )AI(وʉعمل 

وɲ୒شاء واجɺات Ȗعليمية جديدة لمساعدة الطلاب من جميع الصفوف وכعمار، مثال عڴʄ ذلك 

(Cram101) ات اʈݍݨعل محتو ʏاء טصطناڤɠستخدم الذʇ لكتاب المدر؟ۜܣ أك؆ف قابلية الذي

) Pearson( ب؈فسون : أيضًا مع الكتب الرقمية من دور الɴشر، مثل وكما ɸو اݍݰال، 52للفɺم

، كما يمكن للذɠاء טصطناڤʏ أن يزʈد من احتمالات إضفاء الطاȊع )McGraw-Hill(وماكجروɸيل 

اللعۗܣ عڴʄ التدرʉس، مما ʇساɸم Ȋشɢل مباشر ࢭʏ مشاركة المتعلم، كما يمكن له أن ʇعزّز شعبية 

التعلم عن Ȋعد، مما ʇسمح للمتعلم؈ن بالتعلم من أي مɢان وࢭʏ أي وقت، ولكن أيضًا من خلال 

تعليم ب وتطبيقات أخرى خاصة) Duolingo(يقدّمه تطبيق  مثل ما التدرʈب المصمّم خصيصًا،

  .اللغات

ومع الذɠاء טصطناڤʏ ستɢون الروȋوتات الȎشرʈة حاضرة Ȋشɢل م؅قايد ࢭʏ الفصول  

، بل لمساعدة المعلم ࢭʏ مɺمّته، والۘܣ قد تɢون ࢭʏ لʋس من أجل أن تحل محلّ المعلم؈نالدراسية، 

، ومع ɸذه التقنية سʋتم جعل العديد من المɺام تتم Ȋعض כحيان معقّدة وȖستغرق 
ً

وقتًا طوʈلا
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ɸذه ح تفسكما ، 53ليم بواسطة أنظمة ذكيّةوالۘܣ Ȗعدّ مɺمّة ࢭʏ التع) Automated(بصورة آلية 

ا أفضل للتعاون مع الطلاب الذيالتطبيقات 
ً
وستعمل كذلك ن ʇعانون من صعوȋات التعلم، طرق

، وɸذا من خلال )Special Need(ذوي טحتياجات اݍݵاصة  قديم مساعدة قيّمة للطلابعڴʄ ت

منحɺم إمɢانية الوصول إڲʄ التعلم، مثل כܧݵاص الصم وضعاف السمع وضعاف البصر، 

، فبالإمɢان تدرʈب أدوات الذɠاء )Autism spectrum( وכܧݵاص الذين ʇعانون من طيف التوحّد

، ومن خلال اݍݨدول 54حتياجات اݍݵاصةمن الطلاب ذوي ט טصطناڤʏ لمساعدة أي مجموعة 

ךȖي نحاول أن نب؈ّن الفوائد والȘسɺيلات الۘܣ يقدّمɺا الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ مجال التعليم 

  .55والتعلم
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ݳ أɸميّة الذɠاء טصطناڤʏ ودوره ࢭʏ مجال التعليم والتعلم): 02(الشɢل رقم  ّܷ   .يو

  

عات اݍݰالية Ȗش؈ف إڲʄ أن الذɠاء 
ّ
טصطناڤʏ لن يقف عند ɸذا اݍݰدّ من التطوّر، إن التوق

ع أيضًا أنّ 
ّ
بل سʋستمر ࢭʏ تحقيق تطوّرات ɸائلة،وȋالأخص ࢭʏ مجال التعليم، وȋالتاڲʏ فمن المتوق

، وȋالتاڲʏ صار عڴɠ ʄل د أك؆ف وأك؆ف مما ۂʏ عليه حاليًاأɸميّته ࢭʏ مجال التعليم واݍݰاجة إليه س؅قي

وأن ʇستغل ɸذه التكنولوجيا أحسن استغلال ࢭʏ مجال التعليم، واحد منا مسايرة ɸذا التطوّر، 

   .وࢭʏ مجالات اݍݰياة كɢل



  عثمان برʈحة . د    عبد القادر عڴʏ زروࢮʏ. د            ؈ن التعليم وȖعزʈز            ة الذɠاء טصطناڤʏ ودوره ࢭʏ تحسأɸميّ 

ة علوم اللغة العرȋية وآدا٭ڈا
ّ
  2026ISSN 1112-914X               - 43 /15/03: التارʈخ    01: العدد   18:اݝݨلد          مجل

  :خاتمة -

ࢭʏ ضوء ما عرضناه ࢭɸ ʏذه الدراسة، توصّل البحث إڲʄ مجموعة من النتائج يمكن أن 

  :نوجزɸا ࢭʏ النقاط ךتية

ر مثل الȎشر؛ أي  -1
ّ

الذɠاء טصطناڤʏ فرع من فروع علم اݍݰاسوب، وɸو علم يجعل ךلات تفك

ڈا ت ّٰ   .  حاɠي القدرات الذɸنية الȎشرʈة وأساليب عملɺات احمل خصائص تجعلɺأ

ܣ الذɠاء טصطناڤʏ وלفادة منه ࢭʏ اݝݨال التعلي׿ܣ إڲʄ تحوّلات إيجابية عڴʄ المنظومة  -2 ّۚ يؤدّي تب

التعليمية كɢل؛ فɺو يحسّن من عملية التعليم، كما أنّه يتمتّع بالقدرة عڴȖ ʄعزʈز وȖسرʉع اكȘشاف 

م اݍݨديدة وɲ୒شاء تقنيات مبتكرة، وعڴɸ ʄذا يجب عڴʄ المؤسسات
ّ
التعليمية التكيّف  حدود التعل

ع إڲʄ المستقبل
ّ
  .  مع التغي؈ف من أجل تطوʈر عملية Ȗعليمية تتطل

بإمɢان الذɠاء טصطناڤʏ أن يخفّف العبء الثقيل الملقى عڴʄ عاتق المعلم؈ن، وɸذا بالقيام  -3

ص الوقت واݍݨɺد الذي 
ّ
ببعض المɺمات الشاقة، ɠالتܶݰيح وȌعض כمور المكتȎية، وȋالتاڲʏ يقل

  .ࢭɠ ʏل العمليات رك؈قة أساسيةيه المعلم ࢭɸ ʏذه כمور، ولكن يبقى دور المعلم يقض

الذɠاء טصطناڤʏ من التفك؈ف التقليدي لعمليۘܣ التعليم والتعلم، فمن المرݦݳ أن Ȗشɺد سيغ؈ّف  -4

النماذج التقليدية للمدارس والفصول الدراسية Ȗغ؈ّفات كب؈فة عڴʄ مدى السنوات القادمة، حيث 

الوڤʏ بات من الضروري Ȗعزʈز ، وعڴɸ ʄذا شʋئًا فشʋئًالغل التقنيات إڲʄ المؤسسات التعليمية سȘتغ

ڈم باݍݵصوص عڴʄ أɸميّة التحوّل الرق׿ܣ، أɸميّة ɸذه التكنولوجيا المتطوّرةلدى اݝݨتمع ب ّٓ ، وح

ب إشراك اݍ
ّ
ݨميع ɠل وعڴʄ ضرورة تبۚܣ الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ اݝݨال التعلي׿ܣ، وɸذه العملية تتطل

  .حسب قدرته لتنفيذ ɸذه التقنيات بفعالية

5-  ʏاء טصطناڤɠأصبح الذʏالوقت اݍݰاڲ ʏل جزءًا لا يتجزّأ من حياتنا ࢭɢو وكما رأينا، ف، كɺ

طبيقات الكتب الذكية، ومحرɠات البحث، والت( وȋأشɢال مختلفة مجال التعليم ࢭʏموجود 

ولكن عڴʄ الرغم من ɸذا، فإنّه غ؈ف مستغل أحسن استغلال  ،)اݍݸ...التعليمية، ومنصات التعلم

إذا أردنا حقًا أن ʇسɺم الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ النجاح כɠادي׿ܣ ݍݨميع الطلاب، فيجب ف .ࢭʏ المدارس

علينا توف؈ف التدرʈب والدعم اللازم ݍݨميع כساتذة والطلبة من أجل טستخدام الفعّال لɺذه 

  .هدرʈب כساتذة عڴʄ كيفية استخدامأجل القيام بتɢوʈن وتمن  ادر تخصيص ɠو ب وɸذاالتقنيات، 

  

  

  :الɺموامش
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