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 التنظٌم المانونً لتداول المعلومة فً البٌئة الرلمٌة 

 دراسة فً خصوصٌات وتداعٌات المعلومة الرلمٌة فً زمن السوشٌل مٌدٌا

The Legal Framework for the exchange of Information in the Digital 

Ecosystem, A Study in the peculiarities and repercussions of Digital 

Information in the Social Media Age 

 حسٌن ناٌلً

 houcine.naili@univ-oeb.dz، الجزائر، جامعة أم البوالً

 2026 /01 20: النشر   تاريخ 16/12/2025القبول    تاريخ 2025 / 12/09:تاريخ الإرسال

: ملخص

 هذه الدراسة إلى إبراز خصوصٌات المعلومة الرلمٌة فً زمن السوشٌل مٌدٌا، وكذلن إبراز تهدؾ

مختلؾ التداعٌات التً تفرض عملٌة التنظٌم المانونً لهذا الشكل المستجد للمعلومة، واستنتاج مختلؾ الرهانات 

التً ٌواجهها المشرع فً ذلن على اعتبار تكرٌس الحك فً المعلومة من جهة، والحد من التدفك اللبمتناهً وما 

ولد توصلت الدراسة إلى جملة من . ٌرافمه من إشكالات حمولٌة تمس المستخدم والمنصة من جهة أخرى

الاستنتاجات والنتائج أهمها ؼٌاب لوائح ولوانٌن واضحة فً مجال تداول المعلومة الرلمٌة فً زمن السوشٌل 

مٌدٌا لصعوبة التشرٌع، بسبب صعوبة التحكم فً منطلمات وأشكال استخدام وتوظٌؾ المعلومة والٌات تداولها، 

 . وبسبب التسارع الحاصل على مستوى هذا النوع المنصات والتحدٌثات المستمرة علٌها

:  الكلمات المفتاحٌة

 .التنظٌم المانونً، المعلومة، تداول المعلومة، البٌئة الرلمٌة، السوشٌل مٌدٌا

Abstract:  

The purpose of this study was to draw attention to the distinctive features of digital 

information in the era of social media. Along with highlighting the various ramifications  that 

call for  the legal regulation of this new form of information, as well as to identify the 

challenges faced by legislators in balancing the right to information on one hand and the 

regulation of the unlimited flow and the related legal issues impacting users and platforms on 

the other  .The study reached several findings, the most significant ones are the absence of 

clear regulations and laws governing the exchange of digital information in the social media 

era due to the difficulty of legislation, stemming from the challenges of controlling the 

origins, forms, and mechanisms of information usage and dissemination, as well as the rapid 

advancements in platform types and their constant updates. 

Keywords:: Legal regulation, information, information exchange, digital ecosystem, social 

media. 
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: ممدمة

 على التً تنص: 1948 من الإعلبن العالمً لحموق الإنسان19المادة  انطلمت هذه الدراسة من تفسٌرات 

لكل شخص حك التمتع بحرٌة الرأي والتعبٌر، وٌشمل هذا الحك حرٌة اعتناق الآراء دون أي تدخل، "أن 

 من العهد 19المادة وكذا " واستماء الأنباء والأفكار وتلمٌها وإذاعتها بؤٌة وسٌلة كانت دون تمٌد بالحدود الجؽرافٌة

 أعادت التؤكٌد على هذا الحك، وأضافت أن الدول ٌمكنها  الت1966ًالدولً الخاص بالحموق المدنٌة والسٌاسٌة 

أن تضع لٌودًا محدودة، لكن فمط إذا كانت ضرورٌة لحماٌة حموق الآخرٌن، الأمن المومً، النظام العام، الصحة 

. العامة، أو الآداب العامة

فبموجب المادتٌن وما تلبهما من لراءات، وتفسٌرات، ودراسات أثبتت حك الأفراد فً الحصول على 

المعلومات التً تفٌدهم، وحمهم فً الوصول إلى مصادرها بكل حرٌة، ودور السلطات والحكومات والدول فً 

 .تحمٌك هذا الحك، وهذه الحرٌة

التنظٌم المانونً هنا وممتضٌات حرٌة تداول المعلومة التً كفلتها مختلؾ اللوائح والمرارات والموانٌن، و

ٌجب أن ٌضمن لٌس فمط حك الأفراد فً الوصول عند الطلب، بل أٌضًا إلزام المإسسات بالنشر الاستبالً 

التنظٌم المانونً إذن ٌجب أن ٌوازن بٌن حرٌة تداول المعلومة وبٌن حماٌة الجمهور من ، ؾوالشفاؾ للمعلومة

. خنك التعددٌةةت موجهضوابطالتلبعب، التضلٌل، أو فرض 

وصولا إلى المعلومة الرلمٌة ضمن تحولات مستمرة ومتسارعة مست الشكل والمحتوى، وؼٌرت من 

فؤصبحت لوانٌن حرٌة تداول المعلومة لاصرة أمام تفسٌر . دور المعلومة وأهمٌتها، ومصدرها والٌات تداولها

 إن انتمال المعلومة من الوعاء التملٌدي إلى .العدٌد من الأبعاد الوظٌفٌة للمعلومة واثارها المتعددة والمتسارعة

حك على  فً الولت ذاته وٌحافظ ٌستدعً تدخلب لانونٌا ٌراعً خصوصٌة الحوامل الرلمٌة لمًالوعاء الر

فً البٌئة الرلمٌة، تتضاعؾ أهمٌة هذا الحك، لأن المعلومات لم تعد محصورة فً ؾ. الجمهور فً النفاذ إلٌها

 . والمنصات الرلمٌة، والمدونات،أرشٌفات تملٌدٌة، بل أصبحت متاحة بشكل لحظً عبر الموالع

 ٌعكس تحول المعلومة الرلمٌة إلى أداة للمساءلة والشفافٌة، وهو ما ٌجعل ضبط تداولها لانونٌا أمرا وهوما

 أي الموازنة بٌن حرٌة الوصول ،ٌتمثل فً تنظٌم هذا التدفك الحر للمعلوماتا، لانونًا تحدي، ٌشكل جوهرٌا

والنمل من جهة، وبٌن ضرورة وضع لٌود مشروعة لحماٌة الخصوصٌة، الأمن الرلمً، ومحاربة الأخبار 

 من هذا المنطلك تبرز إشكالٌة هذه الدراسة التً تبحث فً خصوصٌات المعلومة .الكاذبة من جهة أخرى

 . الرلمٌة، وتداعٌات التنظٌم المانونً لتداولها فً فضاءات حرة ومفتوحة

مع التركٌز على منصات السوشٌل مٌدٌا التً أضحت وسٌلة التواصل وتبادل الأفكار والمعلومات، 

ووسٌلة العصر وذروة التطور التكنولوجً فانخرط المجتمع بكل جزئٌاته بٌن صفحاتها وخوارزمٌاتها، ووجدت 

المعلومة الفضاء الخصب لنتاجها وإعادة انتاجها، ولتبلٌؽها وتداولها على نطالات واسعة بٌن جماهٌر متنوعة 

منصات حٌث لم ٌعد الجمهور مجرد متلك، بل أصبح مساهما مباشرا فً نشر وتداول المعلومة عبر ومتعددة، 

 .السوشٌل مٌدٌا

 حساسا جدا، لأن خوارزمٌات المنصات الرلمٌة مبدأ تداول المعلومةفً زمن السوشٌال مٌدٌا، ٌصبح ؾ

 هنا .حجب، مما لد ٌإدي إلى التؤثٌر ؼٌر المباشر على تكوٌن آراء الجمهور يكثٌرا ما تتحكم فً ما ٌظهر وما

 .البعد الدٌممراطً والحمولً للمعلومة الرلمٌة، باعتبارها شرطا لحرٌة الرأي والتعبٌر فً العصر الرلمًٌبرز 
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وٌعززفكرةأنتداولالمعلومةفٌالعصرالرلمٌهوحمدستورٌولانونٌٌستوجبمنالمشرعوضعؤطرتشرٌعٌةتحمٌهمنؤٌمٌودتعس

 فهذه الدراسة ستحلل وتبحث فً ضرورٌات وموجبات التنظٌم المانونً لتداول المعلومة فً البٌئة الرلمٌة، .فٌة

 .باعتبارها ذات خصوصٌة ودٌنامكٌة وحساسٌة بالؽة كما أسلفنا الذكر

رض على المشرع أن ٌضمن حرٌة النفاذ الرلمً للمعلومة، وٌمنع الحجب تٌؾ:"وطرحنا فرضٌة مفادها

 من جهة، وحماٌة ؼٌر المبرر أو التضٌٌك أو التلبعب الخوارزمً الذي لد ٌحجب المعلومات عن المستخدمٌن

ستجٌب هذه الدراسة على مختلؾ " المستخدمٌن من أي تداعٌات تمس بحك الخصوصٌة والملكٌة، والمصدالٌة

الإشكالٌات التً ٌطرحها هذا الموضوع المتشابن بٌن التنظٌم المانونً كمماربة حمولٌة، وتداول المعلومة كمماربة 

، ثم نتوجه إلى أبعاد حرٌة تداول المعلومة وأهمٌتها، ثم إلى مفهوم تداول المعلومةاتصالٌة، حٌث سنتطرق إلى 

منصات السوشٌل مٌدٌا كفضاء لتداول ، ثم نتخصص أكثر فً  المعلومة الرلمٌةالمنحى الرلمً ونتعرض لملبمح

تداعٌات التنظٌم المانونً ، وخصوصٌات تداول المعلومات ضمن منصات السوشٌل مٌدٌا، وصولا إلى المعلومة

 المشرع فً ، وأخٌرا استنتاج مختلؾ رهاناتلتداول المعلومة فً البٌئة الرلمٌة عبر منصات السوشٌل مٌدٌا

 .تنظٌم تداول المعلومة فً البٌئة الرلمٌة عبر منصات السوشٌل مٌدٌا

 :مفهوم تداول المعلومة -1

إن حك حرٌة المعلومات، المفهوم بشكل عام على أنه الحك فً الحصول على المعلومات التً تحتفظ بها 

حٌث تفهم حرٌة . الجهات العامة، ٌتم الاعتراؾ به الان بشكل واسع النطاق على أنه حك إنسانً أساسً

المعلومات بشكل واسع على أنها حك الحصول على المعلومات التً تحتفظ بها الجهات أو الهٌئات العامة عند 

الطلب، وٌعتبر هذا الأمر جانبا جوهرٌا لهذا الحك بٌد أن الأمر ٌتعدى ذلن بوضوح، كما أن أحد العناصر 

الأخرى الذي تم تناوله فً معظم لوانٌن حرٌة المعلومات هو التزام الجهات العامة بنشر المعلومة الرئٌسٌة حتى 

فً حال عدم وجود أي طلب، فعلى سبٌل المثال فٌما ٌتعلك بكٌفٌة عملها وسٌاساتها والفرص المتاحة للمشاركة 

حرٌة تداول المعلومات  ؾ(، د ص2003مندل، ). العامة فً عملها وكٌفٌة التمدم بطلب للوصول إلى المعلومات

فهو ٌربط الحك فً الحصول . لم تعد مجرد مطلب اجتماعً أو سٌاسً، بل أصبحت حما إنسانٌا معترفا به عالمٌا

، وٌوضح أن الأمر لا ٌمتصر ...على المعلومات بما تحتفظ به الجهات العامة مثل الوزارات، الهٌئات الرسمٌة

على الاستجابة لطلبات الأفراد، بل ٌتعداه إلى الالتزام الاستبالً بنشر المعلومات الأساسٌة حول السٌاسات 

. وآلٌات العمل وإتاحة المشاركة العامة

حك الإنسان فً الحصول على المعلومة ٌشمل حمه فً التماس مختلؾ أشكال المعلومات والأفكار، و

وتلمٌها ونملها إلى الاخرٌن دون اعتبار للحدود، وذلن من خلبل كافة وسائل الإعلبم أو بؤٌة وسٌلة ٌمكن من 

ولا تمتصر حرٌة المعلومات على الشخص الطبٌعً بل تتعداها إلى . خلبلها نمل الآراء، ونشرها، وتداولها

 أن حك الإنسان فً الحصول على المعلومة لا ٌمتصر أي(278، ص2007الموسى، ). الأشخاص المعنوٌة

الوصول وتلمٌها .الحك فً البحث عنها والتمسّن بالمعلومة: على مجرد الاطلبع، بل ٌشمل أبعاد أساسٌة

الأشخاص الطبٌعٌٌن أي  أن هذا الحك لا ٌخص الأفراد  بالإضافة إلى.مشاركتها وتداولها ونملها للآخرٌن.إلٌها

. فمط، بل ٌشمل أٌضًا الأشخاص المعنوٌة مثل الجمعٌات، الأحزاب، ووسائل الإعلبم

وٌمصد بحك الحصول على المعلومات أٌضا حرٌة الحصول على المعلومات والأفكار، وكذا الحك فً 

ه وموالفه بطرٌمة إنسانٌة ءتلمٌها وإذاعتها ونشرها من كافة مصادرها لتتاح الفرصة أمام الجمهور لتكوٌن ارا

حك حٌث ٌعتبر (Fisher, 1983, SP) .دون ضؽوطات لتبنى موالؾ معٌنة أو منع وصول اراء وأفكار بدٌلة
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الحصول على المعلومات لٌس مجرد وصول شكلً للبٌانات، بل هو حك شامل ٌضمنالوصول الحر إلى الأفكار 

تمكٌن الجمهور من تكوٌن آرائه وموالفه ، وتلمٌها ونشرها بلب لٌود مصطنعة، والمعلومات من جمٌع مصادرها

أي أن جوهر هذا الحك هو .بشكل مستمل، بعٌدًا عن الضؽوط أو محاولات التوجٌه الأٌدٌولوجً أو السٌاسً

. حماٌة استملبلٌة الرأي العام من خلبل ضمان تدفك حر وتعددي للمعلومات

 حك الانسان فً أن توفر له الدولة شتى السبل الملبئمة لتتدفك من خلبلها المعلومات و الآراء وهو كذلن

والأفكار، لٌختار من بٌنها وفما لإرادته الحرة وعلٌها أن تحمً نفاذه المٌسر إلٌها بعٌدا عن تدخلها أو تدخل 

 (27، ص1999سٌؾ الإسلبم، ). الؽٌر، الذي من شؤنه إعالة أو الحد أو الانتماص أو منع تمتعه بهذه الحرٌة

فهو لا ٌمتصر على الاعتراؾ . مسإولٌة الدولة فً ضمان حك الإنسان فً الوصول إلى المعلوماتهنا برز وت

بالحك، بل ٌفرض على الدولة التزاما إٌجابٌا ٌتمثل فٌتوفٌر السبل والآلٌات الملبئمة لتدفك المعلومات والآراء 

منع أي تدخل سواء من الدولة نفسها أو من أطراؾ ، حماٌة حرٌة الفرد فً الاختٌار وفك إرادته الحرة، والأفكار

أي أن المعلومة تعتبر حما مكفولا وواجب الحماٌة، لا مجرد ، أخرى لد ٌعٌك أو ٌملل أو ٌمنع التمتع بهذا الحك

. خدمة اختٌارٌة

وٌنبع حك الجمهور فً المعلومات من حمه فً المعرفة، كما أنه لا ٌمتصر على تلمً المعلومات والأفكار 

 أن حك  أي (9، ص2014زعباط،  ). واستمائها من مصادرها فحسب، بل ٌتعدى ذلن إلى حرٌة تداولها

فلب ٌكفً أن ٌحصل الجمهور على . الجمهور فً المعلومات هو امتداد طبٌعً لحمه الأصٌل فً المعرفة

بذلن .  مشاركةفاعلةسلبً، بل ٌجب أن ٌمتلن أٌضا حرٌة تداولها ومشاركتهاكمتلمً المعلومات من مصادرها 

. ٌتحول الجمهور من متلك سلبً إلى فاعل أساسً فً دورة إنتاج وتبادل المعلومات

 فٌما بٌنها لتإكد أن حك الحصول على المعلومة هو حك إنسانً شامل لمد تكاملت التعارٌؾ السابمة

ٌتجاوز حدود الاطلبع إلى المشاركة والتداول، وٌستلزم من الدولة التزامات إٌجابٌة لضمان تدفك المعلومات 

وفً البٌئة الرلمٌة، ٌكتسب هذا الحك بعدا أكثر حساسٌة نظرا لسرعة انتشار . وحماٌتها من أي لٌود ؼٌر مبررة

المعلومات وعبورها للحدود، مما ٌجعل التنظٌم المانونً لتداول المعلومة الرلمٌة ضرورة لضمان التوازن بٌن 

 أنه لابد من التمٌٌز بٌن مفهومٌن للحك فً الحصول على المعلومات  أٌضانستخلص و.الحرٌة والمسإولٌة

( 148، ص2019لرموش، ): ٌعكسان مستوٌات مختلفة من الاتاحة

وهو التداول المنظم الذي ٌركز على الحك فً الحصول على المعلومات الرسمٌة بؤشكالها المختلفة : المفهوم الأول -

بصرؾ النظر عن الوسٌلة المستخدمة، وهو ما ٌتطلب وجود تشرٌعات لتنظٌم أسلوب العمل وضمان الحك فً 

الحصول على هذه الوثائك الرسمٌة فً إطار لواعد محددة تحمً مبادئ الخصوصٌة وأمن المجتمع فً ذات 

 .الولت

هو التداول الموسع فً إطار حرٌة التعبٌر والتدفك الحر للمعلومات والأفكار وما ٌرتبط بها من : المفهوم الثانً -

 .الحك فً الحصول على المعلومات المتاحة

المفهوم الثانً وهو المرتبط بهذه الدراسة على اعتبار تداول المعلومة فً بٌئة رلمٌة مفتوحة تتسم بالانفلبت 

. وسرعة التداول بعٌدا عن الرلابة والرسمٌة

حرٌة  -2

 :تداول المعلومة وأهمٌتها
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إن لٌمة المعلومات تكمن فً كونها مادة خام للمعرفة وشرطا لاتخاذ المرار السلٌم، وهو ما ٌجعل حماٌتها 

. وضمان تدفمها الحر فً البٌئة الرلمٌة ضرورة استراتٌجٌة لتحمٌك التنمٌة والأمن معا

 :الأبعاد الوظٌفٌة لحرٌة تداول المعلومة- 2-1

تعتبر حرٌة تداول المعلومات فً أي دولة هً مإشر عام على مدى دٌممراطٌة الحكم فٌها، وتمتع 

وتوجه الدولة نحو إرساء لواعد لحرٌة المعلومات، كما تعد دلٌلب على نٌة . مواطنً الدول بكامل حمولهم المدنٌة

الدولة وتصمٌمها على الحفاظ على الحموق والواجبات الإنسانٌة للمواطنٌن، والعمل على النهوض بالوطن نحو 

فعملٌة بناء المبادئ والمواعد الحاكمة لحرٌة تداول وإتاحة المعلومات، تعتمد بالدرجة الأولى . التمدم والازدهار

 وتدعو جمٌع 1948على الإعلبنات والمعاهدات والاتفالٌات والمعاٌٌر الدولٌة، التً كان أول ظهور لها عام 

دول العالم إلى بناء لوانٌن لحرٌة تداول المعلومات، انطلبلا من أن حرٌة تداول المعلومات هً أساس الحرٌات 

ٌتحمك من خلبلها جمٌع الحموق الإنسانٌة الأخرى، وتدفع الدول إلى التفاعل مع الشعب وإشراكهم فً الحكم 

بٌن حرٌة تداول وهذا ربط (، دص2018، هٌومن).والتزامها بمعاٌٌر الحكم الراشد والشفافٌة ومحاربة الفساد

، فإتاحة المعلومات مإشر علىاحترام الدولة للحموق المدنٌة والسٌاسٌة. المعلومات وبٌن مدى دٌممراطٌة الحكم

وأن هذه الحرٌة تعدالحك .رؼبتها فً إشران المواطنٌن فً صناعة المرار، والتزامها بالشفافٌة والحكم الراشدو

.  لأنها شرط لتمكٌن المواطن من المطالبة بحموله والمشاركة فً الشؤن العام،الذي تتفرع منه بالً الحموق

دورا حٌوٌا فً حٌاة الأفراد والمجتمعات فهً عنصر لا ؼنى عنه فً أي نشاط فالمعلومات تشكل 

نمارسه، وهً المادة الخام للبحوث العلمٌة والمحن الرئٌسً لاتخاذ المرارات الصحٌحة، ومن ٌملن المعلومات 

 شًء،الصحٌحة فً الولت المناسب ٌملن عناصر الموة والسٌطرة فً عالم متؽٌر ٌستند على العلم فً كل 

البعد العملً والوظٌفً للمعلوماتٌوضح  ؾ(28-27، ص1997مكاوي، ). ولاٌسمح بالارتجال والعشوائٌة

تمثل المادة الخام للبحث العلمً ، أنهاعنصر أساسً فً حٌاة الأفراد والمجتمعات، تدخل فً كل نشاط بشري

، تعد شرطًا لاتخاذ المرارات الصحٌحة، سواء على المستوى الفردي أو المإسسً أو الوطنً، والإنتاج المعرفً

 .تمنح من ٌملكها الموة والسٌطرة

أما على المستوى الدولً فٌشكل هاجس الحصول على المعلومات والسٌطرة علٌها سببا لإثارة الكثٌر من 

الصراعات فً المستمبل، وٌنبع حك الإنسان فً الحصول على المعلومات من حمه فً المعرفة، حٌث أن المعرفة 

بصفتها سلعة معلوماتٌة لاؼنى عنها للموة الإنتاجٌة، كما أصبحت المعلومة وستظل من أبرز مجالات التنافس 

العالمٌة من أجل إحراز الموة، ومن ؼٌر المستبعد أن تدخل دول العالم فً حرب من أجل السٌطرة على 

ومن هنا فإن التحدي الذي تواجهه دول . المعلومات، كما حاربت فً الماضً من أجل السٌطرة على المستعمرات

العالم مجتمعة ومنفردة، هو سبٌل لتحمٌك التوازن بٌن حماٌة الأمن المومً وحك الحصول على المعلومات، 

. وإٌجاد سبل تحول دونما أن تصبح لضٌة حرٌة المعلومات وسٌلة لتعرٌض أمنها المومً لخطر الاستباحة

، حٌث أصبحتسلعة استراتٌجٌة تشبه الموارد مهمجٌواستراتٌجً فللمعلومة بعد (30-22، ص2001علً، )

مصدرا للصراع الدولً، إذ ٌمكن أن تتحول السٌطرة ، والطبٌعٌة فً لٌمتها، بل تفولها فً عالم لائم على المعرفة

حك الإنسان فً الحصول على المعلومة ، وعلى المعلومات إلى سبب للحروب كما كان الحال مع المستعمرات

بالتالً التحدي ، ٌتماطع مع الحك فً المعرفة، لكنه لد ٌتعارض أحٌانا مع اعتبارات الأمن المومً للدول

 .المطروح هو إٌجاد توازن دلٌك بٌن الانفتاح المعلوماتً وواجب الدولة فً حماٌة أمنها المومً
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 : أهمٌة حرٌة تداول المعلومة- 2-2

، 2009السلمً، ): وتتفك التشرٌعات الدولٌة بحرٌة تداول المعلومات باعتباره حما تستدعٌه الحاجة إلى

 (4ص

 .حماٌة بالً الحموق وممارستها، بما فً ذلن الحك فً حرٌة التعبٌر- 

تكرٌس ثمافة الشفافٌة والمحاسبة فً تدبٌر الشإون العمومٌة، حٌث ٌعتبر مكون أساسً فً إطار الجهود - 

 .الرامٌة لمحاربة الفساد

تعزٌز مشاركة المواطنٌن فً الحٌاة العامة وتحمٌك التنمٌة، وإدماجهم فً المجتمع، وتمتعهم بحمولهم المدنٌة - 

 .والسٌاسٌة

 .الانخراط الفعال للمجتمع المدنً فً حماٌة الحرٌات والحموق المدنٌة والدفاع عنها- 

 .تشجٌع كفاءة السوق والاستثمارات والمنافسة الشرٌفة على العروض الحكومٌة- 

 .تطوٌر المهنٌة الإعلبمٌة، خصوصا ما ٌتعلك بصحافة التحمٌمات- 

: وٌمكن إٌجاز أهمٌة تداول المعلومة فً النماط التالٌة

 توافر المعلومات ٌتٌح إمكانٌة الحكم على مدى وفاء الدولة بما التزمت بهمن معاٌٌر :المطالبة بالحموق الإنسانٌة

وأهداؾ أعلنتها فً موازناتها وخططها العامة، وفشلها فً ضمان حرٌة وتداول المعلومات ٌعنً بشكل أو باخر 

 أي أنه توجد (9، ص2011مبارن، ).فشلها فً الوفاء بكافة الحموق الأخرى التً التزمت بؤدائها وحماٌتها

فالمعلومات لٌست مجرد بٌانات ، علبلةجوهرٌة بٌن توافر المعلومات ومبدأ المساءلة والشفافٌة فً أداء الدولة

عندما تتاح المعلومات للجمهور، .تمنٌة، بل أداة أساسٌة لمٌاس مدى التزام الحكومات ببرامجها وخططها المعلنة

على . ٌصبح من الممكن تمٌٌم السٌاسات العمومٌة ومرالبة تنفٌذ الموازنات ومدى توافمها مع الأهداؾ المعلنة

ا ٌفتح المجال للتلبعب والفساد، وٌإدي إلى ينتج فراؼا رلابيالعكس من ذلن، فإن ؼٌاب حرٌة تداول المعلومة 

ومن ثم فإن الحك فً المعلومة ٌشكل شرطا مسبما . تموٌض الحموق الأخرى المرتبطة بالتعلٌم والصحة والتنمٌة

لتحمٌك بمٌة الحموق، وٌعد أداة محورٌة لتعزٌز الثمة بٌن الدولة والمجتمع، وضمان ممارسة المواطنٌن لدورهم 

 .فً الرلابة والمشاركة فً الحٌاة العامة

 تعمل حرٌة تداول المعلومات على تكوٌن البٌئة المناسبة التً تساعد على توفٌر :تحمٌك العدالة الاجتماعٌة- 

، ...حصة تشاركٌة من خٌرات المجتمع ومعاملة عادلة للمواطن، فً مجالات الإسكان، الؽذاء، الصحة، التوظٌؾ

وبالممابل الحفاظ على المصالح وتعزٌزها، لذلن جاءت فكرة الموازنة بٌن الحموق والمصالح بحٌث ٌتم الحفاظ 

 تجمٌع طالات الأفراد ومصالحهم باتجاه تعزٌز الطالات ولدرات المجتمع تعلى جوهر الحرٌة وفً ذات الوق

نظر إلٌها يالالتصادي لحرٌة تداول المعلومة، إذ لا والبعد الاجتماعً وٌظهر جلٌا (8، ص2012الخضر، ).ككل

فإتاحة المعلومات . فمط كحك سٌاسً أو لانونً، بل كآلٌة تتٌح للمجتمع توزٌع الخٌرات والفرص بشكل عادل

حول لطاعات مثل الإسكان، الصحة، الؽذاء أو التوظٌؾ، تجعل المواطن لادرا على معرفة حموله واستؽلبلها، 

وفً الممابل، فإن حرٌة المعلومة تعزز المصالح العامة من خلبل خلك . كما تكبح محاولات التمٌٌز أو الإلصاء

توازن بٌن الحموق الفردٌة ومتطلبات المصلحة الجماعٌة، فلب تضٌع الحرٌة فً فوضى المطالب الفردٌة، ولا 

من هنا، ٌمكن المول إن تداول المعلومات ٌشكل أداة للتنمٌة المستدامة عبر . لمع بدعوى حماٌة المصلحة العامةت

 .تجمٌع طالات الأفراد وتوجٌهها نحو بناء مجتمع أكثر عدالة

 تعد الصحافة إحدى أهم وسائل الحصول على المعلومات ونملها وتداولها، ولد شكلت على :تنوٌر الرأي العام- 

مدار عمود طوٌلة الوسٌلة الأكثر فاعلٌة فً إحاطة الرأي العام علما بما ٌحدث فً المجتمع، من خلبل ما ٌنشر 
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من معلومات وإحصاءات وأخبار، وحك الصحفً فً الحصول على المعلومة من خلبل حرٌة الوصول 

العلبلة تلبزمٌة بٌن حرٌة تداول المعلومة وحرٌة  ؾ.للمصادر، وحرٌة تداول المعلومة مرتبطة بحرٌة الصحافة

فالصحافة تارٌخٌا كانت وما تزال الواسطة الأساسٌة التً تمكن الأفراد من الاطلبع على ما ٌجري . الصحافة

 ؼٌر أن فاعلٌة ،داخل المجتمع ومحٌطه، بفضل لدرتها على جمع الأخبار والبٌانات وتحلٌلها ونشرها للرأي العام

الصحافة فً أداء هذا الدور تظل رهٌنة بمدى حرٌة الصحفً فً الوصول إلى المصادر والحصول على 

لذلن فإن تمٌٌد تداول المعلومات لا ٌمس فمط حك المواطن فً المعرفة، بل . المعلومات دون عرالٌل أو تضٌٌك

وبالممابل فإن تمكٌن الصحافة من . لها إلى وسٌلة نالصة أو مشوهةوٌفرغ حرٌة الصحافة من مضمونها، وٌح

المعلومات ٌعزز شفافٌتها وٌجعلها أداة رلابة مجتمعٌة وسٌاسٌة، مما ٌرفع من مستوى الثمة بٌن الدولة والمجتمع، 

وٌإكد أن حرٌة المعلومة لٌست امتٌازا للصحفً فمط، بل حما عاما ٌمارسه المجتمع من خلبل الصحافة كسلطة 

. رابعة

 الحك فً الحصول على المعلومات الرسمٌة هو أحد الأسس الدٌممراطٌة التمثٌلٌة، :دممرطة مؤسسات الدولة- 

ففً نظام الحكم الذي ٌعتمد على التمثٌل ٌجب أن ٌستجٌب من ٌمثل الشعب لمن ائتمنوه على تمثٌلهم وأعطوه 

سلطة اتخاذ المرارات فً الأمور العامة، وٌصبح للفرد الذي فوض تمثٌله بالمٌام بإدارة الأمور العامة، الحك فً 

مإسسة حرٌة ). تداول المعلومات وهً المعلومات التً تستخدمها الحكومة وتنتجها باستخدام أموال الضرائب

ا يسٌاسً، باعتبارها شرطا جوهر وبعددٌممراطًفحرٌة تداول المعلومة ذات (7، ص2011الرأي والتعبٌر، 

ففً الدٌممراطٌة، ٌمارس المواطنون سلطتهم بشكل ؼٌر مباشر عبر ممثلٌن منتخبٌن، . لنجاح النظام التمثٌلً

ؼٌر أن . وهإلاء الممثلون لا ٌمكن أن ٌحافظوا على شرعٌتهم إلا إذا ظلوا خاضعٌن للمساءلة والرلابة الشعبٌة

هذه الرلابة لا تتحمك إلا عندما تتاح للمواطنٌن المعلومات الرسمٌة التً تنتجها الدولة وتستخدمها فً إدارة الشؤن 

بذلن، ٌصبح الحك فً الحصول على المعلومة لٌس مجرد . العام، لاسٌما أنها ممولة من أموال الضرائب العامة

إن حجب المعلومات فً . مطلب لانونً، بل أداة لتمكٌن الفرد من متابعة لرارات ممثلٌه ومحاسبتهم عند الحاجة

ل التمثٌل إلى تفوٌض أعمى، بٌنما ٌضمن تداولها توازنا بٌن وهذا السٌاق ٌضعؾ الثمة فً المإسسات، وٌح

. السلطة والمسإولٌة وٌجعل الدٌممراطٌة أكثر فعالٌة ومصدالٌة

 حرٌة تداول المعلومة معناه من السهل اكتشاؾ الفساد والمفسدٌن فً الدولة، وتتٌح سهولة :المضاء على الفساد-

رصد أي انحرافات، وتعمل الدولة من جهتها على حماٌة المبلؽٌن ودعم وسائل الإعلبم بالمعلومات الكاملة 

الولائً لحرٌة تداول المعلومة، فهً لا تعزز فمط  والبعد الرلابًأي إظهار .والسٌاسات والخطط والتكالٌؾ

الشفافٌة بل تجعل من الممكن كشؾ الفساد والانحرافات فً ولت مبكر لبل أن تتحول إلى أزمات أو أضرار 

فإتاحة المعلومات أمام الرأي العام والإعلبم تضمن وجود عٌون متعددة ترالب وتدلك، ما ٌضٌك الخناق . جسٌمة

 وفً الممابل تصبح الدولة مطالبة بدعم هذا المسار من خلبل وضع ،على الممارسات ؼٌر المانونٌة أو المشبوهة

آلٌات لحماٌة المبلؽٌن، باعتبارهم عنصرا أساسٌا فً مكافحة الفساد، وتزوٌد وسائل الإعلبم بالمعلومات الدلٌمة 

ذلن لا ٌنظر إلى حرٌة تداول المعلومة كحك سلبً فمط، بل كؤداة ل. حول السٌاسات والبرامج والتكالٌؾ العمومٌة

إٌجابٌة لتجسٌد حوكمة رشٌدة ترتكز على المشاركة والشفافٌة والمساءلة، حٌث تتحول المعلومة إلى خط دفاع 

. أول ضد الفساد وضمانة لتعزٌز الثمة بٌن المواطن ومإسسات الدولة

 حرٌة تداول المعلومات تإدي بالدولة نحو الانفتاح على السٌاسات العامة التً تعتمد :النمو الالتصادي المستدام-

على الشفافٌة والمساءلة، مثل البٌئة من شؤنها جعل البلبد أكثر جاذبٌة للبستثمار المحلً والأجنبً، فٌها ٌشعر 

المستثمر بالأمان على أمواله التً ٌساهم بها فً بناء التصاد الدولة، وعمل أجهزة الرلابة والمإسسات المالٌة، 

والمعاٌٌر المستخدمة للبختٌار من العروض الممدمة فً عملٌات الشراء، وتوفٌر التراخٌص، ومنح المروض، 
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الاستثماري لحرٌة تداول والبعد الالتصادي ؾ(9الخضر، ص). وسٌاسات الاؼتراب، والٌات النزاع والانصاؾ

 حٌث لا تمتصر أهمٌتها على تعزٌز الحموق السٌاسٌة أو الاجتماعٌة، بل تمتد لتشكل أساسا  ٌظهر جلٌا،المعلومة

فالمستثمر المحلً أو الأجنبً ٌبحث عن وضوح فً الموانٌن والإجراءات، وٌحتاج . لبٌئة التصادٌة شفافة وجاذبة

حٌن تتوافر المعلومات حول المعاٌٌر . إلى الاطمئنان بؤن أمواله تدار فً مناخ تسوده الشفافٌة والمساءلة

وبالمثل، فإن الأجهزة الرلابٌة . ٌشعر المستثمر بالأمان وٌمبل على المساهمة فً الالتصاد الوطنًؾالمعتمدة، 

والمإسسات المالٌة تعتمد على المعلومات الدلٌمة لممارسة مهامها بكفاءة، ما ٌعزز الاستمرار الالتصادي وٌمنع 

 فإن حرٌة تداول المعلومة لا تعد فمط ضمانة دٌممراطٌة، بل أداة استراتٌجٌة لتحفٌز وعلٌه. الاحتكار أو التلبعب

. الاستثمار، وتحمٌك تنمٌة التصادٌة مستدامة تموم على الثمة المتبادلة بٌن الدولة والمطاع الخاص والمجتمع

 حرٌة تداول المعلومة هو حك وأداة لتفعٌل ممارسات وحموق أخرى، :دعم الحموق الالتصادٌة والاجتماعٌة- 

ومن حك الأفراد الوصول إلى المعلومات التً من شؤنها أن تإثر على حٌاتهم، فالوصول إلى المعلومة ٌمكن 

 أي.ومحكم موضوعً على التزامات الدولة تجاه أداء وحماٌة الحموق الأخرىهالمواطن من أن ٌكون رلٌبا ؾ

جوهر الحك فً حرٌة تداول المعلومة باعتباره لٌس مجرد حك منفرد، بل حما مركبا ٌتٌح تفعٌل بمٌة الحموق 

فالوصول إلى المعلومة ٌمكن الفرد من ممارسة دوره كمواطن فاعل . السٌاسٌة والاجتماعٌة والالتصادٌة

تتحول المعلومة إلى أداة ؾ. ورلٌب، ٌمٌم أداء الدولة وٌمٌس مدى التزامها بواجباتها تجاه حماٌة الحموق الأخرى

كما . للتمكٌن الدٌممراطً، تجعل المواطن محكما موضوعٌا على السٌاسات العمومٌة بدل أن ٌبمى مجرد متلك لها

أن هذا الحك ٌعزز مبدأ المساءلة المتبادلة بٌن الدولة والمجتمع، إذ لا ٌمكن الحكم على نزاهة أو فعالٌة أي سٌاسة 

 وبذلن ٌصبح تداول المعلومة أساسا لإرساء ثمة متبادلة، وشرطا ،عامة دون شفافٌة تسمح بتتبع مراحلها ونتائجها

 .لضمان أن الحموق المعلنة لٌست مجرد شعارات، بل التزامات لابلة للمٌاس والمحاسبة

 وللمعلومة أهمٌة بالؽة فً دعم إمكانٌة التماضً فٌما ٌخص دعم وتعزٌز الحموق :حك التماضً والمحاسبة- 

الالتصادٌة والاجتماعٌة، حٌث من الصعوبة إثبات الانتهان أو التمٌٌز فً مجال التمتع بالحك بؽٌر أدلة واضحة 

، حٌث تصبح الضائًا و لانونًابعدولحرٌة تداول المعلومة (9حرٌة الرأي والتعبٌر، صمإسسة ). ومحددة

المعلومة أداة أساسٌة لتمكٌن الأفراد والجماعات من الدفاع عن حمولهم أمام المضاء، خصوصا فً المجالات 

فؽٌاب المعلومة الدلٌمة ٌجعل من . الالتصادٌة والاجتماعٌة التً ؼالبا ما تشهد تعمٌدات فً إثبات الانتهاكات

أما . الصعب على المتضرر أن ٌثبت تعرضه للتمٌٌز أو الحرمان من حك مشروع فً الصحة أو السكن أو العمل

عندما تكون المعلومات متاحة، فإنها تتحول إلى أدلة موضوعٌة ٌمكن تمدٌمها أمام المحاكم والهٌئات الرلابٌة، بما 

حرٌة تداول المعلومة لٌست مجرد وسٌلة للشفافٌة العامة، بل هً شرط جوهري  ؾ.ٌعزز فرص تحمٌك العدالة

لفعالٌة المضاء وضمان الإنصاؾ، إذ تجعل الحموق الالتصادٌة والاجتماعٌة لابلة للتطبٌك العملً ولٌس مجرد 

 .التزام نظري من الدولة

 لمد أضحت الشفافٌة مسؤلة حٌوٌة للتنمٌة والدٌممراطٌة، فهً تتمحور حول حك :زٌادة مساحة الشفافٌة- 

وتعتبر الشفافٌة عنصرا هاما من عناصر الدٌممراطٌة الفعالة لما تحمله من مساواة فً . المواطن فً المعرفة

العلبلةوثٌمة بٌن الشفافٌة وحرٌة تداول المعلومة ؾ.الحصول على المعلومات، وخلك فرص متساوٌة للمواطنٌن

فالشفافٌة تعنً أن ٌكون للمواطن حك أصٌل فً المعرفة، . باعتبارهما حجر الأساس للتنمٌة والدٌممراطٌة الفعالة

هذا الانفتاح ٌضمن المساواة فً الوصول إلى ؾ. أي ألا تبمى المعلومة حكرا على النخب أو المإسسات الرسمٌة

ومن ثم، فإن الشفافٌة لا . المعلومات، وٌتٌح لجمٌع المواطنٌن فرصا متكافئة فً المشاركة وصناعة المرار

تمتصر على كونها لٌمة أخلبلٌة أو سٌاسٌة، بل هً آلٌة عملٌة تحمك العدالة وتمنع التمٌٌز، لأنها تضع الجمٌع 
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بهذا المعنى ٌصبح تداول المعلومة لٌس مجرد حك فردي، بل أداة . على لدم المساواة أمام الموارد والفرص

 .جماعٌة لبناء مجتمع دٌممراطً لائم على المشاركة الشعبٌة والتنمٌة المستدامة

 :المعلومة الرلمٌةملامح - 3

 بسرعة انتشارها، وتعدد مصادرها، وسهولة تداولها عبر الحدود، مع لابلٌة  عموماالمعلومة الرلمٌة تتمٌز

 .تخزٌنها وتحلٌلها وإعادة إنتاجها بوسائط تفاعلٌة تجعلها أكثر تؤثٌرًا فً تشكٌل الرأي العام

 : سمات المعلومة الرلمٌة- 3-1

المعلومة الرلمٌة هً تلن التً تم انتاجها، ومعالجتها، وإطلبلها وتداولها والتفاعل حولها عبر مختلؾ 

. منصات السٌوشٌل مٌدٌاالوسائط ضمن التكنولوجٌات الحدٌثة و شبكة الانترنت منذ بداٌتها وصولا إلى مختلؾ 

المعلومة ؾ. سواء كانت معلومات متعلمة بؤفراد أو مإسسات أو جماعات متعددة المهام والوظائؾ والأهداؾ

 تلن التً تنتج وتعالج وتطلك وتتداول عبر التكنولوجٌات الحدٌثة والإنترنت، مع التركٌز علىالطابع هًالرلمٌة 

 تمثل  السوشٌل مٌدٌاالفضاء التفاعلً، وإنتاج ومعالجة ونشر المعلومات ٌتم عبر الوسائط الرلمٌةوالتكنولوجً 

بالتالً المعلومة الرلمٌة لٌست مجرد بٌانات إلكترونٌة، بل هً نتاج بٌئة رلمٌة ،ذروة هذا التداول الحر والمفتوح

. متكاملة تتٌح التفاعل والمشاركة الواسعة

فمد ساهم تطور التمنٌات التكنولوجٌة، والوسائط المتعددة فً تسهٌل عملٌة الاتصال والتواصل بٌن الأفراد 

وحتى المإسسات، دون نسٌان تبادل المعلومات ومشاركتها وحتى خلك شعور بالتواجد فً بٌئة مشتركة ٌطلك 

وأدى هذا التطور إلى خلك جملة من التحولات الأمر الذي فرض علٌها ضرورة التحلً . علٌها البٌئة الرلمٌة

بالٌمضة واستؽلبل المعلومات لضمان البماء من جهة وحتمٌة الانخراط والتكٌؾ مع البٌئة المحٌطة من خلبل 

 أن التطور التكنولوجً أي(324، ص2024لعرابً، ). مواكبة التطور وما تفرضه من رهانات من جهة أخرى

جعل تبادل المعلومات ومشاركتها أكثر ، و الاتصال والتواصل بٌن الأفراد والمإسساتتوالوسائط المتعددةسهل

فرض تحدٌات ، وخلك بٌئة جدٌدة تسمى البٌئة الرلمٌة، حٌث ٌشعر الفاعلون بوجود مشترن، وسرعة وانسٌابٌة

التكٌؾ مع البٌئة الرلمٌة ومواكبة رهاناتها ، ووتحولات عمٌمة تستوجبالٌمظة واستؽلبل المعلومات كشرط للبماء

. المتجددة

 التفاعلً، حٌث تنشؤ وتعالج وتتداول عبر الرلمًأن المعلومة الرلمٌة هً نتاج الفضاء ا سبك ٌتضح م

الوسائط الحدٌثة، الأمر الذي ٌجعل تنظٌمها المانونً أكثر تعمٌدا نظرا لشمولٌتها وامتدادها إلى مختلؾ الفاعلٌن 

لت تداول المعلومات إلى و أن البٌئة الرلمٌة المائمة على الوسائط المتعددة لد ح، بماالاجتماعٌٌن والمإسساتٌٌن

ٌفرض على الأفراد والمإسسات التكٌؾ مع تحدٌاته، كما ٌفرض على التشرٌعات وعنصر وجودي واستراتٌجً، 

 .مواكبة هذه التحولات بوضع آلٌات لانونٌة تضمن حرٌة المعلومة وحماٌتها فً آن واحد

 :ممتضٌات التحول نحو المعلومة فً البٌئة الرلمٌة- 3-2

توجهت المإسسات عامة ومإسسات التً ٌرتبط نشاطها بالمعلومات على وجه التحدٌد إلى الخدمة الرلمٌة 

حٌث ٌموم مهنًٌ . نتٌجة للتطور الحاصل دون نسٌان التعلٌمات التً أكدت على الرلمنة والممارسات المتعلمة بها

المعلومات فً هذه البٌئة الرلمٌة بؤدوار عدٌدة فهو الموجه، المستشار، والوسٌط الذي ٌساعد فً الوصول إلى 

المعلومة والحصول علٌها لكن بالممابل لذلن ٌجب مراعاة أن المستخدم فً هذه البٌئة له احتٌاجات جدٌدة ممارنة 

لعرابً، )بالمستخدم المدٌم إضافة إلى أنه فً تفاعل مستمر مع مهنًٌ المعلومات من خلبل تطبٌمات الانترنت
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، الرلمٌة لا تتعلك فمط بالإنتاج والنشر، بل أٌضا بوجود منظومة مهنٌة تسهر على تنظٌمها وتوجٌههاؾ(325ص

بروز أدوار جدٌدة لمهنًٌ المعلومات ٌستدعً تنظٌم لانونً ٌحدد حمولهم وواجباتهم، وٌوازن بٌن حك و

ٌشٌر إلى أن التحول الرلمً ٌخلك ، والمستخدم فً النفاذ إلى المعلومة وحماٌة هذه المعلومة من سوء الاستخدام

. مستخدما جدٌدا ٌحتاج حماٌة لانونٌة خاصة، سواء تعلك الأمر بالخصوصٌة أو أمن البٌانات

الإشارة إلى البٌئة الرلمٌة ٌعنً تؽٌٌر الوعاء أو الحامل الذي ٌحفظ المعلومة وهذا ما ٌستدعً بالضرورة 

ممارنة بالوعاء التملٌدي العودة للمعلومة الرلمٌة التً تعد معلومة مدونة بطرٌمة مختلفة وعلى وعاء مختلؾ،

 حماٌة ، مثلالانتمال من الوعاء التملٌدي إلى الرلمً ٌطرح إشكالات لانونٌة أي أن.المطبوع على سبٌل المثال

فً البٌئة  ؾ.حموق المإلؾ، حماٌة البٌانات، ضمان حك النفاذ، وحماٌة الأوعٌة الرلمٌة من المرصنة أو الضٌاع

مثل الرلمٌة، ٌصبح تنظٌم تداول المعلومة أكثر تعمٌدا لأنه ٌرتبط لٌس فمط بالمحتوى، بل أٌضا بالوعاء 

 أهمٌة وجود إطار لانونً ٌواكب خصوصٌة مماٌبرر... بما فٌها منصات السوشٌل مٌدٌا، ةالمنصات الرلمً

. المعلومة الرلمٌة كوعاء ومحتوى

تطرح المعلومة الرلمٌة العدٌد من الإشكالات مثل التفكٌر فً مكان المعلومة وعلبلتها بالمعارؾ الفردٌة و

والجماعٌة أي المعارؾ الصرٌحة والضمنٌة، كما أن الوصول إلى هذا النوع من المعلومات وإتاحتها ٌمتضً 

تؽٌٌر طرق الوصول والحصول علٌها، وضع هذه المعلومة فً متناول المستفٌد أٌضا لد ٌستعٌن بمنوات مباشرة 

لا تستفٌد من الرلابة، وبالتالً إمكانٌة نشر معلومة ؼٌر موثولة، ولكن هذا لا ٌنطبك على المعلومة العلمٌة لأنها 

معلومة ٌجب أن تتمٌز بالمصدالٌة وتم التؤكد من مصدرها لتصبح لاحما عنصر من عناصر الثمافة العلمٌة، التً 

تحدٌمانونً فً البٌئة الرلمٌة فهنان (.326لعرابً، ص). ٌمكن النفاذ إلٌها والاستعانة بها فً البحوث والدراسات

ز بٌن يٌطرح الحاجة إلى تنظٌم لانونً ٌم، الأمر الذي بٌن حرٌة تداول المعلومة وضرورة ضبط مصدالٌتها

المعلومة العامة التً لد تكون عرضة للتضلٌل، والمعلومة العلمٌة التً ٌجب أن تحاط بضمانات الجودة 

ٌوضح أن التشرٌع ٌجب أن ٌوازن بٌن النفاذ الحر للمعلومات وحماٌة المجتمع من الأخبار الكاذبة ، ووالتدلٌك

. والمؽلوطة

 التطور التكنولوجً وظهور الوسائط الرلمٌة المتعددةفً ظهور مهام جدٌدة لمهنً  كذلنساهمفمد 

المعلومات خاصة تلن المتعلمة بالتراح واجهات تسهل النفاذ إلى المحتوى الرلمً، مثل الأسئلة التً ٌطرحها 

المستخدم للبوابات الوثائمٌة، إلى جانب التطبٌمات التشاركٌة والتبادلٌة التً تسمح بتدخل المستخدم من خلبل 

 الرأي والإبداع ؼٌر أنها طرحت أٌضا العدٌد من لإبداءفمد فتحت المساحات الرلمٌة أٌضا نافذة كبٌرة . تفاعلبته

الإشكالٌات مثل مصادر المعلومات الرلمٌة من حٌث المصدالٌة وحتى المٌمة المضافة بحٌث تفرض هذه الأخٌرة 

فمد أصبح . ضرورة توفٌر معلومات صحٌحة وموثولة علبوة على إشكالٌة الوصول والحصول على المعلومة

كل فرد منا ٌستهلن المعلومة وٌساهم فً انتاجها، وأطلمت علٌه العدٌد من المسمٌات مثل مستخدم، مستعمل، 

حسب خصوصٌة الحمل ونشاط المإسسة، ٌمكن لهذا الفرد تطوٌر هوٌته الرلمٌة ... زبون، لارئ، مشترن

ٌجب أن ٌراعى عند التحدث عن البٌئة الرلمٌة والفضاء الرلمً . لضمان وجودة وحضوره فً الفضاء الرلمً

مسؤلة الؽموض و التعمٌد، ٌرتبط هاذان الأخٌران بجودة المعلومات ناهٌن عن سرعة انتشار المعلومة دون 

نسٌان جانب المنافسة، فمد ٌجد المستخدم نفسه أمام استهلبن معلومة لد لا تتمٌز بالمصدالٌة كما ٌمكن أن تكون 

ذات طبٌعة ؼٌر أخلبلٌة نظرا لانتشار للهوٌة الرلمٌة المزٌفة دون نسٌان التلبعب النفسً، نشر الإٌدٌولوجٌات 

والتضلٌل المعلوماتً الذي انتشر مإخرا وبصفة كبٌرة أٌضا، وبالتالً وفً ظل كل هذا ٌجب على مهنًٌ 

. المعلومات الحصول على مصادر معلومات موثولة واتاحتها حتى ٌتسنى له تمدٌم محتوى ذو جودة للمستخدم
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أن تداول المعلومة الرلمٌة لا ٌنفصل عن جودة ومصدالٌة المصدر، وهو ما أي (.329-328 ص،لعرابً)

ٌوضح العلبلة الجدلٌة بٌن حرٌة المعلومة والمسإولٌة المهنٌة فً ، وٌفرض تدخلب لانونٌا ٌضع معاٌٌر للموثولٌة

ٌربط بٌن التنظٌم المانونً وضرورة ضبط الفضاء الرلمً ضد التضلٌل والهوٌة المزٌفة، مع ، وضمان صحتها

. الحفاظ على الحك فً التعبٌر والمشاركة

 : منصات السوشٌل مٌدٌا كفضاء لتداول المعلومة- 3

 عبر السوشٌل مٌدٌا هً خدمة إلكترونٌة تسمح للمستخدمٌن بإنشاء وتنظٌم ملفات شخصٌة لهم، التواصل

وتتٌح للمستخدمٌن (14، ص2020مساعدٌة،  ). كما تسمح بالتواصل مع الاخرٌن عبر تطبٌمات مخصصة

وما إلى ذلن من مختلؾ أنواع ... التواصل مع بعضهم البعض عن طرٌك نشر المعلومات والرسائل والصور

وتتضمن منصات السوشٌل مٌدٌا تمنٌات تعمل لتحوٌل الاتصالات   (14مساعدٌة، ص)وأشكال المعلومات، 

أحادٌة الاتجاه إلى حوار تفاعلً عبر الانترنت، بحٌث أن أحد المكونات الرئٌسٌة للسوشٌل مٌدٌا هو إنشاء 

 ومن أهم ممٌزاتها، سهولة التعارؾ والتواصل بٌن Dixon, 2012, p2).)وتبادل المحتوى الذي ٌنشئه المستخدم

المستخدمٌن، وسهولة وسرعة تداول المعلومات مع تحمٌك تفاعل كبٌر، بحٌث هً مثل طرٌك ذات اتجاهٌن تضم 

(  25-24، ص2014السوٌدي، ).من ٌنشر المعلومة ومن ٌستفٌد منها، مع تبادل الأدوار

 منصات السوشٌل مٌدٌا لٌست مجرد تطبٌمات تمنٌة، بل فضاءات رلمٌة جدٌدة لإنتاج وتبادل إن

المعلومات، إذ تتٌح للمستخدمٌن إنشاء ملفات شخصٌة والتفاعل عبر نشر النصوص والصور والفٌدٌوهات 

وٌمثل هذا التحول انتمال من نموذج الاتصال التملٌدي ذي . وؼٌرها من المحتوٌات التً ٌنشئها الأفراد أنفسهم

. الاتجاه الواحد إلى نموذج حواري تفاعلً متعدد الاتجاهات، حٌث ٌتبادل الأفراد الأدوار بٌن النشر والتلمً

وتكمن أهمٌة هذه الخاصٌة فً تسهٌل وتسرٌع تداول المعلومة، بما ٌحمك انفتاحا ؼٌر مسبوق فً الوصول إلٌها 

ؼٌر أن هذه الممٌزات تثٌر فً الممابل إشكالات لانونٌة بالؽة التعمٌد، لاسٌما أن المحتوى لا ٌخضع . ومشاركتها

  أٌضاؼالبا لآلٌات التحرٌر والرلابة المسبمة كما هو الحال فً وسائل الإعلبم التملٌدٌة، الأمر الذي ٌطرح

تساإلات حول مسإولٌة الأفراد عند نشر معلومات مضللة أو منتهكة لخصوصٌات الؽٌر، وحول حدود التزامات 

 تفرض على المشرع البحث عن فمنصات السوشٌل مٌدٌاوعلٌه، . المنصات الرلمٌة التً تستضٌؾ هذا المحتوى

صٌػ تنظٌمٌة توازن بٌن ضمان حرٌة التعبٌر وتدفك المعلومة من جهة، وبٌن حماٌة الحموق الفردٌة والجماعٌة 

من جهة أخرى، وهو ما ٌجعلها أحد أبرز التحدٌات الراهنة فً إطار التنظٌم المانونً لتداول المعلومة فً البٌئة 

. الرلمٌة

ونجد أن اهتمامات الناس وصدالاتهم أصبحت أكثر لوة وترابطا فً ظل انتشار وتعدد منصات السوشٌل 

( 14مساعدٌة، ص ): مثلمٌدٌا، وصار لها عدة استخدامات فً كل المجالات، إلا أنه تخللتها عدة معولات، 

 .التخوؾ من انعدام الخصوصٌة والنصب الإلكترونً وما ٌترتب علٌه من مخاطر- 

الإفراط فً استخدام هذه المنصات التفاعلٌة، والنظر باستمرار إلى شاشات الأجهزة، والشعور بالإدمان، وإهدار -

 .الأولات

 .توفر عدة خٌارات تداول المعلومات عبر السوشٌل مٌدٌا ٌسبب للمستخدم معولات عملٌة وإدراكٌة- 

 .ؼٌاب المدرة المالٌة أو الفنٌة للراؼبٌن فً الحصول على المعلومات خاصة مع اشتراط الممابل لتوفٌر الخدمة- 
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 :خصوصٌات تداول المعلومات ضمن منصات السوشٌل مٌدٌا -3

من بٌن الخصوصٌات المستجدة التً صاحبت النشر والتداول المتزاٌد على المعلومة فً بٌئة السوشٌل 

 :مٌدٌا نذكر

النمـل المباشر للؤحداث واللهث وراء الآنٌة وهٌمنة المعلومات، وتدفمها وتسارعها حول الهدؾ من استخدامها من  -

مساعدة الجمهور على فهم ما جرى، إلى الالتصار على نمل ما جرى، ومن ثم أصبحت الوسٌلة هً الؽاٌة، 

 .وأصبحت المعلومة هً الحدث ذاته ولٌس ناللة الحدث

أثر التسارع فً التداول على المٌم والأخلبق، وعلى تراجع مستوى الجودة والحرفٌة والدلة من خلبل التسابك وراء  -

السبك المعلوماتً، حٌث أصبحت المعلومة سلعة، وهو ما أثر على وظٌفتها الأساسٌة والمتمثلة فً عكس الوالع 

وإثراء الحوار الدٌممراطً، فمستخدمً منصات السوشٌل مٌدٌا ٌتعاملون مع المعلومة من زاوٌة الربح والكسب، 

 .متجاهلٌن المٌمة الإضافٌة التً تمدمها للصعٌد الإعلبمً، والتواصلً عموما

، لم تإد كثرة المعلومات وتراكمها إلى فهم ما جرى، وكٌؾ تم؟ ولماذا تم؟، فضلب عن أن جودة ولٌمة المحتوى -

اللهث وراء المعلومة أدى لزٌادة هٌمنة ثمافة المظهر والشكل والإبهار على حساب ثمافة الجوهر والمٌمة والعمك، 

والى سٌادة ثمافة النمل والمحاكاة والتملٌد الأعمى والعمل فً اتجاه مضاد لثمافة الإبداع، وخلك ما ٌعرؾ بثمافة 

. التكرار

تداول المعلومة على منصات السوشٌل مٌدٌا أٌضا زٌادة إمكانٌة استخدام المعلومات لتزٌٌؾ خصوصٌات من  -

الوعً وإخفاء الحمٌمة، والإعلبء من لٌمة السطحً والمإلت على حساب الحمٌمً والجوهري والثابت، وزٌادة 

 مستمبل ومستهلن للمعلومات وما ترتبط به من عوالم خاصة بالدعاٌة سلبًإمكانٌة تحوٌلها الإنسان إلى كائن 

والإعلبن والتروٌج للسلع، ومما ٌساعد على ذلن لٌام بعض المإسسات التً تمؾ وراء صناعة المعلومة فً 

 .أحٌان كثٌرة بتمدٌم معلومات زائفة للوالع وخلك حالة من الهروب من المعرفة المعممة

انتشار الهوٌات الرلمٌة المزٌفة فً منصات السوشٌل مٌدٌا ٌعكس إحدى ؾانتشار الهوٌات الرلمٌة المزٌفة،  -

الإشكالٌات الجوهرٌة لحرٌة تداول المعلومة فً البٌئة الرلمٌة، حٌث تتٌح هذه الهوٌات إسهاما أوسع فً إنتاج 

وتبادل المحتوى دون لٌود، لكنها فً الممابل تضعؾ الثمة فً صدق المعلومة وتفتح المجال أمام التضلٌل 

 .وانتهان الحموق

مخاطر التضلٌل، نشر الأٌدٌولوجٌات، والتلبعب النفسً، تصطدم المعلومة فً منصات السوشٌل مٌدٌا بجملة من  -

المخاطر تتمثل فً التضلٌل المعلوماتً، واستؽلبل المنصات لنشر الأٌدٌولوجٌات، فضلب عن التلبعب النفسً 

وتشكل هذه التحدٌات تهدٌدا مزدوجا، فهً من جهة تموض . الذي تمارسه الخوارزمٌات وحملبت التؤثٌر الموجه

حك الأفراد فً الوصول إلى المعلومة الصحٌحة والاختٌار الواعً، ومن جهة أخرى ٌجب ضمان التوازن بٌن 

. الانفتاح المعلوماتً وحماٌة المصلحة العامة

 :تداعٌات التنظٌم المانونً لتداول المعلومة فً البٌئة الرلمٌة عبر منصات السوشٌل مٌدٌا -4

إن نفس المحددات التً تبٌن خصوصٌات تداول المعلومة عبر منصات السوشٌل مٌدٌا، تشكل أرضٌة 

 :أساسٌة لتداعٌات و مبررات وضع ألٌات صارمة لهذا النوع المستجد، وهو ماسنوضحه فٌماٌلً

ٌظُهر النمل المباشر للؤحداث عبر منصات السوشٌال مٌدٌا إشكالٌة لانونٌة معمدة تتمثل فً سرعة تدفك المعلومات  -

وهٌمنة الآنٌة على حساب العمك والتحمك، فالموانٌن المنظمة لتداول المعلومة فً البٌئة الرلمٌة تفرض التزاما 

بالتحمك من صدق الأخبار لبل نشرها، ؼٌر أن الوالع الرلمً ٌجعل من المعلومة نفسها حدثا بذاته، مما ٌزٌد من 

ومن ثم، ٌصبح التنظٌم المانونً أمام تحد مزدوج، من جهة، ضرورة . مخاطر نشر محتوٌات مضللة أو نالصة

ضبط التدفك الفوري للمعلومة بما ٌحافظ على حك الجمهور فً معرفة ما ٌجري دون تؤخٌر، ومن جهة أخرى، 
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ضمان ألا تتحول السرعة إلى مبرر لإؼفال الدلة والمصدالٌة، وهو ما لد ٌإدي إلى مساءلات لانونٌة للناشرٌن 

 .والمنصات على السواء

ٌإدي التسارع فً تداول المعلومة عبر الفضاء الرلمً إلى إشكالات لانونٌة وأخلبلٌة متشابكة، إذ ٌتحول السباق  -

. تداول المعلومةنحو السبك المعلوماتً إلى عامل مهدد لمعاٌٌر الجودة والدلة التً ٌفترض أن ٌموم علٌها العمل 

ومن منظور لانونً، ٌفرض هذا الوالع الحاجة إلى تشرٌعات توازن بٌن حرٌة النشر وضرورة صون المٌم 

الأخلبلٌة المرتبطة بالمعلومة، باعتبارها حما جماعٌا ٌهدؾ إلى إثراء الحوار الدٌممراطً لا إلى تحوٌلها إلى 

إن التعامل النفعً مع الأخبار على حساب صدلٌتها ٌعرض المنصات والمستخدمٌن . مجرد سلعة للربح والكسب

على حد سواء إلى مخاطر لانونٌة مرتبطة بالتضلٌل أو انتهان حك الجمهور فً الحصول على معلومة صحٌحة، 

وهو ما ٌجعل من التنظٌم المانونً أداة لضبط التفاعل الرلمً، وضمان عدم طؽٌان منطك السوق على الوظٌفة 

 .الجوهرٌة للمعلومة

إن الإشكال المتعلك بجودة ولٌمة المحتوى فً البٌئة الرلمٌة ٌطرح تحدٌا لانونٌا ٌتمثل فً كٌفٌة ضبط فٌض  -

فالموانٌن المنظمة لتداول المعلومة تواجه معضلة . المعلومات الذي لا ٌسهم بالضرورة فً فهم أعمك للؤحداث

بٌن تشجٌع حرٌة تدفك الأخبار، وبٌن محاصرة ظواهر سلبٌة كالسطحٌة، وثمافة الشكل والمظهر، والتكرار الذي 

إن هٌمنة النمل الآنً والنسخ والمحاكاة تنتج بٌئة إعلبمٌة تهمل العمك والتحلٌل، مما ٌخل . ٌضعؾ الإبداع

بالوظٌفة التوعوٌة والتنوٌرٌة للمعلومة، وعلٌه ٌصبح التنظٌم المانونً مطالبا بسن معاٌٌر تحفز على إنتاج 

محتوى أصٌل وذي لٌمة مضافة، مع وضع آلٌات للمساءلة تحد من الانسٌاق وراء الإبهار الشكلً على حساب 

 .المضمون، حماٌة لحك الجمهور فً إعلبم ٌعكس الوالع بموضوعٌة وٌمكنه من بناء وعً نمدي

ٌمثل توظٌؾ المعلومة الرلمٌة فً تزٌٌؾ الوعً وإخفاء الحمٌمة أحد أخطر التداعٌات المانونٌة فً زمن السوشٌل  -

فالموانٌن . مٌدٌا، حٌث تتحول المنصات إلى فضاءات تعزز السطحً والمإلت على حساب الجوهري والثابت

المنظمة لتداول المعلومة تجد نفسها مضطرة للتعامل مع ممارسات مإسسات أو جهات فاعلة تمدم عن عمد 

محتوٌات زائفة أو موجهة، ما ٌخلك بٌئة معلوماتٌة خاضعة لآلٌات الدعاٌة والإعلبن أكثر من خضوعها لوظٌفة 

هذا الوضع ٌسهم فً تكرٌس سلون استهلبكً سلبً لدى الأفراد، ٌجعلهم مجرد مستمبلٌن . الإخبار والتنوٌر

للمعلومة دون تمحٌص، الأمر الذي ٌضع على عاتك المشرع مسإولٌة ابتكار أدوات لانونٌة تضمن الشفافٌة 

والمساءلة، وتمنع استؽلبل الإعلبم الرلمً فً تضلٌل الجمهور أو دفعه نحو استهلبن ؼٌر واع للمعطٌات 

 .الرلمٌة

إن انتشار الهوٌات الرلمٌة المزٌفة على منصات السوشٌل مٌدٌا ٌثٌر تداعٌات لانونٌة عمٌمة تتعلك بمدى موثولٌة  -

فمن جهة تتٌح هذه الهوٌات فضاء أوسع للتعبٌر وإنتاج المحتوى دون . المعلومة وحفظ الحموق الفردٌة والجماعٌة

لٌود ظاهرة، لكنها فً الممابل تضعؾ الثمة فً صدق الأخبار وتضاعؾ فرص التضلٌل، سواء عبر انتحال 

ومن منظور لانونً ٌفرض هذا الوضع على التشرٌعات الرلمٌة وضع آلٌات . الشخصٌات أو نشر الشائعات

تحمك وهوٌة رلمٌة موثولة تملل من استؽلبل الحسابات الوهمٌة فً نشر معلومات زائفة أو انتهان الخصوصٌة، 

ؼٌر أن ذلن ٌستلزم توازنا دلٌما بٌن حماٌة حرٌة التعبٌر وضمان الشفافٌة، حتى لا ٌتحول التنظٌم إلى وسٌلة 

 .للتمٌٌد المفرط على المستخدمٌن

تشكل مخاطر التضلٌل المعلوماتً ونشر الأٌدٌولوجٌات والتلبعب النفسً عبر منصات السوشٌل مٌدٌا تحدٌا لانونٌا  -

بالػ التعمٌد، إذ لم ٌعد الأمر ٌمتصر على تداول أخبار زائفة، بل تعداه إلى استؽلبل الخوارزمٌات وحملبت التؤثٌر 

ومن هذا المنطلك ٌجد المشرع نفسه أمام ضرورة . الموجهة لتوجٌه سلون الأفراد والتؤثٌر فً وعٌهم الجمعً

صٌاؼة أطر لانونٌة تكفل حماٌة حك الجمهور فً الوصول إلى معلومة صحٌحة وموضوعٌة، مع الحد من 
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ؼٌر أن هذا التنظٌم ٌفرض تحدٌا أساسٌا . استؽلبل الفضاء الرلمً فً التلبعب النفسً ونشر الدعاٌة الممنهجة

ٌتمثل فً إٌجاد التوازن بٌن الانفتاح المعلوماتً كؤحد ممومات حرٌة التعبٌر، وبٌن حماٌة المصلحة العامة من 

مخاطر التضلٌل، بحٌث لا ٌتحول المانون إلى أداة لتكمٌم الأصوات، بل وسٌلة لضبط المحتوى المضلل والحد 

 .من آثاره على الوعً المجتمعً

: رهانات المشرع فً تنظٌم تداول المعلومة فً البٌئة الرلمٌة عبر منصات السوشٌل مٌدٌا -5

 صعوبة التشرٌع الذي أضحى بفعل السلون الرلمً كفرضٌة مفادها هذه الدراسة ممدمةإن ما طرحناه فً 

عبر مختلؾ منصات السوشٌل مٌدٌا ٌمع بٌن متنالضٌن، من جهة ممتضٌات التشرٌع التملٌدي الذي ٌإكد على 

ضرورة توفٌر المعلومة بكل مصدالٌة وشفافٌة لمستحمٌها، ومن جهة أخرى فرط تلمً المعلومات الرلمٌة فً 

بٌئة لا تعترؾ بالرلابة والمٌم و الموانٌن، الأمر الذي ٌضع المشرع فً رهانات محورٌة لتحمٌك التنظٌم المانونً 

: لتداول المعلومة فً البٌئة الرلمٌة فً زمن السوشٌل مٌدٌا، وٌمكن عرض هذه الرهانات فً النماط التالٌة

 إلزام المنصات بضمان الدلة والتحمك رؼم سرعة تدفك المعلومة، منعًا لتحوٌلها إلى حدث : المباشرالبثضبط 

. بذاته ٌفتمر للمصدالٌة

 سن تشرٌعات تحد من تحوٌل المعلومة إلى سلعة ربحٌة على حساب المٌم :مواجهة التسابك على السبك

. والأخلبلٌات، وحماٌة وظٌفتها الدٌممراطٌة

 وضع معاٌٌر لانونٌة تشجع على الإبداع والأصالة، وتحد من هٌمنة السطحٌة والتكرار :تعزٌز جودة المحتوى

. والإبهار الشكلً

 إلرار آلٌات لانونٌة تكفل الشفافٌة والمساءلة، وتمنع استؽلبل المعلومة فً الدعاٌة :الحد من تزٌٌف الوعً

. والتضلٌل التجاري أو السٌاسً

 اعتماد أنظمة تحمك وهوٌة رلمٌة موثولة تملل من الحسابات الوهمٌة، مع مراعاة عدم :تنظٌم الهوٌات الرلمٌة

. المساس بحرٌة التعبٌر

 سن لوانٌن تمٌد استؽلبل الخوارزمٌات وحملبت التؤثٌر الموجهة، وتحمً :مكافحة التضلٌل والأٌدٌولوجٌات

. الجمهور من التلبعب النفسً والإعلبمً

 إٌجاد معادلة لانونٌة دلٌمة تجمع بٌن الانفتاح المعلوماتً كحك أساسً، وحماٌة المصلحة العامة :تحمٌك التوازن

. من مخاطر التضلٌل والاختراق المٌمً

: خاتمة

 التنظٌم المانونً لتداول المعلومة فً البٌئة الرلمٌة جملة من التداعٌات التً تمس طبٌعة الاتصال سٌفرز

ساهم هذا التنظٌم فً تكرٌس لدر من الحماٌة يفمن جهة .  وتعٌد تشكٌل أدوار الفاعلٌن فٌهاالسوشٌل مٌدٌاعبر 

للمجتمع الرلمً عبر وضع أطر لانونٌة تضبط عملٌة النشر والتداول، بما ٌحد من انتشار الأخبار الكاذبة وٌعزز 

مكن من حماٌة الحموق الفردٌة مثل الحك فً الخصوصٌة والسمعة، من خلبل يكما . الثمة فً المحتوى المتداول

إلزام المنصات والأفراد باحترام ضوابط واضحة تحد من التعدي على الحٌاة الخاصة أو استخدام المعلومة فً 

. ؼٌر سٌالها المشروع

ومن جهة ثانٌة، ٌطرح هذا التنظٌم تحدٌات معمدة تتصل بحدود الحرٌة ذاتها، إذ أن فرض الرلابة أو 

التشدٌد فً المرالبة لد ٌإدي إلى تمٌٌد حرٌة التعبٌر وتداول المعلومة، وهو ما ٌفمد البٌئة الرلمٌة إحدى أهم 

كما أن التدخل المانونً فً نشاط المنصات الاجتماعٌة لد ٌفتح الباب أمام ، مٌزاتها وهً الانفتاح والتشاركٌة

صٌػ جدٌدة من السٌطرة المعلوماتٌة، سواء من لبل الدول عبر الرلابة والتوجٌه، أو من لبل الشركات المالكة 
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للمنصات عبر الخوارزمٌات والإعلبنات الموجهة التً تتحكم فً مسارات تدفك المعلومات وتإثر فً وعً 

. المستخدمٌن

وعلٌه، فإن التداعٌات الكبرى للتنظٌم المانونً فً هذا السٌاق لا تمتصر على بعدها التشرٌعً الضٌك، بل 

تمتد إلى إحداث تحولات فً المشهد الاتصالً برمته، من خلبل الموازنة الصعبة بٌن ممتضٌات الحرٌة 

فبٌنما ٌضمن التنظٌم حماٌة المجتمع من التضلٌل والتلبعب النفسً ونشر الأٌدٌولوجٌات . ومتطلبات الضبط

المتطرفة، فإنه فً الممابل لد ٌنتج بٌئة معلوماتٌة محكومة بالرلابة أو بالاحتكار، الأمر الذي ٌجعل النماش حول 

 . التنظٌموحتمٌةحرٌة تداول المعلومة فً زمن السوشٌال مٌدٌا معلما دوما بٌن مطلب الانفتاح 
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