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:  ملخص

الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة هً تلن الممارسات المخالفة للأعراؾ و الاستمامة التجارٌة النزٌهة و 

المحدد  2004 المؤرخ فً ٌولٌو02-04فرد المشرع الجزابري بموجب المانون ، إذ أالنظٌفة ومخالفة الموانٌن

و مع ظهور التجارة الالكترونٌة نتٌجة الثورة المعلوماتٌة   ،لها ا باب للمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة

، ولذلن تهدؾ هذه الدراسة الى الممارسات  فً الفضاء الافتراضً هذه  ؼٌر مألوفة من مستحدثة ا أنماطظهرت

ؼٌر النزٌهة فً نطاق التجارة المطبمة على الممارسات التجارٌة التملٌدٌة لمواعد اتطبٌك ومدى استٌعاب بٌان 

 وبالاستعانة بأدوات المنهج الوصفً وكذا التحلٌلً والممارن تم الوصول الى امكانٌة تطوٌع وتطبٌك .الالكترونٌة

هذه المواعد التملٌدٌة فً نطاق التجارة الالكترونٌة ؼٌر أنه تظل ؼٌر كافٌة بالنظر للتطور المذهل والمتسارع 

. للتمنٌات المعلوماتٌة الحدٌثة والطابع الدولً لهذا النوع من التجارة

.  المنافسة، الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة، التجارة الالكترونٌة: الكلمات المفتاحٌة

Abstract:  

         Unfair commercial practices are those practices that violate customs, fair and clean 

commercial integrity, and violating laws, as the Algerian legislator singled out Law 02-04 of 

July 2004 that specified the rules applicable to commercial practices as a section of it, and 

with the emergence of electronic commerce as a result of the information revolution, new 

patterns emerged These practices are unfamiliar in the virtual space. Therefore, this study 

aims to demonstrate the extent of understanding and application of the traditional rules 

applied to unfair commercial practices in the scope of electronic commerce. With the help of 

the descriptive tools as well as the analytical and comparative method, the possibility of 

adapting and applying these traditional rules in the scope of electronic commerce has been 

reached, but it remains insufficient given the amazing and rapid development of modern 

information technologies and the international character of this type of trade. 

Keywords: competetion ,dishonest /illegal commercial practices, electronic commerce  
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  :ممدمة

ولد أدُخلت إلى المجال  تعد المنافسة سنّة من سنن الفطرة الكونٌة للبشر و ركٌزة أساسٌة للحٌاة التجارٌة،         

المانونً كمبدأ أطلك علٌه حرٌة المنافسة إذ سعت كل التشرٌعات العالمٌة إلً تكرٌسه فً نظمها المانونٌة، ولد 

وتمارس فً  حرٌة الاستثمار والتجارة معترؾ بها" من الدستور 43ها المشرع الجزابري بنص المادة ردست

 14العدد ر،.والمتضمن التعدٌل الدستوري، ج 2016 مارس 6: الصادر بتارٌخ01-16المانون   )"نالمانو إطار

، فإذا كانت المنافسة أمرا ضرورٌا و مشروعا فٌجب أن تخضع للضوابط ولا تخرج عن ( 2016 مارس 7ٌوم 

حدود المانون والأعراؾ التجارٌة النزٌهة و النظٌفة، و مبادئ الاستمامة التجارٌة ذات البعد الدولً، وكل  

انحراؾ بها عن مسارها ٌخلّ بالمنافسة، و لذلن وضعت جل النظم المانونٌة ضوابط حاكمة لها فالمشرع و 

 ) المتعلك بالمنافسة  و12-08 المعدل و المتمم بالمانون 2003 ٌولٌو 20: المؤرخ ف03ً-03بموجب المانون 
، المتعلك 2003 ٌولٌو 20 المؤرخ 03-03 ٌعدل و ٌتمم الأمر 2008 ٌولٌو 25: المؤرخ ف12ً-08نون لا

 شروط ممارسة المنافسة فً السوق و حدد (.2008 ٌولٌو 02:  ، الصادرة بتارٌخ36بالمنافسة، ج ر العدد

 المؤرخ 02-04لانون  )2004 المؤرخ فً ٌولٌو 02-04المانون أما بموجب تفادي كل ممارسة ممٌدة لها، 

 المحدد (41جرٌدة رسمٌة العدد – المحدد للمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة 2004 ٌولٌو 23:فً

 إرساء مبدأي الشفافٌة و النزاهة على الممارسات فمد نص على ،للمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة

. التجارٌة كأساس و جوهر لها، و توفٌر المناخ الملابم الخالً من الممارسات التً تخل بها

هذا، ولد أفرد المشرع فصلا كاملا لماعدة النزاهة معنونا بــــالممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة تحت         

 مانعا ممارستها لما تنطوي علٌه من خطورة على النشاط بٌن الأعوان 02-04  من المانون 28-27-26المواد 

 فعالٌة هده الآلٌات المانونٌة المتعلمة بنزاهة الممارسات التجارٌة كفٌلة إلً وٌبدو أنالالتصادٌٌن و كذا المستهلن، 

 على خلاؾ ،لحد من هذه الممارسات فً نطاق التجارة التملٌدٌة التً تمارس فً العالم المادي الملموسباحد ما 

التجارة الالكترونٌة التً ظهرت جراء الثورة المعلوماتٌة لاستخدام الوسابل التكنولوجٌا الحدٌثة التً تمارس فً 

مسرح إلكترونً ؼٌر مادي افتراضً؛ إذ سعت الدول إلى وضع إطار لانونً تنظٌمً لها، و لم تفرد جلّ 

التشرٌعات أحكاما فً المانون ذاته لتلن الممارسات بل أحالت ذلن إلً الأحكام التشرٌعٌة والتنظٌمٌة المعمول بها 

 المتعلك 05- 18والمطبمة على الممارسات التجارٌة و شروط ممارسة النشاطات التجارٌة ومنها المانون 

 ر.، ج المتعلك بالتجارة الالكترونٌة2018 ٌولٌو 10: المؤرخ ف05ً-18لانون  )بالتجارة الالكترونٌة الجزابري

 (.2018 ماٌو 16: الصادرة بتارٌخ28عدد 

وظهر فً نطاق التجارة الإلكترونٌة صور و أنماط جدٌدة فنٌة ؼٌر مألوفة مستحدثة من الممارسات 

التجارٌة ؼٌر النزٌهة تمثل تهدٌدا لمبدأ نزاهة الممارسات التجارٌة خلمت إشكالات لانونٌة موضوعٌة حول مدى 

استٌعاب التشرٌعات التملٌدٌة الناظمة للمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة لمجابهة تلن 

لمواعد التملٌدٌة المطبمة على اما مدى تطبٌك واستٌعاب : الممارسات وعلى أساس ذلن نطرح الإشكالٌة الآتٌة

؟  فً التشرٌع الجزائري والممارن غٌر النزٌهة الممارسة فً نطاق التجارة الالكترونٌة التجارٌةالممارسات

 فً هذه الورلة البحثٌة على المنهج الوصفً عند التعرض إلً المفاهٌم النظرٌة المتعلمة تم الاعتمادو لد 

 المنهج التحلٌلً من خلال كذا و،بالتجارة الالكترونٌة و المواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة

كما تمت الاستعانة بالمنهج تحلٌل النصوص الناظمة لها و تحلٌل الأحكام المضابٌة و مطابمتها مع النصوص  

، و الممارن للممارنة بٌن مختلؾ النصوص التً نظمت الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة و التجارة الالكترونٌة

ممارسات التجارٌة ؼٌر للالإطار المفاهٌمً ، الأول ٌتضمن ه الإشكالٌة من خلال مبحثٌنذتتم الإجابة على ه
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  لٌات الحماٌة آ:ثانً، بٌنما ٌتضمن المبحث الو الممارن النزٌهة والتجارة الالكترونٌة فً التشرٌع الجزابري

. المانونٌة من الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة فً التجارة الالكترونٌة

الإطار المفاهٌمً للممارسات التجارٌة غٌر النزٌهة والتجارة الالكترونٌة فً التشرٌع الجزائري : المبحث الأول

  :و الممارن

لطالما أثرت الممارسات ؼٌر النزٌهة سلبا على النشاط التجاري بشكل عام والتجارة الالكترونٌة بشكل خاص 

لما تتمٌز به هذه الأخٌرة من خصابص فنٌة تجعلها أكثر سهولة لانتشار هذه الممارسات، وهو مانحاول الالمام 

ثم التعرؾ على أهم  (مطلب أول)  الممارسات ؼٌر النزٌهة و التجارة الالكترونٌةيمفهومبه من خلال معرفة 

 صور الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة و تطبٌماتها على الممارسات الوالعة فً نطاق التجارة  الالكترونٌة

 (مطلب ثانً)

 

  :مفهوم الممارسات غٌر النزٌهة و التجارة الالكترونٌة: المطلب الأول 

للاحاطة بموضوع الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة فً مجال التجارة الالكترونٌة وجب بداٌة معرفة مفهوم 

وباعتباره مصطلح جدٌد نسبٌا وجب كذلن معرفة مفهوم التجارة الالكترونٌة  (أولا)هذه الممارسات ؼٌر النزٌهة 

 .(ثانٌا)

 مفهوم الممارسات غٌر النزٌهة- أولا

    لم ٌعرؾ المشرع الجزابري الممصود بالممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة بشكل مباشر ؼٌر أنه نظمها من 

 و التً تمنع الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة المخالفة لأعراؾ التجارة 02-04 من المانون 26خلال المادة 

النظٌفة النزٌهة و التً من خلالها ٌتعدى عون التصادي على مصالح عون أو عدة أعوان التصادٌٌن آخرٌن ومن 

خلال هذه المادة ٌتضح أن المشرع الجزابري لد وضع معٌارٌن لتحدٌد ما إذا كانت الممارسات ؼٌر نزٌهة فً 

 حالة مخالفة الأعراؾ التجارٌة النزٌهة و النظٌفة من جهة و مساسها بمصالح الأعوان من جهة أخرى

كل "  بأنهاولد ذهب لضاء المحكمة العلٌا فً الجزابر إلً تعرٌفها بمولها، (20، ص2018-2017عروج،)

كما عرفته الأستاذة فضٌل ، "عمل ٌتعارض مع الممارسات الشرٌفة النزٌهة فً الشؤون الفكرٌة و الصناعٌة

. (192،ص1994فوضٌل، ) "ّاستعمال وسابل ؼٌر مشروعة و منافٌة للعرؾ التجاري"نادٌة بأنها 

 ٌوجد مجموعة من ؼٌر أنه    ولا ٌوجد فً التشرٌع الفرنسً لانون متعلك بالمنافسة ؼٌر النزٌهة بصفة عامة، 

الموانٌن الخاصة التً تمنع بعض التصرفات التجارٌة وعلً سبٌل المثال المانون المتعلك بالبٌع بالخسارة و كذا 

الإشهار التضلٌلً و الإشهار الممارن، و فً حال ؼٌاب النص المتعلك بالممارسات ؼٌر نزٌهة فإن المحاكم 

 و ٌجد لانون ، من المانون المدنً الفرنس1883ً و 1322تؤسسها على أحكام المانون المدنً المواد 

، فً حٌن أن بعض (JEAN,2015, p250 ) الممارسات ؼٌر النزٌهة فً فرنسا مصدره الأساسً من المضاء

إلخ، ...البلدان لد تبنتّ تشرٌعا خاصا بمجال تطبٌك لانون المنافسة ؼٌر النزٌهة مثل المكسٌن والٌابان و إسبانٌا 

 بعض البلدان تطبك المواعد العامة كما نجدو لد ٌكون أحٌانا ذلن تحت فصل فً المانون العام المنظم للمنافسة 

بإعتباره  CE 09/2005 التوجٌه الأوربً رلم  وضع، ولد(p21 ،2015،Gibert) للمسؤولٌة المدنٌة كفرنسا

عٌارا للتعرؾ على الممارسات ، متوجٌها خاصا بتنظٌم الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة فً مواجهة المستهلكٌن

كانت مخالفة لما تشترطه النزاهة فنص على أن هذه الممارسات تكون ؼٌر نزٌهة متى التجارٌة ؼٌر النزٌهة 

 أو  المتوسطللمستهلناتجاه منتوج، المدرة على تؽٌٌر السلون الالتصادي تؽٌٌر أو من شأنها كان  أوالمهنٌة، 

 خاصة من المستهلكٌنفبة إذا كانت الممارسة موجهة إلً من مجموعة الأشخاص الموجه لهم أو عضو متوسط 
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 المعدلة،  و1883 مارس 20فً ،كما أوردت اتفالٌة بارٌس لحماٌة الملكٌة الصناعٌة المبرمة (21ؼربوج، ص)

ٌعتبر من أعمال المنافسة ؼٌر نزٌهة كل منافسة تتعارض مع العادات الشرٌفة فً " :فً المادة العاشرة منها

 ٌتضمن المصادلة على اتفالٌة 1975 ٌناٌر 09: المؤرخ فً 2-75أمر رلم   )"الشؤون الصناعٌة و التجارٌة

، إذ ساهم العاملون فً مجالها تلمابٌا فً إرساء بعض (7عدد– 1975 ج ر-بارٌس لحماٌة الملكٌة الصناعٌة

الأعراؾ و العادات ذات الطبٌعة التعاونٌة الخاصة و ؼالبا ما تكون خاصة بكل نوع من التعامل الذي ٌتم عبر 

و فً مجال حماٌة الحٌاة   فهنان أعراؾ و عادات من بٌنها الإعلان و التروٌج للسلع و الخدمات،شبكة الانترنٌت

. الخاصة و فً مجال حماٌة المستهلكٌن و الحفاظ على حموق الملكٌة الفكرٌة

مفهوم التجارة الإلكترونٌة فً المانون الممارن و التشرٌع الجزائري  -ثانٌا

       تعددت مفاهٌم التجارة الإلكترونٌة وفما لاختلاؾ وجهة النظر وعند التعرض إلً تفسٌرها و ٌعود هذا 

الاختلاؾ إلً تعدد مجالات تطبٌماتها و التطور المستمر الذي ٌطرأ على أسالٌبها و أهدافها مما ٌنعكس على 

،ص، 2015مطر،) مفهومها و لد تناولت بعض الوثابك الدولٌة و الوطنٌة تحدٌد مفهوم التجارة الإلكترونٌة

وعلى العموم نجد . ، فان إٌجاد تعرٌؾ جامع مانع أمر صعب لاختلاؾ العناصر التً ٌرتكز علٌها المفهوم(15

التجارة الإلكترونٌة بأنها عملٌة البٌع و الشراء عبر الشبكات الإلكترونٌة على  لد عرؾ من الفمهأن جانبا 

المستوٌٌن السلعً و الخدمً بجانب المعلومات و برامج الكومبٌوتر و أنشطة أخرى التً تساعد على الممارسات 

خر أو بٌن آالتجارٌة تنفذ بعض أو كل المعاملات التجارٌة فً السلع و الخدمات التً تتم بٌن مشروع تجاري و 

كل بأنها خر من الفمه آمشروع تجاري و مستهلن باستخدام تكنولوجٌا المعلومات و الاتصالات، وعرفها جانب 

معاملة تجارٌة تتم عن بعد باستعمال وسٌلة إلكترونٌة و ذلن حتى تمام العمد، أو أنها أداء عملٌة تجارٌة بٌن 

،ص 2010فادي،) شركاء تجارٌٌن باستخدام تكنولوجٌا معلومات متطورة بؽرض رفع كفاءة و فاعلٌة الأداء

21.) 

بعد تزاٌد المعاملات  (UNICTRAL) سعت لجنة الأمم المتحدة للمانون التجاري الدولً الأونٌسترالكما     

التجارٌة التً تتم عن طرٌك تبادل إلكترونً للبٌانات إلى وضع لانون نموذجً ٌسهل استخدام التجارة 

الإلكترونٌة ٌكون ممبولا لدى الدول ذات الأنظمة المانونٌة و الاجتماعٌة و الالتصادٌة المختلفة، و كان ذلن 

ٌراد بمصطلح تبادل البٌانات المعلومات التً ٌتم إنشابها أو إرسالها أو :" نصي حٌث 1996 دٌسمبر 16:فً

استلامها أو تخزٌنها بوسابل إلكترونٌة أو ضوبٌة بوسابل مشابهة بما فً ذلن علً سبٌل المثال لا الحصر تبادل 

 ثم أعمبتها الفمرة ب التً تحدد ،البٌانات الإلكترونٌة أو البرٌد الالكترونً أو البرق أو التلكس أو النسخ البرلً

نمل المعلومات إلكترونٌا من حاسوب إلً حاسوب أخر باستخدام بأنها " البٌانات الإلكترونٌة"الممصود بمصطلح 

لانون من 1991 مكرر الإضافٌة بصٌؽتها المعتمدة 05المادة  )" معٌار متفك علٌه  لتكوٌن المعلومات

. ( الأمم المتحدة،1996الأونسٌترال النموذجً بشان التجارة الالكترونٌة مع الدلٌل التشرٌعً 

هذا ولد حاولت تشرٌعات الدول مواكبة التطور الحاصل فً الثورة المعلوماتٌة لاستخدام الوسابل الإلكترونٌة 

 الأمر الذي أدى إلً وجوب تعرٌفه و تحدٌد ،ظهر مصطلح التجارة الإلكترونٌةؾلتبادل المعلومات و إبرام العمود 

شكاله و إٌجاد تنظٌم لانونً ٌحكم هذه التجارة، ففً فرنسا أصدر المشرع جملة من الموانٌن و أخصابصه و 

 المتعلك بالتولٌع الإلكترونً تعرٌفا 230/2000 إذ تضمن المانون رلم ،المراسٌم لتنظٌم التجارة الإلكترونٌة

للتجارة الإلكترونٌة على أنها مجموعة المعاملات الرلمٌة المرتبطة بأنشطة تجارٌة بٌن المشروعات بعضها مع 

 كما (57 ص ،هبة ثامر، بدون سنة نشر) البعض و بٌن المشروعات و الأفراد أو بٌن المشروعات و الإدارة

 لانونا ٌتعلك بالثمة فً الالتصاد الرلمً و الذي عرّؾ التجارة الإلكترونٌة فً المادة 2004ٌولٌو  21أصدر فً 
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عرض أو ضمان سلع أو خدمات بالنشاط الالتصادي الذي ٌموم به شخص بموجبه "بأنها  منه الفمرة الأولى 14

عن بعد بوسٌلة إلكترونٌة، و ٌدخل فً نطاق فضاء التجارة الإلكترونٌة كل الخدمات أٌن كانت عملٌة لعرض 

معلومات على الخط أو اتصالات تجارٌة بكل محركات و أدوات البحث للدخول و التصفح للمولع لوصول إلً 

البٌانات و استرجاعها من شبكة الاتصالات أو استضافة معلومات حتى عندما  لا ٌتم دفعها من لبل أولبن الذٌن 

 ولد أعٌُب على هذا التعرٌؾ الموسّع من المشرع الفرنسً عدم انطباله على والع ،(jean, p24) "ٌتلمونها

 .التجارة الإلكترونٌة

 وفً التشرٌعات العربٌة تعتبر تونس الدولة العربٌة السبّالة التً أصدرت لانونا خاصا بالتجارة الإلكترونٌة 

تحدٌد مفاهٌم المصطلحات  "02 إذ جاء فً نص المادة ،2000 أوت 09 الصادر ف83ًمن خلال المانون رلم 

 العملٌات التً تتم :المبادلات التً تتم باستعمال الوثابك الالكترونٌة، التجارة الإلكترونٌة:المبادلات الإلكترونٌة 

طه  ) ، وٌلاحظ أن هذا التعرٌؾ لم ٌبٌن الوسابل التً تتم عن طرٌمها التعالد عن بعد"عبر المبادلات الإلكترونٌة

. (33،ص2018كاظم،

 أهمها  تلن التً ،فملامح تنظٌم التجارة الإلكترونٌة لد بدأت بسلسلة من التعدٌلات المتفرلةأما فً الجزابر 

مست أصول الشرٌعة العامة وهً المانون المدنً و التجاري، إذ أضاؾ المشرع إلً المانون التجاري بابا بأكمله 

معنونا فً بعض وسابل طرق الدفع تضمنَ الفصل الثالث منه عنوانا فً بطالات الدفع و السحب بموجب تعدٌل 

 المؤرخ فً 59-75 المعدل و المتمم للأمر رلم 2005 فٌفري 06 المؤرخ فً 02-05المانون التجاري رلم 

 1975 سبتمبر 26:  المؤرخ ف59ً-75المانون التجاري )  المتضمن المانون التجاري1975 سبتمبر 26

، ثم (11عدد ر، .، ج2005 فٌفري 06:  المؤرخ ف02ً-05المتضمن المانون التجاري المعدل بالمانون 

 مكرر المتعلمة 327 و المادة 1 مكرر 323 مكرر 323التعدٌل الذي مسّ المانون المدنً و لاسٌما المواد 

بحجٌة المحرر الإلكترونً، و كذا الاعتراؾ بالتولٌع الإلكترونً ثم أصدر لانونا مستملا بأحكام و لواعد خاصة 

 المحدد للمواعد العامة 2015 فٌفري 01 مؤرخ ف04ً-15بالتولٌع و التصدٌك الإلكترونٌٌن المتمثل فً المانون 

 المحدد للمواعد 2015 فٌفري 01: المؤرخ فً 04-15لانون رلم   )المتعلمة بالتولٌع و التصدٌك الإلكترونٌٌن

صدر المشرع أ، ثم (2015 فٌفري 10: بتارٌخ06عدد ، ر.، جالعامة المتعلمة بالتولٌع و التصدٌك الإلكترونٌٌن

 و ، مادة50 ٌتكون من 05-18 تحت رلم 2018العاشر من ماي : الجزابري لانون التجارة الإلكترونٌة بتارٌخ

النشاط بأنها  منه الممصود بالتجارة الإلكترونٌة 06أحكام عامة و لاسٌما المادة بجاء فً الباب الأول المعنون 

الذي ٌموم بموجبه مورد إلكترونً بالتراح أو ضمان توفٌر سلع أو خدمات عن بعد لمستهلن إلكترونً عن 

د الإلكترونً فً إطار ممارسة التجارة الإلكترونٌة فً الفمرة ق ثم حدد ماهٌة الع،طرٌك الاتصالات الإلكترونٌة

والذي  ، الممارسات التجارٌة المطبمة علىلواعدال المتعلمة ب02-04 بالإحالة إلً المانون 06الثانٌة من المادة 

ٌتم إبرامه عن بعد دون الحضور الفعلً و المتزامن لأطرافه هو العمد الذي العمد الإلكترونً جاء فٌه بأن 

.  باللجوء حصرٌا لتمنٌة الاتصال الإلكترونً

اتفاق أو اتفالٌة تهدؾ إلً بٌع بأنه  العمد التجاري 02-04 الفمرة الرابعة من المانون 03حددت المادة كما     

سلعة أو تأدٌة خدمة حرر مسبما من أحد أطراؾ الاتفاق على إذعان الطرؾ الأخر بحٌث لا ٌمكن هذا الأخٌر 

إحداث تؽٌٌر حمٌمً فٌه و ٌنجز العمد على شكل طلبٌة أو فاتورة أو سند ضمان أو جدول أو وصل تسلٌم أو سند 

أو أي وثٌمة أخرى مهما كان شكلها أو سندها تتضمن الخصوصٌات أو المراجع المطبمة لشروط البٌع العامة 

الممررة سلفا، فالملاحظ أن المشرع الجزابري فً تعرٌؾ التجارة الإلكترونٌة كان لد حدد أطراؾ العملٌة 

التجارٌة و لم ٌحدد وسٌلة اتصال معٌنة، بل ترن الباب واسعا لنطاق وسابل المعاملات الإلكترونٌة المستحدثة 
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 للبٌع أو للتورٌد اأن المشرع أعطى تعرٌؾلكن وبالممابل نجد المضطرد، وفً ضوء التطور الإلكترونً المتزاٌد 

 ، التسوٌك، التعالد،التجارة الالكترونٌة أوسع من ذلن بكثٌر بحٌث تشمل كل عملٌات البٌعمفهوم الالكترونً بٌنما 

، بٌنما  الإشهار للسلع و الخدمات و ؼٌرها ، كما انه حصر العملٌة فً المورد و المرد إلٌه، الاستفسار،الطلب

علالة المنتجٌن فٌما بٌنهم و علالاتهم مع الأفراد و كذا علالاتهم مع المؤسسات أٌضا التجارة الالكترونٌة تشمل 

الإدارٌة و لذلن فان هدا التعرٌؾ ٌشوبه الكثٌر من النمص لأنه ٌحصر التجارة الالكترونٌة فً نشاط ٌموم به 

. (204، ص2020-2019العٌدانً،  ) المورد الالكترونً من اجل ضمان سلعة للمستهلن الالكترونً

 و إضفاء الصبؽة المانونٌة لعمد التجارة 02-04 من المانون 3أن تطبٌك المفهوم الوارد فً المادة نجد كما 

الالكترونٌة على انه عمد اذعان لد لا ٌنطبك على عمود التجارة الالكترونٌة و التً أبرزت ولابع جدٌدة دفعت 

. الفمه المانونً إلً التجدٌد فً مفهومه لان طبٌعة نشاط التجارة الالكترونٌة توفر خٌارات لسوق أفضل

صور الممارسات التجارٌة غٌر النزٌهة و تطبٌماتها على الممارسات الوالعة فً نطاق التجارة   :المطلب الثانً

 الالكترونٌة

 و المشرع الجزابري ،    نبذت كل النظم المانونٌة الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة كما سبمت الإشارة إلٌه

 صورا 27 و أوردت المادة ، من لانون الممارسات التجارٌة28-27-26 وادنظمها بموجب أحكام الم

لممارسات التجارٌة ؼٌر نزٌهة على سبٌل المثال لا الحصر و ذلن من خلال الصٌػ الواردة فً نص المادة ل

 ."التً نتناول أهم صورها و تطبٌماتها فً نطاق التجارة الإلكترونٌةلاسٌما منها :" بموله

 الممارسات التً تهدف إلً إضعاف المنافس-  أولا

      وهً لٌام المنافس من أجل تشوٌه صورة العون الالتصادي المنافس الآخر، و ٌظهر ذلن من خلال تشوٌه 

سمعته بنشر معلومات سٌبة تمس بشخصه أو بمنتجاته أو خدماته بإذاعة معلومات ؼٌر صحٌحة أو إشاعات 

كاذبة مثل تشوٌه الحمابك بالحط من جودة البضاعة حتى ٌنصرؾ العملاء من المحل أو نشر بٌانات كاذبة عن 

، أو الطعن (305، ص 2017-2016مهري، ) المواد التً تتكون منها البضاعة أو إشاعة معلومات كالإفلاس

فً وطنٌته أو المول بأنه ٌنتمً لمذهب سٌاسً مكروه شعبٌا أو اعتناله لدٌن مخالؾ لدٌن الدولة السابد أو المول 

على خلاؾ الحمٌمة بأن منتجاته أو سلعه مؽشوشة أو ضارة بصحة المستهلن أو بها مواد مخدرة أو محرمة 

، ومهما كانت الوسٌلة المعتمدة للتشهٌر سواء جرابد أو منشورات أو مطبوعات (09،ص2017ؼٌبش،) شرعا

 .(09ؼٌبش، ص )ر فهً تعد دلٌلا على الطابع العلنً للتشهً

" الانترنٌت"     هذه الأنواع من صورة المنافسة ؼٌر النزٌهة فهً الأكثر شٌوعا فً عالم الفضاء الافتراضً 

مع تطور التجارة الإلكترونٌة فالولوج إلً هذه الشبكة ٌتم عبر أسماء النطاق فهً البوابة الربٌسٌة لبلوغ ذلن، إذ 

أصبح لزما على الشركات و الأفراد أن تموم بحجز اسم النطاق بما ٌتٌح للجمهور رابطا ٌستعمل لبلوغ الموالع 

 Domain)الخاصة بهم، فاسم النطاق ٌسمى المستخدم فً اللؽة الإنجلٌزٌة للدالة على موالع الحواسٌب هو 

Name) هذه العبارات لد جاءت بخصوص  و،و ترجمته الحرفٌة هً اسم المجال أو اسم الحمل أو اسم المٌدان

معظم التشرٌعات الإلكترونٌة خالٌة من تنظٌم هذا الموضوع فمد أطلك علٌه تشرٌع التجارة الإلكترونٌة البحرٌنً 

أما المشرع المصري فمد استخدم اسم الدومٌن فً حٌن فضّل البعض  (اسم النطاق) 2002 أٌلول 14الصادر 

، 2005هادي،) "عنونة الموالع فً شبكة الأنترنٌت"و أطلك آخرون علٌه عبارة " العنوان الإلكترونً"عبارة 

 ( 44-43ص
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مؤسسة "    هذا، وٌكون تسجٌل الأسماء و موالع الانترنٌت من اختصاص منظمة دولٌة ؼٌر ربحٌة تسمى 

 و لهذه المنظمة جهات وطنٌة ICANNو ٌشار إلٌها اختصارا بــــــــــ" الانترنٌت للأرلام و الأسماء المخصصة

        فً الجزابرDZمعتمدة و مخولة من لبلها بتسجٌل أسماء و موالع الانترنٌت على الامتدادات الوطنٌة مثل 

، ولد تولدت  الكثٌر من الممارسات ؼٌر النزٌهة إذ لام أشخاص بتسجٌل أسماء (419، ص 2015سماح، )

النطاق التً تحمل أسماء مشهورة أو علامات تجارٌة و احتلالها للابتزاز و إرؼامهم إلى إعادة بٌعها مع أنها 

. ؤدي إلً خفض جوهري فً عابدات الشركةتتتعلك بأسمابهم، و هذه الأفعال 

ولد عالج المضاء الفرنسً العدٌد من المضاٌا المعروضة فً ذات الشأن و من بٌنها الدعوى التً فصلت فٌها 

 ورد فً دٌباجة ،2006 افرٌل 26: بتارٌخ04الؽرفة الرابعة لمحكمة استبناؾ بارٌس الؽرفة التجارٌة رلم 

( Oneseal) المرار منافسة ؼٌر نزٌهة ببرٌد الكترونً تشوٌه، وتتعلك ولابع الدعوى أن شركتً أونسٌل

الفرنسٌة و هما شركتان متنافستان  (Universel International)الدنماركٌة و شركة أنفارسال أنترنسٌونال 

  : الجمعٌة الدولٌة المصنعة للأختام و المعروفة باسم فً السوق لتصنٌع أختام الحماٌة العالٌة والمنطوٌتان تحت

L'Association internationale de fabricants de scellées dit Isma ، ًمارس 22وأنه ف 

برٌدا إلكترونٌا إلى أحد أعضاء الشركة و إلى عدة أشخاص جاء الأخٌرة شركة هذه ال أرسل أحد مدٌري 2004

( Oneseal) المنافسة ةأنه وبعد اختبار رسمً أجرته الجمارن البرٌطانٌة خلص إلى أن منتوجات الشرن"  :فٌه

ؼٌر مطابك للمواصفات ولا تستوفً المعاٌٌر التمنٌة المعمول بها بعد تجارب لامت بها الجمارن البرٌطانٌة و أن 

 و لد خلص ؛هذه المعلومات رسمٌة و مؤكدة ٌمكنن إٌصالها إلى أي شخص مهتم و نشرها بأكبر عدد ممكن

 و الادعاءاتأن هذه بالمضاء سواء الدرجة الأولى و كذا الاستبنافٌة التً أٌدت الحكم المستأنؾ إلى المول 

 ا و ٌنشر معلومات سٌبة مست بسمعته، ؼٌر نزٌهة و تشوٌه سمعةسةمحتوى هذا البرٌد الإلكترونً ٌشكل ممار

 وألحمت  تحمٌرا بها و تهدؾ إلً إضعاؾ المنافس و لضت بإلزام الشركة بدفع التعوٌضات على او منتوجاته

 (https://bit.ly/35r8Z6O )أساس المنافسة ؼٌر المشروعة

 زرع الارتبان و الشكون فً ذهن المستهلن- ثانٌا

      تتنوع المنتجات و الخدمات فً السوق، وٌجب  على كل عون التصادي أن ٌمٌزها عن منتوجات وخدمات 

ؼٌره لتجنب كل ما من شأنه إحداث اللبس و الخلط و زرع الشكون فً ذهن المستهلن، و لد وردت هذه الحالة 

تملٌد العلامات الممٌزة لعون التصادي منافس أو "  : بمولها02-04  من المانون27فً الفمرة الثانٌة من المادة 

، 02-04لانون   )"تملٌد منتوجاته أو خدماته أو الإشهار الذي ٌموم بزرع شكون أو أوهام فً ذهن المستهلن

 . (مرجع سابك

      ومن صور ذلن الاعتداء على العلامات الممٌزة كالاسم التجاري و العنوان التجاري و ٌكون موضوع 

التملٌد فً كٌفٌة عرض المنتوجات و كٌفٌة صنع الواجهات الهندسٌة المعمارٌة للمحلات و الألوان و الدٌكور 

بعضهم، كما تكون موضوع تملٌد كٌفٌة توضٌب المنتوجات و ؼٌر ذلن من مظاهر تثٌر عن التً تمٌز الأعوان 

 لدى المستهلن فً معرفة التباس، ولد ٌنصبّ كذلن على الخدمة فً إحداث (311مهري، ص)انتباه الجمهور

مصدر الخدمة؛ إذ ٌعترى المستهلن لبسا فً العون ممدم الخدمة ظنا  منه أنه ٌتعامل مع عون التصادي اعتاد 

التعامل معه إلا أنه ٌكتشؾ أنه تعامل مع مملدّ فمط، وهو ما ٌؤثر على مصالح المستهلن و العون الالتصادي 

 .المعتدى علٌه و ٌكبده خسابر جسٌمة
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فً      فلمد وجد فً فضاء الانترنٌت جملة من هذه الممارسات و السلوكات ولاسٌما بعد أن  أصبحت التجارة 

فً العالم الافتراضً بعٌدة عن الوالع الحمٌمً و أصبحت المنافسة ؼٌر المشروعة ؼٌر شكلها الالكترونً 

مرتبطة بفضاء جؽرافً مادي، ففضاء الانترنٌت ٌشكل الٌوم حملا واسعا لانتشار التجارة الالكترونٌة ومجالا 

خصبا لسرعة تنفٌذها وازدٌاد حجمها ونمص تكلفتها  واكبته أسالٌب متطورة من أنماط المنافسة ؼٌر المشروعة 

نزٌهة، فتشوٌه سمعة عون التصادي منافس بنشر معلومات سٌبة تمس سمعته أو خدماته و الو الممارسات ؼٌر 

 p57, )ذلن عن طرٌك فضاء المنتدٌات ببث رسابل فً الانترنٌت لتحفٌز منافسات للمشاركة فً تشوٌه السمعة

2015Gibert,) وهً  ما جعل هنري فورد ٌربطها بشٌبٌن مهمٌن لا ٌظهران فً مٌزانٌة الشركة هما سمعتها ،

 " دلابك فمط لتدمٌرها5 سنة من أجل خلك سمعة و 20ٌلزم : "و أفرادها، و كما لال أٌضا دارن بٌفات

(Tamseddak,2017,p33) وٌكون الهدؾ  من ذلن كله الوصول إلً الزبابن الحمٌمٌٌن وثروتهم، فالتشوٌه  ،

 أن ٌموم هعن طرٌك الانترنٌت سهل النشر، وهو ما ٌجعل الضرر معتبرا وهاما متفالما، ومن ابرز صور

  بــالشخص باستخدام حٌلة فً تسجٌل اسم المولع أو اسم مماثل إلى حد كبٌر مع علامة تجارٌة،  وهذا ما ٌعرؾ

Typosquattingلٌل و إدخال اللبس و الارتبان فً ذهن الجمهور ظ دون أن ٌكون مطابما لها، والهدؾ هو الت

من خلال المراهنة على الأخطاء المطبعٌة و الحصول على مكاسب مالٌة؛ حٌث ٌستخدم مسجل اسم المولع 

الحٌلة عند تسجٌله لاسم مشابه للعلامة الأصلٌة، وذلن عن طرٌك إحداث الخلط و اللبس فً ذهن الجمهور و 

 حٌث www.yafoo.comالعملاء ومن أمثلة ذلن تسجٌل اسم نطاق متشابه مع علامة وهو تسجٌل اسم مولع 

، 2019بشار، ) Rolex.Fr  Rolex.com أو إدخال تمدٌد جدٌد  Fوإدخال حرؾ  Hتم حذؾ حرؾ 

- 0362 ،ولمد عرضت عدة لضاٌا على مركز الوٌبو للتحكٌم و الوساطة من بٌنها المضٌة رلم(76ص

D2001) ( و التً رفعتها شركة Microsoft-coopération ضد CNRLI brown الذي لام بتسجٌل إسم 

و التً  (Microsoft)  المتماثل لدرجة تثٌر اللبس مع العلامة التجارٌة www-microosoft.comالمولع 

إلً O  لضى المركز بنمل المولع إلً الشركة المشتكٌة و كان التماثل فً إضافة حرؾ، حٌث تملكها الشركة

 Microsoft( p57 Gibert,)كلمة 

ومن أجل ذلن       كما أن المفهوم العام لهذه الصورة  هو زرع الارتبان والشن و الاشتباه فً ذهن المستهلن،

عمد المضاء الفرنسً إلى  التراح معٌار لضبط وجود ارتبان وخلط فً ذهن المستهلن باعتماد وجود هذا 

الارتبان أو خطر حدوثه على المستهلن أو لذوى الانتباه المتوسط ؼٌر المتفطن فٌكون كذلن عنده ٌمس مجموع 

 . المستهلكٌن ؼٌر المحترفٌن وؼٌر المختصٌن

 (التطفل التجاري)استغلال مهارة تمنٌة تجارٌة ممٌزة دون ترخٌص من صاحبها - ثالثا

لم ٌعرؾ المشرع الجزابري  ،02-04 من المانون 27    وردت هذه الصورة فً الفمرة الثالثة من أحكام المادة 

 المتضمن المواعد 02-04و لا الفرنسً هذه الممارسة و نصّ الأول فمط على حالتها التطبٌمٌة فً المانون 

تمولع  المؤسسة فً سٌاق المنافسة الأخرى "المطبمة على الممارسات التجارٌة و عرفها المضاء الفرنسً بأنها 

بهدؾ استؽلال مجهودها أو خبرتها دون ممابل أي هو كل انتفاع ٌتحصل علٌه تاجر من مهارات تاجر أخر دون 

مجموع الممارسات التً ٌتدخل "، وٌعرؾ التطفل التجاري بأنه (806، ص2018مفتاح،)"رضاه ودون بدٌل

من خلالها عون التصادي فً نظام عون التصادي أخر بؽرض الحصول على المنافع الالتصادٌة التً تحممها 

 "المهارات و المعارؾ المهنٌة التً استثمر و اجتهد العون الالتصادي المتطفل علٌه الأجل بلورتها و الانتفاع بها

مطوٌة الٌوم الدراسً للمدرسة التجارٌة لولاٌة لالمة المعنون تحرٌر المنافسة فً الممارسات ؼٌر النزٌهة و )

 (. بدار الثمافة عبد المجٌد الشافع2016ً افرٌل 27-ؼٌر المشروعة 

http://www.yafoo.com/
http://www.yafoo.com/
http://www.hotmail.com/
http://www.hotmail.com/
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   إن شبكة الانترنٌت تعد معملا للتطفل و ٌأخذ فٌها أشكالا مختلفة؛ إذ  إن بعض الشركات وجدت فً فضاء 

، و من (https://bit.ly/3k4Lu7E )  الانترنٌت رافدا لإنشاء تلن الممارسات المفضلة لهم لرفع رلم الأعمال

أهم صوره استنساخ الخاصٌة البصرٌة للمولع أو نسخ محتوى مولع أخر، و تعد هذه الصور من أبرز 

.  المنازعات الحاصلة فً التطفل التجاري فً مجال التجارة الالكترونٌة

    ولد عالج المضاء الفرنسً العدٌد من المضاٌا فً ذات الشأن بالنسبة لهذه الصورة ومن بٌن المرارات الأولى 

 MABimbo" متجر بٌمو"لعاب على الانترنٌت وناشرة ألعاب الأ الناشطة فً مجال BEMOUلضٌة شركة 

 و Bimbo storeلاحظت شركة منافسة لها توزع لعبة محتواها مشابه تماما لما توزعه ولد استعملت عبارة 

 أن 2013 مارس 15استعمال مختلؾ الخصابص المربٌة ما ورد خلط بٌن الشركتٌن و رأت محكمة الاستبناؾ 

ذلن ٌشكل تطفلا تجارٌا و لضت بالتعوٌضات على أساس المنافسة الطفٌلٌة ؼٌر النزٌهة، كما أنه و فً لضٌة 

، le pointمماثلة وعن نفس الصورة إذ لامت شركة بنشر ممال على الانترنٌت مستعملة بأسبمٌة حسب جرٌدة 

وتم نشر هذا الممال متطفلا مستعملا شهرة الجرٌدة و أكدت محكمة الاستبناؾ ببارٌس بموجب المرار الصادر 

 الؽرفة الثانٌة وجود تطفل و لضت بالتعوٌضات كذلن على أساس وجود ممارسة 2012 نوفمبر 09:بتارٌخ

، كما أن ممارسة التطفل التجاري فً صور بارزة على الانترنٌت (https://bit.ly/3bThx7y ) ؼٌر نزٌهة

كتملٌد مولع شركة منافسة أو التشابه فً تخطٌط المولع إذ إن اسم المولع هو عبارة عن عنوان فرٌد و متمٌز 

 ) ٌتكون من عدد من الأحرؾ الأبجدٌة و اللاتٌنٌة و الأرلام التً ٌمكن الوصول بواسطتها لمولع الانترنٌت

 و أن أسماء الموالع تمثل لٌمة التصادٌة هامة، إذ تضم شبكة الانترنٌت ملاٌٌن (86، ص2013بوسمٌعة، 

ولع تجاري فً ظل الحجم الضخم من الموالع ٌختلؾ عن افتتاح متجر فً مالموالع التجارٌة و عملٌة تأسٌس 

. سوق تملٌدٌة محدودة؛ إذ ٌحتاج الأمر إلً عناٌة فابمة و تخطٌط مفصل و مدروس

    ولد وضع خبراء الأعمال و التسوٌك على الانترنٌت عشرات الخطوات لتأسٌس و إطلاق مولع تجاري 

 على ، وأن أهمها تحدٌد الأهداؾ المطلوبة من المولع التجاري (10-09، ص 2007زرلون، ) رلمً

وتحدٌد الحدود التمنٌة الانترنٌت حتى تؽطً الاحتٌاجات، وتعكس المعلومات المطلوب إظهارها للعملاء 

، وأن ذلن بطبٌعة الحال  الموالعللمتسولٌن و تحدٌد الوسابط اختٌار اسم المولع واختٌار شركة خاصة بتصمٌم

ٌتطلب استثمارات هامة؛ إذ ٌستؽل المنافسون شبكة الانترنٌت متطفلٌن على المنافس و استملال مهاراته دون 

 ترخٌص من صاحبها، بل الاعتداء الكلً على هذه الموالع

إغراء مستخدمً عون التصادي منافس و الاستفادة من الأسرار المهنٌة بصفة أجٌر لدٌم أو شرٌن - رابعا

 الضوابط  العامة لهذه الممارسة بموله 02-04 المانون 27    حدد المشرع من خلال الفمرة الرابعة المادة 

تعتبر ممارسة ؼٌر نزٌهة فً مفهوم أحكام هذا المانون لاسٌما منها إؼراء مستخدمٌن متعالدٌن مع عون "

، وتتنوع (مرجع سابك، 02-04 لانون 04 فمرة 27المادة   )"التصادي منافس خلافا للتشرٌع المتعلك بالعمل

أسالٌب الإؼراء حسب طبٌعة النشاط و العمل و ٌعتمد الكثٌر من الأعوان الالتصادٌٌن فً تسٌٌر و إدارة شؤون 

مؤسساتهم على عمال بارزٌن بسبب ما ٌتمتعون به من خبرة و دراٌة فً النواحً الفنٌة و الإدارٌة و التمنٌة و 

.  التسوٌمٌة دورا أساسً فً نجاح العون الالتصادي و إزهاره مما ٌنعكس إٌجابا علً مداخٌله و أرباحه

     هذا النجاح فً الوالع و الربح ٌزعج الكثٌر من المنافسٌن مما ٌدفعهم إلً عرللة نجاحه من أسالٌبهم فً ذلن 

هً تحرٌض و إؼراء بعض عمال و مستخدمً العون الالتصادي الناجح على ترن العمل و التحالهم بالعمل لدٌه 

بإؼرابهم ببعض الحوافز و المؽرٌات كإعطاء عمولات سنوٌة من الأرباح بنسبة أكبر من التً كانوا ٌحصُلون 
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 فإن ذلن ٌؤثر تأثٌرا ، وكذا جملة من الحوافز(191، ص2016-2015عمٌرات، ) علٌها و الزٌادات فً الرتب

إلً شلل تام للمؤسسة بالنظر إلً المٌمة الفعلٌة الحمٌمٌة لتلن الخبرات و التً أو بالؽا و ٌؤدي إلً إضعاؾ 

 أن همن خلال الفمرة الخامسة بمولالمشرع  فً بعض المطاعات، كما اعتبر الٌا تعوٌضها و لا سٌمآٌصعب 

الاستفادة من الأسرار المهنٌة للعون الالتصادي المنافس من طرؾ عامل أجٌر لدٌم أو شرٌن للعون التصادي أن 

العامل بحكم عمله لد ٌمؾ على أسرار المستخدم الأمر الذي ٌجعله ٌستؽل هذه الأسرار لمصلحته الشخصٌة 

فٌنافس المستخدم فً مجال النشاط الذي ٌمارسه أو ٌستخدم هذه الأسرار لصالح المستخدم الذي التحك بخدمته و 

هو أمر ؼٌر مشروع كما لد ٌلحك بأضرار جسٌمة بالمصلحة الالتصادٌة للمستخدم و تظهر خطورة هذه 

المنافسة إذا استطاع العامل الإطلاع علً أسرار الصناعة و الاتصال بالزبابن و تمنٌات و التموٌل و التسوٌك 

 وٌسري ذلن كذلن على الشركاء فً ،(05، ص2013-2012دٌب،  ) بحكم منصبه كمسٌر أو ممثل تجاري

. جمٌع أنواع الشركات التجارٌة إذا تضمنت العمود التأسٌسٌة هذا الشرط و الإلزام

 فعالا دوراوكذا موالع التوصل الاجتماعً " سبام"حادثات علً الخط و ما سمً م       وٌلعب استخدام نوادي ال

فً توظٌؾ عمال المنافس و إؼرابهم و ٌنتج عن ذلن بطبٌعة الحال الاستفادة من أسراره المهنٌة، وتجدر الإشارة 

إلً أن بعض الوضعٌات لا تشكل تحرٌض إذا لام أجٌر سابك من صاحب العمل السابك أخذ زبون له إذا كانت 

له صلة لرابة به و له بعض علالات خاصة ولام بإنشاء مولع تجاري ولام الزبابن فتح العلالة مع الشركة أو 

            حتى على موالع التواصل الاجتماعً و ترجع السلطة الموضوعٌة لماضى الموضوع فً كل ذلن

(p73 Gibert) 

إحداث خلل فً تنظٌم النشاط التجاري لعون التصادي منافس والإخلال بتنظٌم السوق - خامسا

 27 من المادة 7-6تعتبر من صور الممارسة التجارٌة ؼٌر النزٌهة طبما لما هو منصوص علٌه فً الفمرة 

 كل ما من شأنه عرللة سٌر العمل التجاري وانتظامه كمٌام المنافس بالتحرٌض على 02-04من المانون 

الإضراب و ترن العمل للعمال بمصد اجتذاب العمال و تخوٌفهم، و كذا لٌامه إعدام الإعلانات و اللافتات التً 

، كما أن الإخلال بتنظٌم السوق (205،ص1978محرز،) ٌستخدمها المحل فً الإعلان عن بضابعه و تروٌجها

و إحداث اضطرابات فٌه و ذلن بمخالفة الموانٌن السارٌة المفعول و بما تتضمنه من محظورات على وجه 

كمن ٌبٌع سلعة بثمن  الخصوص التهرب من الالتزامات والشروط الضرورٌة لتكوٌن نشاط أو ممارسته أو

 ، مما ٌجعل سلعته الألل ثمن و بالتالً الأكثر رواجاTVAالشراء دون إضافة الرسم على المٌمة المضافة 

تمارس التجارة الالكترونٌة وفما للمواعد و الأسس التً تحكم التجارة التملٌدٌة ؼٌر أن مشكل خضوع نشاط 

التجارة الإلكترونٌة إلً الضرٌبة لد كان محل جدل و تباٌنت الاتجاهات التشرٌعٌة الداخلٌة فً التعامل مع 

معاملات التجارة الإلكترونٌة ضرٌبٌا كون التجارة الإلكترونٌة تتخطى الحدود الزمانٌة و المكانٌة و من أهم 

حجج الآراء الرافضة لفرض الضرابب على التجارة الالكترونٌة التً تعد بٌبة التصادٌة تشجع النشاط التجاري 

المستجد كً ٌنمو و ٌتطور و أن فرض الضرابب التملٌدٌة سٌؤدي إلً إعالة هذا النمو و لن ٌبرز خصابصها 

و الاتجاه المؤٌد ٌرى أن  ، وٌحد من انطلالها و ٌؤدي إلى تأثرها وهً فً مهدها،(218، ص210لٌس،) كاملة

احسان، ) عدم خضوع التجارة الإلكترونٌة للضرٌبة مخالفة لمبدأ المساواة فً الخضوع للمانون الضرٌبً

 فعدم إخضاع ،تتسم التجارة الالكترونٌة بالنمو السرٌع فً الإلبال على ممارستها حٌث ،(138، ص2004

، و لمد تبنت الجزابر و (246، ص2018مملانً،) معاملاتها للضرابب من شأنه أن ٌضعؾ حصٌلة الدولة

 الفمرة الأخٌرة من لانون التجارة 03فرنسا و سوٌسرا المبدأ الثانً المؤٌد لفرض الضرٌبة و نصت المادة 

تخضع كل المعاملات التً تتم عن طرٌك الاتصالات الالكترونٌة إلً الحموق و "الالكترونٌة الجزابري على ذلن 
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 و ٌشكل ( مرجع سابك،05-18 من المانون 03المادة   )"الرسوم التً ٌنص التشرٌع و التنظٌم المعمول بهما

 فالتاجر فً نشاط التجارة ،ممارسة ؼٌر نزٌهة التؽاضً و تجاهل الالتزامات الضرٌبٌة المرتبطة بأنشطتهم

الالكترونٌة الذي لا ٌطبك معدل الضرٌبة المضافة ٌعتبر مخالؾ للتشرٌع الساري المفعول و مرتكب لممارسة 

، فعدم إخضاع المعاملات التً تتم عن طرٌك (Cédricmanara, 2013, p139  )تجارة ؼٌر نزٌهة

 السالفة الذكر من لانون التجارة الإلكترونٌة ٌعد حسب المادة 03الاتصالات الإلكترونٌة إلً الرسوم حسب المادة 

 ممارسة ؼٌر نزٌهة، ولد كرس المضاء الفرنسً ذلن فً ٌعد هذا العمل تهرب من الالتزامات و 7 فمرة 27

بٌع منتوجات مماثلة و تسوٌمها و عدم تم ن ي الؽرفة التجارٌة ببارٌس أ2010 مارس 09:المرار الصادر بتارٌخ

ٌعد  من ثمنها حٌث أرخصب تسوٌك المنتوجات مما نتج عنهتطبٌك معدل ضرٌبة المٌمة المضافة المعمول بها 

وى بٌن شركتٌن فرنسٌة وسوٌسرٌة ــ و كان ذلن عند النظر فً الدع،تشوٌها للمنافسة و ممارسة ؼٌر نزٌهة

 .،((Cédricmanara,p130  تمومان ببٌع الإطارات المطاطٌة

كما إن استخدام الإنترنٌت فً التجارة الإلكترونٌة وما تتٌحه من فرض المبٌعات والعرض و التسوٌك فً  

لاتصال و لاسٌما لالتسوٌك  ثورة كبٌرة مع بروز تمنٌات مبتكرة   للمنافسة، إذ تشهد طرقا هامامسرحٌعد العالم 

لوة المنافسة بٌن الأعوان الالتصادٌٌن فً التسوٌك  مما زاد من الإنترنٌت الذي لعب دورا لوٌا فً التسوٌك

الالكترونً لخدماتها ومنتجاتها ومن الإستراتٌجٌات التً اتبعت و استخدمها المتنافسون الالتصادٌون فً خلك 

 ولد ظهرت ممارسة تجارٌة جدٌدة من أجل جلب ، اختطاؾ العملاءهو Désorganisation  Laالاضطراب

العملاء و الاحتفاظ بهم وهً عملٌة تسمى الكربون الإلكترونً أو الكربون  المتماطع إذ أنه و باستخدام 

.  (LA Désorganisation,2006,p175  ) ٌنتج عنه تحوٌل العملاء عن طرٌك هذه المسٌمات"الباركود"

 لضٌة أساسٌة و مصدر اهتمام لأي شركة اعتمدت طرٌمة عملٌة تمنٌة هً     فالمحافظة على الزبابن وولابهم 

 ٌتم لراءته بواسطة الإعلام الآلً الموجود لدى لابض "كودبار"حدٌثة تسمى الكربون الإلكترونً بها رموز 

المتجر وهً لسابم التخفٌض ٌتم تمدٌمها مع ظهور المنتوج المسوق لٌتم استخدامها فً عملٌة شراء لادمة تختلؾ 

عن المنتج الأول الذي حصل علٌه، فهذه الطرٌمة تنطوي علً أحدث خلل فً تنظٌم النشاط التجاري لعون 

. التصادي منافس وإخلال بتنظٌم التسوق

 كوسٌلة للإخلال بنزاهة الممارسات التجارٌة  التضلٌلًالإشهار -سادسا

       ٌكتسً الإشهار أهمٌة بالؽة وٌعد ضرورة ملحة فً تنمٌة الأعمال و تسوٌك المنتجات، فالإشهار ٌساهم فً 

، وٌعد أحد الركابز (109، ص 2014بوراس، ) زٌادة سرعة الطلب على المنتجات و الخدمات المعلن عنها

، 2016حامدي، ) المنافسة فً المجتمع الصناعً و الالتصادي الذي ٌستلزم وفرة المعلومات و تدفمها وانسٌابها

، ولد سارعت النظم المانونٌة المختلفة إلى وضع لواعد لانونٌة لضبط العملٌة الإشهارٌة، و بالرؼم (248ص 

 02وبموجب أحكام المادة الجزابري من أن التعرٌفات أمر منوط للفمه و المضاء كماعدة عامة ؼٌر أن المشرع 

 الذي ٌحدد المواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة 06-10  المعدل و المتمم بالمانون 02-04من المانون 

كل إعلان ٌهدؾ بصورة مباشرة إلً تروٌج السلع و الخدمات مهما كان المكان أو وسابل "رؾ الإشهار بأنه ع

. (مرجع سابك –02-04لانون   )"الاتصال المستخدمة

 المتعلك بالتجارة 05-18     ولد عرؾ كذلن المشرع الجزابري الإشهار التجاري الإلكترونً بموجب المانون 

كل إعلان ٌهدؾ بصورة مباشرة أو ؼٌر مباشرة إلً تروٌج بٌع سلع و توفٌر "الإلكترونٌة المادة السادسة منه 

، ولد ٌساء استخدام الإشهار وٌؤدي (، مرجع سابك05-18لانون ) "الخدمات عن طرٌك الاتصالات الالكترونٌة
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إلى اختلال التوازن بٌن المتنافسٌن؛ فٌظهر للجمهور على ؼٌر حمٌمته فٌضلله، وبالنتٌجة ٌستفٌد من العملاء على 

ولد  حساب العون الالتصادي المنافس له وهو ما ٌعرؾ بالإشهار التضلٌلً  كوسٌلة للمنافسة ؼٌر المشروعة،

ذهبت كل التشرٌعات الداخلٌة و التوجٌهات الأوربٌة كذلن إلى حظره، ولد أورد الفمه الفرنسً عدة تعرٌفات 

للإعلان المضلل فعرؾ بأنه نشر معلومات تجارٌة أو صناعة ؼٌر دلٌمة لخداع الرأي العام حول المنتوجات أو 

، 2016حوحو، ) الخدمات التً تباع للعملاء و ٌختلؾ التضلٌل للصفات والمهارات التً ٌمتلكها هؤلاء العملاء

 المتعلك بالمواعد المطبمة على 02-04 من لانون 28، ولد منع المشرع الجزابري فً نص المادة (66ص

الممارسات التجارٌة كل إشهار تضلٌلً وعلى الأخصّ إذا تضمن تصرٌحات أو بٌانات أو تشكٌلات تؤدي إلى 

. ( مرجع سابك02-04 من لانون 28المادة  )التضلٌل بتعرٌؾ المنتوج أو الخدمة أو بكمٌته أو وفرته أو ممٌزاته

       وكذلن تطرق المشرع إلى حظر هذا الإشهار التجاري الإلكترونً المضلل بموجب لانون التجارة 

التأكد من أن جمٌع الشروط الواجب استٌفاؤها " الفمرة الأخٌرة بمولها 30 فً مادته 05-18الالكترونٌة 

،       ( مرجع سابك،05-18 من المانون 30المادة  )"للاستفادة من عرض تجاري لٌست مضللة و لا ؼامضة

 من لانون الاستهلان الفرنسً بأنه كل 121/01أما المشرع الفرنسً فمد عرؾ الإعلان المضلل فً المادة 

 أو مؤشرات خاطبة أو ٌكون من طبٌعتها أن تؤدي إلى الولوع فً الخطأ؛ ادعاءاتإعلان أٌا كان شكله ٌتضمن 

 (123نجم، ص ) جودة السلعة أو الخدمة و طبٌعتها و تكوٌنها: إذ ورد على أحد أو أكثر من العناصر الآتٌة

     ولمٌام التضلٌل فً الإشهار التجاري ٌستوجب توافر عنصرٌن الأول مادي والثانً عنصر معنوي الذي هو 

 كل ما من شأنه أن هواتجاه الإرادة وسوء النٌة إلى الأفعال المادٌة، أما العنصر المادي فً الإشهار المضلّل ؾ

  ومهما كانت الوسٌلة المستعملة من وسابل الإعلام (344بوراس، ص) ٌخلك لبسا بهدؾ خداع المستهلن

المكتوبة أو المربٌة أو السمعٌة، ولد ٌأخذ السلون المادي صورة أو حالة من الحالات المنصوص علٌها فً المادة 

كما ٌكون الإشهار مضللا عن طرٌك الترن؛ وهو سلون إٌجابً ٌمكن أن ٌكون  ،02-04 من المانون 28

التضلٌل بإؼفال لأحد البٌانات الجوهرٌة الخاصة بالمنتج أو الخدمة المعلنة؛ وهو ما ٌسمّى بالإشهار المضلل عن 

  (347بوراس،) طرٌك الترن

 لد حدد ضوابط 30 و فً مادته 05-18       كما أن المشرع الجزابري ومن خلال لانون التجارة الإلكترونٌة 

الإشهار الإلكترونً و المبادئ الأساسٌة التً تحكمه لاسٌما مبدأ تحدٌد الإعلان الإلكترونً ووضوحه، و ٌمصد 

 بذلن وجوب لٌام المعلنٌن والناشرٌن بتوضٌح كل ما ٌتعلك بالإعلانات بشكل صرٌح فً الإعلان الإلكترونً

،  كمبدأ شفافٌة و أمانة الإشهار الإلكترونً أي أن ٌنشر إعلانات أمنٌة خالٌة من أي كذب أو (117نجم، ص )

تضلٌل و أن تكون المعلومات مطابمة للوالع، وحظر الإشهار الإلكترونً المضلل فً الفمرة الأخٌرة من المادة 

      "التأكد من أن جمٌع الشروط الواجب استٌفابها للاستفادة من العرض التجاري لٌست مضللة و لا ؼامضة "

 (.مرجع سابك، 05-18 من المانون 30المادة  ) 

    وتتم صور الإشهار التضلٌلً فً التجارة الإلكترونٌة باستخدام الإشهار الإلكترونً الذي هو من أفضل وأهم 

الطرق التسوٌمٌة التروٌجٌة الناجحة و ؼٌر المكلفة التً ٌستخدمها الأعوان الالتصادٌٌن لتنفٌذ المشارٌع التجارٌة 

المختلفة التً تموم بعرضها، لذا ٌأخذ الإشهار الإلكترونً عبر الشبكة صورتٌن تكون الصورة الأولى عبر 

المولع الالكترونً، أما الصورة الثانٌة فتكون عبر البرٌد الإلكترونً فً شكل رسالة إلكترونٌة، و ٌكون الإشهار 

عبر شبكة الانترنٌت خلال الموالع المعروفة مثل مولع الٌاهو أو أمازون أو أبٌاي، و ٌبدو هذا النوع من الإشهار 

؛ إذ ٌظهر على حافة (BANNER)على الشاشة دون طلب المستخدم الشبكة حٌث ٌظهر تلمابٌا ما ٌسمى بالبانر

شاشة الكومبٌوتر فً هذا الصدد بتكنولوجٌا الإشهار وفً حضور مستمر حٌث ٌمكن من إظهار سلسلة من 



 مجال جطبيق اللناعد المطبلت على الممارشاث التجاريت غير النزيهت في التشريع الجزائري   الملارو في اطاق التجارة  .......بنراس محمد.  د/عبيب محمد

 ......الإلكتر ايت

115 

 الذي ٌظهر فٌه الإشهار من خلال الفٌدٌو "سترٌمٌنك"الإشهارات المتتالٌة فً بعض الثوانً، كما هو الحال 

. بصورة واضحة مع الصوت فً ثوان لصٌرة

 و هو "سبام"سمى فً هذه الحالة ي     ولد ٌكون الإشهار فً شكل إرسالٌة، و الإشهار عبر البرٌد الإلكترونً و 

حوحو، ) إرسال مجموعة كبٌرة من الرسابل الإلكترونٌة لعدد كبٌر من مستخدمً الإنترنٌت دون رؼباتهم

، و تلن التً تحتوى على مضمون ؼٌر مشروع أو إعلانات مضللة كون أن التضلٌل فً الإشهار (68-67ص

 بالوسابل الإلكترونٌة ؼٌر أن الكذب و التضلٌل على ه الذي ٌتم ذاتهو عبر الوسابل الإشهارٌة التملٌدٌة الذي ٌتم

، (102، ص2019صٌلع، )  أشد و مداه ألوىهالشبكٌة المعلوماتٌة تأثٌر

 الفمرة الثانٌة 28     ولمد عالج المضاء الفرنسً كل الصور السالفة الذكر ولاسٌما المنصوص علٌها فً المادة 

 المتعلمة بالإشهار التجاري المؤدى إلى الالتباس مع بابع آخر أو مع منتوجاته أو خدماته أو 04/02من المانون 

 دلٌل الشركة للشركات المستملة "ٌان" أنشا السٌد 2010 أفرٌل 07: و تتلخص ولابع الدعوى أنه بتارٌخ،نشاطه

 و للمٌام بعملٌة الإشهار و التروٌج لهذه الشركة و ذلن عن www.rst-reprtoireمتخذة مولعها الإلكترونً 

طرٌك إرسال عروض تجارٌة و بنشر مستند نموذج العضوٌة والشروط العامة لبٌع هذا النموذج مشابهة تماما 

 مما دفع "regime social des independents"للمستند الصادر عن منظمة الضمان الاجتماعً الفرنسً

مدٌر الإدارة العامة لحماٌة السكان بإلامة دعوى أمام محكمة بارٌس المسم الاستعجالً ٌطالبها من أجل وضع حد 

 2011 أوت 18:لهذه الممارسة ؼٌر النزٌهة عن طرٌك الإشهار المضلل أٌن أصدرت المحكمة حكما بتارٌخ

 طالب المستأنؾ بولؾ إرسال و استعمال هذا الإشهار و هذا ،لضى برفض الدعوى و أنه على إثر استبناؾ

النموذج من المستند الذي ٌحمل تشابها مع نموذج الاشتران للضمان الاجتماعً الفرنسً، و أنه تلمى مبات 

الشكاوى التً تعترض  هذه الوثٌمة الإعلانٌة الإشهارٌة الذي تستوجب الدفع الإلكترونً، وأن ذلن ٌشكل 

اضطرابا خطٌرا للنظام العام ٌجب إٌمافه، وفعلا لد جاء فً أسباب المرار ممارسة هذه الشركة للإشهار المضلل 

، و أمر المستأنؾ رالذي أحدث ارتباكا و التباسا فً هذه الخدمة بالعروض الزابفة و المضللة، ولضى بإلؽاء الأم

 وهذا تحت  RSA بـــ نموذج العضوٌة باختصارةعلٌها بالتولؾ عن إرسال واستخدام هذه الرسابل المعنون

 2007 أكتوبر 24:، وفً لرار آخر بحكم صادر بتارٌخ(https://bit.ly/2E0myik )طابلة الؽرامة التهدٌدي

اعتبرت محكمة بارٌس الإشهارات التً ٌجرى تنفٌذها تحت اسم مستعار تعتبر فعلا ؼٌر مشروع و ؼٌر نزٌه، 

 من المانون المتعلك بالثمة فً الالتصاد الرلمً التً تشترط وجوب إظهار 19وهو بذلن مخالؾ لأحكام المادة 

 30وهذا ما ٌتفك مع ما جاء به المشرع الجزابري فً المادة ، الهوٌة كاملة لموردي الأشٌاء على الإنترنٌت

 مرجع ،05-18 من المانون 30 المادة) الفمرة الثالثة أن تسمح بتحدٌد الشخص الذي تم تصمٌم الرسالة لحسابه

لإشهار الإلكترونً ٌطرح إشكالات لانونٌة فً ل، وٌجب الإشارة إلى أن مسالة الطبٌعة العابرة للحدود (سابك

مدى اعتبارها ممارسة ؼٌر نزٌهة لاختلاؾ النظم و الاعتبارات النظام العام المطبك لكل دولة 

آلٌات الحماٌة المانونٌة من الممارسات التجارٌة غٌر النزٌهة فً نطاق التجارة الإلكترونٌة  :الثانً المبحث

الدعوى الجزابٌة  فً الآلٌة الأولى، تتمثل  الممارسة ؼٌر النزٌهةمنلحماٌة ل      وضع المشرع الجزابري آلٌات 

لانون التجارة   المتعلك بالمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة و02-04المنصوص علٌها فً المانون 

تمارس أمام أخرى  وآلٌة ،(مطلب أول)  بالمواعد الممررة فً المواعد العامة عند الالتضاء05-18الالكترونٌة 

المضاء المدنً و هً دعوى المنافسة ؼٌر المشروعة لولؾ الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة و المطالبة 

 .(مطلب ثانً) بالتعوٌض
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الحماٌة الجزائٌة : المطلب الأول

لجرابم الالكترونٌة  بأن لها خصابصا تختلؾ عن الجرٌمة العادٌة بالنظر إلى البٌبة التً تمع فٌها هذه ا     تتمٌز 

الجرٌمة وارتباطها بتمنٌة المعلومات وكونها عابرة للحدود والتجارة الالكترونٌة تمارس كل نشاطاتها و 

معاملاتها عبر شبكة المعلومات، ولمد تدخلت التشرٌعات الممارنة إلى التدخل التشرٌعً لإٌجاد منظومة 

موضوعٌة وإجرابٌة لحماٌة التجارة الإلكترونٌة، وتعد السوٌد أول دولة وضعت لوانٌن خاصة لهذه الجرابم 

 كما تبنت الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة لانونا لحماٌة أنظمة الحساب الآلً و 1973أصدرت لانون البٌانات سنة 

، ومن بٌن التشرٌعات العربٌة 1988 ثم لانون لودفران 1978أصدرت فرنسا لانون الحرٌات المعلوماتٌة سنة 

،  (12، ص2012عبد الصبور،)  لانون مكافحة تمنٌة المعلومات2006أصدرت الإمارات العربٌة المتحدة فً 

 نوفمبر 10: المؤرخ ف2004/15ًكذلن بموجب المانون  والجزابر سارعت إلً احتواء الفراغ التشرٌعً

أنظمة المعالجة  المعنون بالاعتداء على  المعدل و المتمم لمانون العموبات و ٌتضمن المسم السابع مكرر2004

 مكرر و كذلن فً لانون الإجراءات  الجزابٌة بموجب 395 مكرر إلى المادة 294الآلٌة للمعطٌات من المواد 

-09 بموجب الفصل الرابع ثم دعم المنظومة المانونٌة بالمانون 2006 دٌسمبر 20: المؤرخ ف22ً-06المانون 

 المتعلك بالمواعد الخاصة بالولاٌة من الجرابم المتعلمة بتكنولوجٌات الإعلام و 2009-08-05: المؤرخ ف04ً

 ( مرجع سابك،04-09لانون   )الاتصال

 الذي خصص 05-18      ثم وضعت الجزابر منظومة تشرٌعٌة تؤطر التجارة الإلكترونٌة بموجب المانون

 تحدد إجراءات (، مرجع سابك05-18المانون  ) 35المادة ، حٌث نجد لجرابم و العموباتلالباب الثالث منه 

معاٌنة المخالفات؛ إذ تم إحصاء كٌفٌة مرالبة المعاٌنات و المخالفات للتنظٌمات المعمول بها، و لاسٌما ما تعلك 

تحدد الأعوان المكلفٌن بذلن طبما للأحكام ؾ 36 المادة ، أمابأنشطة التجارة و حماٌة المستهلن و لمع الؽش

 وحماٌة (، مرجع سابك02-04المانون )  المتعلك بالممارسات التجارٌة02-04المنصوص علٌها بالمانون 

المستهلن كما ألزمت المورد الإلكترونً بوجوب إلمام الأعوان المؤهلٌن لها بالولوج بحرٌة إلً توارٌخ 

 من 38العموبات الماسة بنزاهة الممارسة التجارٌة المعالب علٌها فً المادة  الى المعاملات التجارٌة محٌلا

، فالممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة هً الانحراؾ و الخروج عن مبادئ (المرجع نفسه) 02-04المانون 

. التصادٌة التجارة بالمعٌار الواسع الذي اتبعه المشرع لأنه ٌشكل سلوكا عاما للجرٌمة

الحماٌة المدنٌة  : المطلب الثانً 

     إن المنافسة التجارٌة بٌن الأعوان الالتصادٌٌن لد تخرج عن الأعراؾ التجارٌة النزٌهة مما  ٌولد ضررا 

للؽٌر كما سبمت الإشارة إلٌه فً صور المنافسة ؼٌر النزٌهة، وإن ولؾ هذه الممارسات و التعوٌض عنها ٌطلك 

علٌها دعوى المنافسة ؼٌر المشروعة، فأؼلب التشرٌعات ومنها التشرٌع الجزابري لم تنظم الدعوى بنصوص 

صرٌحة و محددة، بل تركت أمرها لاجتهاد المضاء؛ ونجد أن الفمه مختلؾ فً إسناد الدعوى فمنهم من أسسها 

علواش، ) على المواعد العامة للمسؤولٌة التمصٌرٌة بٌنما أخذ فرٌك آخر من الفمه إسنادها إلى المواعد الخاصة بها

 إذ ٌعرفها البعض أنها الجزاء الذي ٌمره المانون على ما لد ٌصدر من الؽٌر من سلون معٌب ،(44، ص2014

 (.182، ص2020زوٌتن،) فً مٌدان المنافسة

ذت أؼلب التشرٌعات بفكرة دعوى المنافسة ؼٌر المشروعة على أساس المسؤولٌة خ   وعلى العموم فمد أ

التمصٌرٌة التً تعتبر من أكثر المبادئ مرونة فً تحمٌك الحماٌة، و لد تبنى المضاء الفرنسً من خلال المواد 

 من المانون المدنً 163 من المانون المدنً الفرنسً  و المضاء المصري من خلال نص المادة 1303- 1302
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إذ ٌؤسس دعوى المنافسة ؼٌر المشروعة على الأحكام العامة للمسؤولٌة   و تبناه المضاء الجزابري،المصري

كل فعل أٌا كان ٌرتكبه الشخص "  من المانون المدنً التً تنص  على أن 124التمصٌرٌة على أساس المادة 

، 58-75المانون المدنً الجزابري  )"بخطبه و ٌسبب ضررا للؽٌر ٌلزم من كان سببا فً حدوثه بالتعوٌض

. (مرجع سابك

 من المانون المدنً لدعوى المنافسة ؼٌر المشروعة ٌشترط أن ٌوجد منافسة 124    فتطبٌك أحكام المادة 

تتصؾ بعدم المشروعٌة هً ركن الخطأ، و أن ٌنشأ ضرر عن هذه المنافسة ؼٌر المشروعة وهو ركن الضرر 

و أن تتوفر علالة السببٌة بٌن الخطأ للعمل ؼٌر المشروع الذي لام به المنافس و الضرر الذي أصاب التاجر 

.  (199محرز، ص) المضرور

    ولد تناول المشرع الجزابري الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة فً الفصل الرابع من الباب الثالث و عرفت 

 منه حدد صور الخطأ للممارسات  التجارٌة ؼٌر النزٌهة 27فً المادة ، و الممارسات ؼٌر النزٌهة26المادة 

. على سبٌل المثال لا الحصر على النحو السالؾ الذكر

     فالأصل فً المٌدان التجاري هو حرٌة المنافسة و ركن الخطأ فً المسؤولٌة ؼٌر المشروعة هو إتباع 

أسالٌب ؼٌر مشروعة و مخالفة للعرؾ و العادات التجارٌة، لكن الخطأ فً دعوى المنافسة ؼٌر المشروعة 

ٌنصرؾ بشكل أساسً إلى الإخلال بمواعد الأمانة والشرؾ و النزاهة فً التعامل التجاري؛ ذلن أن المنافسة فً 

ن واجب الالتزام بالأمانة و النزاهة تعد خطأ ٌستوجب عحد ذاتها عمل مشروع و لكن المنافسة التً تنحرؾ 

، و ٌتمٌز الخطأ فً هذه الدعوى بطبٌعة خاصة ذلن أن سوء النٌة أو (133، ص2016شرٌفً، ) المسؤولٌة

لصد الإضرار لا ٌشترط الترانه بخطأ المدعى علٌه للمول بوجود الخطأ بل ٌكفً مجرد الانحراؾ فً السلون 

. (07عبد الله، ص)المنظم وفك لواعد أو أعراؾ التجارة و لو لم ٌكن متعمدا 

    و من آثار دعوى المنافسة هً ولؾ الأعمال ؼٌر المشروعة كما رأٌناه سابما فً الدعوى المعروضة على 

المضاء، و كذا التعوٌض الذي ٌتم تمدٌره وفما للضرر الناشا و الذي لحك بالمضرور ٌستند إلى مبدأ ما فاته من 

 فً 132-131 من المانون المدنً مع تطبٌك أحكام المادة 182كسب و ما لحمه من خسارة طبما لأحكام المادة 

تمرٌر التعوٌض و ٌشمل التعوٌض الجانب المادي و والجانب المعنوي لكن أهم عنصر فً دعوى المنافسة ؼٌر 

المشروعة فً مجال التجارة الإلكترونٌة هو عنصر الإثبات؛ فإذا كان الإثبات فً المجال التجاري التملٌدي حر 

، كما له أن ٌثبت الممارسات (145فضٌل، ص) أي لصاحب الحك أن ٌثبت حمه بكافة طرق الإثبات

مع تطور تكنولوجٌا إن الأمر مختلؾ بالنسبة للمجال التجاري الالكترونً ؾ ؾ،والاعتداءات التً مست به

 لكنهاالمعلومات و ظهور تمنٌات حدٌثة ٌمكن استخدامها فً التجارة الإلكترونٌة ساهمت فً نمو هذه التجارة 

تمارس من خلالها ممارسات ؼٌر نزٌهة على النحو السالؾ ذكره و بطرٌمة أسرع فً العالم كذلن أصبحت 

. الافتراضً

هو الدلٌل المأخوذ والدلٌل الرلمً ن       ولمد أفرز هذا التمدم العلمً فً مجال التكنولوجٌا وسابل إثبات حدٌثة 

من أجهزة الكومبٌوتر فً شكل موجات و نبضات مؽناطٌسٌة أو كهربابٌة ٌمكن تجمٌعها و تحلٌلها بواسطة 

برامج تطبٌمات و تكنولوجٌا خاصة و هً مكون رسمً لتمدٌم معلومات فً أشكال متنوعة مثل النصوص 

؛ إذ (137، ص2019بلعاٌب،) المكتوبة أو الصور أو الأصوات أو الرسوم من أجل اعتماده أمام أجهزة المانون

خارج البٌبة التمنٌة أي العالم  إنه من خصابص الدلٌل الرلمً أنه دلٌل علمً ذو طبٌعة تمنٌة لا ٌمكن أن ٌتواجد

الافتراضً مثل شبكة الانترنٌت و الألراص الصلبة و المربٌة و الخوادم وؼٌرها و الدلٌل العلمً صعب 
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،  و تبعا لهذه الخصابص فإن المضاء عندما تعرض (136، ص2018سلامة،) التخلص منه بالحذؾ و الطمس

علٌه مسألة تتعلك بنزاع فً التجارة الإلكترونٌة بصفة عامة أو ممارسة ؼٌر نزٌهة فً الفضاء الافتراضً فإنه 

ٌمكن الاستعانة بالأعوان المؤهلٌن لمعاٌنة المخالفات أو تعٌٌن خبٌر أو خبراء فً مجال التجارة الإلكترونٌة 

 من لانون 125الأمر الذي تبنته كل الأنظمة الإجرابٌة و التشرٌع الجزابري ٌؤسس ذلن على أحكام المادة 

 علمٌة للماضًو تهدؾ الخبرة إلى توضٌح والعة مادٌة تمنٌة أ"  الإجراءات المدنٌة و الإدارٌة التً تنص  بالمول

 ٌتضمن لانون الإجراءات المدنٌة و الإدارٌة جرٌدة رسمٌة 2008 فبراٌر 25: مؤرخ ف09ً-08لانون رلم  ) "

، وٌطرح محضر المعاٌنة المعدّ من طرؾ المحضر المضابً لإثبات حالة تلن الممارسات فً التشرٌع (21:رلم

المٌام و ، المتضمن تنظٌم مهنة المحضر المضاب03ً-06 من لانون 12الجزابري تأسٌسا على أحكام المادة 

-06لانون رلم   )بمعاٌنات مادٌة بحتة سواء بناءً على أمر لضابً أو بناءً على طلب الأطراؾ دون إبداء رأي

، ونظّمه المشرع الفرنسً بموجب ( ٌتضمن تنظٌم مهنة المحضر المضاب2006ً فبراٌر 20 المؤرخ فً 03

 2016 جوان 02 فً 727-2016 المعدل بالأمر 1945 نوفمبر 02 المؤرخ فً 2592-45:الأمر رلم

المتعلك بالمحضر المضابً المادة الأولى منه التً تحدد أن معاٌنات المحضر المضابً ٌجب أن تكون معاٌنة 

.  جدل لانونً حول مدى حجٌته و ضوابطه و تنظٌمه ذلنن ٌتبعأ بدون إبداء رأي، دون ةمادٌة بحت

على أن المضاء الفرنسً لد عرؾ تباٌنا فً ذلن أدّى فً الكثٌر من المضاٌا بإبطال المعاٌنات المنجزة إلى 

 التً حددت الشروط التمنٌة 2004 مارس 04:أن وضعت محكمة بارٌس الكبرى بموجب الحكم الصادر بتارٌخ

 وصؾ المعدات المستعملة، الإشارة وجوب:  كالتالًللمعاٌنة فً فضاء الإنترنٌت عن طرٌك المحضر المضابً

مسح ذاكرة التخزٌن المؤلتة لكمبٌوتر لبل المعاٌنة وحذؾ : الخاص بالكومبٌوتر، الذي وظٌفته lpإلى عنوان 

ملفات تعرٌؾ الارتباط ، حذؾ بٌانات التصفح المدٌمة، تفعٌل اتصال الوكٌل، ثم ٌموم بعملٌة المعاٌنة عرض اسم 

الشخص و الهٌبة التً تملن إسم النطاق ، عرض مسار التتبع الذي أرسله المتصفح للمولع تلن الموجبات التً 

 سبتمبر 11:  بتارٌخAgence française de normalisation (anfor)تبنتها الوكالة الوطنٌة للتمٌٌس  

 و الذي حدد آلٌات إجراء معاٌنة من طرؾ المحضر المضابً التً ٌجب  NTC 67.147 ممٌاس 2010

  (https://bit.ly/33n6u2P )احترامها تحت طابلة البطلان

 

  :خاتمة

 لمد حاولت معظم التشرٌعات إخضاع الممارسات التجارٌة ؼٌر النزٌهة الوالعة فً التجارة الالكترونٌة 

إلى المواعد الموضوعٌة والإجراءات التملٌدٌة، ولد لعب المضاء الفرنسً دورا هاما فً تطوٌع تلن المواعد 

والنصوص، و أرسى أهم المبادئ المضابٌة التً تحدّ من تلن الممارسات؛ فالتمنٌات المعلوماتٌة عالم لا حدود له 

أمام  عابما ٌعدوهو فً تطور مذهل و متسارع؛ فمن الصعب مجاراته كما أن الطابع الدولً لهذه الممارسات 

لجوء إلى المضاء بسبب تنازع الاختصاص من جهة واختلاؾ الإجراءات المتبعة بٌن الأنظمة الإجرابٌة من ا

جهة أخرى، كما أنه من ناحٌة موضوعٌة  فإن بعض الصور لهذه الممارسات لد تكون ممارسة مباحة و لا 

تخالؾ مبدأ النزاهة فً تشرٌع دولة أخرى، و لذلن لعبت الجهات و المراكز المعتمدة من لبل الإٌكان كمركز 

الوبٌو للوساطة و التحكٌم و منتدى التحكٌم الدولً و كذا المركز الآسٌوي لحل النزاعات وأسماء الموالع دورا 

هاما فً فض النزاعات المتعلمة بهذه الممارسات، فالممارسات ؼٌر النزٌهة الحاصلة فً التجارة الالكترونٌة لد 

تضعؾ من حجم ممارستها وتعٌك انتشارها، ولذلن وجب تضافر الجهود الدولٌة من أجل إٌجاد تدابٌر و إعداد 

. معاهدات متعددة الأطراؾ للتعاون من أجل إرساء لواعد و آلٌات للحدّ و مجابهة هذه الممارسات

 :ومن بٌن الممترحات بالنسبة للمشرع الجزابري 
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 لتعلمها أساسا بماعدة نزاهة 18/05ضرورة إصدار النصوص التنظٌمٌة لمانون التجارة الالكترونٌة - 

 .الممارسات التجارٌة فً التجارة الالكترونٌة

ضرورة إدراج تعدٌلات فً الموانٌن العامة ذات الصلة بمانون التجارة الالكترونٌة و لا سٌما لانون - 

 المتعلك بالمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة و تضمٌن تلن النصوص أحكام تطبك على التجارة 04/02

 .الالكترونٌة 

ضرورة توسٌع مجال إجراء المعاٌنات المادٌة بتأهٌل المحضرٌن المضابٌٌن للولوج إلً الموالع - 

الالكترونٌة و إجراء معاٌنات عن الممارسات التجارٌة و ضبط آلٌات ذلن كما فعلت بعض التشرٌعات الأجنبٌة 

 .على ؼرار التشرٌع الفرنسً

 

 : المراجع

 النصوص المانونٌة: أولا 

ج ر،  )الصناعٌة،  الملكٌة لحماٌة بارٌس اتفالٌة على المصادلة ٌتضمن 1975 ٌناٌر 09 :فً المؤرخ 2-75 رلم أمر- 

  (.1،1975 عدد

 المؤرخ 10-05 بالمانون المعدل المدنً المانون المتضمن 1975 سبتمبر 26 :فً المؤرخ 58-75 المدنً المانون- 

 . (2005 ،44 عدد ج ر،) 2005 جوان 20:فً

 المؤرخ 02-05 بالمانون المعدل التجاري المانون المتضمن 1975 سبتمبر 26: فً المؤرخ 59-75 التجاري المانون- 

  (2005، 11 عدد ج ر،) 2005 فٌفري 06: فً

 ج ر ج، العدد )التجارٌة، الممارسات على المطبمة للمواعد المحدد ،2004 ٌولٌو 23:فً المؤرخ 02-04 المانون  - 

41 ،2004) 

، 22ج ر ج، العدد )المضابً المحضر مهنة تنظٌم ٌتضمن 2006 فبراٌر 20 فً المؤرخ 03-06 رلم المانون - 

2006) 

ج ر ج، )الإدارٌة و المدنٌة الإجراءات لانون ٌتضمن 2008 فبراٌر 25:فً مؤرخ 09-08 رلم المانون - 

 .(21،2008العدد

 المتعلك ،2003 ٌولٌو 20 المؤرخ 03-03 الأمر ٌتمم و ٌعدل 2008 ٌولٌو 25:فً المؤرخ 12-08 المانون  - 

 (.2008، 36العدد رج،  ج) بالمنافسة،

الإلكترونٌٌن،  التصدٌك و بالتولٌع المتعلمة العامة للمواعد ، المحدد2015 فٌفري 01:فً المؤرخ 04-15 رلم المانون -

 .(2015 ،06 ج ر ج، عدد)

 ( 2016، 14ج ر ج، العدد،)، المتضمن التعدٌل الدستوري،2016 مارس 6:بتارٌخ الصادر 01-16 المانون- 

 ( 2018 ،28 ج ر ج العدد )الالكترونٌة  بالتجارة المتعلك 2018 ٌولٌو 10:فً المؤرخ 05-18 المانون - 

 بصٌؽتها الإضافٌة مكرر 05 المادة 1996 التشرٌعً الدلٌل مع الالكترونٌة التجارة بشان النموذجً الأونسٌترال لانون-  

. المتحدة الأمم 1991 المعتمدة
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 الكتب : ثانٌا

 باللغة العربٌة- 1

 هومة دار عشر، الجزابر، الثالثة الطبعة الثانً، الجزء الخاص، الجزابً المانون فً الوجٌز ،(2013) بوسمٌعة، احسن- 

 .الحدٌثة العربٌة المطبعة الأول، مصر، الجزء – الجزابري التجاري ، المانون(1978)محرز،  احمد- 

 الجامعى الفكر الالكترونٌة، مصر، دار التجارة لنظام الجنابٌة الحماٌة ،(2004)الفتاح عبد حجازي بٌومً- 

 منشورات الأولى، لبنان، الالكترونٌة، طبعة التجارة عمود فً الإسناد لواعد تطوٌع ، (2018)المولى،  حسن كاظم طه- 

 2018- الحمولٌة زٌن

 الأولى، السعودٌة، مكتبة الطبعة الالكترونٌة،  للتجارة المانونً التنظٌم ،(2012)المصري على لوى الصبور عبد- 

 المانون و الالتصاد

 العلوم كلٌة الرباط الخامس محمد ، المؽرب، جامعة المشروعة ؼٌر المنافسة دعوى (ب س ن)أحمام،  محمد الله عبد  - 

 .الإلتصادٌة و المانونٌة

  .الجدٌدة الجامعة الأجنبٌة، مصر، دار و العربٌة التشرٌعات فً الالكترونٌة التجارة ،(2015)مطر الفتاح عبد عصام- 

  .الحمولٌة حلبً الأولى، سورٌا، منشورات الطبعة الالكترونٌة،  التجارة ، عمد(2010)توكل الدٌن عماد محمد فادي- 

  الهدى السادسة، الجزابر، دار الطبعة- الجزابري التجاري المانون - (1994)نادٌة  فوضٌل - 

 التجاري، مصر، دار الإشهار تأصٌلٌة دراسة-الخدمات و المنتجات عن للإشهار المانونً النظام ،(2014)بوراس محمد-  

  الجدٌدة الجامعة

السنهوري،  مكتبة الأولى، لبنان، الطبعة ممارنة، دراسة الالكترونٌة التجارة ، عمود(ب س ن) الله عبد محمود ثامر هبة- 

 الحمولٌة زٌن منشورات

 .بلمٌس دار الجزابر، الاولى، الطبعة- الجزابري المانون فً الالكترونً البٌع عمد ،(2016)، حوحو ٌمٌنة- 

 باللغة الفرنسٌة - 2

- Cédricmanara(2013),droit du commerce électronique ,France,-L G D J .L'extenso  

 -JEAN  Bernard blaise(2015),richard DESGORCES- droit des affaires -8em Edition, France, LGDJ 

L'extenso . 

 -Jean- pierre- clavier- alexandra Mendoza-Eaminade , droit du commerce électronique, France, 

collection paradigme-BRULANT -  

- LA Désorganisation MURIEL TEXIER(2006), collection presses universitaires, France , perpignan 

édition  

 -Tamseddak-rabèa(2017), Le role des réseaux sociaux dans  l’amélioration- de La réputation de 

l’Enterprise- étude cas Djezzy- magistère, Alger, école DES HAUTE étude commerciales .  
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- Gibert- blaise bekale NGUEMA(2015), LA  concurrence déloyale dans le commerce électronique 

Editeur presses universitaires de perpignan-pup, France ,collection Etude. 

 الدورٌات والملتمٌات: ثالثا

 الدورٌات- 1

 تكرٌت  مجلة الإلكترونٌة، التجارة عن الناجم الدخل على الضرٌبة من الفمه ، مولؾ(2004)الله،  عبد شاكر إحسان - 

  14. العدد العراق، تكرٌت جامعة السٌاسٌة، و المانونٌة للعلوم

  الوثابك لسم خاص عدد العلٌا، المحكمة مجلة المضابً، والاجتهاد المانون ضوء فً ، التملٌد(2012) بدون مؤلؾ   -

 المحامٌٌن منظمة -المحاماة ، مجلة الالكترونٌة الموالع اسماء و العلامة بٌن التداخل ،(2019)ؼنٌة،  حمادي بشار  - 

  .12-11 رلم عدد-رمضان عبان العدالة لصر- الجزابر

 الأكادٌمٌة، جامعة للدراسات الباحث مجلة المضلل، و الكاذب الإشهار من الجزابٌة الحماٌة ،(2016)، حامدي بلماسم - 

 . 09 العدد ، بباتنة لخضر الحاج

 الجلفة،  عاشور زٌان للعلوم، جامعة أفاق الالكترونً، مجلة الإشهار عن المدنٌة ، المسؤولٌة(2019)بونفلة،  صٌلع- 

 .05، مجلد17 العدد

 الوطنً الاتحاد الدفاع منبر مجلة الجزابر، فً المشروعة ؼٌر للمنالسة المانونً الأساس ،(2014)نعٌمة،  علواش - 

 .01 العدد دحلب سعد جامعة - المدٌة منظمة – للمحامٌٌن

 علمٌة، المركز أفاق مجلة الخصوصٌة،  فً الحك و الجنابً الإثبات حتمٌة بٌن الرلمً الدلٌل ،(2019)بلعاٌب،  عٌدة  - 

 . 01 تمنراست، العدد الجامعً

 الدراسات و للبحوث المنار الجزابري، مجلة التشرٌع فً المشروعة ؼٌر التجارٌة ، المنافسة(2017)احمد،  ؼبٌش  - 

  .03 المدٌة، العدد فارس ٌحً السٌاسٌة، جامعة و المانونٌة

 للحموق، الرافدٌن مجلة الالكترونٌة، التجارة عمود فً الضرابب تحصٌل و فرض ، مشكلات(2010)عواد حسن لٌس - 

 .43 ، العدد العراق الموصل جامعة

السٌاسٌة،  و لمانونٌة العلوم مجلة علٌها، التطفل الممارسات من المؤسسة شهرة حماٌة ، (2018)برانً،  مفتاح  - 

  .03 العدد 09 مجلة ؼلٌزان، الجامعً المركز

 جامعة للحموق، الرافدٌن المانونٌة، مجلة طبٌعتها و الانترنٌت على النطاق ، أسماء(2005)ٌونس،  مسلم هادي- 

 . 25 العراق، العدد الموصل

 الأكادٌمٌة، للدراسات الباحث الالكترونٌة، مجلة الموالع أسماء و التجارٌة العلامات ، منازعات(2015)محمدي،  ىسماح - 

 .07، العدد باتنة جامعة

 الملتمٌات- 2
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المعرفة،  التصاد ظل فً التنافسٌة المٌزة لتحمٌك كمدخل الالكترونً التسوٌك مداخلة حفص، أبو روانً محمد زرلون- 

العربٌة، الجزابر،  للبلدان التنافسٌة المزاٌا تكوٌن فً مساهمتها و الرلمً التصاد ظل فً المعرفة الثانً  الدولً الملتمى

 . 2007 دٌسمبر -الالتصاد شلؾ، كلٌة بوعلى، بن حسٌبة جامعة

 الالكترونٌة، ملتمى التجارة الناتج الدخل على الضرٌبة لفرض كأساس الالكترونً الدلٌل مرٌم، حجٌة نكاوى منى مملانً- 

  2018 اكتوبر 03-02 ٌومً لالمة الإلكترونٌة، الجزابر، جامعة التجارة

 ؼٌر و النزٌهة ؼٌر الممارسات فً المنافسة تحرٌر المعنون لالمة لولاٌة التجارٌة للمدرسة الدراسً الٌوم مطوٌة- 

. الشافعً المجٌد عبد الثمافة بدار 2016 افرٌل 27 -المشروعة

  :المذكرات والأطروحات: رابعا

 المانون فً ماجستٌر شهادة لنٌل تخرج العمل، مذكرة علالة فً المنافسة بعدم الالتزام ،(2013-2012)محمد،  دٌب - 

 .وهران جامعة- الحموق كلٌة- الخاص

 جامعة دكتوراه ممارنة، أطروحة دراسة- ملكٌتها فً الحك  وحماٌة الاختراع براءة استؽلال ، (2020)خالد،  زوٌتن- 

 . مستؽانم جامعة بادٌس، ابن الحمٌد عبد

 المانون فً ماجستٌر أطروحة الإلكترونً، الدلٌل على المضابً الالتناع مبدأ تطبٌك ، (2018)المنصوري،  محمد سلامة- 

 . المتحدة العربٌة الإمارات الحموق، جامعة كلٌة العام،

 التشرٌع فً النزٌهة ؼٌر التجارٌة الممارسات فً التجارٌة و الصناعٌة الملكٌة ، حماٌة(2016)خلٌصة،  شرٌفً- 

 .جامعة باتنة. فكرٌة ملكٌة تخصص المانون، فً الماستر شهادة لنٌل مذكرة -الجزابري

 أطروحة- الجزابري المانون فً دراسة -الالتصادي للعون المانونٌة المسؤولٌة ، (2016-2015)عمٌرات،  عادل- 

  .تلمسان جامعة - الحموق كلٌة – خاص لانون تخصص-المانون فً علوم دكتوراه شهادة لنٌل ممدمة

 التشرٌع فً النزٌهة ؼٌر التجارٌة الممارسات من المستهلن حماٌة (2018-2017 )الدٌن،  حسان عربوج  - 

  .باتنة جامعة-أعمال لانون تخصص دكتوراه شهادة لنٌل ممدمة أطروحة- الجزابري

 شهادة لنٌل الجزابري، أطروحة التشرٌع فً التجارٌة للممارسات المانونً النظام ،(2017-2016) أمٌن، مهري محمد - 

  .الجزابر جامعة الخاص، المانون الدكتوراه، فرع

 فً دكتوراه شهادة لنٌل أطروحة- الجزابر فً الالكترونٌة الحكومة لاعتماد المانونٌة ،الإشكالات(2020)العٌدانً،  محمد- 

  .الجلفة جامعة - الحموق كلٌة – المعمك العام المانون تخصص الحموق

 الموالع الالكترونٌة: خامسا

  - https://bit.ly/3hrEpMw ,  . 23:55 :الساعة على 08/04/2020 ٌوم زٌارته تمت  

- https://bit.ly/3bThx7y, 18:13 :الساعة على  2020-05-16:ٌوم الزٌارة تمت  

- https://bit.ly/2E0myik,  20:18 :الساعة على 2020-05-27:ٌوم علٌه الاطلاع تم  

- https://bit.ly/33n6u2P, 23:50 الساعة على 15/05/2020:بتارٌخ زٌارته  تمت  
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