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الذي و ة فة العموميفي الوظيالتراجع الطبقي أسباب يد تحدإلى  راستناد تهدف

كما حاولنا ، تها تسمح به شهاديتطلب كفاءات أدنى مم يعني وجود الفرد في منصب

تم وصفي المنهج الماد باعتذه الوضعية. متواجدين في هلالأفراد ا شعور  على تعرفال

ولاية في بلديات  6ن موظفي أجريت مع عينة قصدية م مقابلة 22 تحليل محتوى 

  .الجزائر

لتي والامتيازات اللأفراد تصادية الظروف الاجتماعية والاق تنا إلى أنسخلصت درا 

يعيش المتراجعون ، و  يدوافع قبول التراجع الطبقمن  الوظيفة العموميةمنحها ت

 دون إعادة تصنيف. البعضبقي لبية ومع ذلك بعديد من المشاعر السوضعيتهم 

 ؛ةموميالع ةاعية؛ الوظيفلمشكلات الاجتمي؛ اجع الطبقالترا ة:مات المفتاحيلكلا

 .البلدية
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Abstract: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  مقدمة: .1

متنوعة تتمايز من حيث الا شكأ ةيالعموم ةالمشكلات الاجتماعية في الوظيف ذختت

تخولهم  شغل أفراد مناصب أدنى مماها منسبابها ونتائجها، ومن ضها وحدتها وأانتشار 

دد المدارس اع عارتف قابلفم ؛مؤهلاتهم الأكاديمية من شهادات جامعية وتكوينات مهنية

عدد خريجيها شهد سوق العمل ارتفاعا في شروط د ايوتز  والجامعاتومعاهد التكوين 

في المجتمعات الشهادة العلمية فبعد أن كانت   تشغيل المبتدئينالتوظيف وانخفاضا في 

 اي تفرض قوانينهتال ةموميالع ةلا سيما في الوظيف-إلى سوق العمل لوج الحديثة وسيلة للو 

نية ية المهأداة ليس للترق و -يفةمعايير محددة تلائم بين مستوى الشهادة ومتطلبات الوظ

This study aims to identify the causes of overeducation in the 

public sector, defined as the situation in which an employee 

occupies a position that requires competencies lower than those 

warranted by his academic qualifications. It also explores the 

feelings of individuals facing this condition. Adopting a descriptive 

approach, we analyzed the content of 23 interviews conducted with 

a purposive sample of employees working in six municipalities in 

the Wilaya of Algiers. The findings reveal that social and economic 

conditions, combined with the material and symbolic privileges 

associated with public sector employment, are key motivations for 

accepting that position. Regressive participants report negative 

affect, yet some remain without seeking reclassification. 

Keywords: Overeducation , Social Problems,  Public service, 

municipality. 
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خيار  فيما أوقعهم ت معرضين للبطالة أصبح حاملو الشهادا ب بل الاجتماعية أيضافحس

 . اداتهمحها إياهم شهتي تمنو المكانة ال مهنيالموازنة بين نيل منصب 

العلاقة بين لا في لا تعكس فقط خلمشكلة التراجع الطبقي التي  هذا الخيارخلق 

 والمكانة المهنية  ميةالعل ؤهلاتالم
 
جسد أيضا تهميش الكفاءات ومحدودية الترقية بل ت

مست فئات عديدة من الموظفين والعمال في مختلف  وضعف الحراك الاجتماعي، مشكلة

نحاول البحث عن أسباب هذه المشكلة وبعض حيث من خلال دراستنا هذه و القطاعات، 

  بلديات من ولاية الجزائر.  6مستوى  ا علىيناهأجر  ميدانية وصفيةآثارها من خلال دراسة 

 :الإشكالية

من المشكلات التي ظهرت في المجتمعات الحديثة إذ شهدت يعد التراجع الطبقي 

ة ما في التفاوت بين الشهادارتفاعا عاعرفت يع الفرص والموارد فقد اختلالا في توز 

  المناصب حتصبأ إذيل الشباب وتغيير بنيته تشغ انخفاضا فيو  ةوالوظيف
 
منح للأفراد ت

 أنها (Thurow) ثوراو كفاءة في البطالة ويرى من هم أدنى أو دون الأعلى شهادة وسقوط 

 ,Chabault) ضل.ن وتضمن أداء أفصاريف التكويتقلل مطريقة عقلانية لتسيير العمال 

2008 , p189) سيير تفي  أنه يعكس خللا ظاهره خيار فردي إلافي الطبقي التراجع  مع أن. و

ليم والتكوين، وسياسات التع البطالةاسات التوظيف وآليات معالجة سيو الموارد البشرية 

تظهر  بورديوب وحس، الأنساقجميع وذات أثر على  اجتماعية متعددة الأصول فهو مشكلة 

شهادة لم أن  ذلك، بدل تقليل قيمة الشهادة ضرورة استخدام مفهوم التراجع الطبقي

إلى فقدان ؤدي هذا الأخير طبقي دون أن يؤدي إلى التراجع الن تن أكتفقد قيمتها يم

بمعنى  يحمل في معناه الخاصية الانعكاسيةمفهوم هذا القيمتها ومن جهة أخرى ف ةشهادال

على كونه   يقتصرالمستوى لايد تحدأن  Establetو  Baudelet؛ ويرى دة التصنيفإعا

 فرادمنح الامتيازات وتوزيعها على الأ عية لاماجتاة أدؤهلات والكفاءات بل أداة لقياس الم

(Lemistre, 2017, p4) 
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إذ تسمح   Chabaultة على حد تعبيرفائدة ثلاثيحقق تدراسة التراجع الطبقي إن 

تفسير الاختلافات في و بطالة بدراسة ال- يين الميكرو والماكرو على المستو -اقتصاديا 

فهي  اوجيسوسيول اأم،  (Chabault, 2008, p186) ندِميالمستختحديد سلوك و الأجور 

  Lemistreحسب 
 
 م  ت

 
على المستوى الفردي أو بين الأجيال، عي الحراك الاجتمان من تتبع ك

 Bergبيرغ  وعالموضدراسة ب اهتموا وممن ؛ماعيإعادة الإنتاج الاجتتحديد استراتيجيات و 

 Sicherman(، سيشرمان 5712) Burisبوريس Freeman(5796،)ن فريما (،5791)

تحقيقات و  Gautier et Nauze-Fichet(2111-2111)غوتيي ونوز فيش ي ،(5775)

Génération كفاءات حول المركز الدراسات والبحوث لCéreq   .  

في المقابل، لم تحظ مشكلة التراجع الطبقي بالاهتمام ذاته على مستوى العالم 

إذ تبرز نتائج مسح الشغل ، زائر مع أن واقع الشغل لا يخلو منهالجا العربي وبالأخص

من  %77,6أن للديوان الوطني للإحصائيات لرسمي على الموقع ا ةالمنشور  2152لسبتمبر 

أهم من ولعل  ؛(onec.dz)مؤهلاتهم  لقبول مناصب أدنى من البطالين مستعدون 

ت ايالبلدكلة التراجع الطبقي ا  مشتبرز فيهية التي الجزائر  ةالعمومي ةمؤسسات الوظيف

ومن خلال ورقتنا ؛ يهافيل العديد من المستفيدين من برامج التشغإثر إدماج  خصوصا

التساؤل الرئيس ي من خلال طرح  المشكلةنحاول التعرف على جانب من حثية هذه الب

 التالي:

اقع التراجع الطبقي لدى مو   ة الجزائر؟ ظفي بلديات ولايما هو و

 عية:ت الفر التساؤلا 

 ؟التراجع الطبقيبلديات ولاية الجزائر لقبول ظفي ما هي الأسباب التي دفعت مو  (5

 طبقيا؟جزائر وضعيتهم كمتراجعين يعيش موظفو مكاتب في بلديات ولاية الكيف  (2

 أهداف الدراسة: 

   : التالية هدافالأ صغنا بغية توجيه دراستنا الوصفية 
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سسات لاية الجزائر كنموذج عن المؤ ات و بلديالتراجع الطبقي في  التعرف على واقع   -

 بعة للوظيفة العمومية.التا

يقبلون التوظيف في  علت موظفي المكاتب في ولاية الجزائري جالتب أهم الأسباتحديد  -

 مناصب تتطلب كفاءات أدنى من شهاداتهم. 

 يعيشونها. وكيف هم يتوضعإزاء طبقيا ن يتراجعن الميالموظف شعور على التعرف  -

 يم: المفاه . تحديد0

  :ةميو العم ةالوظيف  

يوليو  51افق ه المو 5229الثانية عام جمادى  57مؤرخ في  12-16جاء في الأمر رقم 

العمومية أنه: "يقصد بالمؤسسات اس ي العام للوظيفة يتضمن القانون الأس 2116سنة 

ولة والإدارات المركزية في الد ومية، المؤسسات العمومية،العمومية والإدارات العم

مية ذات العمو  لها والجماعات الإقليمية والمؤسسات عةابلتاوالمصالح غير الممركزة 

الثقافي والمهني والمؤسسات ، والمؤسسات العمومية ذات الطابع العلمي و الطابع الإداري 

سسة عمومية يمكن أن يخضع العمومية ذات الطابع العلمي والتكنولوجي وكل مؤ 

  (2116ة، ي)الجريدة الرسم ون الأساس ي"مستخدموها لأحكام هذا القان

ة مجموع الخدمات الإدارية والمهني ابأنه موميةالوظيفة العيمكننا تعريف  إجرائيا

مها مؤسسات تابعة للدولة ومن ضمنها البلدية، تي تقدوالثقافية والعلمية والتكنولوجية ال

 و  وي  
 
ومهام منصبه، توافق مؤهلاته مع متطلبات حددة ف فيها الفرد وفق شروط مظ

 تعيينه. ويتمتع بحقوق تضمنها له التشريعات بمجرد  فيها مهامهارس موي

  المشكلات الاجتماعية:

تعمال ة دون اسإميل دوركايم إطارا نظريا يسمح بفهم المشكلات الاجتماعي قدم

عتلة أو والم بين نوعين من الظواهر: السليمةيفرق وهو ؛ بالتحديد هذا المصطلح

)القريش ي،  ل الذي ينبغي أن تكون عليهشكبالجد لا تو  خيرة هي تلك التيه الأ ة وهذالمرضي
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ية هي تماعجأن المشكلة الا  (Lamart)ى لامرت من جهته "ير  .(226-222، ص 2152

ومنطلقا من منظور . (511، ص 2151)داسة،  "ماعيية لعناصر البناء الاجتإحباطات وظيف

ة من لسسلنتاج مشكلة الاجتماعية لا (Blumer)بلومر  عتبرالتفاعلية الرمزية، ي

على كون  اشددم عبرة عن إدراك جماعي لوجود خلل ينبغي إصلاحهمالتفاعلات الرمزية ال

 ,Blumer, 2004)  تنسب للظواهر هي ما تمنحها صفة المشكلة أو لا المعاني التي

pp189-191)  

عيات هي وض ةموميالع ةوظيفة في الوعليه يمكننا القول إن المشكلات الاجتماعي

وهي العمومية والإدارات تمون للمؤسسات جماعات ين تمس أفرادا أوحمل اختلالات ت

مخالفة لما يجب أن تكون عليه وفق ما تفرضه ، و مرتبطة بظواهر اجتماعية أخرى 

 ة المهنية للموظف. وتشكل عائقا في الحيامؤسسات التي تحكم هذه الد عاو الق

 :قيالتراجع الطب

أي "تعليم أعلى" " overeducation"ود أصل المصطلح إلى الكلمة الإنجليزية عي

وهو يشير إلى ارتفاع مستوى تعليم الفرد  وقد ظهر كمفهوم بداية في الولايات المتحدة 

فهوم عن مالبهذا  Freemanو  Berg ريعببداية سبعينات القرن العشرين، و  مريكيةلأ ا

، أما  (Plassard, 2015, p50) ومتطلبات سوق العمل الفردهادة الاختلاف بين مستوى ش

من الفعل   مشتقال " déclassementباللغة الفرنسية فإن الأغلبية يستعملون مصطلح "

« déclasser » أن يحتل الفرد مكانة أدنى من مكانته الأصلية أو تلك التي كان  بمعنى"

ع" مشتقة من كلمة "تراج لغة الضادفي . (.Larousse, s.d)   يمتهيفترض أن تسمح بها ق

" والتراجع هو الانكفاء والتقهقر عنه ش يء، تخلىعدل عن " بمعنىجع" رد "ر الفعل المج

  (191، ص 2111في اللغة العربية المعاصرة، نجد )الم والانسحاب 

مما  ة بكفاءة أدنىغل الفرد وظيفويقدم أبسط تعريف للتراجع الطبقي بــ" أن يش

 Green)ن وآليمل غريويستع (Lemistre, 2017, p1) ابق مستوى شهادته"يفترض أن تط
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et Alii)  مصطلحsuréducation تعليمي ستواه الالتي تميز فردا م شير إلى الوضعية"ي و

د ي يمتلكه الفر مطلوب في المنصب المشغول، إذن فمستوى الكفاءة الذك اليتجاوز ذل

 ,Plassard & Tran, 2009) "ةة لممارسة الوظيفطلبه الكفاءات الضروريأعلى مما تت

p754)  

 إلى: صنف التراجع الطبقي وفق المقاربات المتبناة يو 

  جيال ع طبقي بين الأ اجتر(déclassement intergénérationnel) تقارن هذه  يثح

 الأم، الأجداد(  أسلافه )الأب،المقاربة الكفاءة المهنية للفرد بمكانة 

  :تراجع طبقي في الجيل نفسه (déclassement intragénérationnel) ذه تعتمد ه

هنية بهدف ملاحظة ين من حياته الماربة  على مقارنة الفرد نفسه في فترتين مختلفتالمق

 عدا أو نازلاصان كا ي إنلاجتماعا هحراك

 ج  مناه ةأما من حيث القياس فتستعمل ثلاث

 على تحديد المستوى التعليمي المطلوب لنيل مهنة أو وظيفة ما ياري: يعتمدمعالمنهج ال -

لتوزيع  حدد فيه عتبة التراجع الطبقي بمعايير إحصائية فقط: تائيالمنهج الإحص -

 جور. الأ من الرواتب و  انطلاقا أو كذلك ظائفمهن والو التكوين لفئة معينة من المستويات 

 & Di Paola) وتقييم وضعيتهم بأنفسهم دفراالأ  على آراءالمنهج الذاتي: يعتمد  -

Moullet, 2009, 50)  

 ةالعمومي ةع الطبقي كمشكلة اجتماعية في الوظيفبالتراجا تعنى ت دراستنولما كان

ستوى التعليمي ين المالتلاؤم ب خلل فيه وبالتحديد لدى موظفي البلديات يمكننا القول إن

 الذي يشغله، ويجد فيه الفرد نفسه في مرتبة أدنى مما بصنوى المدية ومستلموظف البل

 أو طموحاته أو مستوى أصوله.  تسمح به شهادته

 . الدراسات السابقة: 2

   (Michel Plassard) دراسة ميشال بلاسار
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La problématique de déclassement des diplômes et son impact sur 

les politiques de formation, Overeducation and its impact on 

training policies, 2015  

والذي يقصد به   « la suréducation »يطلق عليه  دراسة إلى ماطرق هذه التت

طلبات منصب عمله، وكيف تؤثر على السياسات ارتفاع مستوى تعليم الفرد مقارنة بمت

ثلة في: تعميم والمتم الظاهرة ذا أسبابيم، ويبرز من خلال عمله هوالتعلة للتكوين العام

م يرافقه ي عدد الحاصلين على شهادات جامعية لتفاع كبير فالتعليم العالي الذي نتج عنه ار 

وق العمل حيث تغيرت صول على منصب، التحول في ستوسيع في الوظائف وفرص الح

 نتوازن بيلب مهارات أعلى،  وعدم الها يتطالعديد من طبيعة المهن والوظائف وأصبح

ة ذات تأثيرات هذه الظاهر  مقاله إلى أن ي وطلبات العمل. ويشير بلاسار فين المهنالتكوي

 في الشهادة كأداة للترقية ور الأفراد بالإحباط وفقدانهم الثقةسياسية واجتماعية كشع

ات على المنظومة تغيير  مات لإدخالالاجتماعية، كما أنها تصبح أداة ضغط على الحكو 

؛ من حيث أهدافها وتوازيها مع متطلبات سوق العملكوينية ية والتعة والجامالتعليمي

ا أن تقلص حدة وأثر ظاهرة ارتفاع احث عددا من المقترحات التي من شأنهويعرض الب

الطلبة  مستويات: التنظيم المالي من خلال تمويل تدفق ةعتوى تعليم الأفراد على أربمس

لمهني عبر توجيه أفضل وجيه ال، التمت سوق العصات التي تتماش ى ومتطلباو التخصنح

ر للعمل، تحسين جودة مخرجات نظام تضمن فرص أكبسارات تكوين للطلاب نحو م

مي بالعمل على الموازنة الواقع المهني، التنظيم الك لتعليم بكل مستوياته لتناسب مهاراتا

 مع احتياجات سوق العمل. لتكوين ت ومعاهد ابين عدد خريجي الجامعا

 : 0114سنة   Vanessa Di Paola, Stephanie Moulletدراسة

Femme et Fonction publique, un risque calculé de déclassement ?   

 ةالعمومي ةالوظيفخصصت الباحثتان دراستهما للتراجع الطبقي عند الإناث في 

ن بي ل العلاقةين عن آرائهم وشعورهم حو المبحوثند مساءلة باعتماد المقاربة الذاتية ع
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من  ة أخرى، حيث طلبومهامه من جهة ومستوى قدرات الفرد والراتب من جه منصبال

مستواهم التعليمي ورواتبهم، ذا كانت مناصبهم المهنية توافق المبحوثين تقييم ذاتي عما إ

أكبر عدد من مستوى  لمقارنة مععتماد القياس المعياري الذي يمكن تحديده باوكذا ا

هو التراجع" و كز الباحثتان على "الاستعداد لدفع ثمن وتر  ما. نصبشاغلين لمالموظفين ال

ج تية للفرد المتراجع؛ وخلصت نتائلوضعية الموضوعية والوضعية الذابين االفارق 

  ةالعمومي ةلدى النساء بالوظيف الدراسة إلى أن علاقة خاصة تتولد
 
ص  لدت ِ

 
 ر  يهن الشعو قل

الوضعية السيئة إنما أيضا بفعل لتقليل الميل  ناث فيالإ اجع ليس فقط بسبب طبيعة بالتر 

رص قلة التمييز وفوظروف العمل و  ةالعمومي ةها الوظيفوفر تات التي الميل للامتياز 

زز لديهن الاستعداد لدفع الثمن سواء الحصول على عمل بدل البطالة والأمن، وهذا ما يع

نة مقار  هنأعلى لدي والذي أوضحت الدراسة أنهالتعليمي لمستوى لراتب أو اتعلق با

القطاع الخاص، كما  في اث العاملاتلخاص وبالإنلذكور العاملين في القطاعين العام وابا

ر  ظف تظهر الإناث الحصول  على وظيفة مدى الحياة، لكن رتبة مو  فع  هذا الاستعداد  لدىي 

دى يقلص الشعور بالتراجع ل ي أيضاتقرار المهنتأثيرا أكبر من الجنس والقطاع، الاس

 اثا على عكس المتعاقدين. ا وإنذكور  ينالموظف

 2004سنة  Jean-François Giret et Philippe Lemistreدراسة 

  Le déclassement à l’embauche des jeunes : vers un changement 

de la valeur des diplômes ? 

نجز الفرنس ي عند التوظيف، أ الشبابالمهني لدى لمناقشة ظاهرة التراجع 

الم لمنخرطين في عحول الشباب ا Céreqبالاعتماد على بيانات تحقيقي  ستهمان دراثاالباح

، متسائلين كيف يمكن تفسير رضا جيل متراجع معياريا إذا 5771و 5772الشغل سنتي 

 Giretو Lemistreستر كان محتوى التوظيف لم يعرف تطورا كبيرا؟، ويفترض جيري ولومي
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ر الذي مس التغيال إلى إدخاب راجع الشب ي لدىهنتراجع المأن انخفاض الشعور بال

  ابقة. لهم لا بالأجيال السنة أنفسهم بأبناء جيمقار و الذاتي في تصورهم عايير مال

 27776(، وبلغ حجم العينة 2115و 5771امتدت الدراسة على مدى ثلاث سنوات )

تمد الباحثان قد اع(، و 5771مجموعة  من 25511و 5772وعة من مجم 59225فردا ) 

لأول  ب المبحوثين حول تقييمهمحيث تم استجواعلى طريقتين للقياس: القياس الذاتي 

معياري بالاستناد إلى شبكة التوافق بين لقياس الد إتمام الدراسة، وامنصب شغلوه بع

اهتم  ؛ كما5715سنة  Affichard))شار وضعتها أفي الشهادة والفئات المهنية التي

 على الأجور. اجع أثير التر دراسة تاحثان بالب

برز نتائج ال
 
 5771و 5772ور بالتراجع لدى الشباب بين اض  الشعانخف دراسةت

ى عكس العلاقة تراجع/أجور إذ لا تتغير معياريا كثيرا إذ راجعهم معياريا علل ارتفاع تمقاب

اين إلى أن بهذا الت، ويعزى %37إلى  %8ا من ذاتي تما ارتفعينب %14إلى  %12ارتفعت من 

باب بينما يرتبط القياس الذاتي تي يشغلها الشالقياس المعياري يرتبط بالفئات المهنية ال

 باشر.بمحيطهم الم

 . المنهج المتبع: 9

ة التعرف على مواقف وآراء المبحوثين حول وضعيتهم كمتراجعين وتحديد بغي

 22تحليل محتوى ل ي من خلاالوصف نهجالمدنا على ، اعتمادت بهم إليهظروف التي أال

يبر حسب تعبير ج تقودكونها لة كأداة بحث قابالم، ولقد تبنينا مقابلة نصف موجهة 

للتساؤل حول مظهرين متلازمين للقاء وجها لوجه وهما  Guibert et Jumelوجوميل 

تصال معقدة تتداخل فيها عية اة بوضلمعلومجمع ا تعزز يحيث  المعلومة والعلاقة

 يرى لابوفو   (Guibert & Jumel, 1997, p100)   اعرت والمشالإشاراو  مشافهةلا

كانت ضمن تجربة تقاء معلومة لة تتميز بأنها اسن المقابأ Labov et Fanshelوفانشيل 

ولم يكن استوعبها وهضمها فهو قد عاشها فعلا و فرد معين فهي جزء من سيرته الذاتية 
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ات معنى مرتبطة بتجربة هذا جاهات ذلات واتبتأوي رجعتستس ليبالتاد عليها فهي د شاهمجر 

بلغ لية ضمن معاينة لااحتما ترنا عينة قصديةوعليه اخ (Blanchet, 1987 , p82) الفرد

تنوعت بين الحضرية  ائر بلديات في ولاية الجز  6من موظفي مكاتب مبحوثا  22حجمها 

ن المقيميالسكان وحتى عدد عدد الموظفين صغيرة من حيث والالكبيرة  ينوب ،والريفية

الموارد المستخدمين و مسؤولي بمساعدة اد العينة إلى أفر تمكنا من الوصول إلى و بها، 

 من عينةوعليه ضمت ال أسئلتنا،الإجابة على بنا مقابلتهم طلغلب من وقد قبل أ البشرية

 الجمع ياتعند تحليل المعطحاولنا  .يلمهنع اة التراجشون وضعيعاشوا أو لا يزالون يعي

أساس النموذج على إجابات المبحوثين  فيئناالكيفي للتحليل حيث ي و شق الكمبين ال

وقد  البيانات السوسيوديمغرافيةإلى:  (222، ص 2152)سبعون،  الذي وضعه برلسون 

المهنية  ب، الأقدميةشملت تاريخ المقابلة، الجنس، الحالة المدنية، الشهادة، المنص

هذه ل بالتفريغ السطحيقمنا قد بحوث، و فيه الملذي يعمل مصلحة أو المكتب الوا

ف : والمتمثلة في مقابلات نصالاتصال فئة شكل؛  خصائص العينةالبيانات لتوضيح 

 : وقد خدمفئات المحتوى موجهة؛ 
 
نا كل من فئة الموضوع التي اعتمدناها في التعرف ت بحث

ا أدنى ممكفاءات لب سوى تطت لى قبول مناصب لالمستجوبين إالتي دفعت اعلى الأسباب 

ن مواقف أفراد ن خلالها عالتي بحثنا موفئة القيم و تمكنهم منه شهاداتهم الأكاديمية 

لى البيانات وضعيتهم كمتراجعين طبقيا. إضافة إالعينة وشعورهم من 

 ابسب، من ضمنها أة رئيسيةأسئل 9السوسيوديمغرافية، اقتصرت أسئلة المقابلة على 

هذه موقف المبحوثين نحو  ات أدنى من شهادة المبحوث،لب كفاءنصب يتطقبول م

المرجعية : والتي توضح فئة المرجعجيات المعتمدة للخروج منها؛ تيالوضعية والاسترا

 11و 2122جوان  51انية والمكانية للمقابلات التي أجريت خلال الفترة الممتدة بين الزم

اتب دقيقة، وأغلبها تمت في مك 21إلى  21بين  ابلة مامقل وقد استغرقت ك  2121جانفي 

مت في قاعة الاجتماعات خلال فترة استراحة من المقابلات ت %9,1(، %86,4المبحوثين )
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ها كانت في مكتب مسؤول المصلحة أو المكتب. أما عن وحدات من %4,5بينما الموظفين، 

التي قطعت على سياق و  وحدةإجابة المبحوث عن كل سؤال ك التحليل، فقد اعتمدنا

والقياس التي د ة؛ بالنسبة لوحدة العحدة التسجيل هي الجملأساس الجمل وبالتالي فإن و 

لجأنا إلى الحسابية منها والتي مكنتنا يل المحتوى من شأنها أن تضفي الطابع الكمي على تحل

 . من حساب ظهور معاني وحدات التسجيل

ا وانين الوظيفة العمومية فقد اعتمدنت محكوما بقبلدياالتوظيف في ال ولما كان

 57مؤرخ في  12-16على الأمر رقم  همبرتب ات الموظفينادشهلمقارنة مستوى كمرجعية 

يتضمن القانون الأساس ي العام  2116يوليو سنة  51لموافق ا 5229جمادى الثانية عام 

موافق ال 5227محرم عام  55مؤرخ في  12-11ذي رقم نفيالمرسوم التللوظيفة العمومية ، 

المشتركة في منتمين للأسلاك القانون الأساس ي بالموظفين اليتضمن  2111يناير  57

 2تمم له المؤرخ في معدل والملمرسوم التنفيذي الالمؤسسات والإدارات العمومية  وا

 و ، 2156نوفمبر 
 
الترقية فيها روط التوظيف و الأسلاك والرتب وشبموجبها   د  د  ح  التي ت

مة الحز تم تحليل المعطيات بالاعتماد على  .ل رتبةلموافقة لكدات االشها بتفصيل

   . EXCELبرنامج  و SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية 

 ائج: . مناقشة وتحليل النت1

 خصائص عينة البحث 5.1

 ولاية الجزائر،بلديات من  6فردا من موظفي المكاتب في  22شملت عينة البحث 

 %77,3ذكور، وقدرت نسبة المبحوثين المتزوجين بـ %13,6قابل منهم إناث م 86,4%

عزاب؛ بينما يتوزعون حسب مستواهم التعليمي على النحو التالي:  %22,7مقابل 

حائزون على شهادة ماستر وتتساوى نسبة كل  %13,6نس، ليساهادة حاملون لش59,1%

ات قمنا بتفيئة لمعطيتشتت ا؛ وتفاديا ل%9,1ــ وثالثة ثانوي بمن مهندس دولة وتقني سامي 

علم : لوم الاجتماعية والإنسانية والآدابالعفئة  مبحوثين إلى:التخصصات العلمية لل
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العلوم : العلوم السياسية والقانونية فئة ؛عربيوالأدب ال اتالاجتماع، علم النفس، اللغ

ية لتجار علوم اال: صادية والماليةتالعلوم الاقة فئ؛ السياسية، العلاقات الدولية، الحقوق 

: العلوم التقنية والهندسية فئة؛ والمالية، الإحصاء والاقتصاد التطبيقي، المحاسبة

 ع المبحوثين على النحو التالي:  توزيفكان ؛ الإعلام الآلي،التهيئة الحضرية ،الهندسة المدنية 

سية والقانونية اي العلوم السيأغلبية المبحوثين حاصلون على شهادة جامعية ف

عينة الثة ثانوي، أفراد المنهم حاصلون على السنة الث %4,3ابل قم %34,8بة بنس

تهم الحائزون على شهادة جامعية في تخصص علوم اجتماعية وإنسانية وآداب تقدر نسب

، بينما الأفراد %17,4، أما تخصص العلوم التقنية والهندسية فقد بلغ نسبة 30,4%

؛ هذه %13قدرت نسبتهم بـ  دة فقالماليلعلوم الاقتصادية و االذين درسوا تخصص 

ي يتمتع بها أفراد العينة مع الكفاءات التي تتطلبها النسب تعكس توافق التخصصات الت

خصوصا في الجماعات الإقليمية إلا أن  ةالجزائري ةموميالوظيفة العالمناصب الإدارية في 

رض ع رض منب والغلشهادة مع المنصاا في دراستنا هذه هو مدى توافق مستوى ما يهمن

ير على التراجع الطبقي لأفراد العينة، لهذه الأخيرة تأث التخصصات هنا هو معرفة ما إذا كان

 ي الجيل نفسه المعتمدة في بحثنا. جع فقاربة التراوهذا ما نحاول الكشف عنه من خلال م

 ي:أسباب التراجع الطبق.  0.1

 ي: أسباب التراجع الطبق5جدول رقم ال

 نصب أدنى من الشهادةمبول سباب قفئة الموضوع: أ

 النسبة المئوية التكرار وحدات التحليل رقم الوحدة

 6,67 8 امؤقت اعتبار الوضعية حلا 1

 11,67 14 حةشح المناصب المفتو  2

 18,33 22 الامتيازات 3
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 5,83 7 الاستقلالية المالية 4

 14,17 17 كتساب الخبرةا 5

 15,00 18 ينالجهل بالقوانو تصديق الوعود  6

 28,33 34 ظروف ومسؤوليات اجتماعية 7

 100 120 المجموع

 EXCEL باستعمال مقابلاتإنجاز الباحثة من مخرجات ال: المصدر

لمبحوثين تدور حول قبلوهم منصبا مهنيا في من إجابات ا %28,33ما نسبته 

ليات يتطلب كفاءات أدنى من شهاداتهم بسبب الظروف والمسؤو  ةيالعموم ةالوظيف

لوضعية كونها تحقق لهم عبر عن الرضا بهذه اتمن الإجابات التي  %5,83ية مقابل لاجتماعا

بب للرضا بالتراجع الثانية كسرتبة يأتي في الم الاستقلالية المالية وإن كانت نسبية. 

الإناث  ؤسس لعلاقة خاصة بينتباب التي لأسمن ضمن اوهي  %18,33الامتيازات بنسبة 

يليها تصديق   ؛DiPaola & Moulletدراسة  خلصت إليهاوالوظيفة العمومية وفق ما 

خبرة كتساب الحث عن اعة الب، وفي المرتبة الراب%15عود والجهل بالقوانين بنسبة لو ا

عدد خريجي فاع بفعل ارتفي حين يصنف شح المناصب المفتوحة  ،%14,17والمقدر بــ 

في المرتبة الخامسة بنسبة  Plassardالجامعات الذي لم يرافقه توسيع الوظائف حسب 

لحصول بعدها على منصب يوافق لا مؤقتا لضعية حاعتبار الو لتأتي بعد ذلك  11,67%

 .%6,67الشهادة بنسبة مقدرة بـ 

الظروف والمسؤوليات الاجتماعية التي دفعت ي ترتيب الموالويوضح الجدول 

 حسب إجابات المبحوثين: طبقي ع الللتراج بحوثينالم

 يلمسؤوليات الاجتماعية المؤثرة على قبول التراجع الطبق: الظروف وا0الجدول رقم 

 ويةمئالنسبة ال التكرار ت التحليلوحدا الوحدةرقم 

 52,63 21 ر الإقامةالقرب من مق 1
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 8,82 3 القرب من مدارس الأبناء 2

 26,47 9 الية للمعيلالمقلة الموارد  3

 17,65 6 العزوبية 5

 100 34 المجموع

 EXCEL باستعمال مقابلاتإنجاز الباحثة من مخرجات ال: المصدر

امة الصدارة في التأثير على قبول المبحوثين التراجع الإقمن مقر القرب يحتل 

كور الذين من المبحوث 2/2ر في ذلك حيث نجد كو ولا يستثنى الذ %52,63الطبقي بنسبة 

رضوا بمناصب أقل من شهاداتهم كونها قريبة من مقر سكناهم وعائلاتهم إذ نجد أحدهم 

عن  اا في ولاية أخرى بعيدموظف ين كانحأي مغترب ضعيته عن و يستعمل عبارة "مغر ب" 

بمعنى طالما الأجر نفسه  واحد"،  salaireللدار، مادام  عائلته ثم يقول "قلت نقر ب

لك وازن بين الراتب وبعد المسافة وأسقط من بذفهو ن أقرب إلى المنزل، فالأفضل أن أكو 

إليه نتائج وهو ما ذهبت  ه شهادته الجامعية والمكانة الاجتماعية التي تمنحه إياهاحسابات

تقرار في تقليص الشعور بالتراجع لدى يساهم الاس حيث Di Paola & Moulletدراسة 

، ونشير هنا %26,47  بنسبة ية للمعيلة قلة الموارد المالتأتي في المرتبة الثاني؛ الموظفين

ول إحدى إلى أن أغلبية المبحوثين ينحدرون من طبقات اجتماعية متوسطة فتق

خدام، مرة : " راجلي ماش ي خدام دائم، مرة منصب قارلم يكن ذا ا ن زوجهأ اتالمبحوث

حيث تقول إحداهن:  %17,65لثالثة بنسبة مقدرة بـ أما العزوبية فتحتل المرتبة الالا"، 

لل وتعمنصب متاح، عزباء تقبل أي الالفتاة  أنأي  ي" تقبلي تخدم célibataire"كي تكوني 

اعتبرت لم أكن متزوجة و ومعنى ذلك  ا مصيرفة" " ما كنتش متزوجة، كنت خايدته أخرى 

على وتعتمد أخرى الشخصية،  تمد عليه في حاجاتيللقليل من المال أعمل مصدرا هذا الع

وتدعم مبحوثة أخرى    "راهمد يعطوني mes parents"الذين يعطيانها المال والديها 

ست متزوجة ولنت متعلمة أبمعنى طالما  بريكولي مادامك في داركم"موقفها قائلة " قريتي ت
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 وثات أن الراتب كان يناسب متطلبات فتاة عزباء وترى عديد المبح، عليك العمل

« 15000 pour une jeune fille ! »  نلاحظ من  . !لفتاة عزباء دينار عشر ألفخمسة

 & Giretأوضحه  حيط المبحوثين وهو ما مذه القراءة ارتباط التراجع الذاتي بخلال ه

Lemistre سب من جهة وما يوفره التراجع من فرص عمل بدل البطالة حDi Paola & 

Moullet تان الاستعداد لدفع الثمن.ا يعزز لدى الإناث خصوصا ما أطلقت عليه الباحثم 

 : 2الجدول رقم  هاضحيو فن دوافع قبول التراجع الطبقي أما عن الامتيازات التي كانت م

 بقية لقبول التراجع الطت المستقطبمتيااا: الا 3 لجدول رقما

 النسبة المئوية تكرارال وحدات التحليل رقم الوحدة

 22,73 5 الجزئي امالدو  1

 18,18 4 الضمان الاجتماعي 2

 45,45 10 قلة ضغط العمل 3

 13,64 3 العطل 5

 100 22 المجموع

 EXCEL لباستعما مقابلاتإنجاز الباحثة من مخرجات ال: المصدر

لتراجع بة لقبول امن الامتيازات المستقطعمل النسبة الأعلى ضقلة ضغط التشكل 

م من الدواغ نسبة كل للعطل، في حين تبل %13,64، مقابل %45,45الطبقي بنسبة مقدرة بـ 

تستعمل إحدى المبحوثات  على الترتيب.  %18,18و %22,73الجزئي والضمان الاجتماعي 

 خاص عييت" العمل عبارات "قطاع ص بسبب ضغطالخا ي القطاعالتي تخلت عن العمل ف

سبت وجمعة يعيط لك، وكي ما تروحش يدير لك  des fois"   في القطاع الخاصتعبت 

interrogatoire  
 
والجمعة وعند الغياب م السبت أحيانا كنا نعمل أيا "mise à piedولا

 أثناء عقود ما قبل التشغيل "ماكاش بزافل عن العم ، وتقول أخرى نتعرض للعقوبات

م الجزئي فقد وفر لأفراد العينة ؛ أما العمل بنظام الدوالم يكن هناك ضغط كبير  ضغط"
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 les"نص نهار نجوز قات التوظيف ي مسابمناصب أخرى والمشاركة ف حث عنبفرصة ال

concours." ري أمورك فيه"تفنص نهار " بقضاء حوائجهم والاهتمام.  

 

 : أسباب التراجع الطبقي المهني9الجدول رقم 

 يلمهنتخاذ خطوة التراجع الطبقي انحو االشعور  فئة القيم:

 النسبة المئوية التكرار التحليلوحدات  رقم الوحدة

 38,10 8 واقعالرضوخ لل 1

 4,76 1 الإيمان بالقضاء والقدر 2

 19,05 4 مهنةالحب  3

 38,10 8 الرغبة في الإفلات مما هو أسوء 4

 100 21 المجموع

 EXCEL باستعمال لاتمقابمخرجات الالباحثة من إنجاز : المصدر

لال تحليل السؤال المتعلق بأسباب قبول التراجع الطبقي المهني من ن ختمكنا م

اذ هذه الخطوة وتمثلت في الرضوخ ن القيم تعبر عن الشعور نحو اتختخراج مجموعة ماس

ليهما حب منهما، ثم يلكل  %38,10ء بنسبة مقدرة بـ سوللواقع والرغبة في الإفلات مما هو أ

 .%4,76يمان بالقضاء والقدر الإ ت نسبة بينما بلغ %19,05نة المه

باستعمال عبارات  حول سوق العملتأمام عبر المبحوثون عن رضوخهم للواقع 

 ، "راني هايلة كي دخلت"ما من حل آخر "، "ماكاش كيفاه تدير؟ما العمل "واش نديرو"مثل 

أي لم يكن خياري  ، "ماش ي أنا خيرتها، جات هكدا"نصبابمعنى أعتبر محظوظة أني نلت م

من خير " لةاأن قبول التراجع أفضل من الوقوع في البطن ، بينما يصرحو هكذا كان الأمر

ذا وه، "تجي تقعدي في الدار ما تقدريش"في المنزل للإناث أو البقاء   البطالة ماكاش ڤاع"

تصر على أما عن حب المهنة فقد اق  ،Di Paola & Moulletنتائج  ما أظهرته يوافق

لن خلال عقود ما قبل التشغيل في قطاع التعليم حيث كن أكثر شتغالمبحوثات اللواتي ا
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بعد الإدماج، إذ ن أنفسهن فيه ل مع التلاميذ من العمل الإداري الذي وجدامعميلا للت

تم للأجر لأنها ها لم تهأنحبيت التلاميذ" وتقول أخرى "نها أحبت التلاميذ أل إحداهن تقو 

عن صدمتها اهن إحد أعربتو ، كنت نحب التلاميذ" ما كانش يهمني salaire"تحب التلاميذ 

 لبلدية".ا جها في البلدية بدل قطاع التعليم قائلة "صدمة نهار دمجونا فيتم إدماحين 

 موقف أفراد العينة من وضعيتهم  3.1

 بقي المهنيلطلتراجع ااالشعور نحو وضعية  :1الجدول رقم 

 فئة القيم: الشعور نحو وضعية التراجع الطبقي المهني

 ةالنسبة المئوي التكرار التحليل وحدات رقم الوحدة

 12,95 36 حسرة على سنوات ضائعةال 1

 23,02 64 الاستغلال واللاعدالة 2

 10,79 30 القناعة 3

 13,67 38 راعالمقاومة والص 4

 11,51 32 الاستكانة والتأقلم 5

 12,95 36 العطاء والتضحية 6

 3,96 11 الدعم من المحيط الاجتماعي 7

 8,63 24 الإهانة 8

 2,52 7 الأمل 9

 100 278 وعالمجم

 EXCEL باستعمال مقابلاتإنجاز الباحثة من مخرجات ال: المصدر

 

ن عن شعورهم المهني ثيبحو في إجابات المأن أغلبية العبارات  1يوضح الجدول رقم 

الة بنسبة  يعيشون وضعيتهم كمتراجعين تندرج ضمن الشعور بالاستغلال واللاعدف وكي

الصراع الذي ت تعبر عن المقاومة و الإجابامن  %13,67عبارة،  291من مجموع  23,02%

لعطاء يعيشه المتراجعون، وتتساوى كل من قيمتي الحسرة على السنوات الضائعة وا
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ة الاستكانة والتأقلم ظهرت في الإجابات بنسبة يملكل منهما، ق %12,95مة قية بوالتضحي

فض ، لتنخ%10,79ين تصريحات أفراد العينة قيمة القناعة بنسبة ، بينما تب11,51%

الاجتماعي والأمل إلى  ربة عن كل من قيم الإهانة، الدعم من المحيطنسب العبارات المع

  يب.على الترت 2,52%، 3,96%، 8,63%

بعد سنوات من  لدى المبحوثينالطبقي ر بالتراجع شعو ارتفاع الما سبق يتضح م

ة وضمان تفادي البطالوسيلة لفبعد أن كان وعدم تسوية وضعياتهم بهم بمناصالالتحاق 

 والمقاومة سواء على للصراعللشعور بالاستغلال و مولدا مصدرا  أصبحالاستقرار المهني 

ه أداة للضغط على الحكومات ار يات أعلى باعتبالمستوى الداخلي للمؤسسة أو على مستو 

  . Plassardعلى حد تعبير 

 الاستنتاج: 

 خلص إلى النتائج التالية:نطيات التي تمكنا من جمعها من خلال المع

 ارا حرا أدنى من شهاداتهم لم يكن خي إن قبول خريجي الجامعات مناصب تتطلب كفاءات

القرب الاجتماعية المتمثلة بالخصوص في:  كليا، إنما لعبت فيه الظروف والمسؤوليات

 .هاما في وقوعهم في هذه الوضعية ورامة، والحالة الاقتصادية دقاالإمن مقر 

  ي، )قلة ضغط العمل، الدوام الجزئ ةالعمومي ةمنحها الوظيفتمتيازات التي تظهر الا

 هني. المفع مهم لقبول وضعية التراجع في بداية المسار الضمان الاجتماعي...( كدا

 قي.طبجع الر لقبول الترايظهر لدى العزاب استعداد أكب 

 لى الانخراط في عالم أدى بأفراد العينة إ ةالعمومي ةمة للوظيفمنظالجهل بالقوانين ال

 نوات.لسالشغل في طبقة أدنى وجدوا أنفسهم حبيسين فيها 

  حاجيات آنية الاجتماعية التي يمكن أن تمنحها الشهادة وتلبية المفاضلة بين المكانة

 مومية.العنصب عمل في المؤسسات م مقابلي التراجع الطبققبول ضرورية تميل إلى 
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 أمام شح المناصب المفتوحة -الطبقي كانت  يمكن القول إن قبول وضعية التراجع- 

ي لنيل مناصب رسمية وتوافق لعينة في بداية مسارهم المهنا استراتيجية تبناها أفراد

إلا بعد  همبعضنتائجها لدى  لم تؤتها الأكاديمية لاحقا، إلا أن مستوياتهم وشهاداتهم

 لدى البعض الآخر دون نتيجة.ا طاقاتهم وجهودهم وبقيت سنوات استنفذوا فيه

  دون دخل مادي  ن الوقوع في البطالة والبقاءثو في بداية حياتهم المهنية، اعتبر المبحو

ل عور بالاستغلاوبمرور السنوات تحول الوضع إلى الشأسوء من التراجع الطبقي، إلا أنه 

أعمارهم سنوات خدمتهم الضائعة من هانة، والحسرة على الة وحتى الشعور بالإ عدواللا 

 .في احتساب التقاعدبها في إطار برامج التشغيل التي لا يعتد 

 ين لمختلفة من المقاومة والصراع من خلافات مع مسؤو  عاش المتراجعون طبقيا أشكالا

وية وضعيتهم من خلال تسمن أجل فاءة، والسعي وموظفين أدنى منهم شهادة وأقل ك

 ة بحقوقهم. الإضرابات والمطالب

 اتمة: خ

قائمة التحولات العميقة في العلاقة ال في الوظيفة العموميةالتراجع الطبقي  سجلي

تقليص دورها في فهو يكشف اللاعدالة المهنية وتقليل قيمة الشهادة و بين التعليم والعمل 

لات قي عند رصد الاختلااجع الطبتوقف أهمية دراسة التر ولا تتماعية، الترقية الاجيق تحق

به ارتباطا وثيقا التعليمي بل يمتد إلى مشكلات اجتماعية أخرى ترتبط بين النسقين المهني و 

لى إلقاء الضوء إ وهو ما دفعنا  ،البطالة والتهميش والهوية المهنية والاغتراب المهني وغيرهاك 

ذه استنا هفدر  ، إليه تطرق التي تالجزائرية  سيولوجيةسو الدراسات العليه في ظل انعدام 

 نافذة 
 
تعميم النتائج  دون  - أن إلىمن خلالها وقد خلصنا  ةواسع ةبحثي تجالا م مأما ح  ت  ف  ت

ابل التنازل عن الشهادة مق اعتبروا  من الموظفين العديد -معاينة لااحتماليةال ون ك

 لهمسمحت  استراتيجيةو والاقتصادية م الاجتماعية فرضتها ظروفهوضعية مؤقتة منصب 

ويلة المدى طوضعية  إلا أنه أصبح ومية يفة العمغل وبالخصوص الوظلشدخول عالم اب
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مشاعر حمل و سياسية حتى و  واجتماعية مهنيةاعات خوض صر بهم إلى أدت  ةوحتى دائم

قديم وعليه يمكن ت ؛لاستغلال والإهانة والاستكانةر باالندم والشعو  تراوحت بينسلبية 

 الية:قتراحات والتوصيات التالا

العلمية تتناول موضوع التراجع  صاتتخصال عديدفي دراسات  جازإنالعمل على  -

في الوظيفة العمومية وعلى مستويات أكبر  عادهأبالطبقي لدى الموظفين بمختلف 

 . كبرى  مسحيةلخاص وتخصيص تحقيقات الاقتصادية وحتى القطاع االقطاعات و 

راسة لال دفي الجزائر من خ عيالاجتماحراك ال سوسيولوجية حول اسات إنجاز در  -

السوسيوديمغرافية )الجنس،  بمختلف المتغيرات بين الأجيال وربطه التراجع الطبقي

 الاجتماعي، التخصصات العلمية...(الأصل  السن،

ين والعمال المتواجدين في وضعية ء على وضعية الموظفضرورة تسليط الضو -

 وظيفي. والصراع ال المهني الأداءكل من وإبراز أثرها على  تراجع الطبقيال

عليا المدارس الالمعاهد و و  المؤسسات الجامعيةمخرجات ضرورة الاهتمام ب -

دون اضطرار ا وكيفا كم  ناسب احتياجات سوق العمل بشكل يالمهني ومؤسسات التكوين 

 التراجع الطبقي.  الأفراد لقبول 

لبية على مختلف من آثار س وما ينتج عنهالطبقي لدى الموظفين مشكلة التراجع ا -

طالة لدى الب لامتصاصالمتبعة  التشغيل تسياساة ستويات تشير إلى عدم نجاعالم

   . خرى إيجاد حلول أها و توجب إعادة النظر فيخريجي الجامعات، ما يس

 قائمة المراجع: 

 ة العربية:المراجع باللغ

 جمادى  21 .26العدد  .الجريدة الرسمية .مهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبيةالج

 .2116يوليو  56 -هـ 5229ية نالثا
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 العمومية  الوظيفةواقع إدارة الحياة المهنية في منظومة  (2151) .داسة، مصطفى

 ة،وم الاجتماعيكلية العل ،الجزائرية دراسة ميدانية بالإدارات العمومية الجزائرية

 الجزائر. ،أبو القاسم سعد الله 2ة الجزائر جامع

  امعية في علم رسائل الججي في إعداد المذكرات وال( الدليل المنه2152، سعيد. )سبعون

 .صبة للنشرالجزائر: دار الق -. الجزائرالاجتماع

 تحليل  يل دوركايمند إمالظاهرة الاجتماعية ع .2152 .طالب عبد الكريم كاظم القريش ي(

 /ع منتم الاسترجا .227-221 .6العدد  ،اجتماعي(، مجلة دراسات إسلامية معاصرة
https://iasj.rdd.edu.iq/journals/journal/issue/1628  

 ( ،2111المنجد في اللغة العربية المعاصرة). (5ط). دار المشرق. لبنان: -يروتب 

 ن الوطني للإحصائياتالموقع الرسمي للديوا ،
https://www.ons.dz/spip.php?rubrique56 (consulté le 08/05/2025)  
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