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 constantine3.dz-nasreddine.mahdaoui@univيميل: الإ  نصرالدين مهداوي ، المؤلف المرسل:

تسعى هذه الدراسة إلى معرفة الدور الذي تلعبه الصحافة الجزائرية بمختلف قطاعاتها 

المكتوبة والإلكترونية ، والسمعية البصرية ، وما تملكه من كفاءات صحفية وإعلامية 

عبر  Fake News وقاعدة تكنولوجية ووسائل مستحدثة في التصدي للأخبار الكاذبة أو الزائفة

الاجتماعي ) الفيسبوك( ، التي تفرزها البيئة الرقمية نتيجة التغيرات  منصات التواصل

الجذرية في الممارسة ، ولقد اعتمدت الدراسة على المنهج المسحي واستمارة الاستبيان  في 

جمع وتحليل ومعالجة البيانات وصولا إلى النتائج المبتغاة ، حيث توصلت نتائج الدراسة أن 

عبون درا نسبيا في تقص ي ومجابهة الأخبار الكاذبة عبر الفيسبوك ، الصحفيون الجزائريون يل

نتيجة انعدام تدريب حقيقي للصحفيين في هذا المجال وعدم توافر على قاعدة تكنولوجية 

 متينة لتصديها وفق خطة محكمة وأطر مقننة واحترافية.

كلمة  ؛ الفيسبوك؛الصحفيين الجزائريين ؛ منصات التواصل الاجتماعي : مفتاحيةالكلمات ال

 الأخبار الكاذبة.
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Abstract:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 . مقدمة: 1

البيئة الإعلامية الرقمية أتاحت لكل مستخدمي الفضاءات الافتراضية حرية  لا شك أن

ولوجية الخصائص التكن نتيجة ،الاستخدام والنشر والتلقي والمعالجة الإعلامية

في  عقدةالاستخدام بعد أن كان م السهولة والمرونة في غرار  والخدمات التي تتسم بها لا

عنه انعكاسات  انجرفي التعرض ، هذا التحول الذي  البيئة الكلاسيكية وأحادية الاتجاه

على المستوى الممارسة الإعلامية وأخلاقيات النشر ، مما شجع على ظهور ما يسمى 

الحاصل في الوسائط  ينتيجة الزخم المعلومات Fake News ذبة أو الزائفة بالأخبار الكا

ها  يلت إتنافى والقيم الإخبارية التي تدعتي تفيها منصات التواصل الاجتماعي الالرقمية بما 

 المسؤولية الاجتماعية.

في ظل الزخم المتزايد للأخبار الكاذبة في الوسائط الإعلامية وخاصة عبر منصات ف  

أمرًا حيويا في   ، أصبح التصدي للأخبار الكاذبة واصل الاجتماعي والإعلام الرقميالت

This study seeks to know the role played by the Algerian press in 

its various written, electronic, and audiovisual sectors, and its 

journalistic and media competencies, technological base, and 

innovative means in confronting false or fake news through social 

media platforms (Facebook), which the digital environment 

produces as a result of the radical changes in Practice. The study 

relied on the survey method and the questionnaire form in 

collecting, analyzing, and processing data to reach the desired 

results. The results of the study found that Algerian journalists play 

a relatively poor role in investigating and confronting false news 

via Facebook, as a result of the lack of real training for journalists 

in this field and the lack of a basic basis. Solid technology to 

address it according to a solid plan and  codified and professional 

frameworks. 

 Keywords: Algerian journalists ; Facebook; social media 

platforms; fake news. 
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المجتمعات اليوم،بما في ذلك الجزائر، حيث يتحمل الصحفيون الجزائريون مسؤولية كبيرة 

 .في تقديم الحقائق ومكافحة الأخبار الزائفة مما يلعبون دورا بارزا في هذا السياق

لجزائريين في تقص ي الأخبار الكاذبة أمرًا حيويًا للحفاظ على يعتبر دور الصحفيين ا 

المصداقية ونقل الحقائق بدقة وموضوعية، تتنوع العوامل التي تؤثر على فعالية 

 الصحفيين في هذا المجال، بما في ذلك الخلفيات الشخصية والثقافية والتدريب الإعلامي.

تسعى لنقل الأحداث والمعلومات  التيلام وكون الصحافة الجزائرية من بين أهم روافد الإع

بدقة وموضوعية، نظرا لما يمتلكه الصحفيون الجزائريون من خبرة ومعرفة عميقة 

نهم من التحقق من صحة الأخبار ومنع انتشار الأخبار 
ّ
بالشأن المحلي والوطني، مما قد يمك

الصحفيون في  الكاذبة من خلال التحقيقات العميقة والتقارير الموضوعية، حتى يسعى

الجزائر إلى تقديم صورة واضحة ودقيقة للأحداث والمستجدات، التي تسهم في توجيه 

 .الرأي العام نحو فهم أفضل للوضع الراهن واتخاذ قرارات مستنيرة

كما يواجه الصحفيون في الجزائر تحديات عديدة في مواجهة الأخبار الكاذبة، بما في ذلك 

ة، إضافة إلى الصعوبات التقنية في عصر الإعلام الرقمي. الضغوط السياسية والاجتماعي

لذا، يعمل الصحفيون على تعزيز الوعي بأهمية التحقق من المعلومات والمصادر، وتوجيه 

 .الجمهور نحو مصادر ومواقع إخبارية موثوقة

 وعلى ضوء ما سبق نطرح التساؤل الرئيس الذي يلخص كل جوانب الموضوع: 

لعبه الصحفيين الجزائريين في التصدي للأخبار الكاذبة وتقص ي ما هو الدور الذي ي

 الحقائق عبر الفيسبوك؟

 . فرضيات الدراسة :0

ينتهج الصحفيون الجزائريون إستراتجيات مختلفة في فحص وتقص ي الأخبار  .1

 .الكاذبة قبل وبعد نشرها عبر الفيسبوك

ل التعزيز من يقوم الصحفيين بتوعية الجمهور حول الأخبار الكاذبة من خلا .2

مشاركتهم النقدية والمسؤولة في عملية نشر المعلومات وتقليل انتشار 

 الشائعات.
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هناك فروقات ذات دلالة إحصائية معنوية بين الصحفيين في استخدامهم  .3

للأدوات والتقنيات الحديثة في مكافحة الأخبار الكاذبة في الجزائر تبعا للخبرة 

 لها. والمهنة وطبيعة المؤسسة التابعين

يواجه الصحفيون الجزائريون العديد من التحديات في تحديد وتصحيح الأخبار  .4

الكاذبة عبر الفيسبوك منها:  تحديات تكنولوجية ، تحديات في تقديم تقارير و 

 تهديدات قد تمسهم.

 المنهج"  "  منهج الدراسة: .4

 هذه تشكل حقيقة الأفكار التي تهدف للكشف عن موعلمج المنظم وهو ذلك الأسلوب

الطريق أو "و هو أ(30، ص3111)عبيدات آخروه،   "المشكلة العلمية تلك أو الظاهرة

وفق أسس  مشكلة حل أو السعي على لتقص ي ظاهرة ما الباحث يتبعه الذي المسلك

 (32، ص0002)المسند بن عبد الله وآخروه،   ". علمية

ظرا لحجم الجمهور الكبير ، وعلى هذا الأساس فدراستنا عبارة عن مسح بالعينة وهذا ن

سنحاول دراسة  المنهج المسحيالذي يستلزم الدراسة الجزئية لمفرداتها، وباستخدام 

الدور الذي يلعبه الصحفيين الجزائريين في تحري وتقص ي الأخبار الكاذبة على الميديا 

يل وبناء ، والتي أردنا من خلال هذه الدراسة العمل على تحل الجديدة ) الفيسبوك( نموذجا 

ما هي الخطوات الإستراتجية التي يحددها الصحفيون في الظاهرة وتوصيفها ودراسة أوجه 

 . الأخبار الكاذبة عبر الفيسبوك فحص وتقص ي

 مجتمع البحث  وعينته: .0

التي تخص المشكلة  الوحدات أو العناصر أو المفردات يتضمن مجتمع البحث مجموع

 حين في.للدراسة نخضعها التي للمفردات الكلي موعجلما على ضوء الظاهرة المدروسة، أي

 المفردات من مجموعة محدودة" انهأ على عبد الحميد محمد ولقد عرفها منهم.  عينة نأخذ

 المطلوبة، الأولية ليتسنى له جمع وتسجيل البيانات منهجيا الباحث معها التي يتعامل

 من يوصف التي ئصه وسماتهخصا في البحث لمجتمع ممثلا شريطة أن يكون هذا العدد

 (86، ص 0034)رشيدة سبتي،   تمع."لمجا هذا خلالها

 



دراسة مسحية على عينة من -ن في تقصي الأخبار الكاذبة عبر الفيسبوكيإسهامات الصحفيين الجزائري
 مال بوذراعج - نصرالدين مهداوي ___________________________________________الصحفيين الجزائريين 

 

 

 جزائرجامعة بسكرة، ال ــــــــــــــــــ كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

0347-2253ISSN: 781ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــX-2602: EISSN 

101 

العينة هذه على  دراستنا في اعتمدنا هذه على العينة وقد دراستنا في اعتمدنا وقد

وهي العينات التي يتم انتقائها بطرق عشوائية وفق شروط ، عشوائية / الاحتمالية ال

حــدة احتمال علوم تتمثل في العينة وليس من الضـروري أن و تبعــا لــذلك فكــل و  محددة ،

يعنـي هـذا الاحتمـال المعلـوم تسـاوي الاحتمـال لكـل وحـدة فـي المجتمـع كمــا هــو الحـال فــي 

العينـات العشـوائية البســيطة بـل قــد يختلـف و هـذا الاخـتلاف يسـاعد فـي حالـة المجتمعـات 

لـى تـوفير دقـة أعلـى للتقديرات التي نحصل عليها من العينات العشوائية غيـر المتجانسـة ع

الطبقية، و تسحب العينة باستخدام إحـدى طـرق الاختيـار العشـوائي بحيـث تتحقـق 

 (01، ص0002)البلداوي عبد الحميد،   الاحتمـالات المعلومـة.

تم اختيار عينة بحثنا  ومن خلال مجتمع البحث الذي نعالجه وهو المجتمع الجزائري،

بطريقة عشوائية من خلال التوجه إلى توزيع استمارة الاستبيان على أفراد  وسائل الإعلام 

الوطنية بشكل عشوائي ، هذه الفئة التي تمثل الصحفيون الجزائريون الذي يشغلون 

المهنة الصحفية في الصحافة المكتوبة ، والإذاعات والقنوات الوطنية، لاسيما فئة 

لمدونين الناشطين في منصات التواصل الاجتماعي خاصة الفيسبوك ،حيث وزعت ا

 33الاستمارات إلكترونيا عبر الصفحات الاجتماعية الفيسبوك على ما يقارب ثلاثون 

 مفردة مختارة بطريقة عشوائية.

 :ة كالأتيلعينة العشوائيل ناالمنطقية لاختيار و  الموضوعية الأسبابوفيما يلي سنورد 

باعتبار العينة تتكون من الصحفيين الجزائريين فقط، فإن  لتمثيلية الفعالة:ا_ 3

استخدام العينة العشوائية يضمن تمثيلية فعالة لهذه الفئة المهنية المحددة، مما يتيح 

 للواقع الصحفي في الجزائر
ً
 .فهمًا شاملا

ية والعدالة في بواسطة العينة العشوائية، يمكننا ضمان الحياد الحيادية والعدالة: _0

اختيار الصحفيين المشاركين في الدراسة، حيث يتم تجنب التحيز لأي فئة معينة أو 

 .تفضيلها على الأخرى 

تساهم العينة العشوائية في تحقيق التنوع بين الصحفيين المشاركين، تحقيق التنوع:  _3

 .الجزائري  مما يساعد على فهم آراء وتجارب متنوعة تتعلق بمهنة الصحافة في السياق
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في جمع  استخدام العينة العشوائية بشمولية أوسعلنا يسمح  _ تحقيق الشمولية:4

تغطي مجموعة متنوعة من الصحفيين بغض النظر عن  تناالبيانات، مما يعني أن دراس

 خلفياتهم أو اتجاهاتهم المهنية.

يعزز الدقة  دراسة الصحفيين الجزائريينفي لعينة العشوائية ل ختيارناافإن باختصار، 

والموثوقية في النتائج ويسمح بفهم شامل ومتوازن لواقع المهنة الصحفية في السياق 

 الجزائري.

را لحجم مجتمع البحث فلا يمكن إجراء نظوبناء على طرح الباحث عبد المجيد لطفي 

الدراسة على عينة محددة  أو مقصودة بحكم أن حجم مجتمع الصحفيين شاسع جدا ولا 

)عبدالمجيد . كم فيه لذا يتطلب انتقاء عشوائي بسيط للمبحوثين أو المفرداتيمكن التح

 (303، ص0036لطفي، 

بدلا من القصدية باعتبار أن كل مجتمع الإحتمالية  ة لعشوائيولقد اخترنا العينة ا   

البحث الذي يمثل الصحفيون الجزائريون  سواء الناشطون في القطاع المكتوب 

السمعي البصري  صحفيين أو منشطين أو محررين أو مدونين أغلبهم  والإلكتروني أو قطاع

يمارسون العمل الاستقصائي في تقص ي وتحري الأخبار الكاذبة ،  لذا ارتأينا أن نقوم بعملية 

الانتقاء العشوائي لأفراد الدراسة في جمع البيانات والمعطيات الإحصائية بغرض تحليلها 

 إلى النتائج المبتغاة.ومعالجتها تحليلا دقيقا وصولا 

 :أفراد العينة

تشمل أفراد عينة الدراسة كل الصحفيون الجزائريون الذين يشتغلون في مختلف وسائل  

سنة  22الإعلام الوطنية العمومية والخاصة  بجنسيهم الذكر والأنثى البالغين من العمر  

كذلك الخبرة و الأقدمية فما فوق ، مراعاة للمهنة ذو المستوى التعليمي أو الاجتماعي  ، و 

في المجال بشرط أن يكونوا متمرسين للمهنة بانتظام ) دائما( بمؤسستهم أو بغير انتظام ) 

 .لشبكات الاجتماعية ) الفيسبوك(غالبا أو أحيانا( عبر ا

مبحوث من جنس ذكر بنسبة  00موزعة على مفردة  30وتضمنت عينة الدراسة     

 .%26.67نثى بنسبة مبحوثين من جنس أ 06و  73.33%

 أداة الدراسة: .8
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 المتعلقة البيانات جمع المعتمدة في من الأدوات الأساسية الاستبيان استمارةتعد 

فهي نموذج يتضمن المحاور الرئيسية التي تندرج والإنسانية ،  الاجتماعية العلوم  بميدان

 يوزع ة ،حيثتحتها مجموعة من الأسئلة المصاغة على ضوء متغيرات ومؤشرات الدراس

لجمع أكبر قدر ممكن من  البحث مجتمع أفراد من نسبيا كبيرة على عينة النموذج هذا

)فاطمة   الإجابات التي تحتاج فيما بعد إلى تحليل وتفسير وصولا إلى النتائج المنشودة

يشمل الاستبيان على أسئلة كثيرة أو قليلة تبعا كما  (33، ص000عوض ، علي خفاجة، 

ضوع، وحجم البيانات التي يطلب جمعها وتحليلها، فقط يشترط أن تكون لطبيعة المو 

الأسئلة وافية وكافية لمعالجة جوانب الدراسة معالجة دقيقة من قبل الباحث لغرض 

 (302، ص0006)إبراهيم قنديلجي،  . للدراسة الراميةتحقيق الأهداف 

الأداة الأنسب والملائمة  أداة الاستبيان كونها هي على هذه دراستنا في اعتمدنا ولقد 

لموضوع البحث في تجميع المادة العلمية وتحليلها وتفسريها من أجل الوصول إلى النتائج 

المبتغاة  ، وهي الأداة الأسهل من أجل الوصول إلى الأفراد المبحوثين ألا وهم الحفيين 

وضوع الجزائريين ،  لجمع أكبر قدر ممكن منهم مجمل المعلومات والبيانات حول م

 الدراسة الموسوم ب دور الصحفيين الجزائريين في تقص ي الأخبار الكاذبة .

فلقد تم صياغة أسئلة الاستمارة الالكترونية للدراسة صياغة علمية  وعلى ضوء ما سبق

 محاور الموضحة أدناه: (08)وتم توزيعها على ست 

 قص ي الأخبار الكاذبة الخطوات والاستراتجيات التي يعتمدها الصحفي في ت المحور الأول: -

أنماط استخدام الصحفيين الجزائريين للفيسبوك في تقص ي الأخبار  المحور الثاني: -

 الكاذبة

الضغوط والتحديات التي يواجهها الصحفيين الجزائريين في ممارسة  المحور الثاني : -

 نشاط تقص ي الأخبار الكاذبة عبر الفيسبوك.

 فاهيم الدراسة. م2

 . الإسهام 3.2
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جاء تعريف الإسهام في معجم المعاني من مصدر المساهمة أي الاشتراك ، ومعناه  لغة :

)معجم المعاني كان إسهامه في العمل إيجابيا  ، أي بمعناه كانت مشاركته لها نصيب وافر. 

 ،0030) 

ويمكن أن يطلق الإسهام معاني عديدة تشترك مع مصطلحات أخرى كالدور  إجرائيا : 

 والسعي.

إسهامات ، ويقصد به أي الدور الفعال والايجابي والمساعي الحقيقية  من جمعوالإسهام  

الذي يلعبه الصحفيون الجزائريون في تقص ي وتحري هذه الأخبار الكذابة عبر منصات 

 التواصل الاجتماعي الفيسبوك .

 الصحفيون الجزائريون  .0.2

ن في إعداد مكونات الصحفيون هم كل ممتهني العمل الصحفي والذين يسهمو :  اصطلاحا

العملية الإعلامية ، والذي يشترط امتلاكهم لمواصفات الوظيفة المهنية ، كالقدرة على 

الحصول على المعلومات من المصادر الرسمية والكفاءة في التحليل والاستنتاج 

والصياغة الإخبارية والخبرة في إعداد المادة الصحفية لغة وأسلوبا ومنهجيا لاسيما كفاءته 

  (06،ص0001)حميد جاعن ،  التعامل مع القضايا والموضوعات الصحفية في

سنة فما  22الصحفيون الجزائريون هم الصحفيون الذين تتراوح أعمارهم مابين إجرائيا  :

فوق الحمالون للجنسية الجزائرية ، والذين يشتغلون مهنة الصحافة في وسائل الإعلام 

عة أو المسموعة المرئية بمختلف أشكالها : صحف الوطنية والمحلية المكتوبة أو المسمو 

، مواقع إخبارية إلكترونية ، مدونات ، إذاعات ، قنوات تلفزيونية عمومية أو خاصة ، أو 

الصحفيون الناشطون عبر الميديا الاجتماعية ، مما يؤدون وظائف مهنية استعانة 

ي الأخبار الكاذبة على بمجموعة من التقنيات والآليات تتطلب الكفاءة والخبرة في تقص 

 مختلف الفضاءات الاجتماعية ) الفيسبوك( مهما كان طبيعة المعلومات والأخبار.

 التقص ي الإلكتروني  .3.2

يعرفه معجم المعاني بأن التقص ي جاء من مصدر تقص ى  ، ومعناه تتبع خساس لغة : 

 (0030ني ، )معجم المعا الأمور ، أي تقص ى الحقائق لمعرفتها معرفة دقيقة وشاملة
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هي عملية تحري واستقصاء  الصحفيون الجزائريون  للأخبار الكاذبة والزائفة إجرائيا  :

الفيسبوك ، حيث يتطلب هذا الإجراء كفاءة  –المتداولة في المنصات  الاجتماعية 

احترافية وقدرات ومهارات عالية يتصف بها الصحفيون الجزائريون من أجل تحري وكشف 

، والتي تحتاج إلى إستراتجية وخطة معمقة في التدقيق للوصول إلى هذه  الأخبار الكاذبة

 الأخبار الكذابة ومصادرها والتي من شأنها تؤثر على مصداقية المعلومة وصحتها.

 الأخبار الكاذبة .4.2

من طرف الصحفي الكندي كريدج  2314ظهر هذا المصطلح لأول مرة في سنة اصطلاحا : 

ه في تغريدة مستنكرا الأخبار الكاذبة التي نشرها موقع وهمي سيلفرمان ، حيث استخدم

 الذي أعلن عن خبر دخول مدينة تكساس في حجر صحي جراء انتشار فيروس إيبولا.

ولقد طور الصحفي هذا المصطلح من خلال نشره لمقالات صحفية معربا أسفه عن مدى 

 وتعرف الأخبار الكاذبة أو الزائفة   تأثير هذه الظاهرة في الانترنت على الانتخابات الرئاسية.

Fake News  أنها مجموعة من الأخبار التي تنتشر بشكل سريع في المجتمع ، والتي يتم

تداولها بين الناس معتقدين أنها أخبارا صحيحة ، حيث تفتقر إلى مصادر رسمية و أدلة 

وقد تحمل الأخبار  موثوقة غايتها هو زعزعة الاستقرار الاجتماعي والقومي وخلق البلبلة ،

)نبيل حيمر، الكاذبة طابعا سياسيا أو اقتصاديا أ, سياسيا أو اجتماعيا وحتى عسكريا. 

 (060-063، ص  0000

كما يشار للأخبار الكاذبة أو المزيفة بأنها معلومات وأخبار تروج لقصص كاذبة حول 

كات عبر قضايا وموضوعات مختلفة بغرض تسجيل نسب عالية من التفاعلات والمشار 

صفحات السوشل ميديا من أجل الإقناع أو التأثير في اتجاهات الجماهير وأرائهم 

 (300، ص 0003)دواجي ، سحنون، وأفكارهم. 

هي تلك الأخبار والمعلومات  التي يسهم الصحفيون الجزائريون تقصيها وتحريها إجرائيا  : 

ولا أساس لها من الصحة  عبر الصفحات الاجتماعية الفيسبوك والتي تروج لقصص زائفة

غرضها تضليل الرأي العام وتشتيته، والسعي على التأثير في الرأي العام وتغيير اتجاهاته 

 وتشكيل مواقف عن قضايا معينة.

 الفيسبوك  .0.2
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والذي  2332هو أحد مواقع التواصل الاجتماعي مؤسسه مارك زوكريبرج سنة اصطلاحا : 

نقل المعلومات والصور ، ونشر تعليقات وروابط يمكن مستخدميه في نشر ومشاركة و 

الأخبار والمضامين أو محتوى يثير اهتمام المستخدمين ، كما يتيح الفيسبوك خدمات 

عديدة كاللعب والترفيه والدردشة وبث الفيديو المباشر ، حيث يسهل على المستخدم من 

تطلب إعداد نبذة إنشاء حساب في الفيسبوك من خلال انضمامه كعضو في هذا الموقع ي

)توفيق  شخصية عنه لتكون بمثابة بطاقة هوية لمن يردي التعرف عليه أو التواصل معه.

 (800، ص 0000عمري، 

هو أحد مواقع التواصل الاجتماعي الذي ينشر من خلاله المستخدمون العديد إجرائيا : 

د ينتج عن هذه من المضامين والمحتويات والأخبار قد التفاعل معها ومشاركتها ، مما ق

الأخبار قصصا كاذبة على مستوى مختلف الصفحات الاجتماعية سواء رسمية كانت أو 

وهمية ، من شأنها خلق البلبلة والتأثير النفس ي والوجداني في الرأي العام نتيجة التفاعل 

معها عبر الفيسبوك ، مما يتطلب من الصحفيين إسهاما ودورا كبيرا مجابهة وتقص ي هذه 

 الكاذبة المنتشرة عبر الفيسبوك. الأخبار

 . نتائج الدراسة 

 .النتائج الإحصائية للدراسة3.6

( الخطوات الإستراتيجية التي يحددها الصحفيون في فحص وتقص ي الأخبار الكاذبة 3

 عبر الفيسبوك

 أ( التعامل مع الأخبار الكاذبة قبل النشر:
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 قبل النشر: ( يوضح تعامل الصحفيين مع الأخبار 03الجدول )

 النسبة التكرار تعامل الصحفيين مع الأخبار

 43.3 13 تجاهلها و عدم النشر

 33.3 10 التحقق من صحتها قبل النشر

 23.3 7 إنشاء وإنتاج محتوى صادق مضاد

 100.0 30 المجموع

 من اعداد الباحثين المصدر:

 

مع الأخبار الكاذبة بين  يظهر من خلال الجدول أن هناك استجابات مختلفة تجاه التعامل

الصحفيين الذين شملهم الاستطلاع ويتبين أن هناك ثلاثة استراتيجيات رئيسية يتبعها 

الصحفيين لمواجهة الأخبار الكاذبة على مواقع التواصل الاجتماعي حيث يفضل أغلب 

( تجاهل الأخبار الكاذبة وعدم نشرها مما يعكس %43.3الصحفيين الذين يمثلون نسبة )

( من %33.3بتهم في عدم تعزيز انتشار المعلومات غير الموثوقة، فيما يفضل )رغ

الصحفيين التحقق من صحة الأخبار قبل نشرها، وهذا يُظهر الاهتمام بالمصداقية 

والدقة في نقل المعلومات وقد يكون مرد ذلك إلى ان هناك قلق بشأن انتشار الأخبار 

لذلك يفضل بعض الصحفيين التحقق من صحة الكاذبة وتأثيرها السلبي على المجتمع 

إنشاء وإنتاج محتوى صادق ب( %23.3المعلومات قبل نشرها، في حين يقوم ما نسبته )

مضاد ويشير هذا النهج الذي يسلكه الصحفيين إلى الاعتراف بأهمية تقديم بدائل موثوقة 

لة الأخبار الكاذبة للأخبار الكاذبة وعليه فإن هذه الاستجابة تظهر قناعة بأن الحل لمشك

يمكن أن يكون بإنشاء محتوى موثوق ومضاد للشائعات، قد يكون هذا الاعتقاد مدعومًا 

 بالرغبة في توجيه الجمهور نحو المعلومات الصحيحة والموثوقة.

يبدو أن الصحفيين يواجهون تحديات كبيرة في التعامل مع الأخبار الكاذبة على مواقع  -

 ا ما يُبرز اختياراتهم المتنوعة. التواصل الاجتماعي، وهذ
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تفضيل التحقق من صحة الأخبار يشير إلى رغبة الصحفيين في ضمان نقل المعلومات  -

 الدقيقة والموثوقة للجمهور. 

إنشاء محتوى صادق مضاد يمكن أن يكون أحد الطرق الفعالة لمكافحة الأخبار الكاذبة،  -

 به.ولكنه يتطلب جهودًا إضافية وموارد للقيام 

بشكل عام يمكن القول بأن الصحفيين يدركون التحديات التي يواجهونها في مواجهة 

الأخبار الكاذبة على مواقع التواصل الاجتماعي، الاستراتيجيات المتنوعة التي يتبعونها 

تعكس تفاعلهم مع هذه المشكلة المتنامية، والتي يجب مواصلة التصدي لها بشكل فعال 

 الدقيقة والموثوقة للجمهور. لضمان نقل المعلومات

 التعامل مع الأخبار بعد نشرها:ب( 

 

 ( يوضح تعامل الصحفيين مع الأخبار بعد نشرها:00الجدول رقم )

 النسبة التكرار التعامل مع الأخبار بعد نشرها

 26.7 8 سحب الخبر

 50.0 15 تصحيحه بشكل سريع

 23.3 7 تقديم توضيحات للجمهور 

 100.0 30 المجموع

 من اعداد الباحثين المصدر:

 

يبين الجدول أن هناك ثلاثة استراتيجيات رئيسية للتعامل مع الأخبار بعد نشرها،يبدو أن 

( من %23.3الاستجابة الأكثر شيوعًا هي تصحيح الخبر بشكل سريع، حيث يعتمد )

الصحفيين على تصحيح الخبر بشكل سريع بمجرد اكتشافهم لعدم دقته أو صحته ويُظهر 

تفضيل تصحيح الخبر بسرعة أن الصحفيين يعتبرون الدقة والمصداقية أمرًا مهمًا 

ويعكس هذا التوجه إلى السرعة في تصحيح الأخبار الخاطئة وتوضيح الحقائق للجمهور 

حيث أن الصحفيين يسعون جاهدين لتصحيح أي أخطاء في المعلومات المنشورة، في حين 



دراسة مسحية على عينة من -ن في تقصي الأخبار الكاذبة عبر الفيسبوكيإسهامات الصحفيين الجزائري
 مال بوذراعج - نصرالدين مهداوي ___________________________________________الصحفيين الجزائريين 

 

 

 جزائرجامعة بسكرة، ال ــــــــــــــــــ كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

0347-2253ISSN: 781ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــX-2602: EISSN 

120 

خبر بالكامل في حالة وجود أخبار غير دقيقة أو ( من الصحفيين سحب ال%22.2يُفضل )

كاذبة يعكس سحب الخبر بالكامل توجهًا صارمًا نحو تجنب نشر المعلومات الزائفة أو غير 

( %23.3الدقيقة، ويشير إلى الالتزام بمعايير الصحفية والمهنية، بالإضافة إلى ذلك يختار )

المنشورة مما يشير إلى الرغبة في  من الصحفيين تقديم توضيحات للجمهور بشأن الأخبار

توضيح السياق والتفاصيل للجمهور بعد نشر الأخبار،فتوجه الصحفيين نحو تقديم 

التوضيحات للجمهور يمكن أن يكون له دور في إصلاح الضرر الذي قد يحدثه الخبر الغير 

 دقيق ويساهم في بناء الثقة بين الصحافي والجمهور.

خبار بعد نشرها يتطلب استجابات سريعة وفعّالة لضمان نقل فإن التعامل مع الأ  وعليه

المعلومات الدقيقة وتصحيح الأخبار الخاطئة بشكل فعال وذلك من خلال التصحيح 

 السريع وتقديم التوضيحات اللازمة للجمهور.

بناءً على البيانات في الجدول، يمكن استنتاج أن الصحفيين يولون اهتمامًا كبيرًا للحفاظ 

قة المعلومات والمصداقية في عملهم الصحفي، يُظهر تفضيل تصحيح الأخبار على د

بسرعة الاستجابة السريعة لأي أخطاء أو معلومات غير دقيقة، بينما يظهر سحب الخبر 

بالكامل وتقديم التوضيحات للجمهور التزامًا بمعايير الصحافة والتواصل المفتوح مع 

 الجمهور.

 ة الخبر خطوات التحقق من مصداقي ج(

 

 ( يوضح خطوات التحقق من مصداقية الخبر03الجدول )

 النسبة التكرار خطوات التحقق من مصداقية الخبر

يمكن للصحفيين التحقق من صحة الأخبار قبل 

 نشرها عن طريق التحقق من المصادر.
22 73.3% 

 %23.3 7 التحقق من صحة المعلومات المقدمة.

 %3.3 1 يته.التحقق من تاريخ الخبر ومصداق

 %100.0 30 المجموع



دراسة مسحية على عينة من -ن في تقصي الأخبار الكاذبة عبر الفيسبوكيإسهامات الصحفيين الجزائري
 جمال بوذراع - نصرالدين مهداوي ___________________________________________زائريين الصحفيين الج

 

 

 2024السنة  -أكتوبر  -03العدد -13المجلد  ــــــــــــــــــ علوم الانسان والمجتمعمجلة 

0347-2253ISSN: 781ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــX-2602EISSN:  

122 

 من اعداد الباحثين المصدر:

 

أن هناك ثلاثة خطوات رئيسية يتبعها الصحفيون للتحقق (33)تظهر البيانات في الجدول 

( %23.3من صحة الأخبار قبل نشرها على وسائل التواصل الاجتماعي، يُظهر الجدول أن )

ن خلال التحقق من المصادر، وهذا من الصحفيين يفضلون التحقق من صحة الأخبار م

يعكس الاهتمام بالمصداقية ومصدرية المعلومات، بالإضافة إلى ذلك يظهر أن 

(من الصحفيين يولون الاهتمام بالتحقق من صحة المعلومات المقدمة، مما 23.3%)

( من الصحفيين إلى %3.3يعكس التركيز على دقة المحتوى والمعلوماتية، وتشير نسبة)

تحقق من تاريخ الخبر ومصداقيته بناءً على هذا التحليل يمكن استنتاج أن أهمية ال

الصحفيين يولون اهتمامًا كبيرًا لضمان دقة المعلومات التي ينقلونها عبر وسائل التواصل 

 الاجتماعي، وهذا يساعد في تعزيز مصداقية المهنة الصحفية بشكل عام

 خبار الكاذبة:( مساهمة الصحفيين في توعية الجمهور حول الأ 0

 

( يوضح مدى مساهمة الصحفيين بتوعية الجمهور حول الأخبار الكاذبة 04الجدول )

 من عدمه:

 من اعداد الباحثين المصدر:

 

( يؤكدون %72.2، يظهر أن نسبة كبيرة من الصحفيين، بلغت )من خلال تحليل الجدول 

أنهم يقومون بتوعية الجمهور حول الأخبار الكاذبة،وهذا يشير إلى الدور الهام الذي يلعبه 

الصحفيون في توجيه الجمهور وتثقيفه بشأن التحقق من صحة الأخبار وتفادي نشر 

مساهمة الصحفيين بتوعية الجمهور حول الأخبار 

 الكاذبة
 النسبة التكرار

 %86.7 26 نعم

 %13.3 4 لا

 %100.0 30 المجموع
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( إلى أن بعض الصحفيين قد لا %13.3لغ )الأخبار الكاذبة،بينما يشير الرقم الباقي الذي ب

يولون الاهتمام الكافي لتوعية الجمهور حول هذه المسألة سواء بسبب العوامل الزمنية أو 

 الاهتمام بموضوعات أخرى والجدول الموالي يوضح تبريرات المبحوثين نوجزها كما يلي:

       

 

وعية الجمهور حول ( يوضح تبريرات الصحفيون حول مساهمتهم في ت00الجدول )

 الأخبار الكاذبة:

 من اعداد الباحثين المصدر:

 

( من الصحفيين يرون أنهم يساهمون في توعية الجمهور %72.2(أن )32يظهر من الجدول )

( من الصحفيين أن توعية الجمهور %43.3حول الأخبار الكاذبة من بين هؤلاء يعتبر )

م في تقليل انتشارها وتأثيرها السلبي، بينما يعتبر بكيفية التعرف على الأخبار الكاذبة تساه

( من الصحفيين أن تمكين الجمهور بالمهارات اللازمة للتحقق من صحة الأخبار 32.2%)

تبريرات الصحفيين حول مساهمتهم في توعية الجمهور حول 

 الأخبار الكاذبة
 النسبة التكرار

توعية الجمهور حول كيفية التعرف على الأخبار الكاذبة تساهم في 

 تقليل انتشارها وتأثيرها السلبي على المجتمع.
13 43.3% 

الجمهور بالمهارات اللازمة للتحقق الصحفيون يسعون إلى تمكين 

 من صحة الأخبار والتمييز بين المصادر الموثوقة وغير الموثوقة.
11 36.7% 

توعية الجمهور حول الأخبار الكاذبة تعزز من مشاركتهم النقدية 

 والمسؤولة في عملية نشر المعلومات وتقليل انتشار الشائعات.
2 6.7% 

 %86.7 26 المجموع

 %13.3 4 ن الإجابةالممتنعين ع

 %100.0 30 المجموع
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( من الصحفيين تشير إلى أن توعية %2.2يساهم في هذا الجانب، فيما نجد أن نسبة )

 ومات.الجمهور تعزز من مشاركتهم النقدية والمسؤولة في نشر المعل

نستنتج أن الصحفيون يلتزمون بشكل كبير بدورهم في توعية الجمهور حول الأخبار 

الكاذبة، ويعتمدون على مجموعة متنوعة من الإجراءات والمبادرات لتحقيق هذا الهدف، 

مما يعكس جهودهم المبذولة للحفاظ على نزاهة المعلومات وتعزيز الوعي الإعلامي لدى 

 مساهمة في خلق مجتمع معرفي ونقدي.الجمهور والتزامهم بال

(_ هناك فروقات ذات دلالة إحصائية معنوية بين الصحفيين في استخدامهم للأدوات 3

والتقنيات الحديثة في مكافحة الأخبار الكاذبة في الجزائر تبعا للخبرة والمهنة وطبيعة 

 المؤسسة التابعين لها:

 ة الإعلامية:(الوسائل المستخدمة لتحري الأخبار تبعا للخبر أ

ا لمستوى الخبرة 08الجدول )
ً
( يوضح الوسائل المستخدمة لتحري الأخبار وفق

 الإعلامية

 

الوسائل المستخدمة 

 لتحري الأخبار

 الخبرة الإعلامية

 

 المجموع

 

 0أقل من 

 سنوات

إلى  0من 

30 

 سنوات

إلى  33من 

 سنة30

إلى  38من 

 سنة 00

 00من 

سنة 

فما 

 فوق 

أدوات الكشف عن 

لأخبار الزائفة عن طريق ا

 الروبوتات

3 0 0 0 0 3 

 14 1 1 4 1 7 منصات تحري الحقائق

تطبيقات التحقق من 

 الصور 
1 0 0 0 0 1 

أدوات مراقبة وسائل 

 التواصل الاجتماعي
4 3 3 2 0 12 

 30 1 3 7 4 15 المجموع

 القرار الإحصائي الدلالة درجة الحرية (0قيمة )كا
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8.130a 30 .7750 0000ر دالة عند غي 

 من اعداد الباحثين المصدر:

 

( أن استخدام منصات تحري الحقائق هو الأكثر شيوعًا بين الأشخاص 32يظهر الجدول )

في جميع مستويات الخبرة الإعلامية، ويتبين أن هناك انخفاضًا في استخدام أدوات 

الصور مع زيادة  الكشف عن الأخبار الزائفة عن طريق الروبوتات وتطبيقات التحقق من

مستوى الخبرة الإعلامية، كما يظهر ان أدوات مراقبة وسائل التواصل الاجتماعي تستخدم 

 بشكل متساوٍ بين الأشخاص في مختلف مستويات الخبرة الإعلامية.

(، اللتان تبلغان على التوالي p-value( وقيمة الدلالة )2وانطلاقا من قيمة الكاي مربع )كا

(7.133a( و )فإنه لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين 12( عند درجة الحرية )3.222 )

( 3.32مستوى الخبرة الإعلامية والوسائل المستخدمة لتحري الأخبار عند مستوى الثقة )

 (.3.32( أكبر من مستوى الدلالة الشائع )3.222ذلك أن وقيمة الدلالة)

دالة إحصائيًا بين مستوى الخبرة بناءً على ما سبق يمكن القول بأنه لا يوجد علاقة 

الإعلامية والوسائل المستخدمة لتحري الأخبار، ومع ذلك يبدو أن استخدام منصات 

تحري الحقائق هو الأكثر انتشارًا بين الأشخاص بغض النظر عن مستوى خبرتهم 

 الإعلامية.

 في المؤسسة الإعلامية: ب(الوسائل المستخدمة لتحري الأخبار تبعا للمهنة

 

( يعرض الوسائل المستخدمة لتحري الأخبار حسب المهنة في المؤسسة 02لجدول )ا

 الإعلامية

 

الوسائل المستخدمة 

 لتحري الأخبار

 المهنة في المؤسسة الإعلامية
 

 محرر  مراسل المجموع
رئيس 

 التحرير
 منشط مذيع

صحافي موبايل 

 وملتيميديا

أدوات الكشف عن 

الأخبار الزائفة عن 

 وتاتطريق الروب

3 0 0 0 0 0 3 
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 14 1 3 5 0 2 3 منصات تحري الحقائق

تطبيقات التحقق من 

 الصور 
0 1 0 0 0 0 1 

اقبة وسائل  أدوات مر

 التواصل الاجتماعي
3 1 4 1 2 1 12 

 30 2 5 6 4 4 9 المجموع

 القرار الاحصائي الدلالة درجة الحرية (0قيمة )كا

22.435a 15 .0973  3,32غير دالة عند 

 من اعداد الباحثين لمصدر:ا

 

بين ( أن هناك استخدامًا متفاوتًا للوسائل المختلفة لتحري الأخبار 32يظهر الجدول رقم )

المهن في المؤسسة الإعلامية، ويبدو أن منصات تحري الحقائق هي الأكثر استخدامًا بين 

جميع المهن، حيث تستخدم بشكل ملحوظ بواسطة محررين ومذيعين، وتظهر أدوات 

ا، خاصة من قبل رؤساء 
ً
مراقبة وسائل التواصل الاجتماعي أيضًا استخدامًا ملحوظ

 .التحرير والمراسلين

( 0973.( وقيمة الدلالة المقدرة ب )22.435a( البالغة )2ى القيمة الإحصائية )كابالنظر إل

(يشير ذلك إلى عدم وجود دلالة إحصائية بين المهن في المؤسسة 12عند درجة الحرية )

( ذلك أن قيمة 3.32الإعلامية والوسائل المستخدمة لتحري الأخبار عند مستوى الثقة )

  (.3.32توى الدلالة الشائع )( أكبر من مس0973.الدلالة )

بناءً على ما سبق يمكن القول بأنه لا يوجد علاقة دالة إحصائيًا بين المهن في المؤسسة 

الإعلامية والوسائل المستخدمة لتحري الأخبار. ومع ذلك، يبدو أن هناك استخدامًا 

تلفة بين المهن متفاوتًا للوسائل المختلفة بين المهن، مما يشير إلى احتياجات وأولويات مخ

 .في مجال الإعلام

 ت(الوسائل المستخدمة لتحري الأخبار تبعا لطبيعة المؤسسة الإعلامية
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( يوضح الوسائل المستخدمة لتحري الأخبار حسب طبيعة المؤسسة 06الجدول )

 الإعلامية

 

الوسائل المستخدمة لتحري 

 الأخبار

  الإعلامية المؤسسة طبيعة

 المجموع

 

صحافة 

 وبةمكت

صحافة 

 إلكترونية

مؤسسة 

 إذاعية

قناة 

 تلفزيونية

أدوات الكشف عن الأخبار 

 الزائفة عن طريق الروبوتات
1 2 0 0 3 

 14 4 6 3 1 منصات تحري الحقائق

 1 1 0 0 0 تطبيقات التحقق من الصور 

أدوات مراقبة وسائل 

 التواصل الاجتماعي
1 2 3 6 12 

 30 11 9 7 3 المجموع

 (2قيمة )كا
درجة 

 الحرية
 القرار الاحصائي الدلالة

9.876a 9 .3613  3,32غير دالة عند 

 من اعداد الباحثين المصدر:

 

( أن هناك تفاوتًا في استخدام الوسائل المختلفة لتحري 37يظهر من خلال الجدول )

الأخبار بين الصحفيين المنتمين إلى المؤسسات الإعلامية المختلفة، ويبدو أن منصات 

الحقائق هي الأكثر استخدامًا بشكل عام بين الصحفيين الذين ينتمون إلى  تحري 

ستخدم بشكل خاص بشكل ملحوظ لدى الصحفيين 
ُ
المؤسسات الإعلامية المختلفة، وت

الذين ينتمون إلى المؤسسات الإذاعية وقنوات التلفزيون، ويظهر أيضًا ان استخدام 
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ملحوظ لدى الصحفيين المنتمين إلى  أدوات مراقبة وسائل التواصل الاجتماعي بشكل

 .المؤسسات الإعلامية المختلفة بشكل عام

(، 9( عند درجة الحرية )3613.( وقيمة الدلالة)9.876a( )2بالنظر إلى قيمة الكاي مربع )كا

يشير ذلك إلى عدم وجود دلالة إحصائية بين طبيعة المؤسسة الإعلامية والوسائل 

 .(3.32مستوى الثقة )المستخدمة لتحري الأخبار عند 

بناءا على ما سبق يمكن القول بأنه لا يوجد علاقة دالة إحصائيًا بين طبيعة المؤسسة 

الإعلامية والوسائل المستخدمة لتحري الأخبار، ومع ذلك يظهر أن هناك تفاوتًا في 

استخدام الوسائل المختلفة بين المؤسسات الإعلامية، مما يشير إلى تفضيلات واحتياجات 

 .ختلفة بين هذه المؤسساتم

(_ التحديات التي يواجهها الصحفيون الجزائريون في تحديد وتصحيح الأخبار الكاذبة 4

 عبر الفيسبوك:

 أ( التحديات التكنولوجية:

 

تحديات تفرضها التطورات التكنولوجيا للتحقق من  ( يوضح مدى وجود01الجدول )

 صحة الخبر

التحديات التي تفرضها 

كنولوجيا التطورات الت

 لتحقق من صحة الخبر

 النسبة التكرار

 83.3% 25 نعم

 16.7% 5 لا

 100.0% 30 المجموع

 من اعداد الباحثين المصدر:
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( من الأشخاص يرون أن التطورات التكنولوجية تفرض تحديات %73.3يُظهر الجدول أن )

ن التبريرات ( أنها لا تفرض تحديات، وم%12.2لتحقق من صحة الخبر، في حين يعتقد )

 التي قدمها سيتم عرضها في الجدول التالي:

 

التطورات التكنولوجيا تفرض تحديات  ( يوضح تبريرات المبحوثين أن30الجدول )

 لتحقق من صحة الخبر

التطورات التكنولوجيا تفرض  تبريرات المبحوثين أن

 تحديات لتحقق من صحة الخبر

راالتك

 ر
 النسبة

عل من الصعب مواكبة جميع سرعة تطور التكنولوجيا تج

 الأدوات والتقنيات الجديدة المستخدمة في إنتاج الأخبار.
11 %36.7 

التكنولوجيا تسمح بتزوير الأخبار والفيديوهات بشكل أكثر 

 تطورًا، مما يجعل عملية التحقق من الأخبار صعبة أكثر.
11 %36.7 

الأدوات التكنولوجية المتقدمة يمكن أن تستخدم لنشر 

 خبار الكاذبة بسرعة كبيرة وبنطاق واسع.الأ 
3 %10.0 

 83.3% 25 المجموع

 16.7% 5 الممتنعين عن الإجابة

 100.0% 30 المجموع

 من اعداد الباحثين المصدر:

 

عتبر تحديات لتحقق من صحة 13يوضح الجدول رقم )
ُ
(أن من الأسباب الرئيسية التي ت

 الخبر بسبب التطورات التكنولوجية هي:

رعة تطور التكنولوجيا التي تجعل من الصعب مواكبة جميع الأدوات والتقنيات س -1

 ( من الصحفيين.%32.2الجديدة المستخدمة في إنتاج الأخبار، وهو ما أشار إليه )
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إمكانية تزوير الأخبار والفيديوهات بشكل أكثر تطورًا بسبب التكنولوجيا، مما يجعل  -2

( من %32.2وبة، وهو ما ذكره نفس النسبة، أيضًا )عملية التحقق من الأخبار أكثر صع

 الصحفيين.

قدرة الأدوات التكنولوجية المتقدمة على نشر الأخبار الكاذبة بسرعة كبيرة وبنطاق   -3

 ( من الصحفيين.%13واسع، والتي أشار إليها )

ظهر النتائج أن غالبية الأشخاص يرون أن التطورات التكنولوجية
ُ
 بناءا على ما سبق ت

تفرض تحديات كبيرة لتحقق من صحة الخبر، وذلك بسبب سرعة التطور وإمكانية 

التلاعب بالأخبار والفيديوهات وسهولة نشر الأخبار الكاذبة. هذا يُظهر أهمية مواكبة 

التكنولوجيا في عملية التحقق من الأخبار وضرورة تطوير استراتيجيات وأدوات جديدة 

 ر الإعلام الرقمي.للتعامل مع هذه التحديات في عص

 ب( التحديات التي  تواجه الصحفيين في تقديم تقارير:

 

 ( يوضح مدى وجود تحديات تواجه الصحفيين في تقديم تقارير33الجدول )

 النسبة التكرار التحديات التي  تواجه الصحفيين في تقديم تقارير

الضغوط الزمنية والسياسية والاجتماعية التي قد تؤثر 

على التحقق من الأخبار وتقديم تقارير على قدرتهم 

 دقيقة.

18 60.0 

تزايد الأخبار الكاذبة وانتشارها بسرعة يمكن أن يزيد 

من تعقيد عملية التحقق من صحة الأخبار وتقديم 

 تقارير موثوقة.

12 40.0 

 100.0 30 المجموع

 من اعداد الباحثين المصدر:

 

ن يواجهون تحديات كبيرة في تقديم تقارير ( إلى أن الصحفيي11يتبين من خلال الجدول )

( من الصحفيين يرون أن الضغوط الزمنية %23دقيقة وموثوقة،ووفقا للجدول فإن )
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والسياسية والاجتماعية تؤثر على قدرتهم على التحقق من الأخبار وتقديم تقارير دقيقة، 

اذبة وانتشارها ( من الصحفيين إلى أن تزايد الأخبار الك%43بالإضافة إلى ذلك يشير )

 بسرعة يمكن أن يزيد من تعقيد عملية التحقق من صحة الأخبار وتقديم تقارير موثوقة.

يمكن القول بأن الصحفيين يواجهون تحديات متعددة تتعلق بالضغوط الزمنية 

والسياسية والاجتماعية، بالإضافة إلى التحدي الذي يمثله انتشار الأخبار الكاذبة. هذه 

من الضروري تطوير استراتيجيات وأدوات جديدة لمساعدة الصحفيين  التحديات تجعل

في التحقق من صحة الأخبار وتقديم تقارير دقيقة وموثوقة في بيئة إعلامية متزايدة 

 التعقيد.

 ت( كيفية تغلب الصحفيين على التحديات التي تواجههم:

 

 ههم( يوضح كيفية تغلب الصحفيين على التحديات التي تواج30الجدول )

كيفية تغلب الصحفيين على التحديات التي 

 تواجههم
 النسبة التكرار

يمكن للصحفيين الاعتماد على أدوات التحقق من 

الحقائق والمصادر الموثوقة والتحقق من 

 المعلومات قبل نشرها.

17 56.7% 

يمكن أن يساعد التعاون مع فرق التحقيق 

 واستخدام التحليل البياني في تحليل البيانات

 وتأكيد صحة الأخبار.

4 13.3% 

يهمني كصحفي البقاء على تواصل مع قيم المهنة 

الصحفية والالتزام بمعايير الصحافة الأخلاقية في 

 تقديم تقارير دقيقة وموثوقة.

9 30.0% 

 %100.0 30 المجموع

 من اعداد الباحثين المصدر:
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عددة للتغلب على التحديات ( يظهر أن الصحفيين يبذلون جهودًا مت12من خلال الجدول )

التي تواجههم في مجال عملهم، حيث يعتمد بعض الصحفيون على أدوات التحقق من 

(، حيث يقومون بالتحقق من المعلومات قبل %22.2الحقائق والمصادر الموثوقة بنسبة )

نشرها وهذا يساهم في تقديم تقارير دقيقة وموثوقة، بالإضافة إلى ذلك هناك من 

عتمدون على التعاون مع فرق التحقيق واستخدام التحليل البياني بنسبة الصحفيون ي

( من %33.3( مما يساعدهم في تحليل البيانات وتأكيد صحة الأخبار، ويشير )13.3%)

الصحفيين إلى أهمية الالتزام بقيم المهنة الصحفية والمعايير الأخلاقية في تقديم التقارير 

 الدقيقة والموثوقة.

قا مما سبق أن الصحفيين يدركون أهمية استخدام أدوات التحقق من نستنتج انطلا

الحقائق والتعاون مع فرق التحقيق والالتزام بالمعايير الأخلاقية للتغلب على التحديات 

التي يواجهونها،ويتعاملون مع هذه التحديات من خلال تبني أساليب عمل متعددة 

 مهور.تساعدهم في تقديم تقارير دقيقة وموثوقة للج

 .النتائج العامة للدراسة:0.6

( يتبع الصحفيين استراتيجيات متنوعة في التعامل مع الأخبار الكاذبة قبل وبعد 1

 النشر منها:

 _ قبل النشر:

( تجاهل الأخبار الكاذبة وعدم %43.3_  يفضل أغلب الصحفيين الذين يمثلون نسبة )

 ومات غير الموثوقةنشرها مما يعكس رغبتهم في عدم تعزيز انتشار المعل

( من الصحفيين التحقق من صحة الأخبار قبل نشرها، وهذا يُظهر %33.3_ يفضل )

الاهتمام بالمصداقية والدقة في نقل المعلومات وقد يكون مرد ذلك إلى ان هناك قلق 

بشأن انتشار الأخبار الكاذبة وتأثيرها السلبي على المجتمع لذلك يفضل بعض الصحفيين 

 حة المعلومات قبل نشرهاالتحقق من ص

إنشاء وإنتاج محتوى صادق مضاد ويشير هذا النهج الذي ب( %23.3_ يقوم ما نسبته )

يسلكه الصحفيين إلى الاعتراف بأهمية تقديم بدائل موثوقة للأخبار الكاذبة وعليه فإن 
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هذه الاستجابة تظهر قناعة بأن الحل لمشكلة الأخبار الكاذبة يمكن أن يكون بإنشاء 

 حتوى موثوق ومضاد للشائعات.م

 بعد النشر: 

( من الصحفيين على تصحيح الخبر بشكل سريع بمجرد اكتشافهم لعدم %23.3_ يعتمد )

دقته أو صحته ويُظهر تفضيل تصحيح الخبر بسرعة أن الصحفيين يعتبرون الدقة 

ئة والمصداقية أمرًا مهمًا ويعكس هذا التوجه إلى السرعة في تصحيح الأخبار الخاط

وتوضيح الحقائق للجمهور حيث أن الصحفيين يسعون جاهدين لتصحيح أي أخطاء في 

 المعلومات المنشورة.

(من الصحفيين سحب الخبر بالكامل في حالة وجود أخبار غير دقيقة أو %22.2_ يُفضل )

كاذبةيعكس سحب الخبر بالكامل توجهًا صارمًا نحو تجنب نشر المعلومات الزائفة أو غير 

 قة، ويشير إلى الالتزام بمعايير الصحفية والمهنية.الدقي

( من الصحفيين تقديم توضيحات للجمهور بشأن الأخبار المنشورةمما %23.3_ يختار )

يشير إلى الرغبة في توضيح السياق والتفاصيل للجمهور بعد نشر الأخبار،فتوجه 

إصلاح الضرر الذي الصحفيين نحو تقديم التوضيحات للجمهور يمكن أن يكون له دور في 

 قد يحدثه الخبر الغير دقيق ويساهم في بناء الثقة بين الصحافي والجمهور.

 خطوات التحقق من مصداقية الخبر:  

( يفضلون التحقق من صحة الأخبار %23.3أن أغلب الصحفيين الذين يمثلون نسبة )_ 

 من خلال التحقق من المصادر.

ام بالتحقق من صحة المعلومات المقدمة، مما (من الصحفيين يولون الاهتم%23.3أن )_ 

 يعكس التركيز على دقة المحتوى والمعلوماتية.

 ( من الصحفيين يولون أهمية للتحقق من تاريخ الخبر ومصداقيته.%3.3نسبة)_ 

(_ كشفت نتائج التحليل الإحصائي أن أغلب الصحفيين الذين شملتهم الدراسة 0

 ر الكاذبة حيث نجد أن:يقومون بتوعية الجمهور حول الأخبا
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( يؤكدون أنهم يقومون بتوعية الجمهور حول الأخبار الكاذبة،وهذا يشير %72.2_ نسبة )

إلى الدور الهام الذي يلعبه الصحفيون في توجيه الجمهور وتثقيفه بشأن التحقق من صحة 

 الأخبار وتفادي نشر الأخبار الكاذبة.

ن الاهتمام الكافي لتوعية الجمهور حول هذه ( من الصحفيين لا يولو %13.3_ فيما نسبة )

 المسألة سواء بسبب العوامل الزمنية أو الاهتمام بموضوعات أخرى.

( موقفهم في كونهم يقومون بتوعية %72.2_ جاءت تبريرات الصحفيين الذين يمثلون )

 الجمهور حول الأخبار الكاذبة كالأتي: 

ور بكيفية التعرف على الأخبار الكاذبة ( من الصحفيين أن توعية الجمه%43.3_ يعتبر )

 تساهم في تقليل انتشارها وتأثيرها السلبي.

( من الصحفيين أن تمكين الجمهور بالمهارات اللازمة للتحقق من صحة %32.2_ يعتبر )

 الأخبار يساهم في هذا الجانب.

قدية ( من الصحفيين تشير إلى أن توعية الجمهور تعزز من مشاركتهم الن%2.2_ نسبة )

 والمسؤولة في نشر المعلومات.

( بخصوص الفروق بين الصحفيين في في استخدامهم للأدوات والتقنيات الحديثة في 3

مكافحة الأخبار الكاذبة في الجزائر تبعا للجنس والسن و الخبرة والمهنة وطبيعة 

 المؤسسة التابعين لها كالأتي:

ا لمستوى الخبرة الإعلامية:فيما يتعلق بالوسائل المستخدمة لتحري الأخبار و 
ً
 فق

ا غير معنوية في استخدام الصحفيين للوسائل المختلفة لتحري الأخبار 
ً
_ أن هناك فروق

 وفقًا لمستوى الخبرة الإعلامية.

_ أن استخدام منصات تحري الحقائق هو الأكثر شيوعًا بين الأشخاص في جميع 

 مستويات الخبرة الإعلامية،

استخدام أدوات الكشف عن الأخبار الزائفة عن طريق الروبوتات  _ أن هناك انخفاضًا في

 وتطبيقات التحقق من الصور مع زيادة مستوى الخبرة الإعلامية

_ يظهر أن أدوات مراقبة وسائل التواصل الاجتماعي تستخدم بشكل متساوٍ بين الأشخاص 

 في مختلف مستويات الخبرة الإعلامية.
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 ة لتحري الأخبار تبعا للمهنة في المؤسسة الإعلامية:أما بالنسبة للوسائل المستخدم

ا غير معنوية في استخدام الصحفيين للوسائل المختلفة لتحري الأخبار وفقًا 
ً
_ هناك فروق

 لاختلاف المهنة في المؤسسة الإعلامية.

_ أن منصات تحري الحقائق هي الأكثر استخدامًا بين جميع المهن، حيث تستخدم بشكل 

 ة محررين ومذيعين.ملحوظ بواسط

_ ويظهر أن أدوات مراقبة وسائل التواصل الاجتماعي تستخدم بشكل ملحوظ خاصة من 

 .قبل رؤساء التحرير والمراسلين

 لوسائل المستخدمة لتحري الأخبار تبعا لطبيعة المؤسسة الإعلامية:ا

ا غير معنوية في استخدام الصحفيين للوسائل المختلفة لتحري الأ 
ً
خبار تبعا _ هناك فروق

 لطبيعة المؤسسة الإعلامية.

_ أن منصات تحري الحقائق هي الأكثر استخدامًا بشكل عام بين الصحفيين الذين ينتمون 

 إلى المؤسسات الإعلامية المختلفة.

ستخدم منصات تحري الحقائق بشكل خاص بشكل ملحوظ لدى الصحفيين الذين 
ُ
_ ت

 فزيون.ينتمون إلى المؤسسات الإذاعية وقنوات التل

_ ان استخدام أدوات مراقبة وسائل التواصل الاجتماعي بشكل ملحوظ لدى الصحفيين 

 المنتمين إلى المؤسسات الإعلامية المختلفة.

( كشفت نتائج التحليل الإحصائي بخصوص التحديات التي يواجهها الصحفيون 4

 الجزائريون في تحديد وتصحيح الأخبار الكاذبة عبر الفيسبوك كالأتي:

 _ التحديات التكنولوجية:أ

( من الصحفيين يرون أن التطورات التكنولوجية تفرض تحديات لتحقق من %73.3_أن)

 صحة الخبر.

 ( أن التطورات التكنولوجية لا تفرض تحديات.%12.2يعتقد )_ 

_ جاءت تبريرات الصحفيين يرون أن التطورات التكنولوجية تفرض تحديات لتحقق من 

 صحة الخبر كالأتي:
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( من الصحفيين أن سرعة تطور التكنولوجيا تجعل من الصعب مواكبة %32.2أشار )_

 جميع الأدوات والتقنيات الجديدة المستخدمة في إنتاج الأخبار.

( من الصحفيين إمكانية تزوير الأخبار والفيديوهات بشكل أكثر تطورًا %32.2_ يعتقد )

 خبار أكثر صعوبة.بسبب التكنولوجيا، مما يجعل عملية التحقق من الأ 

( من الصحفيين موقفهم في كون الأدوات التكنولوجية المتقدمة لها %13_ فيما برر )

 القدرة على نشر الأخبار الكاذبة بسرعة كبيرة وبنطاق واسع.

 ب_ التحديات التي  تواجه الصحفيين في تقديم تقارير:

الاجتماعية تؤثر على ( من الصحفيين يرون أن الضغوط الزمنية والسياسية و %23ان )_ 

 قدرتهم على التحقق من الأخبار وتقديم تقارير دقيقة.

( من الصحفيين إلى أن تزايد الأخبار الكاذبة وانتشارها بسرعة يمكن أن يزيد %43_ يشير )

 من تعقيد عملية التحقق من صحة الأخبار وتقديم تقارير موثوقة.

 جههم:كيفية تغلب الصحفيين على التحديات التي توا ت(

_ أن الصحفيين يبذلون جهودًا متعددة للتغلب على التحديات التي تواجههم في مجال 

 عملهم.

_ يعتمد بعض الصحفيون على أدوات التحقق من الحقائق والمصادر الموثوقة بنسبة 

(، حيث يقومون بالتحقق من المعلومات قبل نشرها وهذا يساهم في تقديم تقارير 22.2%)

 دقيقة وموثوقة.

هناك من الصحفيون يعتمدون على التعاون مع فرق التحقيق واستخدام التحليل  _

 ( مما يساعدهم في تحليل البيانات وتأكيد صحة الأخبار.%13.3البياني بنسبة )

( من الصحفيين إلى أهمية الالتزام بقيم المهنة الصحفية والمعايير %33.3_ ويشير )

 الموثوقة.الأخلاقية في تقديم التقارير الدقيقة و 

_ أن الصحفيين يدركون أهمية استخدام أدوات التحقق من الحقائق والتعاون مع فرق 

التحقيق والالتزام بالمعايير الأخلاقية للتغلب على التحديات التي يواجهونها،ويتعاملون مع 

هذه التحديات من خلال تبني أساليب عمل متعددة تساعدهم في تقديم تقارير دقيقة 

 مهور.وموثوقة للج



دراسة مسحية على عينة من -ن في تقصي الأخبار الكاذبة عبر الفيسبوكيإسهامات الصحفيين الجزائري
 مال بوذراعج - نصرالدين مهداوي ___________________________________________الصحفيين الجزائريين 

 

 

 جزائرجامعة بسكرة، ال ــــــــــــــــــ كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

0347-2253ISSN: 781ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــX-2602: EISSN 

111 

 . نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات: 3.6

ينتهج الصحفيون الجزائريون إستراتجيات مختلفة في فحص  الفرضية الأولى:_ 

 وتقص ي الأخبار الكاذبة قبل وبعد نشرها عبر الفيسبوك:

( يتضح أن الفرضية التي مفادها " ينتهج 33( و )32( و )31انطلاقا من الجداول )

إستراتجية في فحص وتقص ي الأخبار الكاذبة عبر الفيسبوك" قد  الصحفيون الجزائريون 

( أن الصحفيين هناك استجابات مختلفة تجاه التعامل 31تحققت حيث يكشف الجدول )

مع الأخبار الكاذبة بين الصحفيين قبل النشر منها التجاهل وعدم النشر، التحقق من 

اء وإنتاج محتوى صادق صحة الخبر قبل النشر كما أن بعض الصحفيين يقوم بإنش

( أن هناك استراتيجيات متنوعة في التعامل مع 32مضاد، وبالمثل يكشف الجدول رقم )

الخبر بعد النشر منها سحب الخبر، تصحيحه بشكل سريع، كما أن بعض الصحفيين يقوم 

( أن هناك ثلاثة 33بتقديم توضيحات للجمهور، وفي نفس السياق يكشف الجدول رقم )

ية يتبعها الصحفيون للتحقق من صحة الأخبار قبل نشرها على وسائل خطوات رئيس

التواصل الاجتماعي منها التحقق من المصادر، التحقق من صحة المعلومات المقدمة و 

 كذا التحقق من تاريخ الخبر ومصداقيته.

يقوم الصحفيين بتوعية الجمهور حول الأخبار الكاذبة من خلال  الفرضية الثانية:

من مشاركتهم النقدية والمسؤولة في عملية نشر المعلومات وتقليل انتشار التعزيز 

 الشائعات.

( يتضح أن الفرضية 32( و )34من خلال النتائج العامة للدراسة وبناءا على الجدول رقم )

( أن الأغلبية من الصحفيين الذين يمثلون 32قد تحققت، حيث يكشف الجدول رقم )

قومون بتوعية الجمهور حول الأخبار الكاذبة، في نفس ( يؤكدون أنهم ي%72.2نسبة )

( أن من الصحفيين يبررون موقفهم في كونهم يقومون 32السياق يكشف الجدول رقم )

بتوعية الجمهور بشأن الأخبار الكاذبة من خلال ان توعية الجمهور حول كيفية التعرف 

لبي على المجتمع، كما أن على الأخبار الكاذبة يساهم في تقليل انتشارها وتأثيرها الس

الصحفيون يسعون إلى تمكين الجمهور بالمهارات اللازمة للتحقق من صحة الأخبار 

والتمييز بين المصادر الموثوقة وغير الموثوقة، ويعتبر الصحفيين ان توعية الجمهور 
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حول الأخبار الكاذبة تعزز من مشاركتهم النقدية والمسؤولة في عملية نشر المعلومات 

 ليل انتشار الشائعات.وتق

هناك فروقات ذات دلالة إحصائية معنوية بين الصحفيين في  الفرضية الثالثة:

استخدامهم للأدوات والتقنيات الحديثة في مكافحة الأخبار الكاذبة في الجزائر تبعا 

 للجنس والسن و الخبرة والمهنة وطبيعة المؤسسة التابعين لها:

ن عدم تحقق الفرضية التي مفادها أن " هناك فروقات كشفت نتائج التحليل الإحصائي ع

ذات دلالة إحصائية معنوية بين الصحفيين في استخدامهم للأدوات والتقنيات الحديثة في 

مكافحة الأخبار الكاذبة في الجزائر تبعا للجنس والسن و الخبرة والمهنة وطبيعة المؤسسة 

ة لكل هذه العوامل " للجنس والسن و التابعين لها"، حيث كشفت النتائج أن قيم الدلال

( 3.32الخبرة المهنة وطبيعة المؤسسة التابعين لها" أعلى من مستوى الدلالة الشائع )

، الخبرة الإعلامية: 3.32< 7243.، السن:3.32<  6253.وسنستعرضها كالآتي: ) الجنس: 

سسة الإعلامية: ، طبيعة المؤ 3.32< 0973.، المهنة في المؤسسة الإعلامية: 3.32< 7753.

.3613 >3.32.) 

الفرضية الرابعة: يواجه الصحفيون الجزائريون العديد من التحديات في تحديد 

تقديم وتصحيح الأخبار الكاذبة عبر الفيسبوك منها:  تحديات تكنولوجية ، تحديات في 

 تقارير و تهديدات قد تمسهم

 خاتمة: .4

إسهامات ودور كبير في تقص ي وتحري وفي الأخير نستنتج بأن للصحفيين الجزائريين 

الأخبار الكاذبة عبر منصات التواصل الاجتماعي الفيسبوك ، نظرا لحجم خطورة هذه 

الأخبار الكاذبة في تضليل الرأي العام الوطني والدولي ، وانعكاساتها على زعزعة استقرار 

س للمعلومة النسيج الاجتماعي في ظل العولمة والتطور التكنولوجي الحاصل الذي يؤس

معيار القوة والتقدم وازدهار الأمم والمجتمعات بمختلف مؤسسات وهياكلها ومقوماتها ، 

لذا تلعب الصحافة الجزائرية مسعى حثيث في تبني إستراتجية ممنهجة ومحكمة  وبوسائل 

حقيقية  وفعالة في مجابهة الأخبار الكاذبة عبر الفضاءات الرقمية ، إسهاما منها في تقديم 

مة عمومية تمثلت في نشر أمخبار معلومات صحيحة ودقيقة للجمهور بغرض تعزيز خد



دراسة مسحية على عينة من -ن في تقصي الأخبار الكاذبة عبر الفيسبوكيإسهامات الصحفيين الجزائري
 مال بوذراعج - نصرالدين مهداوي ___________________________________________الصحفيين الجزائريين 

 

 

 جزائرجامعة بسكرة، ال ــــــــــــــــــ كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

0347-2253ISSN: 781ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــX-2602: EISSN 

111 

الثقة والمصداقية بين الجمهور والمؤسسات الإعلامية في إطار تنويره بمجريات الحقائق 

والأحداث والوقائع بطريقة مهنية واحترافية ، إلا أن هناك تحديات وإرهاصات في ظل 

مجابهة الأخبار الكاذبة تفرضها مقتضيات الاجتماعية الرهانات يواجهها الصحفيين في 

 والاقتصادية والسوسيوثقافية ومهنية. 

 . قائمة المراجع:0

 :  والمؤلفات . الكتب3

 فهد الملك مكتبة ، والبحث المكتبة: و آخرون المسند الله عبد بن إبراهيم 

 .2332، السعودية,للنشر الوطنية

   ديوان 34لمي في علوم الإعلام و الاتصال، طأحمد بن مرسلي، مناهج البحث الع ،

 . 2313المطبوعات الجامعية، 

  ،البـلداوي عبـد الحميـد عبـد المجيـد، أســاليب البحــث العلمــي و التحليــل الإحصائي

 . 2332الشـروق، عمـان،  دار

 دار 31رشيدة سبتي، منهجية البحث في العلوم الإنسانية و الاجتماعية، ط ،

 .2314، الجزائر، التنوير

    دار اليازوري  1، ط لبحث العلمي واستخدام مصادر، اعامر إبراهيم قنديلجي ،

 .1999العلمية للنشر والتوزيع ، عمان، 

 2317المعارف،  عبد المجيد لطفي، علم الاجتماع، الطبعة السابعة، القاهرة، دار. 

 مكتبة،  يالعلم البحث ومبادئ أسس: خفاجة علي صابر،ميرفت عوض فاطمة 

  .  2002الفنية، الإسكندرية،مصر الإشعاع ومطبعة
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 1999عمان،,للنشر وائل العلمي،دار البحث منهجية: و آخرون عبيدات محمد. 

 المقالات: . 0
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