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ةافت الاراسوة لىوى معرفوة أثور بيئوة العمول علوى السولامة المهنيوة وتواوير أفضول الطورن   الملخص:

تنا عليهوووا عمليوووة التووواريص والوووتعلةا تنبووة أةميوووة الاراسوووة مووو  أةميوووة التووواريص وال وووية التووي يجوووص أن  سووو

ولايوووة سوونار تووة اختيوووار  –والسوولامة المهنيووةا ت ونووت عينوووة الاراسووة موو  مووووةظل الأمانووة العامووة ل ي ومووة 

موةوف، واعتموا الباحولإ الإسوت يان   ور   25العينة ع  طريق اعيصر الشوامل لميتموة الاراسوة لعواد 

ة البياناتا تة لستخاام التحليول الكيوي للبيانوات، باسوتخاام اعيجموة الاحصواعية للعلووم الاجتماعيوة جم

(SPSS أةة  النتاعج:  توجا علاقة ذات دلالة لحصاعية عنا مستوي معنوية ،)بين الهي ل التنظييي  0002

بوين محوواور  0002يووة وال وية والسوولامة المهنيوة، لا توجووا علاقوة ذات دلالووة لحصواعية عنووا مسوتوي معنو 

بيئووووة العموووول )المهووووام والواجبووووات، بيئووووة العموووول الماديووووة، بيئووووة العموووول التكنولوجيووووة( وال ووووية والسوووولامة 

بووين محوووري بيئووة العموول )المهووام  0002المهنيووة، توجووا علاقووة ذات دلالووة لحصوواعية عنووا مسووتوي معنويووة 

ة ذات دلالوووة لحصووواعية عنوووا مسوووتوي والواجبوووات، الهي ووول التنظييوووي( والتووواريص والوووتعلة،  لا توجوووا علاقووو

بين محوري بيئة العمل )بيئة العمل الماديوة، بيئوة العمول التكنولوجيوة( والتواريص والوتعلةا  0002معنوية 

الامانووة مقيوواس  اسووتخااماةووة التو وويات: توووفير جووااول عموول مرنووة لأداج المهووام خووار  سوواعات العموول، 

 مراجعة وتقيية المراجة(–نحرافاتتحليل الا  –اةلقياس فاعليتها التنظيمية وفقا )اسلوب الاةا

الهي ل التنظييي؛ بيئة العمل  المهام والواجبات؛ بيئة العمل المادية؛: المفتاحيةالكلمات 

 السلامة المهنيةا التكنولوجية؛

Abstract: The study aimed to know the impact of the work environment on 

occupational safety and to clarify the best methods on which the training and 

learning process should be based. The importance of the study stems from the 

importance of training and occupational health and safety. The study sample 

consisted of employees of the General Secretariat of Government - Sinnar State. 

The sample was selected through a comprehensive enumeration of the study 

population of 56 employees, and the researcher adopted the questionnaire for 
collecting data. Quantitative data analysis was used, using the Statistical Package 

for the Social Sciences (SPSS). The most important results: There is a statistically 

significant relationship at the 0.05 level of significance between the organizational 

structure and occupational health and safety. There is no statistically significant 

relationship at the 0.05 level of significance between the axes. The work 

environment (tasks and duties, the physical work environment, the technological 

work environment) and occupational health and safety. There is a statistically 

significant relationship at the 0.05 level of significance between the two axes of the 

work environment (tasks and duties, organizational structure) and training and 

learning. There is no statistically significant relationship at the 0.05 level of 

significance. Significance level of 0.05 between the two axes of the work 
environment (the physical work environment, the technological work environment) 

and training and learning.  

Keywords: Tasks and Duties; Physical Work Environment; Organizational 

Structure; Technological Work Environment; Occupational Safety. 
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ـــة .1 ــ  المــــقدمــ

تواجو  بيئوة العمول العايووا مو  المشواكل التووي تواجو  العواملين أثنوواج عملهوة تتماول جوو  المهوام والواجبوات وتتماوول           

جووو :  وووعوبة معرفوووة جوانوووص العمووول وعوووام ممارسوووة أي عمووول اخووور خوووار  نطوووان العمووول وعوووام اسوووت لال أي عمووول 

المنشوووات لتحقيووووق مصوووواعي ة صووويةا وبيئووووة العموووول الماديوووة تتماوووول: جوووو  عوووام توووووفر م ووووان عمووول مناسووووص ووجووووود ب

التلوو  والضواوواجا الهي وول التنظييووي ويتماوول جوو : عووام تظووويي السوولطة والصوولاحيات، وعووام تحايووا الوةوواعف 

ام توووفر الأدوات والأجهوووجت ازدواجيووة جوو  العموولا بيئووة العموول التكنولوجيووا وتتماوول: جوو  عوو لىووى شوو ل تووام ممووا يووؤدي 

ة وال وووية المهنيووووة   تتماووول جوووو : عوووام توووووفر حمايوووة ل فووووراد العووواملين و عوووور  العمووولا السوووولاماعياياوووة جووو  م ووووان 

الكايووري  ل يوووواد   سووو ص ةووروة وبيئوووة العمووول ال يووور مناسووبةا والتووواريص والوووتعلة يتماوول جووو : أن فووورص التووواريص 

 عمل وعام الراا الوةيظل بالنسبة للعامليناالاخظان ج  ال لىىالتعلية ائيلة مما يؤدي 

 إشكالية الدراسة 9ا9

وتتمال لش الية الاراسة ج  ان  ليس ةنالك اةتمام لل ية والسلامة المهنية، ك لك ةنالك معايير لقياس          

بيئة العمل المادية والتكنولوجية ج  المؤسسات العامة، و عوبة اعيصول على التاريص لتحقيق طموحات 

 .قعات وتحسين الأداج للموةظينا ; ك لك ليس ةنالك فرص للمشاركة ج  لتخاذ القراروتو 

 قا تمالت المش لة ج  الإجابة على التساؤل الا ل: و ما ةو أثر بيئة العمل الااخلية على السلامة المهنية؟

 ةل تؤثر المهام والواجبات على السلامة المهنيةا اأ

 مهنيةاكيف تؤثر بيئة العمل على السلامة ال اب

 كيف يؤثر الهي ل التنظييي على السلامة المهنيةا ا 

 ما درجة تأثير بيئة العمل التكنولوجيا على السلامة المهنيةا اد

 أهمية الدراسة  1.1

م  انع اسات كبيرت ومأثرت عل  حيات العاملين بها خا ة وان التاريص والسلامة  بيئة العملتمال  لما  .أ

 المنظمات،  المهنية تمالان أةمية كبيرت ل افة

تتمال أةمية البحلإ فيما سوة يتو ل الية م  نتاعج يمك  أن  عجز سبل الاةتمام بالبيئة العمل  .ب

 والاخ  بها، بما ينعكس ايجابيا على تطوير السلامة المهنية فيهاا

 ةأهداف الدراس 1.1

 معرفة العلاقة بين بيئة العمل الااخلية والسلامة المهنية  اأ

 أن  ستنا عليها عملية التاريص والتعلةا توضي أفضل الطرن التي يجص  اب

 أدوات بيئة العمل المادية والتكنولوجياا علىالتعرة  ا 

 فروض الدراسة         1.1

بين المهام والواجبات وال ية والسلامة  0002توجا علاقة ذات دلالة لحصاعية عنا مستوي معنوية  .1

 المهنيةا

بين بيئة العمل المادية وال ية  0002توجا علاقة ذات دلالة لحصاعية عنا مستوي معنوية  .1

 والسلامة المهنيةا

بين الهي ل التنظييي وال ية والسلامة  0002توجا علاقة ذات دلالة احصاعية عنا مستوي معنوية  .1

 .المهنية
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بين بيئة العمل التكنولوجيا وال ية  0002توجا علاقة ذات دلالة احصاعية عنا مستوي معنوية  .1

 والسلامةا

 بين المهام والواجبات والتاريص والتعلةا 0002دلالة لحصاعية عنا مستوي معنوية توجا علاقة ذات  .5

 بين بيئة العمل المادية والتاريص والتعلةا 0002توجا علاقة ذات دلالة لحصاعية عنا مستوي معنوية  .6

 بين الهي ل التنظييي والتاريص والتعلةا 0002توجا علاقة ذات دلالة احصاعية عنا مستوي معنوية  .7

بين بيئة العمل التكنولوجيا والتاريص  0002توجا علاقة ذات دلالة احصاعية عنا مستوي معنوية  .8

 والتعلةا

       نموذج الدراسة          5.1

 نموذ  الاراسةا 9الش لا

 

1.5     
 

 

                                             

 م2023لمصار: لعااد الباحلإ م  واقة ت وي  فرايات الاراسة ا

 منهج الدراسة  6.1

                                                                                                                                                اعتمات ة   الاارسة على المنهج الو ظل التحليل  للبيانات التي تة جمعها ع  طريق الاست يان، م                                             

خلال استخاام الاساليص الإحصاعية الم تلظة، المنهج التاريخ : لعر  الاراسات السابقة ذات العلاقة  

 بمواوع الاراسة، وك لك المعلومات التاريخيةا

 طرق جمع البيانات    7.1                        

 لتالية:اعتما الباحلإ عل  المصادر ا    

 : أدات الاست يانالبيانات الاولية

        و شمل الكتص، المراجة، الاوريات، التقارير السنوية والمنشورات الإحصاجات  البيانات الثانوية: 

 والاراسات السابقة ج  ة ا الميالا

 ثحدود البح   8.1                   

 م2023: ود الزمانيةالحد                                            

 ولاية سنار –الأمانة العامة ل ي ومة : الحدود المكانية                                            

 ولاية سنارا-موةظل الأمانة العامة ل ي ومة: الحدود البشرية                                            

 :ةقباسلا تاسار دلا .9.1                                           

تأثير ادوات العمل وبيئة العمل على درجة الراا الوةيظل لاي عينة م    :(2021) دراسة سيد أحمد

اعي ومية ج  محافظة القاةرت واعييزت: تمالت مش لة الاراسة ج  تحايا تأثير ادوات  العاملين ج  المؤسسات

الراا الوةيظل لاي العاملين ج  المؤسسات اعي ومية والتعرة عل    المادية عل  درجة العمل وبيئة العمل

ظرايات الاراسة م  المتوقة وجود علاقة طردية ايجابية بين ال ت العمل وبيئة العمل المادية اماتأثير ادوا

 الرضا الوظيفي 

 

الصحة والسلامة المهنية -  

التدريب والسلامة   -  

 

 

 

 

 

 

 بيئة العمل 

 المهام والواجبات -

 بيئة العمل المادية -

 الهيكل الاداري -

بيئة العمل  -

  التكنولوجية
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خصاع  ادوات العمل ودرجة الراا الوةيظل ج  المؤسسات اعي ومية وم  المتوقة وجود علاقة ايجابية 

بين اعيوانص المادية او الظيزياعية ل رفة او حيرت العمل ودرجة الراا الوةيظل للعاملين ج  المؤسسات 

اراسة لى  معرفة تأثير ادوات العمل )الادوات الكتابية ، والهاتف ، والظاكس ، ومعرفة اعي ومية ةافت ال

الموةف اةة نتاعج د وجا أن مستوي اعيوانص المادية عيودت تأثير اعيوانص المادية او الظيزياعية ل رفة 

أةة الاراسة تحايلإ العمل متوسط د وجا أن الراا الوةيظل للعاملين ج  المؤسسات اعي ومية متوسط 

 ،ص2029ادوات العمل حتي ت ون اسرع اعيرص عل  نظافة ال رفة تحسين الإااجت ج  ال رفة )سياأحما،

 .)28-23ص 

بيئة العمل المادية وأثرةا ج  تحسين اداج العاملين دراسة، استطلاعية ج    :(2012)دراسة عبد الرحمن

عامة لصناعات الكهرباعية: تمالت مش لة الاراسة ج  ةل ةنالك للمام واضي م  قبل الادوات الشركة ال

والمرؤوسين بقواعا الهناسة ال شرية اع ا ة بيئة العمل لتحسين اداج العاملين وةل ةنالك اثر لبيئة 

ي استخاام العمل المادية ج  تحسين اداج العاملين ج  الشركة المبحوثة ةافت الاراسة لى  قياس ما

الشركة المبحوثة لقواعا الهناسة فيما يخ  بيئة العمل المادية للو ول لى  استخاام الظاعل والام  

لإداج العاملين اما فرايات الاراسة يوجا ارتباط معنوي ذو دلالة احصاعية بين بيئة العمل المادية وتحسين 

لاستعانة ببعي المصادر العلمية والبحو  اداج العاملين واستخاام الباحلإ المنهج الو ظل التحليل  وا

الميلات العربية والاراية اةة النتاعج الاراسة تحتا  المنظمات العراقية بصورت عامة والشركة المبحوثة 

بصورت خا ة لى  تحسين اداج عامليها ه  انع اس لقارت المنظمة عل  التجايا والتعبير اةة التو يات زيادت 

عمل المادية وفق الموا ظات القياسية الاولية واستخاام قواعا الهناسة ال شرية الاةتمام باراسة بيئة ال

لتمكين منظمات العراقية عامة والمبحوثة خا ة وزيادت قارتها عل  تحقيق دورةا الوةيظل و عجيج علاقتها مة 

 (58،ص 2092اع ارجية التي  عمل فيها )عبا الرحم ، البيئة

فر ا عاد وجودت بيئة العمل ج  الماارس اع ا ة ج  الأردن: تمالت مش لة درجة توا :(2021)دراسة الفلوي 

الاراسة م  خلال المشاةاات التي يعيشها المعلة داخل المؤسسات التعلمية أ بر عل  دراية تامة 

باحتياجات  النظسية والمادية وما يجص عل  المؤسسة أن توفر  بيئة العمل حتي يشعر المعلة بالراحة 

افت الاراسة لى  التعرة درجة توافر ا عاد وجودت العمل ج  الماارس اع ا ة بالأردن م  جهة والامان ة

نظرت المعلمين تبعا لمت ير اعينس ، والمؤةل العليي ، سنوات اع برت استخامت الاراسة المنهج الو ظل 

الاردن باتت متوسطة  المسيح  واةهرت نتاعج أن درجة توافر ا عاد جودت بيئة العمل ج  الماارس اع ا ة ج 

كما اةهرت نتاعج الاراسة وجود فرون ذات دلالة احصاعية ج  درجة تقاير المعلمين لارجة توافر بيئة 

العمل لتعجي لمت ير اعينس الصاعي الانا  أو ت الاراسة بالأ عاد لماير الماارس اع ا ة الاعتناج بتعجيج 

 )93،ص2029ا عاد جودت بيئة العمل لاي مؤسساتهة  )الظلوي،

 الإطار النظري  .1

  بيئة العمل 1.1

 مفهوم البيئة 1.1.1

و عرة بأنها كل ما يحيط بالمنظمة داخليا او خارجيا م  الم ونات المادية او المعنوية والسلوكية وتأثيراةا 

وتظاعلاتها المتااخلة حيلإ  شمل البيئة مختلف اعيوانص الاجتماعية والطبيعية والاقتصادية والسياسية 
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جية والعلاعقية فالبيئة ه  الوسط المييط بالإنسان وال ي يشمل كافة اعيوانص المادية والنظسية والتكنولو 

 (22، ص2001وغير المادية ال شرية )العواملة،

منها وغير ال شرية فالبيئة  عني كل ما ةو خار  ع  كيان الإنسان وكل ما يحيط ب  م  مجهودات والبيئة ج  

 .ي  ال شر مختلف انشطة حياتهةا سط  عريظاتها ه  اع ير ال ي يمارس ف

 مفهوم العمل 1.1.1

كما يعرة بانة لنتا  وتقاية السلة واع امات التي  شبة حاجات ورغبات الافراد الاخري  وةنا يتبين أن 

العمل نشاط لإنتا  مادي )السلة( او معنوي "اع امات كالتعلية وال يةا اعخ" لتحقيق حاجات الاخري  ج  

د حينما يعمل فهو يحقق حاجات  اع ا ة وحاجات الافراد الاخري  ج  نظس الوقت المتجمة غير أن الظر 

 (29، ص2001)النعية،

 مفهوم بيئة العمل 1.1.1

وقا اكا الظريونل الاستخاام الميازي لمظهوم بيئة العمل حيلإ أشار لى  تأكيا اةمية النظر للمنظمات 

لمييطة وةو به ا المعني يشير لى  القية والاتجاةات الادارية عل  أنها كاع  عضوي يؤثر ويتأثر بالبيئة ا

الساعات ج  التنظيمات الادارية وماي تأثيرةا عل  السلوك التنظييي للعاملين وعل  مجمل العملية الادارية 

وبيئة العمل كاطار معنوي تمال الانطباع العام المت ون لاي الاعضاج المنظمة او المؤسسة والمتضم  

ال فلسظة الادارت العليا ، وةروة العمل ونوع العلاقات بين افراد التنظية فهي ب لك لمت يرات عايات م

 شمل كل الظروة الساعات داخل المنظمة وخارجها والتي لها تأثير عل  سلوك العاملين وتحايا اتجاةاتهة 

 (90،ص2008نحو العمل  )الصيرج ،

 أهمية بيئة العمل 1.1.1

نظرا لان الش   يقض ي وقتا طويلا فيها يقار بحواى  ثللإ يوم  كما أنها تمتلك أةمية العمل أةمية كبري 

تلعص دورا أساسيا ج  اعيظاظ على الموةظين ودفعهة على الالتزام  عملهة، ااافة ل لك فهي مهمة بين ما يل  

 (33-32، ص2092)رحمون،

 .لمشتركة ومنظومة العمل ساةة ج   عجيج قارت الموةظين على التوا ل فيما بينهة لتحقيق المص ية ا *

 .تؤثر على ج ب الموارد ال شرية، مال ج ب اصياب المواةص نحو التطلة للعمل ج  ة   الاماك  *

 أهداف بيئة العمل للإدارة 5.1.1

بناج المعايير الظنية لم تلف الممارسات ج  السلامة وال ية والمهنة وبيئة العمل وتطبيقها و عجيج وجود  -9

 .لتظتيشالنظام الظعال ل

 عجيج الوع  والنشر الاقاج  بالأنظمة واللواعر والتعليمات المتعلقة ج  البيئة العمل والسلامة وال ية  -2

 (3-2، ص2092المهنيةا )موس ي،

  بيئة العمل المادية 6.1.1

  مفهوم بيئة العمل المادية-

العمل ومساعاات العمل   شمل الظروة المناخية الساعات ج  م ان العمل، كالتهوية، والاااجت، وا ط

والضييج وعاد ساعات العمل وفترات الراحة حيلإ تنعكس ة   الظروة ج  سلامة العنصر ال شري وصيت  

 (95-92، ص2099وج  أداع  وفاعليت  ج  العمل )المشوط،

 عوامل التصميم المعماري  6.1.1 

خطيط الظراغات وتصميمها تخطيط الظراغات وتصميمها وتحايا مساحاتها يعا الهاة الرعيس ي م  ت -9

وتحايا مساحاتها وةو تحقيق الانسيام والتوازن ما بين الإنسان والبيئة المييطة ب ، فتخطيط فراغات 
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م ان العمل وتصميمها وتحايا أقسام البناج ومساحت  يعتبر مهما ج  تحقيق الراحة للعاملين ام  ة   

 .يةالقرارات ويساعاةا على انجاز اعمالها بكظاجت وفعال

اع صو ية: عنا تصمية الظراغات المكت ية يجص مراعات تحقيق اع صو ية للعاملين بما يحقق لهة  -2

 .اع صو ية السمعية والبصرية، وبالوقت نظس  وسهولة ج  التوا ل فيما بينهة

 الاااجت الطبيعية: وه  الاااجت التي تأثر م  مصادر طبيعية، و عا الشمس ه  المصار الرعيس ي لها، -3

ولقا بينت الاراسات أن الاااجت الطبيعية  عطل الظراغات المعمارية شعورا بالا ساع واحساسا بالراحة 

، 2099والسرور أكثر م  الظراغات المضاجت  ش ل  ناع  و ساعا ج  زيادت الإنتا  وفاعلية العمل )حورانل،

 (29ص

واد  العمل واعيظاظ على صية م  خلال الشعور بالراحة، وتحظيز الطلاقة والنشاط والتقليل م  ح

 (928، ص2008العاملين كما انها  سهة ج  توفير الطلاقة سواج م  اجل الاااجت او التافئة )سلية،

 مفهوم الهيكل التنظيمي 8.1.1

 الوحاات التنظيمية ال ي يحاد ش لعرفة فيلت: الهي ل التنظييي بانة نظام السلطة والعلاقات بين 

 .لتنظيةوطبيعية العمل اللازم ل

 أبعاد الهيكل التنظيمي -أ

 .الا عاد الهي لية وه  التي تتضم  السمات الااخلية للمنظمة وعادةا وا عادةا-

 :كلة ل ل فرد وقسةو ل التنظييي ويقصا بها المهام الم)البيئة(: أةمية الهي المييطة الا عاد -

 .واووتحايا المسئوليات ب-9

 .يسهل ترقيات الموةظين-2

 .لدارت الاجور والمرتباتيساعا ج  -3

 (20، ص2005الواووا ال ساطة وعام التعقيا، نظام الاشراة )ابومص ي، خصائص الهيكل التنظيمي -ب

 بيئة العمل التكنولوجيا 9.1.1 

 تعريف التكنولوجيا -

لات التكنولوجيا علة التكتيك او التقنية او العلة التطبيقل لظنون الصناعية كما أن التكنولوجيا ليست الآ

 .او الاجهجت  ستخام ج  سهيل الإنتا  واعييات اليومية وأنها اسلوب للاتصال والتبادل

 الرضا الوظيفي 1.1

 الصحة والسلامة المهنية 1.1.1

 تعريف الصحة والسلامة المهنية -أ

والتنظي  السلامة وال ية المهنية ه  الادارت التي تقة عليها مسؤوليات وواجبات الادارت والتوجي  والتخطيط 

والمتا عة ل ل ما يتعلق بالأم  والسلامة المهنية ج  المؤسسة او المنشأت وواة القواعا والتعليمات الظنية 

لضمان سلامة العاملين والممتل ات والبيئة وواة استراتيجية سواج ج  برامج التاريص او التنسيق والوع  التي 

 (55، ص2009عبا ال ني،يمك  م  خلالها الارتقاج بمستوي اداج العاملين )

 السلامة والصحة المهنية -ب

توفير بيئة عمل أمنة وصيية ل يظاظ على ثلاثة م  المقومات الاساس لعنا ر الإنتا  الإنسان، الالة، 

والمادت، ام  خلق جو م  السلامة والطمأنينة عيماية العنصر ال شري م  اعيواد  والامرا  المهنية 

  (18، ص2090)اع طيص، 



 السودان جمهورية -ولاية سنار –لأمانة العامة للحكومة اأثر بيئة العمل على السلامة المهنية: دراسة تطبيقيه 
 

DOI : 10.58205/fber.v8i2.1842   0202 جوان، 0العدد  ،8المجلد 
 

 م إ م أ

 

022 

  أهداف الصحة والسلامة المهنية -جـ

تت    أةااة السلامة وال ية المهنية ج  حماية عنا ر الإنتا  م  التلف والضرر ال ي ي يق بما جراج 

وقوع حواد  وا ابات العمل وذلك ع  طريق تطبيق مجموع  م  الاجراجات والاحتياطات الوقاعية بصرة 

ة سواج للعاملين او المترددي  على المؤسسة الصناعية، وذلك تامين بيئة عمل امنة خالية م  الم اطر المهني

  (22، ص2002بتطبيق مجموع  م  الاجراجات الوقاعية كالتاى : )عبا الظتاو،

 .حماية العنصر ال شري العامل او ما يسيي حاياا بالبيئة العاملة-9

 .حماية المهارات واع برات والتخصصات وتنميتها-2

 .عاملين وذلك بالتمري  والتاريص المستمررفة المستوي الظني لل-3

 .حماية عنا ر الإنتا  ملجم ل يمية العاملين المباشري  وغير المباشري -2

 .منر الاقة ج  المنشآت الاقتصادية و شييعها باستمرار-2

 .المشاركة ج  تنمية الاقتصاد القومل-5

 مالتدريب والتعل 1.1.1

 تعريف التدريب -أ

تجويا الافراد بمجموع  م  المعلومات والمهارات التي تؤدي لى  زيادت معالات الإنتا  نشاط مخطط يهاة لى  

  (35، ص2000الافراد العامة ج  العمل )محما، 

وم  حيلإ  عادت  عاريف التاريص ج  لطار ياوي لارجة  عوبة الاتظان على  عريف شامل لتاريص فبعضهة 

ط او جها لتنمية معلومات المارب والمهارات والاتجاةات ينظر الية على ان  عملية وبعضهة على ان  نشا

 (35، ص2090)فيصل،

 (10، ص1001مبادئ التدريب )صلاح، -ب

 :تخضة العملية التاريبة لىى عات مبادئ عامة ينبغ  مراعاتها ج  جمية مراحل العلمية

 .لمنظمةا/الشرعية وان يتة التاريص وفقا للقوانين والانظمة واللواعر المعمول بها ج  ا

 .يجص أن يتة التاريص بناج على خصة ودوافة الاحتياجات التاريبة/2

يجص أن ت ون الأةااة التاريبة واضية وواقعية بحيلإ يمك  تحقيقها محادت م  حيلإ المواوع -3

 .والجمان والم ان وم  حيلإ الكة والكيظية والت لظة

 .القية والاتجاةات( والمعارة والمهاراتالشمول بحيلإ يجص أن يشمل جمية ا عاد التنمية ال شرية )/2

مرونة التاريص يجص أن يتطور التاريص وعمليات  وخا ة فيما يتعلق بالوساعل والاساليص مة التطورات /2

  التي تحا  على ة   الا عات

 إجراءات الدراسة التطبيقيه -1

الاستبانة  یةاللازمة لمواوع الاراسة وتة تصمالاراسة على أدات الاستبانة ل يصول على البيانات اعتمات 

ج   ياغة الاسئلة لتحقيق  یةاع ماس ي المتار ، وتمت مراعات كل اعيوانص الأساس یكرتل یاسوفق مق

 .ب افة الارشادات والتوجيهات  خلأ او المواوع وتة عر  الاست يان على عاد م  الميكمين  ينالترابط ب

  تعريفية لمجتمع الدراسةمجتمع الدراسة: النبذة ال .أ

سنّار ماينة سودانية توجا ج  ولاية سنار، تقة ج  وسط السودان على الضظة ال ربية لنهر النيل الأزرن على 

، وكانت سنار  280متر فون سطر البحر وتبعا ع  العا مة اع رطوم مسافة  224ارتظاع 
ً
كيلومتر جنوبا

ما وه   9829ت السودان ج  القرن السا ة عشر وحتى عام لقرون عايات عا مة للسلطنة الجرقاج التي حكم

 .اليوم واحات م  أكبر المراكج التجارية وأبرز نقطة تقاطة ع طوط السكك اعياياية ج  السودان
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م أما مهام واجبات الأمانة التنسيق بين المركج والولاية، رتق 9113تة لنشاج الأمانة العامة ل ي ومة ج  العام 

ع  وحل النزاعات التعلمية ونجاعات المراعات والمجارعين والاةتمام باعيانص التنموي، النسيج الاجتما

والوقوة ومتا ع  الميليات عبر اجتماع مجلس الوزراج الاوري والجيارات المياانية والتعلية وال ية م  

مال ج  توفير العلا  أولويات مهام الولات وم افحة الأوبة وطوارئ اع ريف، أما الرسالة والرؤية والأةااة تت

بالولاية خا ة بالتخصصات النادرت ج  حاارت الولاية والميليات الكبرى والتعلية أساس التنمية وذلك 

بالانسيام اعيانص ال شري وإشراك الادارت الاةلية للاستظادت م  خبراتها التراكمية لا يتة النجاو للا عبر 

 .المرعية والمسموعة بإنجازات الولاتتظاعل المواطنين وتنويرةة عبر وساعل الاعلام 

 ة السودانجمهوري –ولاية سنار  -ا الهي ل الإداري للامانة العامة ل ي ومة2الش لا
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تة توزية   ،(2090تة لختيار العينة بطريقة اعيصر الشامل لميتمة الاراسة )اوما سي ارن  :ب.عينة الدراسة

( استبانة  اعية 25استمارت منها ) 53استمارت تحت الاشراة الش ص ي للباحلإ وتة استرداد عاد  40

ا لل ر  السابق للاستبانة قام الباحلإ بتصمية استمارت تهاة لىى  ،.(%80) للتحليل بنسبة بل ت
ً
تحقيق

 العمل على السلامة المهنية( وتت ون  ةأثر بيئمواوع الاراسة ) عينة المبحوثة حول قياس رأى أفراد ال

 الاستمارت م  قسمين:

العليي، التخص  العليي، العمر، المؤةل  النوع،البيانات الش صية بالعينة المبحوثة ) الاول:القسة 

 ت(اع بر 

 ( عبارت 23م  عاد ) القسة الاانل: وشمل عبارات الاراسة الأساسية: ويشتمل ة ا القسة

 محاور الاراسةا 9اعياولا

 عدد العبارات                      المحور  الرقم

 4 المهام والواجبات     9

 4 بيئة العمل المادية 2

 4 الهي ل التنظييي 3

 4 بيئة العمل التكنولوجية 2

 5 ال ية والسلامة المهنية 2

 1 التاريص والتعلة 5

 11 تالعبارامجموع                                

 ام2023الباحلإ م  خلال ت وي  فرايات الاراسة  المصار: لعااد

 Cronbach's Alpha Coefficient :خكرو نبامعامل ألظا 

 لقياس ثبات الاستبانة خكرو نبامعامل ألف ا 2اياول اع

 

 معامل الابات

 معامل الظا عاد القياسات

23 0.954 

 م 2023المياانية لباحلإ م  واقة الاراسة المصار: لعااد ا

طريقة الا سان لمعامل الابات لأدات الاراسة الاست يان ويتضي م  اعياول أن  أعلا  نتاعجيوضي اعياول 

 تال على أنَّ الاستبانة المصممة بواسطة  0.95قيمة معامل ألظا كرو نباخ الكل  بل ت 
ً
وه  قيمة عالية جاا

الباحلإ لذا طبقت على فرد أو على مجموعة م  الأفراد عات مرات فإنها ستعطل نظس النتاعج أو التقايرات، 

 وبالتاى  فإن استبانة الاراسة يمك  و ظها بأنها ثابتةا

 قيمة معامل الصان ا3اياول اع

 

 معامل الصان

 معامل الفا اساتعدد القي

23 0.976 

 م2023المياانية واقة الاراسة  الباحلإ م المصار: لعااد 
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، تال على أنَّ الاستبانة  0.976يشير اعياول لىى أن قيمة معامل الصان ال ا ل بل ت 
ً
وه  قيمة عالية جاا

 ا اعية المصممة بواسطة الباحلإ أثبتت  اقها ج  قياس ما واعت لقياس ؛ أي أنها

 حليل بيانات الدراسة:ج. ت

 التوزية التكراري النسبي ل فراد عينة الاراسة لبياناتهة الش صية ا2ااعياول 

البيانات 
 الشخصية

البيانات  النسبة التكرار المتغير
 الشخصية

 النسبة التكرار المتغير

 
 النوع

  %51.8 29 ذكر
 

المؤهل 
 العلمي

 %28.6 16 ثانوي
 %51.8 29 سبكالوريو %48.2 27 أنثى

 
 

 العمر

 %14.3 8 دبلوم عالي %8.9 5 02وأقل من  02

 %5.4 3 ماجستير %46.4 26 02وأقل من  02

  %33.9 19 02وأقل من  02
 
 

 التخصص
 العلمي

 %0.71 02 إدارة أعمال

 %70. 0 محاسبة %10.7 6 فأكثر 02

 
 

سنوات 
 الخبرة

 %70. 0 اقتصاد %70. 0 سنوات و أقل 5

تقنية  %070 0 سنة 02-6من 
 معلومات

1 0670% 

 %.007 01 أخري %0.76 06 سنة 11-15

     %0070 00 سنة 16-20

 %0.71 02 سنة 02أكثر من 
 %011 65  %011 65  المجموع

 م2023 الإحصائلالمصار: الباحلإ م  واقة نتاعج التحليل      

وذلك م  خلال ت  ي  حوثة على عبارات الاراسة /التوزية التكراري النسبي لإجابات الوحاات المب2

ش ل  العينة ج البيانات ج  جاول والتي توضي قية كل مت ير لتواير أةة المميزات الأساسية لإجابات أفراد 

 الاراسةا مئوية لعباراتأرقام ونسص 

       المهام والواجباتتحليل عبارات ا 2اياول اع                                    
الوسط  العبارات

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

درجة  الترتيب

اف المو

 قة

 موافق  1 %70 1.079 3.50 الاختصاصالعمل بالتساوي بين الموةظين حسبيوزع حية 

 موافق  2 %70 1.160 3.48 يتلاجم وقت الاوام الوةيظل مة المتطلبات الوةيظية للموةف

 موافق  3 %69 1.111 3.46 احترام الالتزامات العاعلية للموةظينتقوم ثقافة الامانة على 

 موافق  4 %69 1.111 3.46 اع امات ل يا م  ا ط العمل الامانة للموةظين جميةتوفر 

 موافق 5 %67 1.083 3.34 يتلاجم وقت الاوام الوةيظل مة المتطلبات الش صية للموةف

ج الوةيظل لاى زيادت العص  عمل علىالاجتماعات الادارية 

 الموةف

 محايا 6 66% 1.205 3.30

عمل مرنة لأداج المهام خار  ساعات  الامانة جااول يتوفر لاى 

 العمل

 محايا 7 64% 1.187 3.21

 موافق %68 0.653 3.40 الوسط اعيسابل العام 

 م2023 المصار: لعااد الباحلإ م  واقة الاراسة المياانية                                   
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 (المهام والواجباتم  خلال النتاعج الموضية ج  اعياول أعلا  نجا أن قيمة الوسط اعيسابل لظقرات )

يوزع حية العمل بالتساوي بين الموةظين حسص “( للظقرت التي تن  على5م   3.50تراوحت بين )

سط اعيسابل مما يشير ( والتي جاجت بالمرتبة الأوىى م  حيلإ قيمة الو %70وذلك بوزن نسبي )“ الاختصاص

 ذلك لىى وجود درجة مرتظعة م  الموافقة م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا

 الامانة جااول يتوفر لاى وج  المرتبة الأخيرت م  حلإ قيمة الوسط اعيسابل جاجت الظقرات التي تن  على " 

( يشير ذلك لىى %64زن نسبي )(، وو 5م   3.21"بمتوسط بلغ ) عمل مرنة لأداج المهام خار  ساعات العمل

 م  الموافقة م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا وجود درجة مرتظعة

( يشير ذلك لىى %68( ووزن نسبي )5م   3.40وبش ل عام نلاحص أن الوسط اعيسابل للظقرات ك ل قا بلغ )

 المهام والواجباتام  الموافقة م  قبل أفراد العينة على  وجود درجة مرتظعة

 بيئة العمل الماديةتحليل عبارات  ا05اياول رقة اع                                 

الوسط  العبارات

 اعيسابل

الانحراة 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

درجة  الترتيص

الموافق

 ت

 موافق 1 %74 917. 3.68 والاثا  اللازم للعمل الامانة الم اتصتتوافر لاي 

 موافق 2 %72 1.058 3.59  ان العملتتوافر الاااجت اللازمة ج  م

 موافق 3 %72 1.141 3.59 ج  العمل ملاعة التهويةنظام 

 موافق 4 %69 1.220 3.46 نظام النطاقة ج  العمل ملاعة

 موافق 5 %69 1.061 3.46 تتناسص مساحة المكتص مة عاد الموةظين

 موافق 6 %67 1.034 3.36 للعمل  ش ل كاج  والمعاات اللازمة الامانة الاجهجتتتوافر ج  

 محايا 7 %61 1.250 3.04 الامانة باعيودتتمتاز الموارد المادية ج  

 موافق %69 0.678 3.45 الوسط اعيسابل العام 

 م2023 المصار: لعااد الباحلإ م  واقة الاراسة المياانية                                

 بيئة العمل المادية(  نجا أن قيمة الوسط اعيسابل لظقرات )م  خلال النتاعج الموضية ج  اعياول أعلا 

وذلك “ والاثا  اللازم للعمل الامانة الم اتصتتوافر لاي “( للظقرت التي تن  على5م   3.68تراوحت بين )

( والتي جاجت بالمرتبة الأوىى م  حيلإ قيمة الوسط اعيسابل مما يشير ذلك لىى وجود درجة %74بوزن نسبي )

 م  الموافقة م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتامرتظعة 

وج  المرتبة الأخيرت م  حلإ قيمة الوسط اعيسابل جاجت الظقرات التي تن  على تمتاز الموارد المادية ج  

م   الميايات( يشير ذلك لىى وجود درجة م  %61(، ووزن نسبي )5م   3.04"بمتوسط بلغ ) الامانة باعيودت

 على ة   الظقرتاقبل أفراد العينة 

( يشير ذلك لىى %69( ووزن نسبي )5م   3.45وبش ل عام نلاحص أن الوسط اعيسابل للظقرات ك ل قا بلغ )

 بيئة العمل الماديةام  الموافقة م  قبل أفراد العينة على  وجود درجة مرتظعة
   تحليل عبارات الهي ل التنظييي  ا04اياول اع                                  

درجة  الترتيصالوزن الانحراة الوسط  العبارات
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 الموافقة النسبي المعياري  اعيسابل

 موافق 1 %68 1.058 3.41 تتسة العلاقات القاعمة بين الرؤساج والمرؤوسين بواوو

 محايا  2 %65 995. 3.25   ج  الامانة عمل الادارت العليا على تطوير المستوي التنظييي 

طة والمسؤولية مة الهي ل التنظييي ج  تتناسص خطوات السل

  الامانة

 محايا  3 62% 1.032 3.09

 محايا  4 %61 1.119 3.05 العاملين م  اداج واجباتهة بكظاجت يمك  مهياالمناخ التنظييي 

 الامانة غير التنظيمية ج  عتبر الاختصا ات بين الوحاات 

 واضية

 محايا  5 60% 1.152 3.02

لعوامل البيئة الااخلية لتحسين ادائها دوري  حليلةنالك ت

 
ً
 تنظيميا

 محايا 6 55% 1.116 2.75

فاعليتها التنظيمية وفقا )اسلوب  الامانة بقياستقوم 

 المراجة(مراجعة وتقيية –تحليل الانحرافات  –الاةااة 

 محايا 7 55% 1.213 2.73

 محايد %61 0.631 3.04 الوسط الحسابي العام

 م2023لمصار: لعااد الباحلإ م  واقة الاراسة المياانية ا                  

 الهي ل التنظييي(م  خلال النتاعج الموضية ج  اعياول أعلا  نجا أن قيمة الوسط اعيسابل لظقرات )

 تتسة العلاقات القاعمة بين الرؤساج والمرؤوسين بواوو“( للظقرت التي تن  على5م   3.41تراوحت بين )

( والتي جاجت بالمرتبة الأوىى م  حيلإ قيمة الوسط اعيسابل مما يشير ذلك لىى %68وذلك بوزن نسبي )“

 وجود درجة مرتظعة م  الموافقة م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا

فاعليتها  الامانة بقياسوج  المرتبة الأخيرت م  حلإ قيمة الوسط اعيسابل جاجت الظقرات التي تن  تقوم 

م  2.73مراجعة وتقيية المراجة "بمتوسط بلغ )–تحليل الانحرافات  –لاةااة التنظيمية وفقا )اسلوب ا

 م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا الميايات( يشير ذلك لىى وجود درجة م  %55(، ووزن نسبي )5

( يشير ذلك لىى %61( ووزن نسبي )5م   3.04وبش ل عام نلاحص أن الوسط اعيسابل للظقرات ك ل قا بلغ )

 الهي ل التنظيييام  قبل أفراد العينة على  المياياتم  درجة د وجو 

 بيئة العمل التكنولوجيةتحليل عبارات  ا08اياول اع                                

الوسط  العبارات

 اعيسابل

الانحراة 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

درجة  الترتيص

 الموافقة

بكة معلومات  سير تتوافر ج  الامانة البيئة المعلوماتية وش

 الاعمال

 موافق 1 71% 1.043 3.55

 موافق 2 %70 1.079 3.52 تمتلك الامانة كادر  شري مواكص لتطورات تقنية ام  المعلومات

 موافق 3 %68 910. 3.41 يتوفر لاي الامانة التجهيزات الامنة عيماية المرسلات الالكترونية

 محايا 4 %66 1.046 3.32 الظروع والادارات  سهل التكنولوجيا المستخامة الاتصال بين 

 محايا 5 %65 1.079 3.23 يتة تحايلإ البرمجيات المستخامة ج  الامانة  ش ل مستمر

  6 %58 1.171 2.89 يتة مواكبة التطور التكنولوج  ج  الامانة  ش ل دوري ومستمر

 محايا 7 %51 1.110 2.57  ستخام الامانة المؤتمرات المرعية ج  تاريص الموةظين ع   عا
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 محايد %64 0.680 3.21 الوسط الحسابي العام

 م2023المياانية واقة الاراسة  الباحلإ م المصار: لعااد 

بيئة العمل م  خلال النتاعج الموضية ج  اعياول أعلا  نجا أن قيمة الوسط اعيسابل لظقرات )

المعلوماتية وشبكة  الامانة البيئةتتوافر ج  “( للظقرت التي تن  على5م   3.55تراوحت بين ) التكنولوجية(

( والتي جاجت بالمرتبة الأوىى م  حيلإ قيمة الوسط %71وذلك بوزن نسبي )“ معلومات  سير الاعمال

 اعيسابل مما يشير ذلك لىى وجود درجة مرتظعة م  الموافقة م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا

 الامانة المؤتمرات ستخام  على ط اعيسابل جاجت الظقرات التيوج  المرتبة الأخيرت م  حلإ قيمة الوس

( يشير ذلك لىى وجود %51(، ووزن نسبي )5م  2.57المرعية ج  تاريص الموةظين ع   عا "بمتوسط بلغ )

 م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا المياياتدرجة م  

( يشير ذلك لىى %61( ووزن نسبي )5م   3.21وبش ل عام نلاحص أن الوسط اعيسابل للظقرات ك ل قا بلغ )

 بيئة العمل التكنولوجيةام  قبل أفراد العينة على  المياياتم  درجة وجود 

 ال ية والسلامة المهنيةتحليل عبارات  ا01اياول اع                                

الوسط  العبارات

 اعيسابل

الانحراة 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

درجة  الترتيص

موافال

 قة

 محايا 1 %65 1.087 3.27 ي تعا المسؤولين ع  است لال الموةظين ج  انجاز مهامهة ة صية

التوعية وفق اللواعر المعمول بها ج  ال ية  الامانة على عمل 

 والسلامة 

 محايا 2 64% 1.162 3.18

ال ية والسلامة المهنية م  الأخطار ج  م ان  الامانة عنا رتوفر 

 العمل

 محايا 3 62% 1.195 3.09

 محايا 4 %61 1.158 3.07 وسلامة الموةظين الامانة ب يةتهتة 

 محايا 5 %56 1.091 2.79 ةناك لجراجات ووساعل للتقليل م  حواد  العمل

 محايا 6 %55 1.044 2.77 الأمانةةناك نظام فعال خاص بالسلامة وال ية المهنية داخل 

 محايا %61 0.897 3.03 الوسط اعيسابل العام 

 م2023المياانية واقة الاراسة  الباحلإ م المصار: لعااد                                 

ال ية والسلامة م  خلال النتاعج الموضية ج  اعياول أعلا  نجا أن قيمة الوسط اعيسابل لظقرات )

ت لال الموةظين ج  انجاز ي تعا المسؤولين ع  اس“( للظقرت التي تن  على5م   3.27تراوحت بين ) المهنية(

( والتي جاجت بالمرتبة الأوىى م  حيلإ قيمة الوسط اعيسابل مما %65وذلك بوزن نسبي )“ مهامهة ة صية

 م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا المياياتيشير ذلك لىى وجود درجة م  

اك نظام فعال خاص ةن على وج  المرتبة الأخيرت م  حلإ قيمة الوسط اعيسابل جاجت الظقرات التي

( يشير ذلك لىى وجود %55(، ووزن نسبي )5م  2.77بالسلامة وال ية المهنية داخل الامانة "بمتوسط بلغ )

 م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا المياياتدرجة م  

ى ( يشير ذلك لى%61( ووزن نسبي )5م   3.03وبش ل عام نلاحص أن الوسط اعيسابل للظقرات ك ل قا بلغ )

 ال ية والسلامة المهنيةام  قبل أفراد العينة على  المياياتم   وجود درجة
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 التاريص والتعلةتحليل عبارات  ا90اياول اع                                   

الوسط  العبارات

 اعيسابل

الانحراة 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

درجة  الترتيص

 الموافقة

 محايا 1 %64 1.162 3.18 امج التاري ية  ش ل ليجابلالاورات والبر  الموةظين مةيتظاعل 

 محايا 2 %62 1.210 3.09 التاري ية بالواووتتسة الاورات والبرامج 

 محايا 3 %61 1.128 3.04  ل مانةبالنسبة  الموةظين أولويةيعتبر تاريص و علية 

 محايا 4 %60 1.120 3.02  التاريص والاحتظاظ بالموةظين المهرت الامانة سياسةتتبة 

 محايا 5 %60 1.176 3.00 تناسص الاورات التاري ية حاجات الموةظين الإدارية والظنية

 محايا 6 %57 1.103 2.86 التاريص دوراتتحتاجها  شرية التي  مادية و مواردالامانة توفر 

 ايامح 7 %57 1.172 2.84  حاجات الموةظين على تقييةيتة تصمية البرنامج التاريبي بناجً 

 محايا 8 %55 1.070 2.73  والبرامج التاري ية المناسبة للموةظين الامانة الاوراتتوفر 

 غير موافق 9 %51 1.111 2.55  لتنمية أداج الموةظين دورات منتظمةعقا  الامانة عل  عمل 

 محايا %58 0.827 2.92 الوسط اعيسابل العام

 م2023المياانية واقة الاراسة  الباحلإ م لعااد  المصار:                                   

 التاريص والتعلة(م  خلال النتاعج الموضية ج  اعياول أعلا  نجا أن قيمة الوسط اعيسابل لظقرات )

الاورات والبرامج التاري ية  ش ل  الموةظين مةيتظاعل “( للظقرت التي تن  على5م   3.18تراوحت بين )

( والتي جاجت بالمرتبة الأوىى م  حيلإ قيمة الوسط اعيسابل مما يشير ذلك %64وذلك بوزن نسبي )“ ليجابل

 م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا المياياتلىى وجود درجة م  

دورات عقا  الامانة عل  عمل  على وج  المرتبة الأخيرت م  حلإ قيمة الوسط اعيسابل جاجت الظقرات التي

( يشير ذلك لىى وجود درجة %51(، ووزن نسبي )5م  2.55متوسط بلغ )"ب لتنمية أداج الموةظين منتظمة

 م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتاعام الموافقة م  مرتظعة 

( يشير ذلك لىى %61( ووزن نسبي )5م   3.03وبش ل عام نلاحص أن الوسط اعيسابل للظقرات ك ل قا بلغ )

 التاريص والتعلةالى م  قبل أفراد العينة ع المياياتم   وجود درجة

المت يرات المستقلة على المت ير التا ة ال ية والسلامة نتاعج تحليل الانحاار اع طل المتعاد لأثر ا 99لاياو اع

 المهنية   

 R2قيمة  المت يرات

معامل 

 التحايا

 Tقيمة  Bقيمة  (Fقيمة )

 الميسوبة

مستوى 

 الالالة

  الاابت 

 

0.487 

 

 

 

 

12.094 

 

-.634 -1.037 .305 

 116. 1.599 269.   المهام والواجبات

 933. 084.- 014.-  بيئة العمل المادية

 002. 3.274 660.  الهي ل التنظييي

 120. 1.582 245.  بيئة العمل التكنولوجية

 م2023المصار: لعااد الباحلإ م  واقة الاراسة المياانية                                      
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لجراج تحليل الانحاار اع طل المتعاد لتحايا أةمية كل مت ير مستقل على حا  ج  المساةمة ج  عنا 

)المهام والواجبات، بيئة العمل المادية، الهي ل التنظييي، بيئة العمل النموذ  الرياض ي ال ي يمال أثر 

م   %48لإ تبين أن ، كما يتضي ج  اعياول أعلا  رقة )(حيال ية والسلامة المهنيةعلى التكنولوجية(

المهام والواجبات، بيئة العمل المادية، الهي ل التبابين ج  المت ير التا ة يرجة اى  المت يرات المستقلة )

 للهي ل التنظييي على السلامة المهنية، حيلإ تبين أن ةناك أثر لجابل  (التنظييي، بيئة العمل التكنولوجية

بمعنى أن  كلما اذا ذات  0.002صائل عنا مستوى معنوية وةو دال لح 0.660حيلإ بلغ قيمة ة ا الأثر 

بينما  ،0.660تجيا بمقاار  ال ية و السلامة المهنية فإن  الهي ل التنظييي المت ير المستقل بوحات وأحات 

حيلإ بل ت جمية القيمة  أثر لباق  المت يرات المستقل الأخرى على المت ير التا ة  نجا أن  لا يوجا

 ا0.05فية أكبر م   الاحتمالية لها

 المت يرات المستقلة على المت ير التا ة التاريص والتعليةنتاعج تحليل الانحاار اع طل المتعاد لأثر  ا92لاياو اع

 R2قيمة  المت يرات

معامل 

 التحايا

 Tقيمة  Bقيمة  (Fقيمة )

 الميسوبة

مستوى 

 الالالة

   التاريص والتعلية  

 

0.464 

 

 

 

 

11.047 

 

-.243 -.422 .675 

 011. 2.639 418.   المهام والواجبات

 360. 924.- 142.-  بيئة العمل المادية

 011. 2.648 502.  الهي ل التنظييي

 136. 1.514 221.  بيئة العمل التكنولوجية

 م2023المياانية واقة الاراسة  الباحلإ م المصار: لعااد                     

حاار اع طل المتعاد لتحايا أةمية كل مت ير مستقل على حا  ج  المساةمة ج  عنا لجراج تحليل الان

)المهام والواجبات، بيئة العمل المادية، الهي ل التنظييي، بيئة العمل النموذ  الرياض ي ال ي يمال أثر 

بابين ج  م  الت %46، كما يتضي ج  اعياول أعلا  رقة )(حيلإ تبين أن التاريص والتعلية  على التكنولوجية(

المهام والواجبات، بيئة العمل المادية، الهي ل التنظييي، بيئة المت ير التا ة يرجة اى  المت يرات المستقلة )

حيلإ بلغ التاريص و التعلية على  للمهام و الواجبات، حيلإ تبين أن ةناك أثر لجابل  (العمل التكنولوجية

بمعنى أن  كلما اذا ذات المت ير  0.011عنوية وةو دال لحصائل عنا مستوى م 0.418قيمة ة ا الأثر 

ج  حين يوجا أثر  ،0.418بمقاار  يجيا التاريص و التعليةفإن  المهام و الواجبات المستقل بوحات وأحات 

وةو دال لحصائل  0.502حيلإ بلغ قيمة ة ا الأثر  المشاركة ج  اخاذ القرار على  ليجابل للهي ل التنظييي 

فإن  المادية بيئة العمل لبمعنى أن  كلما اذا ذات المت ير المستقل بوحات وأحات  0.011عنا مستوى معنوية 

أثر لباق  المت يرات المستقل الأخرى على  بينما نجا أن  لا يوجا  0.502بمقاار  التاريص و التعلية يجيا

 ا0.05حيلإ بل ت جمية القيمة الاحتمالية لها فية أكبر م   المت ير التا ة 

 ة. الخاتم4

 ج النتائ 1.1

 والسلامة المهنيةا  الهي ل التنظييي وال يةبين  0002توجا علاقة ذات دلالة لحصاعية عنا مستوي معنوية  -9
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محاور بيئة العمل )المهام والواجبات، بين  0002توجا علاقة ذات دلالة لحصاعية عنا مستوي معنوية لا  -2

 سلامة المهنيةاوال بيئة العمل المادية، بيئة العمل التكنولوجية( وال ية

محوري بيئة العمل )المهام والواجبات، بين  0002توجا علاقة ذات دلالة لحصاعية عنا مستوي معنوية  -3

  الهي ل التنظييي( والتاريص والتعلةا

بيئة العل المادية، بين محوري بيئة العمل ) 0002توجا علاقة ذات دلالة لحصاعية عنا مستوي معنوية لا   -2

 ( والتاريص والتعلةا وجيةبيئة العمل التكنول

 .التوصيات 2.4     

 عمل مرنة لأداج المهام خار  ساعات العمل ارورت توفير جااول   ا9

 الموارد المادية ج  الامانة  العمل باستمرار عل  تحسين ا2

–تحليل الانحرافات  –التنظيمية وفقا )اسلوب الاةااة  مقياس لقياس فاعليتها الامانة مأةمية لستخاا ا3

 تقيية المراجة(مراجعة و 

 المؤتمرات المرعية ج  تاريص الموةظين ع   عا التركيز على ان تظعل الامانة ا2

 نظام فعال خاص بالسلامة وال ية المهنية داخل الأمانة ارورت لنشاج   ا2

 ج  الأمانةا عقا دورات منتظمة لتنمية أداج الموةظين العمل باستمرار على ا5

 المراجع . 5

 الكتب:

 ا20م معية علة الاجتماع عمان دار اسامة للنشر والتوزية ص2005بو مص ي، ابو مص ي، عانان ا ا9

 ا29م، دراسة العمل ج  لطار ادارت الانتا  والعمليات الاردن دار اثراج ، ص2001النعية، جلال محما  ا2

 ا22م الهي ل والاساليص ج  تطوير المنظمات الاردن دار زةران ص2001العواملة ناعل عبا اعيافص  ا3

 ا90الاسكنارية مؤسسة حورس الاولية ص العاملين،قياس وتقوية اداج  م،2008، مبارك محما الصيرج  ا2

 ا18ص9م، السلامة المهنية العامة دار كنوز المعرفة، الاردن ط2090اع طيص، خالا فتح  احما راغص  ا2

 ا55م، علة النظس الصناع  أسس  وتطبيقات  المكتص اعيام   اعيايلإ ص2009أشرة محما عبا ال ني  ا5

ديناميكية اعيبز  علىالقيمة النوعية للإااجت النهارية  لثر م،2099حورانل، مل محما وحماد، رزن نمر  ا4

 ا-29الاردن مركج ستي مول ص المعماري، عمان،

 ا35دار واعل للنشر الاردن ص 3م التاريص الاداري بين النظرية والتطبيق ط2090محما عبا الظتاو  ا8

 الطبيعية،لعنا ر التصميمية اع ارجية ج  تحايا مستويات الاااجت م أثر ا2008سلية، يونس محمود، ا1

 ا928-الهناسية، صالعران مكتبة العلوم 

 ا55م، علة النظس الصناع  أسس  وتطبيقات  المكتص اعيام   اعيايلإ ص2009عبا ال ني، أشرة محما  ا90

 ا35الاردن ص دار اسامة للنشر والتوزية عمان2م لدارت الموارد ال شرية ط2090فيصل حسونة  ا99

جامعة الشرن الاوسط دار زةران للنشر  9م التاريص وتنمية الموارد ال شرية ط2009 لاو عبا المعطل  ا92

 ا20والتوزية ص

 ا18ص9م احما راغص اع طيص، السلامة المهنية العامة دار كنوز المعرفة، الاردن ط2090خالا فتح   ا93

 الرسائل العلمية: 
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رجة توافر بيئة العمل اع ا ة ج  الاردن جامعة الشرن الاوسط كلية م د2029سميرت سعيا محما الظلوي،  ا9

 93الاردنا صالعلوم التربوية 

  العبا اللالابااع الاداري ال ويت اكاديمية سعا  علىالبيئة العمل  لثرم 2099محما سعا فها  المشوط، ا2

 ا95-92الامنية ص للعلوم

 ا3-2يئة العمل اعيجاعر جامع  قا اي صم دور الادارت ج  تطوير ب2092زةرت  فاطمةموس ي، ب   ا3

درجة الراا لاي عينة م  العاملين  علىم تأثير ادواتها العمل المادي 2029محما عبا النا ر سيا أحما،  ا2

ج  المؤسسات اعي ومية ج  محافظة القاةرت واعييزت ال لية الاراسات العليا الاكاديمية العربية للعلوم 

 (ا28-23لقاةرت جمهورية مصر العربية   ( الادارية والمالية والمعرفية ا

مجلة العلوم الانسانية منشورات  الصناعية،م تحليل الاداج الاجتماع  ج  المنشأت 2002محما  عبا الظتاو ا2

 ا22جامعة ديسمبر ص

مجلة العلوم الانسانية منشورات  الصناعية،م تحليل الاداج الاجتماع  ج  المنشأت 2002 ، سعياعبا الظتاو ا5

 ا22ديسمبر صجامعة 

ج  تحسين اداج العاملين دراسة استطلاعية ج   وأثرةام بيئة العمل المادية 2092عبا الرحم ، فؤاد يوسف  ا4

 58صالشركة العامة لصناعات الكهرباعية اعيامعة كلية الادارت والاقتصاد، العرانا

اعيجاعر جامعة محما  الوةيظة،لدارت  على وأثرةام بيئة العمل الااخلية 2092سهام ب  رحمان  رحمون، ا8

  ا33-32سكرت ص خضر 

 

 

 


