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جامعة ذمار  –التربية  في كليةالدراسة إلى التعرف على مدى وعي أعضاء هيئة التدريس  ههذ تهدف :ملخص
( عضوًا من 52الدراسة المنهج الوصفي المسحي، وتكونت العينة من ) تبتطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي، واتبع

 .2025 – 2024جامعة ذمار في الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي  –التربية  في كليةأعضاء هيئة التدريس 
( فقرة وكانت أهم النتائج 24تحقيق أهداف الدراسة تم تكييف استبانة تكونت من )هم بالطريقة العشوائية، ولر تم اختيا

جامعة ذمار بتطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي كان  –التربية  في كليةأن مدى وعي أعضاء هيئة التدريس 
اعي بين أعضاء هيئة الباحثون بضرورة إقامة الندوات العلمية والثقافية ونشر ثقافة الذكاء الاصطن صىوأو ، متوسطًا

 التدريس في الكلية.

 الاصطناعي. ءتقنية الذكا ؛كلية التربية ؛أعضاء هيئة التدريسالكلمات المفتاحية: 

Abstract: The study aimed to identify the level of awareness among faculty members at 

the College of Education – Thamar University regarding the applications of artificial 

intelligence technology. The study adopted a descriptive survey methodology, and the 

sample consisted of 52 faculty members from the College of Education – Thamar 

University during the second semester of the academic year 2023–2024,The participants 

were selected randomly. To achieve the study’s objectives, a questionnaire was adapted, 

consisting of 24 items. The key findings indicated that the faculty members' awareness of 

artificial intelligence technology applications was moderate, The researchers 

recommended organizing scientific and cultural seminars and promoting artificial 

intelligence awareness among faculty members in the college. 

Keywords: Faculty Members; College of Education; Artificial Intelligence Technology. 



      
          

 

 

 مقدمة:ال .1
     فههههي ذلهههه  تقنيههههات الههههذكاء الاصههههطناعي شهههههد العصههههر الحههههالي تقههههدماً وتطههههوراً هههههائلًا فههههي مجههههال التقنيههههة بمهههها

     هامهههها ووفائفهههها وتهههوفير الكثيهههر م والقطاعهههات وعملهههت علهههى تسههههيل تالتهههي اجتاحهههت معؤهههم الم سسههها هوتطبيقاتههه
 من الوقت والجهد.

حيه  تعمهل  شهد قطاع التعلم والتعليم خلال السنوات الأخيرة تطورات ملحوفة بفعهل تطهور التكنولوجيها، فيما
. وتههوفر التقنيههات الرقميههة التقنيههات الذكيههة علههى تجييههر وجههه قطههاع التعلههيم مههن خههلال جعههل التههدريس والتعلههيم ابتكاريههاً 

التطههههورات الأخههههرى فهههي تكنولوجيهههها المعلومههههات ( و IoT( وانترنههههت الأشهههياء )ALل الهههذكاء الاصههههطناعي )مثههههالحاليهههة 
م، وأصههبحت صههناعة تكنولوجيهها التعلههيم تنمههو بصههورة متزا ههدة. وتقههوم لهائلههة لتحسههين عمليههة الههتع اً والكمبيههوتر فرصهه

بتطوير مجموعة واسعة من الحلول الرقمية للم سسات التعليمية وأصحاب المصهلحة، مهن المنصهات عبهر اننترنهت 
 لمانيهاوأهزة الذكية، وذل  فهي فهل اسهتثمارات ضهفمة فهي دول مثهل الصهين والولاتهات المتحهدة إلى الروبوتات والأج

جد هدة لتحسهين  صهاً الأمر الذي تترتب عليه زيادة استفدام التقنيات الرقمية من إنتاج البيانات وقيمتها، مما تفلق فر 
 .ت( د. ،ةم والتعلم )الرواحييسياسات التعل

ميههدان التعلههيم والتههدريس، ويوجههد اتجههاه عههالمي نحههو بالاصههطناعي دوراً فعههالًا حيهه  أفهههرت تطبيقههات الههذكاء 
م بهه مهن سههولة فهي التعامهل تتسوذل  لما  ،هذه التطبيقات بشكل كبير في معؤم المجالات التعليمية ىالاعتماد عل

تعلم الآلهي أو الهتعلم اله علهى وقلة التكلفة، والقدرة على تفزين كهم هائهل مهن المعلومهات، حيه  تعتمهد ههذه التطبيقهات
 .(2019 ورفعت هتحاشالعميق )
أن الهههذكاء الاصهههطناعي تسههههم فهههي تطهههوير التعلهههيم  Rongjin (2016، 13)دراسهههة رونجهههين أثبتهههت نتهههائج و 

وبفاصة فهي نهواحي التقيهيم، حيه  تمكهن توفيهف تطبيقهات الهذكاء الاصهطناعي فهي التعلهيم لرصهد درجهات الطهلاب 
فيقهوم الروبهوت بتقيهيم الطالهب مهن خهلال تحليهل إجاباتهه وتقهدتم ردود الأفعهال المناسهبة عليهها داخل البيئة التعليميهة، 

وبناءً عليهه  هتم رسهم خطهت التهدريب الشفصهية المناسهبة لكهل لإالهب، بانضهافة إلهى إعهلام الطلبهة بمها حصهلوا عليهه 
   من علامات، وتمتاز هذه الطريقة بالبعد عن الفطأ والمحاباة تمامًا.

   نتهههائج أن تههدريب عضهههو هيئههة التهههدريس الجههامعي أصههبً ضهههرورة ملحههة وأمهههرًا جوهريًهها وأساسهههيًا ال بتههتثأ كمهها
. حيه  تجهب علهى عضهو هيئهة التهدريس الاسهتفادة مهن التكنولوجيها الحد ثههة رفهي مجتمها اليهوم سهريا التطهور والتجييه

 (.97 ،2022قحطاني، )جبلي وال بما فيها تطبيقات الثورة الصناعية الرابعة والذكاء الاصطناعي
  :مشكلة الدراسة-1.1

رتقاء بالتعليم، وههو دور مرشهً للتطهوير بشهكل كبيهر لا تمكن لأحد أن  نكر دور الذكاء الاصطناعي في الا
فههي السههنوات اللاحقههة. ففههي عصههرنا الحههالي أصههبحت عمليههة التركيههز علههى الههذكاء الاصههطناعي وتكنولوجيهها التعلههيم 

العلمههي فيهمهها هههي التههي تههدفا بمسههيرة التعلههيم وبنههاء اقتصههاد المعرفههة، وبههالر م مههن أهميههة ذلهه  فهه ن  بحهه الحد ثههة وال
سهههتفادة منهههها وتوفيفهههها لا زالهههت قليلهههة ومحهههدودة. بهههالر م مهههن أن وفهههائا المسهههتقبل تعتمهههد علهههى المههههارات الفنيهههة الا

ادرة علهى إنتهاج تله  المههارات حتهى تسههم والمعارف وعلهى اسهتفدام التقنيهة؛ لهذل  فلابهد أن تكهون منؤومهة التعلهيم قه
 في إعداد أجيال تواكب التطور الهائل في تل  التقنية.

 التالي:الرئيس وتكمن مشكلة الدراسة في الس ال 



 

 

ـــة التر يـــة  ـــة التـــدري   ـــي  لي ـــا مـــدأ وعـــي أعاـــاي  يي ـــات تقنيـــة الـــ  اي  -م ـــة رمـــار بت بيق جامع
 الاص ناعي؟ 

   من خلال انجابة عن  الاسئلة الفرعية التالية:يتم انجابة عن الس ال الرئيس و 
جامعهههة ذمهههار بتطبيقهههات تقنيهههة الهههذكاء  -مههها درجهههة وعهههي أعضهههاء هيئهههة التهههدريس فهههي كليهههة التربيهههة  -

 الاصطناعي؟ 
 ما دور تطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي في تحسين عملية التعلم؟  -
( بهين تقهد ر متوسهطات أفهراد عينهة 0.05هل توجد فهرو  ذات دلالهة إحصهائية عنهد مسهتوى دلالهة ) -

سهههنوات  -الدرجههة العلميهههة  -العلمهههيالم هههل  - النوع الاجتمهههاعيالدراسههة تعهههزى للمتجيههرات التاليهههة:)
 ؟الفبرة(

   :أ داف الدراسة-2.1
جامعهة ذمهار  -هدف الدراسة بشكل رئيس إلى تفعيل تطبيقهات تقنيهة الهذكاء الاصهطناعي فهي كليهة التربيهة ت 

 إلى جانب تحقيق الأهداف التالية: 
 دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين عملية التعليم.إلى التعرف  -
 عهزى للمتجيهرات التاليهة:معرفة الفرو  ذات الدلالة انحصائية بهين متوسهطات أفهراد عينهة الدراسهة ت -

 .سنوات الفبرة( -الدرجة العلمية  -العلميالم هل  - النوع الاجتماعي)
الههذكاء تقنيههة جامعههة ذمههار بتطبيقههات  -معرفههة مههدى وعههي أعضههاء هيئههة التههدريس فههي كليههة التربيههة  -

 .الاصطناعي
 :أ مية الدراسة-3.1

وهههو مههدى وعههي أعضههاء هيئههة التههدريس فههي كليههة  تتناولهههمههن أهميههة الموضههوع الههذي  اكتسههب الدراسههة أهميتهههت
 جامعة ذمار بتطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي، من أجل تفعيل تل  التطبيقات في العملية التعليمية. -التربية 

 حدود الدراسة:-4.1
 -الدراسههة علههى معرفههة مههدى وعههي أعضههاء هيئههة التههدريس فههي كليههة التربيههة  تقتصههر االحــد الموعــوعي:  -

 جامعة ذمار بتطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي.
 جامعة ذمار. -جميا أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية  الحد البشري: -
 جامعة ذمار.  -الدراسة على كلية التربية  تاشتمل الحد المكاني: -
 .م 2025 – 2024للعام الجامعي الدراسة في الفصل الدراسي الثاني  هيق هذتم تطب الحد الزماني: -

  :مص لحات الدراسة-5.1
الفر  بين قيمتين وهمها الييمهة الكبهرى والييمهة الصهجرى بهين مجموعهة معينهة يعرف المدأ بأنه:  المدأ: - 

 (.19 ،2023الأرقام )فجماوي، من 
 الحصههيلة وهههو مفهههوم كمههي  ههرتبت بمفهههوم عخههر لتفسههير معنههاه فمههثلاً  إجرائيًــا بأنــه: المــدأ البــاحنو  يعــرف و 

 قولنا مدى وعي تعني حصيلة المعلومات لدى الفرد حول فاهرة معينة.
ــوعي: -  ــه: ال ــوعي بأن    إدراك الأفههراد المعلومههات والمعههارف المتعلقههة بموضههوع معههين والههذي  هه ثر يعــرف ال

   (.155 ،2023)شانا و ليون، مه وتعد ل السلوك والمشاعر نحوه في شعورهم وتوجيههم نحو أهمية معرفته وتعل



      
          

 

مههار ذجامعههة  -مههدى وعههي أعضههاء هيئههة التههدريس فههي كليههة التربيههة  ه:أنــالــوعي إجرائيــاً بالبــاحنو   يعــرفو 
 كاء الاصطناعي.ذبتطبيقات تقنية ال

ــــ  اي الاصــــ ناعي: -  ــــد اي الاصــــ ناعي بأنهــــا: ت بيقــــات ال ــــات ال ــــرف ت بيق    أحههههد تطبيقههههات علههههم  تع
الحاسبات التي توفر برامج لها القدرة علهى الييهام بالمههام التهي تتطلهب الأداء البشهري مثهل القهدرة علهى التفكيهر وحهل 

 (.155 ،2023)شانا و ليون،  المشكلات
ذ تطبيقهات ذات قهدرة وجهودة عاليهة تقهوم بتنفيه ويعرف البـاحنو  ت بيقـات الـ  اي الاصـ ناعي إجرائيـاً بأنهـا:

 المهام بأقل وقت وجهد وتعطي نتائج دقيقة وسليمة.
ــــــة بأنهــــــا  تقنيــــــة:ال -                   كههههههل مهههههها تقههههههوم بههههههه اننسههههههان مههههههن تجييههههههرات أو تعههههههدتلات إضههههههافةتعــــــرف التقني

إلى الأشياء المتواجدة في الطبيعة، بانضافة لهددوات بمفتلها أنواعهها والتهي قهام بصهناعتها لتسههيل انعمهال التهي 
   (.13 ،2019)الجازي، تقوم بها 

كبيههر وتهوفر لهه الوقههت  عبهارة عههن معينهات تسههل حيههاة الفهرد بشهكل   هــا:أنب إجرائيـاً  التقنيــة ويعـرف البـاحنو  
 والجهد.
 ناعي:ال  اي الاص  - 

 (Mccarthy 2007الذكيهة )علهم وهندسهة تصهنيا الآلات يعـرف جـو  مكـاراي الـ  اي الاصـ ناعي بأنـه: 
           ( إلهههههى أنههههههه العلههههههم الهههههذي تجعههههههل الآلات تفكهههههر مثههههههل البشههههههر وتجعلهههههها تحههههههاكي القههههههدرات2018، )مكههههههاوي  وأشهههههار

          الذهنيهههههة البشهههههرية وأنمههههها  عملهههههها كالقهههههدرة علهههههى الهههههتعلم والاسهههههتنتاج ورد الفعهههههل علهههههى أوضهههههاع لهههههم تبهههههرمج عليهههههها 
 (155 ،2023شانا و ليون،  ) الآلة

: كههم بأنــه إجرائيــاً  الــ  اي الاصــ ناعيمــدأ وعــي أعاــاي  ييــة التــدري  بت بيقــات  البــاحنو   يعــرفو 
 كاء الاصطناعي. ذجامعة ذمار عن تطبيقات ال –التدريس في كلية التربية  المعلومات التي تمتلكها أعضاء هيئة

 طار النظري والدراسات السابقة:الإ .2
 الإطار النظري:-1.2

علهم  أحهد فهروع   Artificial Intelligence تعهد الهذكاء الاصهطناعي : مفهـو  الـ  اي الاصـ ناعي:أولاً 
عليهها صهناعة التكنولوجيها فهي العصهر الحهالي، تأسهس علهى افتهرا  الحاسوب وإحدى الركائز الأساسهية التهي تقهوم 

وههو مصهطلً  تكهون مهن كلمتهين همها: الهذكاء  لكه الذكاء تمكن وصفها بدقة بدرجة تمكن الآلة مهن محاكاتهها.أن م  
م يقصههد بالههذكاء القههدرة علههى فهههم الؤههرف أو الحههالات الجد ههدة والمتجيههرة، أي القههدرة علههى إدراك وفهههو الاصههطناعي: 

أمهها كلمههة الاصههطناعي فتههرتبت  وتعلههم الحههالات أو الؤههروف الجد ههدة. فمفههاتيً الههذكاء هههي اندراك، الفهههم، والههتعلم.
    بالفعهههل ص تصهههنا ص أو ص تصهههطنا ص وتطلهههق الكلمهههة علهههى كهههل الأشهههياء التهههي تنشهههأ نتيجهههة النشههها  أو الفعهههل الهههذي  هههتم 

الموجهههودة بالفعهههل والمولهههدة بصهههورة لإبي يهههة مهههن تهههدخل علهههى الأشهههياء  مهههن خهههلال اصهههطناع وتشهههكيل الأشهههياء تمييهههزاً 
  وعلههى هههذا الأسهها  تعنههي الههذكاء الاصههطناعي بصههفه عامههة الههذكاء الههذي تصههنعه أو تصههطنعه اننسههان  اننسههان.

 (.112 ،2021)مقاتل وحسني،  بالتالي ف ن الذكاء الاصطناعي هو علم الآلات الحد ثةو  في الآلة أو الحاسوب.
الههذكاء الاصهطناعي هههو العلهم الههذي تسهعى إلههى تطهوير نؤههم حاسهوبية تعمههل  ( أن14 ،2018) قطهاميويهرى 

بكفهههاءة عاليهههة تشهههبه كفهههاءة اننسهههان الفبيهههر، أي أنهههه قهههدرة الآلهههة علهههى تقليهههد ومحاكهههاة العمليهههات الحركيهههة والذهنيهههة 
ة وردود الفعهل الذكيهة؛ فههو للإنسان، ولإريقة عمل عقله في التفكير والاستنتاج والرد، والاستفادة من التجارب السابق

 ويطلههق الههذكاء الاصههطناعي علههى ص مجموعههة مههن الأسههاليب والطههر  الجد ههدة  مضههاهاة عقههل اننسههان والييههام بههدوره.



 

 

في برمجة الأنؤمة الحاسوبية والتي تُمكن أن تستفدم لتطوير أنؤمة تحاكي بعض عناصر ذكاء اننسهان، وتسهمً 
 ق وقوانين  تم تمثيلها في ذاكرة الحاسب.له بالييام بعمليات استنتاج عن حقائ

والمفهههوم الحههد   للههذكاء الاصههطناعي تعنههي بنههاء علات تهه دي مهامههاً تتطلههب قههدراً مههن الههذكاء البشههري عنههدما  
    تقههههوم بههههها اننسههههان، كمهههها أنههههها بههههرامج تتههههيً للحاسههههب محاكههههاة بعههههض الوفههههائا والقههههدرات العقليههههة بطريقههههة محههههددةص

 (.758 ،2022)الفيفي، 
 مية ال  اي الاص ناعي  ي التعليم: أ 

 أهمية الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية فيما  لي: ( 149-148 ،2022أبو خطوة )أوضً  
 الأنشطة الأساسهية فهي التعلهيم بهدون تهدخل بشهري، مثهل وضها الهدرجات، والأعمهال انداريهة التهي  ةتمتأ

 تتم بشكل علي.
  تكييههف البههرامج التعليميههة، والألعههاب القائمههة علههى الههذكاء الاصههطناعي مهها احتياجههات الطههلاب وتطههوير

 البرامج التعليمية القائمة على الذكاء الاصطناعي؛ لمساعدة الطلاب في التعليم والتفكير وانبداع. 
 لاصههطناعي التههي تقههدتم ملاحؤههات مفيههدة للطههلاب والمعلمههين مههن خههلال البههرامج القائمههة علههى الههذكاء ا

تتههيً لأعضههاء تسههتفدم لمراقبههة تقههدم الطههلاب، فهههي تنبههه المعلمههين عنههد وجههود مشههكلة فههي الأداء، كمهها 
العثور على المجالات التي تمكنهم من تحسين التدريس للطلاب الذ ن  واجههون صهعوبة  هيئة التدريس
 في التعلم.

 اعي لتوفير الفبرة، لتكهون بمثابهة مكهان تجيير دور المعلمين، حي  تمكن برمجة أنؤمة الذكاء الاصطن
 للطلاب لطرح الاسئلة والعثور على المعلومات، وتوفير التفاعل البشري والفبرة العملية للطلاب.

  جمهها البيانههات والمعلومههات المدعومههة بأنؤمههة الكمبيههوتر الذكيههة، حيهه  تسههاعد أنؤمههة الكمبيههوتر الذكيههة
 ت الطلاب وأهدافهم.في اختيار الكلية الأكثر ملاءمة لاحتياجا

  تمكهن الطههلاب مههن الههتعلم فهي أي مكههان وفههي أي وقههت، باسهتفدام أنؤمههة الههذكاء الاصههطناعي والبههرامج
 والدعم.

 خصائص ال  اي الاص ناعي:  
 (:391-390 ،2023هناك العد د من الفصائص منها ما ذكر زيدان )

 التعلم: القدرة على اكتساب المعرفة وتعد ل السلوك بناءً على التجارب السابقة.  قدرة -
 التفكير اللجوي: القدرة على التفكير والاستدلال والتعبير باستفدام لجة لإبي ية.  -
 التفكير الاستنتاجي: القدرة على استنتاج المعلومات الجد دة بناء على المعلومات المتاحة. -
 : القدرة على التعامل والتفاعل بشكل فعال ما البيئة المحيطة.التفاعل ما البيئة -
 التفطيت والتنفيذ: القدرة على وضا خطت وتنفيذها لتحقيق أهداف محددة. -
 التعرف على الصور والصوت: القدرة على التعرف على الانما  والصور والصوت.  -

 مميزات ال  اي الاص ناعي: 
 (:391 ،2023أهمها ما ذكر زيدان )للذكاء الاصطناعي مميزات عد دة 

 سرعة المعالجة: القدرة على معالجة البيانات وإجراء الحسابات بشكل سريا وفعال. -
 الدقة والدقة: القدرة على تنفيذ المهام بدقة عالية والحصول على نتائج دقيقة. -
 ء ما مرور الوقت.التعلم المستمر: القدرة على التعلم من البيانات والتجارب السابقة لتحسين الأدا -



      
          

 

التعامل ما المعلومات الكبيرة: القدرة على التعامل وتحليل واستفلاص المعلومات من مجموعات  -
 كبيرة من البيانات.

 التشفيص وحل المشكلات: القدرة على تحليل المشكلات المعقدة واقتراح حلول فعالة. -
 البشر بشكل لإبيعي وفعال.القدرة على التفاعل البشري: القدرة على التفاعل والتواصل ما  -
وهذه المميزات تسلت الضوء على فوائد الذكاء الاصطناعي في مجالات مفتلفة مثل التحليل  -

 الضفم للبيانات، وتطوير تطبيقات تفاعلية مبتكرة، وحل المشكلات المعقدة.
 قات ال  اي الاص ناعي: يت ب

الاصههطناعي فههي مجههال التعلههيم حيهه   ههتم اسههتفدام شهههدت السههنوات الأخيههرة تطههورات كبيههرة فههي مجههال الههذكاء 
العد د من التطبيقات على نطا  واسا من قبل المعلمين والطهلاب اليهوم، ويشهير مصهطلً الهذكاء الاصهطناعي إلهى 
تطبيقههات خوارزميههات البههرامج والتقنيههات التههي تسههمً لأجهههزة الكمبيههوتر والآلات بمحاكههاة اندراك البشههري وعمليههات 

 .مال المهام بنجاحصنا القرار نك
         التههههي أورههههها كههههل فههههي التعلههههيم العههههاليالمسههههتفدمة  أهههههم تطبيقههههات الههههذكاء الاصههههطناعي  سههههيتم تنههههاول وفيمهههها  
   ( وهي كما  لي: 11 ،2020(، )ش بان، 158 ،2022(، )أبو خطوة، 161 ،2023)شانا و ليون،  من 

النؤهام الفبيهر ههو المجهال الأكثهر نشهالإاً ونضهجاً فهي أبحها  تطبيقهات الهذكاء الاصهطناعي. النظم الخبيـر:: 
ويمكههن تعريههف النؤههام الفبيههر بأنههه: برنههامج مصههمم لمحاكههاة وتقليههد الههذكاء أو المهههارات أو السههلوك البشههري، وتنبثههق 

الأسههبوع لههدعم عمليههات الههتعلم  مكانههات النؤههام الفبيههر مههن فكههرة أنههه تمكههن اسههتفدامه علههى مههدار السههاعة لإههوال أتههامإ
وجوهر النؤام الفبير هو نوع من نؤام برامج الكمبيهوتر الهذكي، مها الكثيهر مهن المعرفهة  وتعزيزها وإثرائها وتعد لها.
وكنؤام برمجي ف نه  تميز بالقدرة علهى عمهل اسهتنتاجات وأحكهام مسهبقة بنهاءً علهى أحهدا   والفبرة في مجال معين.
ويمكههن اسههتفدام الههنؤم الفبيههرة لحههل المشههاكل المفتلفههة فههي هههذا  نتههائج التفكيههر المنطقههي.وتجههارب سههابقة، وكشهها 

   البيانات وتحليلها وقدرتها على الحساب. نريفالمجال نؤراً لقدرتها القوية على ت
هههي تكامههل بههين مجههالات مفتلفههة مههن العلههوم والهندسههة  Roboticsالروبوتههات الرو ــوت ورو ــوت الدرد ــة: 

هههي  Chat botبينمهها روبوتههات المحادثههة  )أو تنسههخ( الأفعههال البشههرية. ا التههي تنههتج علات تحههل محههلوالتكنولوجيهه
     برنههامج تحههاكي المحادثههات البشههرية، بحيهه  تههوفر تفههاعلًا بههين المسههتفدم والبرنههامج، وقههد تأخههذ شههكل رسههائل نصههية

علههى تهههوفير ميهههزة  Chat botوتعمههل روبوتهههات المحادثههة  أو رسههائل صهههوتية، بشههكل علهههي دون أي تههدخل بشهههري.
التفاعلية للرد الفوري على استفسارات الطلاب، وتوفير تكاليف العناصر البشهرية للييهام بمههام الهرد علهى استفسهارات 
مستفدمي البرنامج أو النؤام انلكتروني، واستيعاب معدلات عالية مهن الاستفسهارات الكبيهرة مهن مسهتفدمي الموقها 

ثات، فقدرة اننسان محدودة في إجراء عدد من المحادثات في وقت واحد، أمها روبوتهات وزيادة معدل معالجة المحاد
   الدردشة فليس لها حدود في ذل .

عهههن علههة كههههرو ميكانيكيههة مكونهههة مهههن سياكههل مشهههابهة للإنسهههان،  عبهههارة Roboticsالرو وتــات التعليميـــة: 
     قهوى وأداء أسهرع دون كلهلأتمكن برمجتها لت دي بعض الأعمال الشاقة والفطرة التي تقوم بها اننسان  دوياً بشهكل 

  أو تعب وبطريقة عمنة.
( مههن ITSكيهة )تعهد أنؤمهة التههدريس الذ Intelligent Tutoring Systems أنظمـة التــدري  ال  يـة:

بين أكثر تطبيقات الذكاء الاصطناعي شيوعاً في التعلهيم، وههي تهوفر دروسهاً تعليميهة خطهوة بفطهوة مفصصهة لكهل 
لإالهههب مهههن خهههلال موضهههوعات فهههي مجهههالات منؤمهههة محهههددة جيهههداً مثهههل الرياضهههيات أو الفيزيهههاء. وتسهههتفدم أنؤمهههة 



 

 

الفهردي للإنسهان وتقهدتم أنشهطة تعليميهة تتناسهب بشهكل التدريس الذكية تقنيات الذكاء الاصطناعي لمحاكاة التهدريس 
أفضل ما الاحتياجات المعرفية للمتعلم وتقدتم ملاحؤات مستهدفة فهي الوقهت المناسهب، كهل ذله  دون الحاجهة إلهى 

وبعههض أنؤمههة التههدريس الذكيههة تجعههل المههتعلم  ههتحكم فههي الههتعلم الفههاص بههه مههن أجههل مسههاعدة  وجههود معلههم فههردي.
ر مهههارات التنؤههيم الههذاتي؛ ويسههتفدم الههبعض الآخههر اسههتراتيجيات تربويههة لههدعم الههتعلم بحيهه   ههتم الطههلاب علههى تطههوي

   تحدي المتعلم ودعمه بشكل مناسب.
تعههد مفهههوم المحتههوى الههذكي موضههوعاً مهمههاً، حيهه  تمكههن للروبوتههات إنشههاء محتههوى رقمههي المحتههوى الههذكي: 

ة نهالبشهر، كمها تمكهن أن تسهاعد الهذكاء الاصهطناعي فهي رقمبنفس الدرجهة مهن البراعهة التهي  تميها بهها نؤرا هها مهن 
الكتب المدرسية أو إنشاء واجهات رقميهة تعليميهة قابلهة للتفصهيص تنطبهق علهى الطهلاب مهن جميها الفئهات العمريهة 

الهههذكاء الاصهههطناعي لتكثيهههف المحتهههوى فهههي الكتهههب  Crum101ى ويسهههتفدم أحهههد ههههذه الأنؤمهههة المسهههم والهههدرجات.
المدرسهههية فهههي دليهههل دراسهههة أكثهههر قابليهههة للفههههم مههها ملفصهههات الفصهههول والاختبهههارات التدريبيهههة والبطاقهههات التعليميهههة. 

للمحاضههرين والأسههاتذة بتصههميم مههنهج رقمههي ومحتههوى عبههر    Netex Learningتسههمً منصههة اخههرى تسههمى و 
ا فهههي ذلههه  الفيهههد و والصهههوت والمسهههاعد عبهههر اننترنهههت، وقهههد أصهههبً المحتهههوى مجموعهههة متنوعهههة مهههن الأجههههزة، بمههه

   الافتراضي مثل المحاضرات الرقمية وم تمرات الفيد و حييقة واقعة الآن بفضل الذكاء الاصطناعي.
 ويعهد الهتعلم ،تعهد الهتعلم التكيفهي أحهد المفهاسيم الأساسهية المتعلقهة بالهذكاء الاصهطناعيبيئات التعلم التكيفي: 

التكيفههي مههن خههلال التفصههيص والنؤههر فههي أسههاليب الههتعلم نقطههة محوريههة لأبحهها  الههذكاء الاصههطناعي فههي السههيا  
التعليمههي؛ حيهه  أن تطبيقههات الههذكاء الاصههطناعي فههي التعلههيم تهههدف إلههى تههوفير مسههاحات تعليميههة تلبههي احتياجههات 

ا تعنهي أنهه بهدلًا مهن اعتمهاد نههج صمقها  واحهد وههذ المتعلمين وتوفير فرص التعلم وفقهاً لتفضهيلات الهتعلم للمتعلمهين.
 ناسب الجمياص ف ن استفدام الهذكاء الاصهطناعي فهي التعلهيم تسهمً بهالتعلم المفصهص مهن خهلال وضها المتعلمهين 

يهرات يويسهاعد التعلهيم التكيفهي المعلمهين فهي تصهميم محتهوى تعليمهي متكيهف وفقهاً لقبهول وتج في مركز بيئات التعلم.
وتكهههون المنصهههة مفتوحهههة لطهههلاب الجامعهههات والمعلمهههين لتلبيهههة احتياجهههات المحتهههوى التعليمهههي  ن.الطهههلاب المفتلفهههي
   التفاعلي والتكيفي.

ـــي: ـــتعلم ا:ل         تعهههد الهههتعلم الآلهههي أحهههد أكثهههر تقنيهههات الهههذكاء الاصهههطناعي الواعهههدة،  وصههها بأنهههه مجموعهههة ال
خههلال الأنمهها  والاسههتدلالات بههدلًا مههن التعليمههات مههن التقنيههات تعمههل علههى السههماح لههبلات بههالتعلم بطريقههة عليههة مههن 

 ةتزا ههدمتصههاحبها قههوة حسههابية  وراء تعلههم الآلههة تقنيههة تعههرف باسههم صالشههبكات العصههبيةص والتههي الواضههحة مههن الانسههان.
   جنباً إلى جنب ما مجموعات البيانات الضفمة وقوة الحوسبة.

مههن قههدرة قواعههد البيانههات التقليدتههة مههن حيهه  هههي بيانههات كبيههرة جههداً أكبههر  :Biy dataالبيانــات الاــخمة 
   التسجيل، والتفزين، واندارة والتحليل وتصل بسرعة عالية وكثيرة التجير والتنوع، وتتصا بالمصداقية.

   وتسههريا المهههام انداريههة لكههل  ة تمتهها الههذكاء الاصههطناعي ب مكانيههات كبيههرة فههي أتمتهه المهــا  الإداريــة: ةأتمتــ
إن تقهد ر الواجبهات المنزليهة وتقسهيم المقهالات وتقهدتم قيمهة لاسهتجابات الطهلاب ههو الجههد  ذة.من المنؤمات والأسات

عملية الهدرجات فهي اختبهارات الاختيهار  ةويمكن للذكاء الاصطناعي بالفعل أتمت الذي  بذله المعلمون معؤم الوقت.
وقهد تههم تعيهين عمليههة القبهول أتضههاً  مهن متعههدد للسهماح للمعلمههين بقضهاء المزيههد مهن الوقههت مها الطههلاب علهى انفههراد.

   للاستفادة من الذكاء الاصطناعي.
هو أسهلوب تقنهي  ههدف إلهى ربهت الأجههزة  TOTإنترنت الأشياء  :Internet of Things إنترنت الأ ياي

باننترنههت لنقههل البيانههات المسههتمدة مههن البيئههة المحيطههة بههها عههن لإريههق أجهههزة استشههعار وتنقههل هههذه البيانههات عبههر 



      
          

 

ممها  تهيً لهها  ؛ي لأجهزة الحوسهبة المدمجهة فهي الأشهياء اليوميهة عبهر اننترنهتنوسائل اتصال، أو هو الاتصال البي
   إرسال واستيبال البيانات.
تعههرف بأنههه المحاكههاة التههي تههم إنشهها ها بواسههطة الكمبيههوتر  :Virtual Reality (VR)الواقــا الا تراعــي 

لتفاعههل معههها بطريقههة تبههدو حييييههة أو مادتههة مههن قبههل المههتعلم الههذي تسههتفدم لصههورة أو بيئههة ثلاثيههة الأبعههاد، تمكههن ا
وللواقهها الافتراضههي القههدرة علههى تنميههة الههتعلم الههذاتي المتمركههز حههول الطالههب عههن لإريههق  معههدات إلكترونيههة خاصههة.

مشهههد؛ ممهها استكشههاف عههالم أقههرب للواق يههة وأكثههر تفاعليههة كمهها تمكههن للمههتعلم مههن خلالههها التحههرك والتجههول داخههل ال
   تساعده على تنمية قدراته على تصور وفهم وإدراك البيانات العلمية المعقدة.

تعههد الواقهها المعههزز مههن تقنيههات الههتعلم الحد ثههة التههي تههدمج بههين  :Augmented Realityالواقــا المعــزز 
      م، لتسههههم بهههدورها الواقههها المهههادي الحييقهههي والواقههها الافتراضهههي، وقهههد وجهههدت ههههذه التقنيهههة لإريقهههها إلهههى مجهههال التعلهههي

 Amin and Go Vylkarفيلكهارص  ويعهرف كههل مهن: ص أمهين وجههو فهي تهدعيم الهتعلم وجعلههه ذي  اتهة ومعنهى.
الواقها المعههزز بأنهه التكنولوجيهها التههي تهدمج بههين الأشههياء المادتهة فههي العههالم الحييقهي والمحتههوى الرقمههي  (2015,25)

نتاحة الوصول المباشر للمعلومات الرقمية المدمجهة مها البيئهة الحييييهة، كمها تعهزز تصهور المهتعلم للعهالم الحييقهي 
خصهائص الواقها المعهزز فهي الهدمج بهين  ييهة. وتتضهًثراء ما  راه، ويشعر بهه، ويسهمعه فهي البيئهة الحييعن لإريق إ

البيئههة المادتههة الحييييههة وعناصههر الههتعلم الافتراضههية فههي نؤههام واحههد عبههر الأجهههزة الجوالههة، والتفاعههل بههين المتعلمههين 
    وعناصههر الههتعلم الافتراضههية فههي الوقههت المناسههب، وإتاحههة تكههرار مشههاهدة المعلومههات الرقميههة عههدة مههرات، ور يتههها

سههههولة ربهههت المعلومهههات الافتراضهههية بعناصهههر البيئهههة الحييييهههة وتهههوفير معلومهههات و  ي وقهههت، وفهههي أي مكهههان،فهههي أ
   واضحة ومدققة للمستفدمين.

هههو بيئههة مسههتفدم،  ههتم فيههها دمههج الواقهها المههادي والمحتههوى :  Mixed Reality (MR)الواقــا المخــتل 
والواقا المفهتلت ههو إضهافة عناصهر  ،لافتراضية فيما بينهاالرقمي بطريقة تمكن من التفاعل ما الكائنات الواق ية وا

   ، تسههتطيا فيههها المسههتفدم أو أجسههام افتراضههية إلههى البيئههة الواق يههة صالحييييههةص ننتههاج بيئههات ومرئيههات جد ههدة وهجينههة
أن تمشهههي ويجيهههر مكهههان وحجهههم الأشهههياء ويهههتحكم بهههها بشهههكل لإبيعهههي باسهههتفدام انتمهههاءات اليدويهههة وحركهههات العهههين 

   والأوامر الصوتية.
، وتركهز  تقصد بها تزويد جهاز الحاسب بأجهزة استشهعار ضهوئية :Computer Visionرؤية الكمبيوتر 

، وتمكههن الطالهههب حتههى المعههها   ب فنيهههة متطههورةعلههى التعههرف علهههى الأشههفاص أو الأشههكال وتمييهههز الوجههوه بأسههالي
 تقهها  صهههورة لصهههفحات المقهههرر الدراسهههيوال ،بصههرياً مهههن قهههراءة النصهههوص، والوصههول السهههريا إلهههى المحتهههوى المرئهههي

   ومسحها وقراءة المعلومات الموجودة في ذل  المقرر له بسهولة.
كالهياكهل   عقدة فهي القاعهات الدراسهيةتوفر تصوراً للمفاسيم الم: 3D Hologramالهولوغرا  الااية الأبعاد 

، وتشههكيل الكواكههب  ، وبنيههة الحمههض النههووي، وأنؤمههة الجهههاز العضههلي الهيكلههي، والمجههالات المجنالإيسههية الجزيئيههة
كمها تسههم فهي تطهوير التعهاون  ، ، و يرها بطريقة سهلة وممتعة ور ية الحيوانات والتعرف عليها من عصور سابقة

 والتواصل بين الطلبة. 
 التحديات التي تعيق استخدا  ت بيقات تقنية ال  اي الاص ناعي  ي التعليم:

       هنهههاك العد هههد مهههن التحهههدتات التهههي تعيهههق اسهههتفدام تطبيقهههات تقنيهههة الهههذكاء الاصهههطناعي فهههي التعلهههيم منهههها مههها
 (.2023 ،شحره والدوكري )ذكر 

 



 

 

 أولًا: تحديات متعلقة بالبنية التحتية والدعم النفسي:
 اننترنت وصعوبة توفره أحياناً. بتء -
 ضعا توفر الدعم الفني لأعضاء هيئة التدريس أثناء عملية التدريس. -
 كاء الاصطناعي.ذضعا توفير المعامل الالكترونية وخدمات الاشتراك في تطبيقات ال -
 كاء الاصطناعي.ذالتكلفة المرتفعة لاستفدام تطبيقات ال -

 اانياً التحديات المعرفية:
 كاء الاصطناعي.ذبة على السرقات الأدبية في تطبيقات الضعا الرقا -
 كاء الاصطناعي.ذضعا توثيق المعلومات الناتجة من تطبيقات ال -
 كاء الاصطناعي.ذالصبا ة الجير دقيقة للمعارف والمعلومات من قبل تطبيقات ال -
 أعضاء هيئة التدريس.كاء الاصطناعي على اللجة اننجليزية مما تشكل عائق لدى ذاعتماد تطبيقات ال -

 االناً: التحديات البشرية:
 كاء الاصطناعي.ذقلة توفر كوادر م هلة في مجال إدارة تطبيقات ال -
 كاء الاصطناعي.ذاحتياج أعضاء هيئة التدريس إلى تدريب حول كيفية استفدام تطبيقات ال -
 الاصطناعي. كاءذصعا المستوى المهاري لأعضاء هيئة التدريس عند التعامل ما تطبيقات ال -
   دي استفدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التدريس إلى إلجاء دور عضو هيئة التدريس. -
 الدراسات السابقة:-2.2

إلههى قيهها  وتحد ههد مههدى الههوعي بالتقنيههات التعليميههة الرقميههة الدراسههة هههدفت  (:2018)دراســة الشــري ، 
واتجاهههاتهم نحوههها، واتبعههت المههنهج الوصههفي، وتكونههت العينههة والذكيهة لأعضههاء هيئههة التههدريس بالجامعههات السههعودتة 

( عضوًا من ثلا  جامعات سعودتة واعتمدت على استبيان ومييها  للاتجاههات لجمها البيانهات، وأفههرت 15من )
ميها النتائج أن الوعي بالتقنيات التعليمية الرقمية والذكية لدى أفراد عينة الدراسة كان متوسهطًا لهدداة بشهكل عهام ولج

محاورههها، وأن مسههتوى اتجاههههاتهم نحههو تلهه  التقنيهههات كانههت بدرجهههة متوسههطة، وأوصههت الدراسهههة بضههرورة الاسهههتفادة 
 والتوفيف الأمثل للتقنيات الرقمية والذكية في مرحلة التعليم الجامعي لتقدتم المقررات الدراسية النؤرية والعملية.

      إلههههى الكشهههها عههههن مههههدى اسههههتفدام أعضههههاء هيئههههة التههههدريس هههههدفت الدراسههههة  (:2020  0202دراســــة )
نههههوي بجمهوريهههة الصهههين الشهههعبية لتطبيقهههات الهههذكاء الاصهههطناعي فهههي التعلهههيم، واسهههتفدمت عجامعهههات مقالإعهههة  فهههي

الدراسهههههة المهههههنهج الوصهههههفي المسهههههحي، وأفههههههرت النتهههههائج أن اسهههههتفدام أعضهههههاء هيئهههههة التهههههدريس تطبيقهههههات الهههههذكاء 
وأن الميهههزة النسهههبية، والتوافهههق، والثقهههة المتصهههورة، والفبهههرة ههههي  ،ءت بدرجهههة منففضهههةالاصهههطناعي فهههي التعلهههيم جههها

 العوامل المساهمة في تحد د رغبة أعضاء هيئة التدريس في استفدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم.
ناعي إلى تعرف مستوى الوعي بتوفيف تطبيقهات الهذكاء الاصهطالدراسة هدفت  (:2021) دراسة الكنعا 

لهههدى معلمهههات العلهههوم قبهههل الفدمهههة بقسهههم التعلهههيم الأساسهههي جامعهههة القصهههيم، واتبعهههت المهههنهج الوصهههفي  فهههي التعلهههيم
( معلمة، واعتمدت على مييا  الوعي لجما البيانات، وكشفت النتهائج عهن تهدني 43المسحي، وتكونت العينة من )

وم بشههكل عههام، وأن مسههتوى الههوعي لمحههاور: مسههتوى الههوعي بتوفيههف تطبيقههات الههذكاء الاصههطناعي فههي تعلههيم العلهه
أهميههة الههذكاء الاصهههطناعي، وخصائصههه وسههماته، ومعوقهههات توفيههف تطبيقاتهههه كههان منففضًهها، بينمههها كههان مسهههتوى 
الوعي بتوفيف الذكاء الاصطناعي منففضًا جدًا، وأوصت الدراسة بضرورة نشهر الهوعي بتوفيهف تطبيقهات الهذكاء 

 الاصطناعي في التعليم.



      
          

 

ــد  ، دراســة ال إلههى تعههرف مسههتوى الههوعي المعرفههي بمفههاسيم الههذكاء  دراسههةال هههدفت (:2021)قح ــاني وال
الاصههطناعي وتطبيقاتههه فههي التعلههيم لههدى لإالبههات جامعههة الأميههرة نههورة بنههت عبههد الههرحمن واتجاهههاتهن نحههوه، واتبعههت 

جمها البيانهات، وأفههرت  ( لإالبهة، واعتمهدت علهى اسهتبانة فهي333المنهج الوصهفي التحليلهي، وتكونهت العينهة مهن )
عههال مههن الههوعي بالههذكاء الاصههطناعي وتطبيقاتههه فههي التعلههيم لههدى عينههة الدراسههة وعههن اتجاهههات  ى النتههائج عههن مسههتو 

 .نإتجابية عالية نحو توفيف الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في التعليم لد ه
إلى تحد د درجة وعي أعضهاء هيئهة التهدريس بمههارات  الدراسة هدفت (:2022)دراسة جبلي والقح اني، 

الهذكاء الاصهطناعي فهي التعلهيم وعلاقتهها بهالفبرة والبهرامج التدريبيهة بجامعهة المله  خالهد بالسهعودتة، واتبعهت المهنهج 
( عضهوًا تهم اختيهارهم عشهوائيا، واعتمهدت علهى اسهتبانة فهي جمها البيانهات، وقهد 133الوصفي، وتكونت العينهة مهن )

رت النتائج عن درجهة مرتفعهة فهي وعهي أعضهاء هيئهة التهدريس بمههارات الهذكاء الاصهطناعي فهي التعلهيم، وعهدم أفه
 وجود فرو  دالة إحصائيا للفبرة والبرامج التدريبية على درجة وعي أعضاء هيئة التدريس.

لتهدريس هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مستوى وعي أعضهاء هيئهة ا (:2023)و  يدراسة  انا وغل
بجامعههة صههنعاء بتوفيههف تطبيقههات الههذكاء الاصههطناعي فههي التعلههيم واتجاهههاتهم نحوههها، واتبعههت المههنهج الوصهههفي 

(عضوا مهن أعضهاء هيئهة التهدريس بكليهات جامعهة صهنعاء فهي الفصهل الدراسهي 128المسحي، وتكونت العينة من )
ئية، ولتحقيهههق أههههداف الدراسهههة تهههم تطهههوير م، تهههم اختيهههارهم بالطريقهههة العشهههوا 2023_2022الثهههاني للعهههام الجهههامعي 
ص فقههرة، وأفهههرت النتههائج أن مسههتوى وعههي أعضههاء هيئههة التههدريس بجامعههة صههنعاء بتوفيههف 54اسههتبانة مكونههة مههن ص

تطبيقات الذكاء الاصطناعي فهي التعلهيم كهان بشهكل عهام متوسهطا، وأن مسهتوى الهوعي بماسيهة الهذكاء الاصهطناعي 
ان مسههتوى الههوعي بأهميههة توفيههف تطبيقاتههه ومعوقههات توفيفههها عاليهها كمهها أفهههرت وتطبيقاتههه كههان متوسههطا، فيمهها كهه

النتائج أن هناك اتجاههات إتجابيهة عاليهة نحهو توفيهف الهذكاء الاصهطناعي وتطبيقاتهه فهي التعلهيم لهدى أفهراد العينهة، 
عاء بالههذكاء وفههي ضههوء هههذه النتههائج أوصههى الباحثههان بضههرورة نشههر الههوعي بههين أعضههاء هيئههة التههدريس بجامعههة صههن

        الاصههههطناعي وتوفيههههف تطبيقاتههههه فههههي التعلههههيم، وإعههههداد دورات تدريبيههههة لتههههأهيلهم بكيفيههههة توفيههههف هههههذه التطبيقههههات 
 في التعليم.

 التعليق على الدراسات السابقة:
         اتفقهههت الدراسهههةه  تضهههً أن ههههذ ةمهههن خهههلال الالإهههلاع علهههى الدراسهههات السهههابقة الهههواردة فهههي الدراسهههة الحاليههه

 :ما الدراسات السابقة في الآتي
القحطههههاني والههههد ل ودراسهههة (، 2018)الشههههريف، دراسههههة  تفهههق مههههن حيههه  الهههههدف مهههها دراسهههات كههههل مهههنت -

 ون يههههشهههانا و ل ودراسهههة (، 2022)جبلههههي والقحطهههاني، ودراسهههة (، 2021)الكنعهههان، ودراسهههة (، 2021)
 الدراسات.، وتفتلا ما باقي ( في دراسة الوعي بالذكاء الاصطناعي2023)
مها معؤهم تله  الدراسهات مهن حيه  المهنهج الوصهفي المسهحي ماعهدا دراسهة القحطهاني والهد ل  تفقكما ات -

(2021  ) 
 رحلة الجام ية.مما جميا تل  الدراسات من حي  المرحلة التعليمية وهي ال اتفقت الدراسة الحالية -
 .(2021)الكنعان  ةما معؤم تل  الدراسات في استفدام الاستبيان كأداة للبح  ماعدا دراس تتفقكما ا -
 ةجهراء الدراسهة الحاليهنمهن تله  الدراسهات فهي دعهم الشهعور بالمشهكلة والحاجهة  ة الدراسة الحالي تاستفاد -

       وبنهههههاء الفلفيهههههة النؤريهههههة، والمهههههنهج المتبههههها، وأداة الدراسهههههة، ومقارنهههههة نتهههههائج تلههههه  الدراسهههههات مههههها نتهههههائج 
 .ةالدراسة الحالي



 

 

 الطريقة والأدوات .3

   :منهج الدراسة-1.3
 -التربيهة  فهي كليهةالدراسة المنهج الوصفي المسحي، للتعهرف إلهى مهدى وعهي أعضهاء هيئهة التهدريس  تاتبع

 جامعة ذمار بتطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي. 
   :مجتما الدراسة-2.3

غ بهالجامعهة ذمهار وال -التربيهة  ومسهاعد هم فهي كليهةتكون مجتمها الدراسهة مهن جميها أعضهاء هيئهة التهدريس 
 .عضوًا (154)عددهم 

 :عينة الدراسة-3.3
جامعة ذمهار، إذ بلهغ عهدد أفهراد العينهة  -التربية  يةفي كلتم اختيار عينة عشوائية من أعضاء هيئة التدريس 

 :( وفق الجدول التالي52)

  وعح الخصائص الشخصية لعينة الدراسة ( 1جدول )

 النسبة المئوية التكرار المتغير

النوع 

 الاجتماعي

 53.8 28 ذكر

 46.2 24 أنثى

المؤهل 

 العلمي

 48.1 25 بكالوريوس

 25.0 13 ماجستير

 26.9 14 دكتوراه

الدرجة 

 العلمية

 46.2 24 معيد

 26.9 14 مدرس

 21.1 11 أستاذ مساعد

 5.8 3 أستاذ مشارك فما فوق

سنوات 

 الخبرة

 23.1 12 سنوات 5أقل من 

 26.9 14 ( سنوات9 - 5من )

 50.0 26 سنوات فأكثر 10

     ،(53.8وذلهه  بنسههبة ) ،أكثههر مههن نصهها عينههة الدراسههة كههانوا مههن الههذكور  تضههً مههن الجههدول السههابق أن:
 ( من عينة الدراسة ههم مهن المعيهد ن46.2و) ،( من عينة الدراسة كانوا ممن تحملون م هل بكالوريو 48.1وأن )
 سنوات فأكثر. 10د هم سنوات خبرة ( من عينة الدراسة ل50.0وأن )
 :الدراسةأدا: -4.3

    فقهههرة بعهههد إلإهههلاع لجنهههة التحكهههيم  24( للبحههه  والتهههي تضهههمنت 2023ون، يههه لو تهههم تكييهههف اسهههتبانة )شهههانا 
      وقهههد تهههم تهههدريج الفقهههرات وفهههق ميهههزان ليكهههرت الفماسهههي، حيههه  قسهههمت فيهههه المتوسهههطات عليهههها وابهههداء عرائههههم فيهههها، 

مبهين إلى خمس فئات متقاربة في الطول كون المييا  خماسي، وحُدد مدى تله  المتوسهطات لههذه الفئهات كمها ههو 
 (2في الجدول رقم )

 معيار الحكم على استجابات أ راد عينة الدراسة (2جدول )

 الدرجة طول الفئة الحكم

 5 5وحتى  4.21من  مرتفعة جدا  

 4 4.20وحتى  3.41من  مرتفعة

 3 3.40وحتى 2.61من  متوسطة

 2 2.60وحتى  1.81من  منخفضة

 1 1.80وحتى 1من  منخفضة جدا  



      
          

 

  :الأدا: صدق-
ولإلهب  محكمهين( 5ن من صد  المحتوى، من خلال تقدتم الأداة للمحكمين، الذ ن بلغ عهددهم )و حثاتأكد الب

مههنهم إبههداء عرائهههم فههي مههدى سههلامة ووضههوح ودقههة صههيا ة فقراتههها وصههحتها اللجويههة، وكههذا مههن حيهه  عرائهههم حههول 
، إذ بلهغ عهدد فقراتهها فهي الصهورة اسهةتهم تعهد ل أداة الدر  فقًها لملاحؤهات المحكمهينو حذف أو إضافة بعض الفقرات و 

     ( فقهههرة، وعلهههى ضهههوء ردود وملاحؤهههات المحكمهههين أجريهههت بعهههض التعهههدتلات المناسهههبة،32الأوليهههة قبهههل التحكهههيم )
 .( فقرة24وتم تجهيز الأداة بصورة نهائية، مكونة من )

  :الإحصائية سالي الأ-5.3
والنسهههبة المئويهههة لفقهههرات الاسهههتبانة، واسهههتفدام اختبهههار تهههم اسهههتفدام المتوسهههت الحسهههابي والانحهههراف الم يهههاري 

(Man- Whitney )واختبههار )النههوع الاجتمههاعي(لفههرو  بههين متوسههطات عينتههين مسههتقلتين تبعًهها لمتجيههر لمعرفههة ا ،
(Kruskal-Wallisلمعرفههة الفهههرو  لأكثهههر مهههن عينتهههين مسهههتقلتين، وذلههه  تبعًههها لمتجيهههر ):  الدرجهههة )الم ههههل العلمهههي و

 .(نوات الفبرةالعلمية وس
   ومناقشتها: النتائج -4

 -ما درجة وعي أعضاء هيئة التدريس فهي كليهة التربيهة  النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول ونصه:-1.4
الحسهههابية والانحرافهههات  ولبيهههان ذلههه  تهههم اسهههتفدام المتوسهههطاتجامعهههة ذمهههار بتطبيقهههات تقنيهههة الهههذكاء الاصهههطناعي؟ 

 الم يارية لاستجابات عينة الدراسة والجدول الآتي  وضً ذل :

 -أعااي  يية التدري   ي  لية التر ية   بين المتوس ات الحسابية والانحرا ات المعيارية لدرجة وعي ( 3جدول )
 جامعة رمار بت بيقات تقنية ال  اي الاص ناعي

 المتوسط الترتيب العبارة م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 التقدير

 متوسطة 905. 3.25 1 .المفاهيم ذات الصلة بالذكاء الاصطناعي 1

 متوسطة 1.011 3.19 2 .كيفية الوصول لمنصات ومواقع الذكاء الاصطناعي لخدمة العملية التعليمية 2

 متوسطة 1.064 2.92 3 بتطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي في التعليم. إيجاد مصادر التطوير المتعلقة 4

كيفيةةة توفيةةف الةةتعلم التكيفةةي الةةذكي لتلبيةةة الاحتياجةةات التعليميةةة المختلفةةة لكةةل  6

 .الطلبة

 متوسطة 1.133 2.83 4

عنةد توفيةف  كيفية الوصول إلى قنةوات الةدعم ل ةل المشةكلت التةي قةد تةواج ني 5

تطبيقةةةةات الةةةةذكاء إيجةةةةاد مصةةةةادر التطةةةةوير المتعلقةةةةة بتطبيقةةةةات تقنيةةةةة الةةةةذكاء 

 الاصطناعي في التعليم

 متوسطة 1.143 2.79 5

 متوسطة 1.118 2.75 6 كيفية إعداد خطة لتوفيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم. 3

بةةةةرامن الةةةةن م كيفيةةةةة تقةةةةديم ال لةةةةول المناسةةةةبة للطلبةةةةة وار ةةةةادهم مةةةةن خةةةةلل  7

 Expert Systems.الخبيرة

 متوسطة 1.031 2.73 7

 كيفيةةة ت ديةةد نقةةاة القةةوة والضةةعف فةةي أداء الطلبةةة مةةن خةةلل تطبيقةةات التقيةةيم 13

Smart Evaluation .الذكي 

 متوسطة 1.213 2.69 8

كيفيةة توويةد الطلبةة بم تةوي ذكةي رقمةي ودمجةا مةع وسةاوا الصةوت والصةةورة  10

 .لدعم تعلم م

 متوسطة 1.150 2.67 9

لتتبةع أعمةال الطلبةة وإر ةادهم كلمةا  (ITS) كيفية توفيف أن مة التدريس الذكيةة 9

 .تطلب الأمر ذلك

 منخفضة 1.019 2.52 10

لتةةوفير معرفةةة خاصةةة بالمجةةال  (ITS) كيفيةةة توفيةةف أن مةةة التةةدريس الذكيةةة 12

 .التعليمي، والمتعلم ومعرفة تتعلق باستراتيجيات التعليم

 منخفضة 918. 2.50 11

لةدعم  (UR) والواقةع المعةو  (VR) كيفيةة توفيةف تقنيةات الواقةع الافترا ةي 11

 .وتعويو تعليم الطلبة

 منخفضة 1.037 2.44 12

كوسةةيلة تعليميةةة مةةن أجةةل تسةة يل  Robotic كيفيةةة توفيةةف الروبةةوت التعليمةةي 8

 التعليم وتطوير الأداء التعليمي لدي الطلبة.

 منخفضة 955. 2.40 13

 منخفضة 995. 2.40 14 .في تعليم الطلبة ب سب ال اجة Chatbot كيفية توفيف روبوتات الدرد ة 14

 متوسطة 826. 2.72 متوسا الوعي المعرفي بتقنيات الذكاء الاصطناعي.



 

 

جامعة ذمار  -وعي أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية  متوست تضً من الجدول السابق أن 
 (.3.25 – 2.40تراوح بين ) تقنية الذكاء الاصطناعيبتطبيقات 

 – 2.67( بمتوست حسابي تراوح بين )10, 13, 7, 3, 5, 6, 4, 2, 1وقد جاءت الفقرات رقم )
 – 2.40(، بمتوست حسابي تراوح بين )8،14, 11, 12, 9( وبدرجة متوسطة، كما جاءت الفقرات )3.25
 ( وبدرجة منففضة.2.52

جامعة ذمار بتطبيقات تقنية  - عي أعضاء هيئة التدريس في كلية التربيةلكلي لو كما جاء المتوست ا
 (، وبتقد ر متوست.2.72) الذكاء الاصطناعي

         ما دور تطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي :هونصالناني النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال  -2.4
 جامعة ذمار؟  -في تحسين عملية التعلم من وجهة نؤر أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية 

ولبيههان ذلهه  تههم اسههتفدام المتوسههطات الحسههابية والانحرافههات الم ياريههة لاسههتجابات عينههة الدراسههة والجههدول 
 الآتي  وضً ذل :

ت بيقات تقنية ال  اي الاص ناعي  ي تحسين عملية  بين المتوس ات الحسابية والانحرا ات المعيارية لدور  ( 4جدول )
 جامعة رمار - التعلم من وجهة نظر أعااي  يية التدري   ي  لية التر ية

المتوسط  الترتيب العبارة م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 التقدير

 جدا   مرتفعة 899. 4.23 1 .تؤدي دورا  م ما  في ت ليل البيانات الضخمة في مجال التعليم 10

 مرتفعة 855. 4.12 2 .تس م في تغيير دور الطالب من متلق للمعرفة إلى باحث عن المعرفة 3

 مرتفعة 1.045 4.08 3 تضفي نوع من ال يوية والتشويق على عرض المادة التعليمية. 8

 مرتفعة 1.056 4.06 4 .يس م توفيف ا في تنمية الم ارات الدراسةية لدي الطلبة 6

انجا  التخطيا والتنفيذ والتقويم ذات الصلة بالتعليم بأقل وقت وج د تس ل  1

 .ممكن

 مرتفعة 735. 4.02 5

ت فو التطبيقات التعليمية للذكاء الاصطناعي على  يادة مستوي الدافعية  9

 .ن و عملية التعلم والتعليم

 مرتفعة 1.041 3.88 6

ا في مجال اتخاذ القرارات تؤدي تطبيقات الن م الخبيرة دور   2  مرتفعة 742. 3.81 7 .التعليميةا م م 

تقلل التطبيقات التعليمية لتقنيات الذكاء الاصطناعي من ال اجو النفسي تجاه  5

 .)عملية التعلم )الانطواء والخجل مثل

 مرتفعة 936. 3.79 8

 مرتفعة 983. 3.77 9 .يويد توفيف ا من التواصل بين الطلبة وأعضاء هيئة التدريس 4

 مرتفعة 1.186 3.75 10 .تس م في تنمية م ارات التفكير لدي الطلبة 7

 مرتفعة 703. 3.95 متوسا الوعي الوفيفي بتقنيات الذكاء الاصطناعي

دور تطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي في تحسين عملية التعلم من وجهة   تضً من الجدول السابق أن
وبمستوى  ،(4.23-3.75جامعة ذمار جاء بمتوست تراوح بين ) - في كلية التربية   نؤر أعضاء هيئة التدريس 

 .أهمية مرتفعة
ال التعلهههيم( ( ونصههها )تهه دي دوراً مهمهههاً فههي تحليههل البيانههات الضههفمة فههي مجهه10وقههد جههاءت الفقههرات رقههم )

أمههها بييهههة الفقهههرات فقهههد جههاءت بمتوسهههت حسهههابي تهههراوح بهههين  ،( وبدرجهههة أهميهههة مرتفعهههة جههداً 4.23بمتوسههت حسهههابي )
 ( وبدرجة أهمية مرتفعة.4.12 – 3.75)

كما جاء المتوسهت الكلهي لهدور تطبيقهات تقنيهة الهذكاء الاصهطناعي فهي تحسهين عمليهة الهتعلم مهن وجههة نؤهر 
 وبدرجة أهمية مرتفعة. ،(3.95جامعة ذمار ) -أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية 



      
          

 

مستوى وعي أعضاء حصائيا في إهل توجد فرو  دالة ونصه: نالثالنتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الاالناً: 
 ؟(سنوات الفبرة ،الدرجة العلمية ،الم هل العلمي النوع الاجتماعي،) هيئة التدريس تعزى لمتجير

( للفهههرو  بهههين متوسهههطات عينتهههين Man- Whitney) وللإجابهههة عهههن ههههذا السههه ال تهههم الييهههام بههه جراء اختبهههار
( لمعرفههههة الفههههرو  لأكثههههر مههههن عينتههههين Kruskal-Wallisواختبههههار ) النههههوع الاجتمههههاعي ،مسههههتقلتين، تبعههههاً لمتجيههههر 

 والجداول الآتية تبين هذه النتائج: ،سنوات الفبرة( ،الدرجة العلمية ،وذل  تبعاً لمتجير )الم هل العلمي ،مستقلتين

 قنيات( لمعر ة الفروق  ي مستوأ وعي أعااي  يية التدري  بتMan- Whitneyنتائج اختبار ) بين  (5جدول )
 النوع الاجتماعيال  اي الاص ناعي تبعاً لمتغير 

 مستوى الدلالة (Z) قيمة مجموع الرتب متوسط الرتب العدد النوع مجالات الأداة

الوعي المعرفي 

بتقنيات الذكاء 

 الاصطناعي

 0.180 1.341 815.00 29.11 28 ذكر

 563.00 23.46 24 أنثى

Total 52   

الوعي الوفيفي 

الذكاء بتقنيات 

 الاصطناعي

 0.214 1.243 674.50 24.09 28 ذكر

 703.50 29.31 24 أنثى

Total 52   

 0.869 0.165 751.00 26.82 28 ذكر المتوسا الكلي

 627.00 26.13 24 أنثى

Total 52   

التهدريس بتقنيهات الهذكاء عدم وجود فرو  دالهة احصهائية فهي مسهتوى وعهي أعضهاء هيئهة   تضً من الجدول السابق
 (.0.05حي  كان مستوى الدلالة أكبر من ) النوع الاجتماعي، الاصطناعي تعزى لمتجير

( لمعر ة الفروق  ي مستوأ وعي أعااي  يية التدري  بتقنيات Kruskal-Wallisنتائج اختبار ) بين  (6جدول )
 ال  اي الاص ناعي تبعاً لمتغير المؤ   العلمي

درجة  مربع كاي متوسط الرتب العدد العلمي المؤهل المجال

 الحرية

 مستوى الدلالة

الوعي 

المعرفي 

بتقنيات الذكاء 

 الاصطناعي

 0.420 2 1.737 24.38 25 بكالوريوس

 25.77 13 ماجستير

 30.96 14 دكتوراه

Total 52  

الوعي الوفيفي 

بتطبيقات 

تقنيات الذكاء 

 الاصطناعي

 0.987 2 0.026 26.78 25 بكالوريوس

 26.54 13 ماجستير

 25.96 14 دكتوراه

Total 52  

 0.511 2 1.341 24.58 25 بكالوريوس المتوسا الكلي

 26.00 13 ماجستير

 30.39 14 دكتوراه

Total 52  

هيئهههة التهههدريس عهههدم وجهههود فهههرو  دالهههة احصهههائية فهههي مسهههتوى وعهههي أعضهههاء   تضهههً مهههن الجهههدول السهههابق
 (.  0.05حي  كان مستوى الدلالة أكبر من ) ،بتقنيات الذكاء الاصطناعي تعزى لمتجير الم هل العلمي

 



 

 

( لمعر ة الفروق  ي مستوأ وعي أعااي  يية التدري  بتقنيات Kruskal-Wallisنتائج اختبار ) بين  (7جدول )
 ال  اي الاص ناعي تبعاً لمتغير الدرجة العلمية

درجة  مربع كاي متوسط الرتب العدد الدرجة العلمية المجال

 الحرية

 مستوى الدلالة

الوعي المعرفي 

بتقنيات الذكاء 

 الاصطناعي

 0.277 3 3.856 23.67 24 معيد

 26.89 14 مدرس

 28.14 11 أستاذ مساعد

 41.33 3 أستاذ مشارك فما فوق

Total 52  

الوفيفي الوعي 

بتقنيات بتطبيقات 

الذكاء 

 الاصطناعي

 0.810 3 0.963 27.25 24 معيد

 25.75 14 مدرس

 27.91 11 أستاذ مساعد

 18.83 3 أستاذ مشارك فما فوق

Total 52  

 0.570 3 2.010 24.13 24 معيد المتوسا الكلي

 26.68 14 مدرس

 28.91 11 أستاذ مساعد

 35.83 3 أستاذ مشارك فما فوق

Total 52  

عهههدم وجهههود فهههرو  دالهههة احصهههائية فهههي مسهههتوى وعهههي أعضهههاء هيئهههة التهههدريس  ابق تضهههً مهههن الجهههدول السههه
 (.  0.05مستوى الدلالة أكبر من ) حي  كان ،بتقنيات الذكاء الاصطناعي تعزى لمتجير الدرجة العلمية

( لمعر ة الفروق  ي مستوأ وعي أعااي  يية التدري  بتقنيات ال  اي Kruskal-Wallisنتائج اختبار ) (8جدول )
 الاص ناعي تبعاً لمتغير سنوات الخبر:

متوسط  العدد سنوات الخبرة المجال

 الرتب

 مستوى الدلالة درجة الحرية مربع كاي

الوعي المعرفي 

بتقنيات الذكاء 

 الاصطناعي

 0.420 2 1.737 24.38 25 سنوات 5أقل من 

 25.77 13 ( سنوات9 - 5)من 

 30.96 14 فأكثر 10من 

Total 52  

الوعي الوفيفي 

بتطبيقات 

بتقنيات الذكاء 

 الاصطناعي

 0.987 2 0.026 26.78 25 سنوات 5أقل من 

 26.54 13 ( سنوات9 - 5من )

 25.96 14 فأكثر 10من 

Total 52  

 0.511 2 1.341 24.58 25 سنوات 5أقل من  المتوسا الكلي

 26.00 13 ( سنوات9 - 5من )

 30.39 14 فأكثر 10من 

Total 52  

  تضً من الجدول السابق:
عههدم وجههود فههرو  دالههة احصههائية فههي مسههتوى وعههي أعضههاء هيئههة التههدريس بتقنيههات الههذكاء الاصههطناعي تعههزى 

 (.  0.05حي  كان مستوى الدلالة أكبر من ) ،لمتجير سنوات الفبرة
 
 
 
 



     

 
          

 

 الخلاصة:-5
 الدراسة في الآتي:خلاصة نتائج تتمثل   
جامعة ذمار بتطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي كان  –أن مدى وعي أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية -

 (.2,72متوسطًا وبمتوست حسابي )
     الاصطناعي في تحسين عملية التعليم من وجهة نؤر أعضاء هيئة التدريسأن دور تطبيقات تقنية الذكاء -

 (.3,95جامعة ذمار كان مرتفعًا وبمتوست حسابي ) –في كلية التربية 
أنه لا توجد فرو  ذات دلالة إحصائية في مستوى وعي أعضاء هيئة التدريس بتطبيقات تقنية الذكاء -

 إنا (. –: )ذكور عيالنوع الاجتماالاصطناعي تعزى لمتجير 
عدم وجود فرو  ذات دلالة إحصائية في مستوى وعي أعضاء هيئة التدريس بتطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي -

 أستاذ مشارك فما فو (. –أستاذ مساعد  –مدر   –تعزى لمتجير الدرجة العلمية )معيد 
تدريس بتطبيقات تقنية الذكاء أنه لا توجد فرو  ذات دلالة إحصائية في مستوى وعي أعضاء هيئة ال-

 فأكثر(.  10، من 9 – 5سنوات، من  5الاصطناعي تعزى لمتجير سنوات الفبرة )أقل من 
 التوصيات:

 في ضوء نتائج الدراسة  وصي الباحثون بالآتي: 
ساب إقامة الندوات العلمية والثقافية ونشر ثقافة الذكاء الاصطناعي بين أعضاء هيئة التدريس في الكلية نك-

 أعضاء هيئة التدريس المهارات اللازمة.
 تشجيا أعضاء هيئة التدريس على استفدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية.-
 تشجيا الجامعة على توفير متطلبات تطبيق الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية.-
إنشاء قسم خاص بالذكاء الاصطناعي في الجامعة؛ للعمل على تكوين متفصصين في مجال الذكاء -

 الاصطناعي.
 المقترحات: 

 جامعة ذمار. –إجراء دراسة بعنوان متطلبات توفيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في كلية التربية -
 إجراء دراسة مماثلة للبح  الحالي على مستوى الجامعة.-
 ت والمراجا:الإحالا  -

 ( تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم وإنعكاساتها علهى بحهو  تكنولوجيها التعلهيم، 2022أبو خطوة، السيد .) مجلهة الجم يهة المصهرية
 .160-145(. 2)10للكمبيوتر التعليمي. 

 ( درجهة2022جبلي، ناتف؛ والقحطهاني، سهراء .)  وعهي أعضهاء هيئهة التهدريس بمههارات الهذكاء الاصهطناعي فهي التعلهيم وعلاقتهها بهالفبرة
 .131-92(.3)19مجلة اتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفس. والبرامج التدريبية بجامعة المل  خالد، 

  .)د.ن(. يم.التوجه الاستراتيجي للذكاء الاصطناعي وتوفيفه في قطاع التعلالرواحية، زهرة )د.ت( 
 ( دور الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة التعليم العهالي فهي العهرا ، 2023زيدان، رنا .) مجلهه علميهة محكمهة تصهدر عهن كليهة التربيهة

 .397-385(. 3)22للبنات. 
 ( مسهتوى وعهي أعضهاء هيئههة التهدريس بجامعهة صهنعاء بتوفيهف تطبيقهات الهذكاء الاصهط2023شهانا، خالهد؛ و ليهون، أزههار .) ناعي فههي

 .176-151(. 2)5. مجلة جامعة صنعاء للعلوم اننسانيةالتعليم واتجاهاتهم نحوها، 



 

 

 مجلهة الجم يهة المصهرية للكمبيهوتر (. توفيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العمليهة التعليميهة، 2022محمد ) ،شحاته، نشوى؛ ورفعت
 .  214-205(. 2) 10التعليمي. 

 ( الذكاء2020ش بان، أماني .)  ،24-1(. 2)10. المجلة التربويةالاصطناعي وتطبيقاته في التعليم العالي. 
 ( واقا توفيف تطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي في التعلهيم بالجامعهات السهعودتة مهن وجههة نؤهر أعضهاء هيئهة 2022الفيفي، سلمان .)

 .819-742(. 1)85. جامعة لإنطا-مجلة كلية التربيةالتدريس )جامعة لإيبة النموذجية(، 
 ( الهذكاء الاصهطناعي وتطبيقاتهه التربويهة لتطهوير العمليهة التعليميهة، 2021مقاتل، ليلى؛ وحسني، هينهه .)مجلهة علهوم اننسهان والمجتمها .

10(4 .)127-159. 
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