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طلىن والأداء  في الللاكت بحن اٌزُاز والخىفُر الاطتراجُجُحنٌٌهدفذ الدزاطت لبُان الدوز الىطُؽ  :ملخص

 بالظىدان، واطخسدمذ االإىهج الىصفي الخدلُلي، وجم حمم البُاهاث حُاد للصىاكاث الهىدطُت في مجمىكت الاطتراجُجُحن

بلذ كلى كُىت كؼىاثُت بظُؼت ميىهت مً 
ُ

جىطؽ : مىؿف، وجىصلذ الدزاطت بلى هخاثج ؤهمها (360)بىاطؼت اطدباهت ػ

ا الللاكت بحن اٌزُاز والخىفُر الاطتراجُجُحناٌ ، وؤوصذ (0.439) بخإزحر غحر مباػس طلىن والأداء الاطتراجُجُحن حصثًُ

 .دازة الؤطتراجُجُت والظلىن الخىـُميبظسوزة جىكُت االإىؿفحن بإهمُت الؤ

 .الخُاز الاطتراجُجي، الخىفُر الاطتراجُجي، الظلىن الاطتراجُجي، الأداء الاطتراجُجي:  الكلماث المفخاخيت

 

Abstract: The study aimed to investigate the mediating role of strategic choice and 

implementation in the Link between strategic behavior and performance at Giad 

Engineering Industries Group in Sudan. Employed a descriptive-analytical approach, 

utilizing a questionnaire conducted to a simple random sample of (360) employees from 

the Giad Engineering Industries Group. The study reached up to strategic choice and 

implementation partial mediating the relationship between strategic behavior and 

performance with an indirect effect of (0.439). The study recommended there is a need to 

increase employees awareness in the importance of Strategic Administration and 

organizational behavior. 

Keywords: Strategic Choice, Strategic Implementation, Strategic Behavior, Strategic 

Performance. 
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ملذمت . 1

ت التي تهم الفىس الؤدازي بؼيل كام  ٌلد الأداء الاطتراجُجي مً االإفاهُم الجىهسٍ

ومخؼلباث الأكماٌ بؼيل زاص وىن ؤن كدزة مىـماث الأكماٌ في جدلُم ؤهدافها الؤطتراجُجُت 

االإخمثلت بالبلاء والىمى والخىُف جخىكف كلى مدي جىافس مخؼلباث الأداء الاطتراجُجي فيها االإخمثلت 

 .(597ص: 2021، ًىطف) في طسكت الاطخجابت، والؤبداق االإظخمس، والخللم الاطتراجُجي

 بلى الظلىن الاطتراجُجي (Nikolova & Neycheva, 2014: P3 )ومً حاهب آزس ٌؼحر

باكخبازه مجمىكت مً الؤحساءاث التي جخسرها االإىـماث االإىافظت والتي تهدف بلى الخإزحر كلى بِئت 

مثل مدىزًا هامًا في صُاغت الؤطتراجُجُت والخىحه الاطتراجُجي  .الظىق التي جدىافع فيها، وٍ

بن الخُازاث الىاجخت لا ًخسرها بلا كادة هاجخىن ومخمىىىن لرا هجد ؤن الخُاز 

الاطتراجُجي الأفظل واللُادة االإخمىىت ذاث االإلسفت اليافُت والاطدُلاب الىبحر للمفاهُم 

 (. 9ص: 2014خظً، )الخدًثت طُيىن زمازها الىجاح للمىـمت في ؿل كالم مخغحر وبِئت مخغحرة 

مىً الىـس بلى كملُت جىفُر الؤطتراجُجُت كلى ؤنها تهُئت االإىـمت لللُام بظلظلت مً  وٍ

ل الؤطتراجُجُت االإىخىبت بلى واكم كملي مً زلاٌ بىاء  اللملُاث والؤحساءاث االإترابؼت لخدىٍ

 (.132ص:  2018صلىز والصسن،  )الهُاول وهـم الاجصالاث، وجددًد االإىازد الداكمت لها

للي الظىء كلى الدوز الىطُؽ لل ُُ  زُاز والخىفُر الاطتراجُجُحنولهرا حاء هرا البدث ل

 . بالظىدانحُاد للصىاكاث الهىدطُت في مجمىكت طلىن والأداء الاطتراجُجُحنفي الللاكت بحن اٌ

 مشكلت البدث . 1.1

 حُاد للصىاكاث الهىدطُت في مجمىكت داء الاطتراجُجيجمثلذ مؼيلت البدث في جدوي الأ

س الأداء لللام % 30بالظىدان بيظبت  هماغ  لأزخُازلا، وكد ٌلىد طبب ذلً 2025في جلازٍ

 لىنها لا  مىاطبتيؤهماغ طلىن بطتراجُج زخاز الخؼإ، ؤو زبما ؤن االإجمىكت ثالظلىن الاطتراجُجي

، ومما طبم جخددد مؼيلت مساخل الازخُاز الؤطتراجُجي وزؼىاث الخىفُر الاطتراجُجيجساعي 

 ملًا الللاكت ًخىطؽ الخُاز والخىفُر الاطتراجُجُحنهل : الدزاطت في الؤحابت كً الظااٌ االإدىزي

 بالظىدان؟ حُاد للصىاكاث الهىدطُت في مجمىكت طلىن والأداء الاطتراجُجُحنبحن اٌ

  الزئيستفزضيت البدث. 2. 1

طلىن والأداء  الللاكت بحن اًٌخىطؽ الخُاز والخىفُر الاطتراجُجُحن ملًا :جمثلذ في

.  بالظىدانحُاد للصىاكاث الهىدطُت في مجمىكت الاطتراجُجُحن

أهذاف البدث  . 3.1

للخُاز والخىفُر جمثل الهدف السثِع لهرا البدث في اطخىؼاف الدوز الىطُؽ 

 حُاد للصىاكاث حمىكتفي م طلىن والأداء الاطتراجُجُحن الللاكت بحن اٌالاطتراجُجُحن ملًا

جؼبُم  بالظىدان، بالإطافت بلى جلدًم مجمىكت مً الخىصُاث التي مً ػإنها حلصش الهىدطُت

د مً زؼىاث الخىفُر الاطتراجُجي بمهىُت واخترافُت وزُاز الاطتراجُجي اٌزاخلم ، وبكؼاء االإصٍ

حُاد في مجمىكت مخؼلباث جدلُم الأداء الاطتراجُجي  وهماغ الظلىن الاطتراجُجيالاهخمام لأ

.  بالظىدانللصىاكاث الهىدطُت
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مىهجيت الذراست  . 4.1

اطخسدم االإىهج الىصفي الخدلُلي الري ٌلمل كلى جفظحر الىطم اللاثم كُد البدث، زم 

 باطخسدام بسهامجي الخدلُل الؤخصاجي 
ً
( SPSS)جدلُل بُاهاث الدزاطت االإُداهُت بخصاثُا

، هما اطخسدم البدث الىخب  للىصىٌ بلى هخاثج وجىصُاث ًمىً ؤن حظاكد في بًجاد الخلىٌ

ت، بطافت للاطخبُان همصدز ؤولي لجمم البُاهاث واالإللىماث  والسطاثل الجاملُت همصادز زاهىٍ

. 28/02/2026 ختى 28/01/2026في مجاٌ مخغحراث الدزاطت االإُداهُت زلاٌ الفترة مً 

 

الإطار الىظزي للبدث والذراساث السابلت . 2

 (Strategic Behaviour)( سلون الاستراجيجيال): المخغير المسخلل. 1. 2

الظلىن الاطتراجُجي هى مجمىكت مً الأفلاٌ والخصسفاث والأهماغ الظلىهُت ذاث 

 (الظلىن االإىلب، الظلىن االإدافم، الظلىن االإدلل، والظلىن االإظخجُب)الؼابم الاطتراجُجي 

حن والأفساد اللاملحن في مىـماث الأكماٌ بهدف جدلُم مخؼلباث الأداء  التي ًخبىاها اللادة الؤدازٍ

، وجدخاج مىـماث الأكماٌ بلى جىطُم هؼاق مهازاث (600ص: 2021، ًىطف )الاطتراجُجي

ت لخلم والخفاؾ كلى الظلىن الاطتراجُجي،   كً الخاحت بلى حغُحراث حىهسٍ
ً

مىؿفيها، فظلا

ا لىجاخها، بذ ؤن الظلىن الاطتراجُجي ًسجىص بالدزحت الأطاض كلى كملُت  ًُ لد ؤمسًا ؤطاط ٌُ والري 

السبؽ بحن طلىن الفسد وهىق الاطتراجُجُت االإسخازة اطدىادًا بلى الدوز االإباػس الري ٌظاهم في 

ً ، (55ص: 2008، كدو وآزسوناٌ) بىاء ملالم اطتراجُجُت االإىـماث االإظخلبلُت هما ؤن االإدًسٍ

الرًً لديهم طلىهُاث اطتراجُجُت مسخلفت ًفهمىن هُفُت مىاحهت مجمىكت مخىىكت مً 

الـسوف الدازلُت والخازحُت مً ؤحل جدلُم ؤداء ؤكلى، وبالخالي ٌظاكد الظلىن الاطتراجُجي 

، لرلً فالظلىن (Martins, et al,, 2014: P396 )في صُاغت اطتراجُجُت االإىـمت وجىفُرها

ً ٌظاكد االإىـماث في البدث كً مبادزاث اطتراجُجُت حدًدة جخجاوش  الاطتراجُجي للمدًسٍ

 (.Tarakci, et al, 2018: P1142)خدود الاطتراجُجُت الخالُت وبالخالي الخىُف مم البِئت الخالُت 

( Strategic Performance( )داء الاستراجيجيالأ): المخغير الخابع . 2.2

ًمثل الأداء الاطتراجُجي كدزة االإىـماث الصىاكُت في الىصىٌ بلى الىخاثج النهاثُت لجمُم 

ؤوؼؼتها وؤكمالها والخىُف مم البِئت االإخغحرة مً زلاٌ طسكت الاطخجابت والؤبداكاث االإظخمسة 

، وجىمً ؤهمُت الأداء الاطتراجُجي في جددًد (Dahlan, 2019 : P165)والخللم الاطتراجُجي 

لها بلى ؤداة حظخؼُم مً زلالها الخىم كلى فاكلُت  اخخُاحاث االإىـماث مً زلاٌ جدىٍ

الأوؼؼت واللملُاث اللاشمت لخدلُم الأهداف االإيؼىدة، والخىصل بلى ما كد ًيىن هىان مً 

  
ً

 بذ ،(33ص: 2016الؼُسلي والجىفي، )جباًً بحن الىخاثج االإظتهدفت والىخاثج التي جدللذ فللا

لد الأداء الاطتراجُجي حصء ؤطاس ي ومدىزي في جددًد مدي هجاح ؤو فؼل بدازة االإىـماث  ٌُ

 كما جىاحهه هره الؤدازاث مً جددًاث 
ً

ججاه الخؼت الاطتراجُجُت التي ًخم جددًدها، فظلا

هبحرة ٌظخدعي منها جددًد االإاػساث التي ًمىً اطخلمالها في كُاض الأداء الاطتراجُجي 

ً كاكدة مللىماث االإىـمت والتي (211ص: 2017الجبىزي، ) لمل الأداء الاطتراجُجي كلى جيىٍ ، وَ
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 كً بكؼاء صىزة واضخت للإدازة 
ً

حظخسدم في زطم الظُاطاث والخؼؽ اللملُت للمىاشهت فظلا

مُت ػاملت للأداء الاطتراججي   (.Borui, 2014 : P4)مما ًمىنها مً بحساء مساحلت جلىٍ

( Strategic Choice( )خخيار الاستراجيجيالا)  الأول المخغير الوسيط. 3. 2

بن االإىـمت التي حظعى لخدلُم الىجاح مؼلىب منها ؤن ججُب كلى مجمىكت مً الأطئلت 

، ذلً (17ص: 2013دزة وحسداث، )التي جددد الؤحابت كنها هىق الخُاز الاطتراجُجي الري جخبىاه 

ؤن الؤطتراجُجُت وؼاغ جسخازه االإىـمت بغسض الىصىٌ بلى الاهجاش الأكلى، ؤي ؤنها اليؼاغ الري 

، لرا فةن الخُاز (39ص: 2016، مسخاز)جلىم به بدازاث االإىـمت لخدلُم بهخاج ؤفظل 

الاطتراجُجي هى  الىدُجت النهاثُت والخاصل كً اللملُت االإدظلظلت واالإترابؼت الخؼىاث التي 

جلىم بها اللُادة بلد كُامها بخددًد الاججاه الاطتراجُجي بما في ذلً الغاًاث والأهداف التي 

مىنها مً  جخؼلم بلى جدلُلها، وهرا الخُاز مً االإفسوض ؤن ًىلل االإىـمت بلى وطم ؤفظل، وٍ

بلى ؤن مساخل  (Bryson, 2018 : P66) وؤػاز ،(2ص: 2016خىخى، )جدلُم زطالتها وؤهدافها 

س البداثل الاطتراجُجُت، : الازخُاز الاطتراجُجي جخيىن مً زلازت مساخل هي مسخلت جىلُد وجؼىٍ

س البداثل، ومً زم االإسخلت الثالثت وفيها ًخم ازخُاز البدًل االإىاطب  .ومسخلت جدلُل وجلُُم وجؼىٍ

( Strategic Implementation( )جىفيذ الاستراجيجيال): وسيط الثاويالمخغير ال . 4.2

ت حظتهدف  ؤصبذ مً الظسوزي كلى االإىـماث الصىاكُت بن جدبجى وجؼبم ؤطالُب بدازٍ

جدظحن ؤدائها الاطتراجُجي، ومً ذلً ازخُاز اطتراجُجُت جظمً للا الىمى والخىطم، والالتزام 

، خُث ؤن الخىفُر الاطتراجُجي االإبجي كلى جدلُل (55ص: 2014بابىس، )بالخىفُر الاطتراجُجي 

اطتراجُجي حُد وزُازاث اطتراجُجُت هفىءة حلمل كلى جصوٍد االإىـماث الصىاكُت بالأداء 

 الاطتراجُجي الجُد متى ما كامذ بدازاث االإىـمت بدىفُر الاطتراجُجُت وفم زؼىاث طلُمت

، لرا حلسف مسخلت الخىفُر الاطتراجُجي بإنها مجمىكت مً الأوؼؼت (57ص: 2024، فظل)

والفلالُاث والؤحساءاث التي جمازض لىطم الخُاز الاطتراجُجي مىطم الخؼبُم مً زلاٌ البرامج 

، ولىطم الخُاز الاطتراجُجي (Samuel & Peter, 1996: P139)الخىفُرًت واالإىاشهاث والؤحساءاث 

مىطم الخىفُر ًخؼلب الأمس وطم البرامج واالإىاشهاث والؤحساءاث ومً زم السكابت كلى الأداء 

مه ليي ًمىً ملسفت فاكلُت وهفاءة االإىـمت الصىاكُت في جدلُم ؤهدافها، ومساحلت  وجلىٍ

(. 33ص: 2018، اللِس ي والؼاجي )الىخاثج لدشخُص الاهدسافاث وملسفت ؤطبابها وملالجتها 

 هظزيت المسخخذمت لخفسير العلاكت بين مخغيراث البدثال. 5. 2

جسهصث غالبُت البدىر في الؤدازة الاطتراجُجُت في بىاء همىذج الدزاطت وفسطُاتها كلى 

ت االإىازد التي اطخسدمتها الدزاطاث الظابلت مثل  ,Henfu, et al) و،(Rodrigo, et al, 2017) هـسٍ

س الأداء،  (Xinming, et al, 2013)، و(2014 والرًً اطخسلصىا ؤن ججمُم االإىازد ٌظمذ بخؼىٍ

ت حلخبر ؤن االإىـمت كىدما جخىافس لديها مىازد  والتي جمثل  (مللىماث، ملازف، مهازاث)فالىـسٍ

االإىازد الاطتراجُجُت هى الري ًفظس الازخلاف في الأداء الاطتراجُجي بحن االإىـماث التي حلمل في 

ت االإىازد في( 103ص: 2018، الخمداوي )جلخص و،(48ص: 2014هسبىغ، )هفع اللؼاق  : هـسٍ

لت اطخلماٌ  ؤن االإىـمت كبازة كً مجمىكت مً االإىازد، وول مىـمت جسخلف كً الأزسي في ػسٍ

 
ً

ودمج االإىازد وهى ما ًيخج كىه فسوق في الأداء الاطتراجُجي بحن االإىـماث، والاطخلماٌ الروي بدلا
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كً الاطخلماٌ اللللاوي للمىازد بخجمُلها وبػساهها االإخيامل وجىؿُفها مسهصة كلى هدف 

م اطترحاكها بخللُص الآحاٌ بحن الخىؿُف وجدلُم اللىاثد . اطتراجُجي ؤطاس ي وحظسَ

الذراساث السابلت . 6. 2

جىفُر الاطتراجُجي بحن الازخُاز والأداء ٌالدوز الىطُؽ ٌ( 2024، فظل)جلصذ دزاطت 

بالؼسواث ذاث الأوؼؼت االإخىىكت بالخؼبُم كلى مجمىكت حُاد للصىاكاث الهىدطُت 

، مً اللاملحن 1800، واكخمدث االإىهج الىصفي الخدلُلي، وػملذ كُىت الدزاطت بالظىدان

ؤن الازخُاز ، والازخُاز الاطتراجُجي، والخىفُر الاطتراجُجي، والأداءوجىصلذ بلى ازجفاق مظخىي 

الاطتراجُجي ذو ؤزس بًجابي كلى الأداء، وؤن الالتزام بالخىفُر الاطتراجُجي ًخىطؽ الللاكت بحن 

. الازخُاز الاطتراجُجي والأداء بؼيل حصجي

جإزحر الظلىن الاطتراجُجي في حىدة الخدمت االإصسفُت في  (2023السبُعي، )جىاولذ دزاطت 

مصسف السافدًً باللساق، واطخسدمذ االإىهج الىصفي الخدلُلي، وجم حمم البُاهاث مً زلاٌ 

ت كددها  ، وؤؿهسث الىخاثج ازجفاق (115)اطخبُان جم جىشَله كلى كُىت مً اللُاداث الؤدازٍ

الظلىن االإىلب، الظلىن االإدافم، الظلىن االإدلل، )مظخىي الظلىن الاطتراجُجي بإبلاده 

الظلىن االإىلب، )، ووحىد ؤزس مباػس ملىىي للظلىن الاطتراجُجي بإبلاده (الظلىن االإظخجُب

 .في حىدة الخدمت االإصسفُت (الظلىن االإدافم، الظلىن االإدلل، الظلىن االإظخجُب

كلى الللاكت بحن الظلىن الاطتراجُجي والخمحز بلى الخلسف  (2022، فلىحي)طلذ دزاطت 

ذ كلى كُىت ، واكخمدث االإىهج الىصفي الخدلُلي، والخىـُمي في كؼاق الخدماث باللساق ؤحسٍ

ت بجاملت هسبلاء85كصدًت كىامها  وحىد كلاكت بًجابُت ، وجىصلذ بلى  مً اللُاداث الؤدازٍ

. مباػسة بحن الظلىن الاطتراجُجي والخمحز الخىـُمي

 دوز ؤهماغ الظلىن الاطتراجُجي في جدلُم مخؼلباث (2021، ًىطف )جلصذ دزاطت

، واكخمدث االإىهج الىصفي الخدلُلي، الأداء الاطتراجُجي للمىـماث الصىاكُت في مدافـت دهىن

ذ كلى كُىت كصدًت كددها ً اللامُحن مدًسي الىخداث م50 وؤحسٍ ، وجىصلذ بلى ن االإدًسٍ

ؤهماغ الظلىن الاطتراجُجي بحن بًجابُت ، ووحىد كلاكت  الأداء الاطتراجُجيازجفاق مظخىي 

. والأداء الاطتراجُجي (الىمؽ االإىلب، الىمؽ االإدافم، الىمؽ االإدلل، الىمؽ االإظخجُب)

الخىحه الاطتراجُجي بلى الخلسف كلى  (2021، كبد الخمُد وخظحن) دزاطت هدفذ

ص ؤزس الخُازاث الؤطتراجُجُت كلى جدلُم اللُمت االإظافت في الجهاش االإصسفي  الخدلُلي في حلصٍ

ذ كلى كُىت كؼىاثُت كىامها، واكخمدث االإىهج الىصفي الخدلُلي، بمدلُت دهللا  150 وؤحسٍ

 
ً

 ووحىد ؤزس ملىىي ،الإخغحراث الثلازت حاء بدزحت مسجفلت مظخىي اؤن، وجىصلذ بلى امىؿف

مباػس للخىحه الاطتراجُجي الخدلُلي كلى ول مً الخُازاث الؤطتراجُجُت واللُمت االإظافت، 

وؤن الخىحه  بالإطافت بلى وحىد ؤزس ملىىي مباػس للخُازاث الؤطتراجُجُت كلى اللُمت االإظافت،

ٌ الللاكت بحن الخُازاث الؤطتراجُجُت واللُمت االإظافت ِّ
لد  ٌُ . الاطتراجُجي الخدلُلي 

طلىن الاطتراجُجي في هجاح الاطتراجُجُاث ؤزس اٌ  (2020، الخالدي) دزاطت جىاولذ

، واطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي الخدلُلي، وجم الخىافظُت في اللؼاق الصىاعي باللساق

وحىد ؤزس ذو ، وؤؿهسث الىخاثج دًسًام (353 ) حمم البُاهاث مً زلاٌ اطخبُان جم جىشَله كلى
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في  (االإىلبىن، االإدافلىن، االإدللىن، االإظخجُبىن )دلالت بخصاثُت للظلىن الاطتراجُجي بإبلاده 

. هجاح الاطتراجُجُاث الخىافظُت

 كً ؤزس الخُازاث الاطتراجُجُت في الأداء الخىـُمي (2019، االإيي وببساهُم) دزاطت هؼفذ

ذ كلى كُىت كصدًت ، واكخمدث االإىهج الىصفي الخدلُلي، بؼسواث الاجصالاث الظىداهُت وؤحسٍ

ت 48 كىامها  ،الخُازاث الاطتراجُجُت مخىطؽمظخىي ؤن ، وجىصلذ بلى مً اللُاداث الؤدازٍ

 .في الأداء الخىـُمي (الىمى، الخيامل، الترهحز)ووحىد ؤزس ملىىي مباػس للخُازاث الاطتراجُجُت 

ادًت   (Behling & Lenzi, 2019)هدفذ دزاطت  بلى جدلُل الللاكت بحن االإلدزاث السٍ

ل، واطخسدمذ الدزاطت االإىهج  م الصغحرة في البراشٍ وؤهماغ الظلىن الاطتراجُجي لأصخاب االإؼازَ

الىصفي الخدلُلي، وجم حمم البُاهاث مً زلاٌ اطخبُان جم جىشَله كلى كُىت مً ؤصخاب 

م الصغحرة كددها  ادًت (211)االإؼازَ ، وؤؿهسث الىخاثج وحىد كلاكت بًجابُت بحن االإلدزاث السٍ

. (االإىلبىن، االإدافلىن، االإدللىن، االإظخجُبىن )وؤهماغ الظلىن الاطتراجُجي 

 الدوز الىطُؽ للخُاز الاطتراجُجي في الللاكت بحن مهازاث (2018، الخمداوي )دزطذ

، واكخمدث االإىهج الىصفي الخفىحر الاطتراجُجي والأداء االإاطس ي للماطظاث الخيىمُت اللساكُت

ذ كلى كُىت غحر اخخمالُت مِظسة كىامهاالخدلُلي،  ً اللامُحن وهىابهم م168 وؤحسٍ ، ن االإدًسٍ

مهازاث الخفىحر ، ووحىد كلاكت مباػسة بحن زُاز الاطتراجُجيوجىصلذ بلى ازجفاق مظخىي اٌ

الاطتراجُجي والخُاز الاطتراجُجي، ووحىد كلاكت مباػسة بحن الخُاز الاطتراجُجي والأداء االإاطس ي، 

ا الللاكت بحن مهازاث الخفىحر الاطتراجُجي والأداء االإاطس ي ًُ خىطؽ الخُاز الاطتراجُجي حصث . وٍ

الظلىن الاطتراجُجي الإدًسي الؼسواث الصىاكُت ( Martins, et al, 2014) دزاطت زبؼذ

، وجم حمم البُاهاث مً زلاٌ وصفي الخدلُليههج اٌالم، واطخسدمذ الدزاطت بالبراكت الخىـُمُت

ل150اطخبُان جم جىشَله كلى  وحىد كلاكت ، وؤؿهسث الىخاثج  مدًس ػسهت صىاكُت بالبراشٍ

. بًجابُت بحن طلىن االإىلب واالإدلل واالإظخجُب ججاه البراكت الخىـُمُت

دزاطت وان ؤخد ؤهدافها الفسكُت ببساش ؤزس الخُازاث (  2013، الجلبري  )ؤحسث

الاطتراجُجُت في جدلُم الخفىق الخىافس ي في ػسهت سجدي وػسواه وازابخً حسداهه للخصمُم 

، واطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي الخدلُلي، وجم حمم والاطدؼازاث الهىدطُت بالأزدن

ً وزئطاء الأكظام واالإىؿفحن م (89 ) البُاهاث مً زلاٌ اطخبُان جم جىشَله كلى ن االإدًسٍ

حن ووحىد ؤزس ذو دلالت   ازجفاق مظخىي ؤهمُت الخُازاث الاطتراجُجُت،، وؤؿهسث الىخاثجالؤدازٍ

 .في جدلُم الخفىق الخىافس ي (كُادة اليلفت الؼاملت، الخمحز)بخصاثُت للخُازاث الاطتراجُجُت 

الخعليب على الذراساث السابلت وما ًميز الذراست الحاليت  . 7.2

الدؼابه بحن الدزاطاث الظابلت والدزاطت الخالُت ًخجظد في الترهحز االإؼترن كلى 

الظلىن الاطتراجُجي وجإزحره في ولٍ مً الازخُاز الاطتراجُجي والخىفُر الاطتراجُجي والأداء 

الاطتراجُجي ؤو ؤخد ؤبلادهم، ومىهج وؤداة الدزاطت؛ فجمُم الدزاطاث الظابلت اطخسدمذ 

االإىهج الىصفي الخدلُلي، وهى االإىهج هفظه الري حلخمد كلُه الدزاطت الخالُت، هما اطخسدمذ 

حمُم الدزاطاث الظابلت الاطدباهت هإداة زثِظت لجمم البُاهاث مما ٌلىع جلازبًا في مىهجُاث 

ذ فُه  البدث بحن هره الدزاطاث والدزاطت الخالُت، بِىما ًخمثل الازخلاف في والصمً الري ؤحسٍ
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الدزاطت الخالُت، واللؼاق واالإىكم الجغسافي الري جم جؼبُله في البِئت االإدلُت لللؼاق الصىاعي 

 في مجمىكت حُاد للصىاكاث الهىدطُت بالظىدان
ً
 .في الظىدان ممثلا

الذراست الميذاهيت  .3

 مجموعت جياد للصىاعاث الهىذسيت.1.3

مجمىكت حُاد للصىاكاث الهىدطُت هي همىذج ( www.giadengineering.com)بدظب 

د،  ، وفلًا لأفظل االإلاًحر الصىاكُت اللاالإُت، زوعي في جصمُم 1993جإطظذ في كام صىاعي فسٍ

ميؼأتها االإسوهت وطهىلت الخىُف لدظخىكب اخخمالاث اللمل في حمُم ؤهىاق الصىاكاث 

ػسهت حُاد : والصىاكاث الداكمت للصىاكاث الأزسي، وجخيىن االإجمىكت مً كدة ػسواث هي

للظُازاث، وػسهت حُاد للجسازاث واالإلداث الصزاكُت، وػسهت حُاد للؼاخىاث، وػسهت وابلاث 

دي، وػسهت حُاد لدؼىُل االإلادن، وػسهت حُاد للصىاكاث الالىتروهُت، وػسهت  حُاد الظىٍ

ت، وػسهت حُاد للخلدًً، وػسهت حُاد للصىاكاث  حُاد للؼحران، وػسهت حُاد للبدسٍ

الصزاكُت، وػسهت حُاد للىلل، وػسهت حُاد للؼاكاث البدًلت واالإخجددة، وػسهت حُاد للبجى 

ادة في الصىاكاث ، وجخمثل زئٍتها في الخدخُت والؤوؼاءاث، وػسهت حُاد لخلىُاث الفظاء السٍ

ا بدلىٌ  ًُ ا وبكلُم ًُ جسكُت الصىاكت وجلدًم مىخجاث وزدماث ، وزطالتها هي 2026الهىدطُت مدل

ا، وكُمها هي  ًُ ا وبكلُم ًُ الاخترام، )هىدطُت في مجاٌ الىلل، والصزاكت، والؼاكت بجىدة كالُت مدل

جدلُم )، والأهداف الاطتراجُجُت هي (والجىدة، والابخياز، والؼفافُت، واالإظئىلُت الاحخماكُت

ص اللدزة الخىافظُت، واالإظاهمت في جىمُت االإجخمم  .(الخىمُت الاكخصادًت االإظخدامت، وحلصٍ

إجزاءاث الذراست الميذاهيت .2.3

مجخمع الذراست . 1.2.3

مجمىكت حُاد للصىاكاث الهىدطُت جمثل مجخمم الدزاطت في حمُم اللاملحن في 

ت ومسخلف ، في حمُم بالظىدان اث الؤدازٍ ، (7965) والبالغ كددهم طمُاث الىؿُفُتالماالإظخىٍ

 لإخصاثُاث 
ً
ت، )وفلا ، (www.giad .com) االإيؼىزة كلى (2026بدازة االإىازد البؼسٍ

عيىت الذراست .2.2.3

اكخمدث الدزاطت الخالُت كلى اللُىت اللؼىاثُت وىنها الىىق االإىاطب للدزاطت الخالُت، 

وفي الدزاطت الخالُت جم اكخماد الخلظُم خظب االإظمى الىؿُفي، وبلد جددًد مجخمم 

: الخالُت (Thompson, 2012: P308)الدزاطت، جم جددًد حجم اللُىت بالاطخلاهت بملادلت 

2 2

(1 )

( 1)( / ) (1 )

Np p
n

n d z p p




   
: خُث ؤن

 n : حجم اللُىت؛

N : حجم االإجخمم؛

p : ؛ 0.50اللُمت الاخخمالُت

 d : ؛ 0.05وظبت الخؼإ االإلُازي وحظاوي

z : ت ت االإلابلت الإظخىي االإلىىٍ ، 1.96 وحظاوي 0.95 ومظخىي الثلت 0.05الدزحت االإلُازٍ

 للملادلت 
ً
 جصمُم اطخمازة الىتروهُت مفسدة، وكد جم (367)وكد بلغذ كُىت الدزاطت وفلا
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وبلد فدصها   الىتروهُت اطخمازة370 كدد ، وكد جم ججمُم(Google Forum)باطخسدام هماذج 

. طخلمتمً الاطخمازاث الم% 97 وبيظبت  الؤخصاجي، اطخمازة صالخت للخدلُل360 وحدث

أداة الذراست .3.2.3

س بطدباهت لغاًاث الدزاطت، خُث  بلد جىاوٌ ؤدبُاث مخغحراث الدزاطت الأزبلت، جم جؼىٍ

جيىهذ مً حصؤًً، جىاوٌ الجصء الأوٌ البُاهاث الشخصُت للمبدىزحن، ؤما الجصء الثاوي فخىاوٌ 

كبازة جىشكذ كلى ؤزبلت مداوز جىاوٌ مدىزها  (40)البُاهاث االإىطىكُت، خُث اػخملذ كلى 

خيىن مً طلىن الاطتراجُجيالأوٌ مخغحر اٌ ؤبلاد اطدىادًا كلى  (4)كبازة مىشكت كلى  (16)، وٍ

داء ، ؤما زاوي مداوزها فخىاوٌ مخغحر الأ(Behling & Lenzi, 2019)، و(2023، السبُعي )حيدزاض

خيىن مًالاطتراجُجي  (2017صفىث، ) و،(2021، ًىطف ) دزاطتي اطدىادًا كلىاثكباز (8) ، وٍ

خيىن مً زُاز الاطتراجُجيبِىما جىاوٌ مدىزها الثالث مخغحر اٌ  ة اطدىادًا كلى دزاضزاثكبا (8) وٍ

خيىن مً جىفُر الاطتراجُجي، فُما جىاوٌ مدىزها السابم مخغحر اٌ(2018، الخمداوي) ( 8)، وٍ

(. 2024، فظل )ة اطدىادًا كلى دزاضاثكباز

الأساليب المسخخذمت في الخدليل الإخصائي . 3.3

 مً زلاٌ كدد مً  (SPSS)جم اطخسدام بسهامج 
ً
الإلالجت بُاهاث الدزاطت بخصاثُا

الخىسازاث واليظب و، Skewnessازخباز و ملامل هسوهبار ؤلفا، :الأطالُب الؤخصاثُت منها

ت،  ت، واالإئىٍ ملالج الاهدداز ، و للُىت واخدةTازخباز واالإخىطؼاث الخظابُت والاهدسافاث االإلُازٍ

(SPSS Macro Process Version 4.2)الىطُؼحن ملًا ً .  لازخباز جإزحر االإخغحرً

: ثباث أداة الذراست وصذكها الذاحي. 1.3.3

م جماطً  ؤداة لازخباز الثباث الدازلي والصدق الراحي للبازاث الاطدباهت جم جلىٍ

لخظاب  (α)لخظاب ملامل الثباث الدازلي والجصز التربُعي للُمت  (α) بدظاب كُمت دزاطتاٌ

( α)ملامل الصدق الراحي وبالسغم مً كدم وحىد كىاكد كُاطُت بسصىص اللُم االإىاطبت 

 في البدىر االإخلللت بالللىم الؤوظاهُت  (α ≥ 0.60)لىً مً الىاخُت الخؼبُلُت ٌلد 
ً
مللىلا

. ًىضح ملامل الثباث والصدق الإداوز الاطخبُان (1)، والجدوٌ (211ص: 2012الدًب، )

معامل الثباث الذاخلي والصذق الذاحي لمداور الإسدباهت لعيىت الذراست : (01)الجذول 

الميذاهيت 

معامل الصذق الذاحي  ألفا (α)كيمت  عذد العباراث المدور  المخغير

 االإظخلل

 0.875 0.766 4 الظلىن االإىلب

 0.919 0.844 4 الظلىن االإدافم

 0.875 0.766 4 الظلىن االإدلل

 0.877 0.770 4 الظلىن االإظخجُب

 0.960 0.921 16 الظلىن الاطتراجُجي

 0.938 0.880 8 الأداء الاطتراجُجيالخابم 

 0.925 0.856 8 الخُاز الاطتراجُجي 1الىطُؽ 

 0.938 0.879 8 الخىفُر الاطتراجُجي 2الىطُؽ 

 0.980 0.961 40الأداة هيل 
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. 2026الذراست الميذاهيت، دهللا، : المصذر

ؤن ملاملاث الثباث الدازلي والصدق الراحي جدٌ كلى جمخم الأداة  (1)اجطح مً الجدوٌ 

بصىزة كامت بملامل زباث وصدق كالُحن كلى كدزة الأداة كلى جدلُم ؤغساض الدزاطت، وبلغ 

لم في االإدي بحن  (0.980)وملامل الصدق الراحي الىلي  (0.961)ملامل الثباث الدازلي الىلي  وٍ

وهى ما ٌؼحر بلى بمياهُت صدق الىخاثج التي  (22ص: 2015، كاص ياٌ)الصفس والىاخد الصخُذ 

. مجمىكت حُاد للصىاكاث الهىدطُت بالظىدانًمىً ؤن حظفس كنها الاطدباهت هدُجت جؼبُلها في 

 الصذق الظاهزي .2.3.3

جدلم الباخث مً الصدق الـاهسي للأداة بلسض اللاثمت في صىزتها الأولُت كلى كدد 

ت  ان، )ؤزبلت مً االإدىمحن االإسخصحن في الللىم الؤدازٍ ىجص (211ص: 2013زٍ ًُ ، وخسص كلى ؤن 

ملء الؤطدباهت بدظىزه لخىطُذ ؤًت فلسة كد ًخؼلب الأمس جىطُدها، مما شاد الاػمئىان بلى 

صخت الىخاثج التي جم الخىصل بليها، للخإهد مً مدي صلاخُتها لغسض الدزاطت، والخإهد مً 

ػمىلُت االإللىماث التي حغؼي ؤهداف الدزاطت ومىطىكها، وكد وزدث بلع االإلاخـاث التي 

، ومً زم جم بحساء الخلدًلاث االإىاطبت، (66ص: 2015اللىاطمت وآزسون، )ؤزرث بلحن الاكخباز

، كام الباخث بخؼبُلها كلى كُىت مً (89ص: 2017دكىا، )وبلد الخإهد مً الصدق الـاهسي 

مفسدة، واطتهدفذ هره الخؼىة الخلسف كلى  (25)االإجخمم االإصمم بحساء الدزاطت كلُه بلدد 

دزحت الخجاوع الدازلي بحن كبازاث كاثمت الؤطدباهت، باطخسدام ازخباز الخىشَم الؼبُعي 

، وكد جم (22ص: 2009االإغسبي، )لبُاهاث الؤطدباهت، وذلً الإلسفت الخىشَم الؼبُعي للبُاهاث 

وهى ازخباز طسوزي في خالت ازخباز الفسطُاث لأن ملـم  (Skewness)اطخسدام ازخباز 

 وهما بالجدوٌ زكم 
ً
(. 2)الازخبازاث االإللمُت حؼترغ ؤن ًيىن جىشق البُاهاث ػبُلُا

لاخخبار الخوسيع الطبيعي لمداور الإسدباهت للعيىت  (Skewness)اخخبار : (02)الجذول 

الخجزيبيت 

اللساز الؤخصاجي  Skewness Error كدد اللبازاث االإدىز / البُلد االإخغحر

 االإظخلل

ًدبم الخىشَم الؼبُعي  0.181+ 0.745- 4 الظلىن االإىلب

ًدبم الخىشَم الؼبُعي  0.181+ 0.182- 4 الظلىن االإدافم

ًدبم الخىشَم الؼبُعي  0.181+ 0.873- 4 الظلىن االإدلل

ًدبم الخىشَم الؼبُعي  0.181+ 0.383- 4 الظلىن االإظخجُب

ًدبم الخىشَم الؼبُعي  0.181+ 0.536- 16 الظلىن الاطتراجُجي

ًدبم الخىشَم الؼبُعي  0.181+ 0.507- 8 الأداء الاطتراجُجيالخابم 

ًدبم الخىشَم الؼبُعي  0.181+ 0.426- 8 الازخُاز الاطتراجُجي 1 الىطُؽ

ًدبم الخىشَم الؼبُعي  0.181+ 0.507- 8 الخىفُر الاطتراجُجي 2 الىطُؽ

ًدبم الخىشَم الؼبُعي  0.181+ 0.448- 40 الأداة هيل

 .2026الذراست الميذاهيت، دهللا، : المصذر

ؤي  (0.181+)وكُمت الخؼإ االإلُازي له  (±1)اجطح ؤن ملامل الالخىاء مدصىز في االإدي 

وهى االإظخىي  (±1)ؤن البُاهاث جدبم الخىشَم الؼبُعي، وؤن ملامل الالخىاء مدصىز في االإدي 

االإلخمد، وهرا ًدٌ كلى الازجباغ الجُد بحن مخغحراث الدزاطت، والري ًاهد ؤن هره االإخغحراث 

 .لها اللدزة كلى جفظحر الخإزحر فُما بُنها
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 الخدليل واخخبار الفزضياث. 4

وصف البياهاث الشخصيت لأفزاد عيىت البدث . 1. 4

ت للخدلُل الىصفي الإخغحراث ؤفساد البدثاطخسدمذ الدزاطت اٌ  جىسازاث واليظب االإئىٍ

 (:3) الجدوٌ الشخصُت والىؿُفُت خظب

 لخصائصهم الذًموغزافيت:(03)جذول 
ً
  جوسيع مفزداث العيىت وفلا

 % الخىساز االإخغحر % الخىسازاالإخغحر 

الىىق 
% 90.6 326ذهس 

طىىاث 

الخبرة 

% 20 72 5ؤكل مً 

% 20 72 10 – 5% 9.4 34ؤهثى 

الفئت 

ت  اللمسٍ

20 – 30 76 21.1 %11 – 15 58 26.1 %

% 43.9 158 فإهثر %15 22.8 82 40 – 31

41 – 50 86 23.9 %

االإظمى 

الىؿُفي 

% 37.2 134بدازي 

% 18.9 68مهىدض % 32.2 116 فإهثر 51

االإظخىي 

الخللُمي 

% 32.8 118مىؿف % 10 36  فإكلزاهىي 

% 2.2 8جلجي % 61.1 220حامعي 

% 8.9 32فجي % 28.9 104 دزاطاث كلُا

الخسصص 

الللمي 

ت  % 35 126كلىم بدازٍ

الدوزاث 

بُت  الخدزٍ

% 47.2 170دازل االإجمىكت 

% 13.9 50زازج االإجمىكت % 33.9 122كلىم هىدطُت 

% 3.9 14زازج الظىدان % 12.2 44كلىم جؼبُلُت 

% 18.9 68دازلُت وزازحُت % 8.9 32 احخماكُت لىمق

% 16.1 58لا جىحد % 10 36لا ًىحد 

. ، دهللا(2026)الذراست الميذاهيت، : المصذر

: المخوسط الحسابي العام والاهدزاف المعياري العام لمخغيراث الذراست . 2.4

(: 4)اطخسدمذ الدزاطت الىشن اليظبي الإلُاض لُىسث الخماس ي خظب الجدوٌ 

 الخلذًز والأوسان الترجيديت واليسبيت:(04)الجذول 

الدلالت اللفـُت 
مسجفم حدًا مسجفم مخىطؽ طلُف طلُف حدًا 

ؤوافم بؼدة ؤوافم مداًد  لا ؤوافملا ؤوافم بؼدة 

 5 4 3 2 1الىشن الترحُخي 

 5-4.21 4.2-3.41 3.4-2.61 2.6-1.81 1.8-1 الىشن اليظبي

 .(38ص: 2025فزخان، ): المصذر

، (4=1-5)جم اخدظاب الىشن اليظبي مً زلاٌ اطخسساج االإدي بحن ؤكلى وؤدوى كُمت 

. ، زم طبؽ الفئت بالىاخد مظاف بليها ػىٌ الفئت(0.80=4/5)ومً زم كظمت الىاجج 
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 لمخغيراث الذراست الأربعت جدليل الوصفيال: (05)الجذول 

الترجيب الوسن اليسبي  T Sig. Tكيمت  الاهدزاف المخوسطالمدور / البُعذ

 2مسجفم  0.000 21.024 0.659 4.03 الظلىن االإىلب

 4مسجفم  0.000 11.357 0.791 3.67 الظلىن االإدافم

 1مسجفم  0.000 22.308 0.645 4.07 الظلىن االإدلل

 3مسجفم  0.000 19.535 0.701 4.02 الظلىن االإظخجُب

 السابممسجفم  0.000 21.082 0.604 3.95 الظلىن الاطتراجُجي

 الثالثمسجفم  0.000 20.586 0.632 3.97 الأداء الاطتراجُجي

 الثاويمسجفم  0.000 23.051 0.581 4.00 الازخُاز الاطتراجُجي

ٌ مسجفم  0.000 21.779 0.627 4.02 الخىفُر الاطتراجُجي  الأو

 .2026الذراست الميذاهيت، دهللا، : المصذر

لخىفُر الاطتراجُجي، ، ووان ؤكلاه ٌمسجفلت  الإخغحراث الدزاطت بدزحت الىشن اليظبيحاء

. طلىن الاطتراجُجي وؤدهاه للًلُه الازخُاز الاطتراجُجي، ًلُه الأداء الاطتراجُجي،

 العلاكت خخيار والخىفيذ الاستراجيجيين معًاجوسط الاي: اخخبار الفزضيت الزئيست للبدث. 3. 4

: داء الاستراجيجيين في مجموعت جياد للصىاعاث الهىذسيت بالسودان والأسلونبين ال

ا Hair et al (2014)ؤوضح  ًُ  جللب مخغحراث الىطاػت دوزًا مهمًا في بكؼاء بُلدًا جدلُل

مبجي كلى الخإزحراث غحر االإباػسة، خُث زهص الباخثىن كلى الخإزحر غحر االإباػس الري ًددر كىد 

مىً اطخيخاج مخغحراث  م مخغحر زالث، وٍ الاهخلاٌ مً االإخغحر االإظخلل هدى االإخغحر الخابم كً ػسٍ

ددر جإزحر  الىطاػت هره كلى ؤنها بما كدم وحىد وطاػت ؤو وطاػت حصثُت ؤو وطاػت واملت، وٍ

ت لجمُم جلدًساث االإظاز، وجددر الىطاػت  كدم الىطاػت كىدما جيىن هىان كُمت غحر ملىىٍ

ت االإظاز  ت وهرلً ملىىٍ الجصثُت كىدما جيىن جلدًساث االإظاز للخإزحراث االإباػسة حمُلها ملىىٍ

ا ولىً  غحر االإباػسة، بِىما جددر الىطاػت الياملت كىدما ًيىن الخإزحر غحر االإباػس ملىىًٍ

ت، لرلً فةن االإخغحر الىطُؽ ًدىم اللملُت  الخإزحراث االإباػسة لا حؼحر بلى كُمتها االإلىىٍ

ً، وبن الدكم االإفاهُمي اللىي هى ػسغ ؤطاس ي لاطخىؼاف  الأطاطُت للللاكت بحن مخغحرً

ا  ًُ  بخصاث
ً
جإزحراث الىطاػت االإفُدة، وكىدما ًيىن هرا الدكم مىحىدًا كد جيىن للىطاػت جدلُلا

ً Barone & Kenny (1986)مفُدًا، وفي هرا الخصىص اكترح   بدزاٌ مخغحر وطُؽ بحن مخغحرً

الازخُاز  ؤو ؤهثر لخيؼُؽ الللاكت االإىحىدة في الىمىذج، لرلً اكترخذ الدزاطت الخالُت 

داء  والأالظلىن الاطتراجُجي بحن ًً وطُؽًًهمخغحرالاطتراجُجي والخىفُر الاطتراجُجي 

لت الاطتراجُجي مجمىكت  في ًً الىطُؽًًللُاض جإزحر االإخغحر (Bootstrapping)، واطخسدمذ ػسٍ

مً  (Model Number 4) اكخمادًا كلى الىمىذج السابم حُاد للصىاكاث الهىدطُت بالظىدان

(: SPSS Macro Process 4.2)ملالج الاهدداز 
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 لاخخبار مذى جوسط مخغيري (Model Number 4) جدليل الاهدذار باسخخذام :(06)الجذول 

 الاخخيار والخىفيذ الاستراجيجيين في العلاكت بين السلون والأداء الاستراجيجيين

 االإخغحراث
 الأداء الاطتراجُجي الخىفُر الاطتراجُجي الازخُاز الاطتراجُجي

(B) (P) (B) (P) (B )(P )

 0.953 0.001 0.747 0.066 -0.139 0.620( Constant)الثابذ 

 0.000 0.379 0.000 0.638 0.000 0.738 الظلىن الاطتراجُجي

 0.000 0.282 - - - - الازخُاز الاطتراجُجي

 0.000 0.362 - - - - الخىفُر الاطتراجُجي

 0.653 0.039 0.174 0.175 0.555 0.055-الىىق 

 0.536 0.025- 0.136 0.088 0.013 0.108-اللمس 

 0.966 0.002 0.456 0.061 0.886 0.009- حللُمي اٌطخىي الم

 0.119 0.037 0.829 0.008- 0.750 0.008- الخسصص الللمي

 0.425 0.031- 0.796 0.015- 0.001 0.136طىىاث الخبرة 

 0.824 0.006 0.029 0.084 0.099 0.046 االإظمى الىؿُفي

بُت  0.259 0.018 0.275 0.026 0.519 0.011 الدوزاث الخدزٍ

. ، دهللا2026الذراست الميذاهيت، : المصذر

 لمباشز، والخأثير الكلي للسلون الاستراجيجي على الأداء الاستراجيجي الخأثير ا:(07)الجذول 

 Effect SE T P LLCI ULCI الخإزحر

 0.516 0.241 0.000 5.438 0.070 0.379االإباػس 

 0.916 0.719 0.000 16.431 0.050 0.817الىلي 

. ، دهللا2026الذراست الميذاهيت، : المصذر

  للسلون على الأداء مً خلال الخيار والخىفيذ الاستراجيجيينالخأثير غير المباشز :(08)الجذول 

 Effect Boot SE Boot LLCI Boot ULCI  غحر االإباػسالخإزحر

 0.346 0.081 0.068 0.208 الازخُاز الاطتراجُجي

 0.317 0.143 0.046 0.231 الخىفُر الاطتراجُجي

 0.589 0.298 0.074 0.439 (الخُاز والخىفُر ملًا) الىلي

 .، دهللا2026الذراست الميذاهيت، : المصذر

 :ما ًلي: (8)و، (7)و ،(6 )وٌ زكمااجطح مً الجد

لظلىن الاطتراجُجي كلى ولِّ مً الخُاز والخىفُر وحىد جإزحر مباػس بًجابي ملىىي ٌ -

 ،(B=0.738; P=0.000 ) كلى الازخُاز الاطتراجُجيهددازالاملامل الاطتراجُجُحن، خُث بلغ 

 (.B=0.638; P=0.000 )بِىما سجل ملامل الاهدداز كلى مخغحر الخىفُر الاطتراجُجي

خُث بلغذ  لازخُاز الاطتراجُجي كلى الأداء الاطتراجُجيوحىد جإزحر مباػس بًجابي ملىىي ٌ -

وحىد جإزحر مباػس بًجابي وهرلً ، (B=0.282; P=0.000 ) الخؼيهددازالاملامل كُمت 

  بلغذ كُمخهملامل اهددازوذلً ب لخىفُر الاطتراجُجي كلى الأداء الاطتراجُجيملىىي ٌ

(B=0.362; P=0.000.) 

 داء الاطتراجُجي، خُث بلغذ في الألظلىن الاطتراجُجيوحىد جإزحر مباػس بًجابي ملىىي ٌ -

 (.B=0.379; P=0.000)هدداز الاملامل كُمت 
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 في لظلىن الاطتراجُجيفُما ًخللم بالخإزحر الىطُؽ فلد جبحن وحىد جإزحر غحر مباػس ملىىي ٌ -

، خُث بلغذ كُمت ملامل الاهدداز الازخُاز الاطتراجُجي مً زلاٌ جىطؽ داء الاطتراجُجيالأ

(B=0.208) وواهذ فترحي الثلت الأكلى والأدوى ،(ULCI, LLCI)  95االإلدزجحن كىد مظخىي %

داء  في الألظلىن الاطتراجُجيوحىد جإزحر غحر مباػس ملىىي ٌ هما جبحن ،(0.081 ,0.364)هما 

، خُث بلغذ كُمت ملامل الاهدداز الخىفُر الاطتراجُجي مً زلاٌ جىطؽ الاطتراجُجي

(B=0.231) وواهذ فترحي الثلت الأكلى والأدوى ،(ULCI, LLCI)  95االإلدزجحن كىد مظخىي %

لظلىن وحىد جإزحر غحر مباػس ملىىي ٌ وفي الىكذ ذاجه جبحن ،(0.143 ,0.317)هما 

، الازخُاز والخىفُر الاطتراجُجُحن ملًا مً زلاٌ جىطؽ داء الاطتراجُجي في الأالاطتراجُجي

 ,ULCI)، وواهذ فترحي الثلت الأكلى والأدوى (B=0.439)خُث بلغذ كُمت ملامل الاهدداز 

LLCI)  في خالاث ، وبما ؤن ولخا الفترجحن(0.298 ,0.589)هما % 95االإلدزجحن كىد مظخىي 

 اثوحب، فةن ذلً ٌلجي كدم جظمحن جلً الفترالم جدمل بػازة الخإزحر غحر االإباػس الثلازت

ت ذلً الخإزحر  .كُمت الصفس هدُجت كدم جلاػم الصفس بُنهما، وهى ما ًاهد كلى ملىىٍ

 في لظلىن الاطتراجُجيٌ (االإباػس وغحر االإباػس)ؤن ملامل الاهدداز الخاص بةحمالي الخإزحر  -

الازخُاز والخىفُر ، وبالخالي ًخطح ؤن (B=0.817; P=0.000) بلغ داء الاطتراجُجيالأ

، خُث حصجي بؼيل الظلىن والأداء الاطتراجُجُحن الللاكت بحن اجىطؽي الاطتراجُجُحن ملًا

  وغحر االإباػس والىلي وانالخإزحر االإباػس ولِّ مً ؤن 
ً
ا  . ملىىٍ

ت جإزحر مخغحري اللمس وطىىاث الخبرة ؤزىاء ازخباز الخإزحر االإباػس للظلىن  - جبحن ملىىٍ

الاطتراجُجي كلى مخغحر الازخُاز الاطتراجُجي، وهى ما ٌؼحر بلى ازخلاف ذلً الخإزحر االإباػس 

ت جإزحر ؤي مً بازخلاف اللمس وطىىاث الخبرة، بِىما  االإخغحراث الظابؼت جبحن كدم ملىىٍ

الخسصص الللمي، االإظمى الىؿُفي، الدوزاث  طخىي الخللُمي،المالىىق،  )الخمظت 

بُت  .ة الظابؽاثاالإخغحرجلً ، وهى ما ٌؼحر بلى كدم ازخلاف الخإزحر االإباػس بازخلاف (الخدزٍ

ت جإزحر مخغحر االإظمى الىؿُفي ؤزىاء ازخباز الخإزحر االإباػس للظلىن الاطتراجُجي  - جبحن ملىىٍ

كلى مخغحر الخىفُر الاطتراجُجي، وهى ما ٌؼحر بلى ازخلاف ذلً الخإزحر االإباػس بازخلاف 

ت جإزحر ؤي مً االإظمى الىؿُفي، بِىما  الىىق،  )االإخغحراث الظابؼت الظخت جبحن كدم ملىىٍ

بُت طخىي الخللُمي،الماللمس،  ، وهى ما (الخسصص الللمي، طىىاث الخبرة، الدوزاث الخدزٍ

 .ة الظابؽاثاالإخغحرجلً ٌؼحر بلى كدم ازخلاف ذلً الخإزحر االإباػس بازخلاف 

ت جإزحر ؤي مً االإخغحراث الظابؼت الظبلت جبحن  - طخىي المالىىق، اللمس، )كدم ملىىٍ

بُت الخللُمي، ؤزىاء  (الخسصص الللمي، االإظمى الىؿُفي، طىىاث الخبرة، الدوزاث الخدزٍ

الازخُاز  مً زلاٌ داء الاطتراجُجي في الألظلىن الاطتراجُجيازخباز الخإزحر غحر االإباػس ٌ

، وهى ما ٌؼحر بلى كدم ازخلاف الخإزحر غحر االإباػس بازخلاف جلً والخىفُر الاطتراجُجُحن ملًا

. ةاالإخغحراث الظابؽ

  خاجمت.5

 في الللاكت بحن الجُىاث زخُاز والخىفُر الاطتراجُجُحنهدفذ هره الدزاطت بلى بُان الدوز الىطُؽ للا

 (االإىؿفحن) بالظىدان مً وحهت هـس حُاد للصىاكاث الهىدطُتحمىكت م طلىن والأداء الاطتراجُجُحن فياٌ

ت والخؼبُلُت واللُىد والدزاطاث االإظخلبلُت الخالُت : وجىصلذ بلى الىخاثج والخىصُاث والدلالاث الىـسٍ
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 الىخائج. 1. 5

الازخُاز ، زم لخىفُر الاطتراجُجي، ووان ؤكلاها ٌمسجفمحاء مظخىي مخغحراث الدزاطت بىشن وظبي  -

، فظل) اث، واحظلذ مم هدُجت دزاضطلىن الاطتراجُجي، وؤدهاها للداء الاطتراجُجي، زم الأالاطتراجُجي

الخىفُر الاطتراجُجي، والظلىن  مظخىي ازجفاقفي ( 2021ًىطف، )، و(2023، السبُعي)و ،(2024

  في جىطؽ(2018، ببساهُم واالإيي )ًجت دزاطت، وازخلفذ مم هذالاطتراجُجي، والأداء الاطتراجُجي

 .زخُاز الاطتراجُجيمظخىي الا

ا) زخُاز والخىفُر الاطتراجُجُحن ملًاجىطؽ الاي - ًُ ، داء الاطتراجُجي بالأطلىن الاطتراجُجي كلاكت اٌ(حصث

ا، فلىدما ًسجفم مظخىي اٌ  طلىن الاطتراجُجيخُث بن الخإزحر االإباػس وغحر االإباػس والىلي وان ملىىًٍ

الالتزام بمساخل الازخُاز الاطتراجُجي  وذلً في خالت داء الاطتراجُجي للمجمىكتًسجفم مظخىي الأ

 مً ا شادزخُاز والخىفُر الاطتراجُجُحن ملًا؛ الأمس الري ًدٌ كلى ؤن الاوزؼىاث الخىفُر الاطتراجُجي

داء الاطتراجُجي الإجمىكت حُاد للصىاكاث الهىدطُت  في الأؤهماغ الظلىن الاطتراجُجيجإزحر 

 كلى زخُاز والخىفُر الاطتراجُجُحن بالتزامً ملًا، ولم ًخم اطخىؼاف الخإزحر الىطُؽ للابالظىدان

وذلً في خدود اػلاق –  مً كبل الدزاطاث الظابلت طلىن والأداء الاطتراجُجُحنالللاكت بحن اٌ

جإزحر غحر مباػس ملىىي للازخُاز الاطتراجُجي في الللاكت بحن مهازاث ، ولىً وحد الباخث –الباخث 

 غحر مباػسة ، وكلاكت جإزحر(2018، الخمداوي )ة في دزاضالخفىحر الاطتراجُجي واللدزاث الؤبداكُت

ت للخىفُر الاطتراجُجي في الللاكت بحن الازخُاز والأداء (. 2024، فظل )ة في دزاضملىىٍ

الخوصياث . 2. 5

ص ؤهماغ الظلىن الاطتراجُجيطسوزة ث -  مً ا الإا لهمجمىكت حُاد للصىاكاث الهىدطُت بالظىدان في كصٍ

يىن ذلً مً زلاٌجدلُم مخؼلباث الأداء الاطتراجُجيؤهمُت في  ت بالآحي، وٍ  : كُام اللُادة الؤدازٍ

 .جسهحز البدث كلى الفسص الظىكُت مً زلاٌ جدلُل اججاهاث الؼلب كلى االإىخجاث .1

 .االإدافـت كلى ؤطلاز االإىخجاث ؤكل مً ؤطلاز االإىافظحن .2

 .االإىاءمت بحن ؤطلاز االإىخجاث وكدزة الصباثً كلى اكخىائها .3

لت للخغحراث الخىىىلىحُت في مجاٌ الصىاكاث الهىدطُت .4  .الاطخجابت الظسَ

دافف مىخب الاطتراجُجُت باالإجمىكت كلى االإظخىي اللالي مً الالتزام بمساخل الازخُاز  - ؤن ٌلصش وٍ

سخسها لخلصش الأداء الاطتراجُجي للمجمىكت  .الاطتراجُجي وجؼبُم زؼىاث الخىفُر الاطتراجُجي وَ

ؤن حظدثمس وافت ػسواث االإجمىكت اللدزاث والؤمياهُاث الخالُت للمجمىكت مً زلاٌ جىثُف بدازاث  -

م للملُاث البدث االإُداوي مم اكخماد  جددًد واكخىاص الفسص آلُاث خدًثت ٌالجىدة والدظىٍ

لت اطدباكُت بالظىكُت ص ؤدائها الاطتراجُجي ػسٍ  .بما ًدىاطب مم مخؼلباث البِئت الخىافظُت، لخلصٍ

 بدثالذلالاث الىظزيت لل. 3. 5

وطُؽ للازخُاز والخىفُر  فجىة كلت الدزاطاث الظابلت التي جىاولذ الدوز اٌبدث اٌا هريغؽ -

 .طلىن والأداء الاطتراجُجُحن في اللؼاق الصىاعي في الللاكت بحن اٌالاطتراجُجُحن ملًا

ت بدثدكمذ الىخاثج االإخدصل كليها في اٌ - الازخُاز  خىٌ جىطُؽ االإىازد الخالي افتراطاث هـسٍ

اث اللالُت مً ؤهماغ الظلىن ، ومً هرا االإىؼلم، فةنوالخىفُر الاطتراجُجُحن  االإدافـت كلى االإظخىٍ

الالتزام بمساخل الازخُاز الاطتراجُجي بالتزامً مم جؼبُم زؼىاث الخىفُر الاطتراجُجي  الاطتراجُجي، و

 .ٌلصش كدزة الؼسهت الصىاكُت كلى جدلُم ما ًخؼلبه الأداء الاطتراجُجي بمهىُت وخسفُت

 :الذلالاث العمليت للبدث. 4. 5

طلىن والأداء  بحن اٌة حصثُتمباػسغحر بن هخاثج البدث الخالي بما ؤهدجه مً وحىد كلاكت جإزحر  -

، ٌلؼي دلالت مهمت وكملُت زخُاز والخىفُر الاطتراجُجُحن ملًا جىطؽ الاالاطتراجُجُحن مً زلاٌ

 كً بدزان االإبدىزحن لأهمُت خلُم مخؼلباث الأداء الاطتراجُجي للمجمىكتلذ
ً
، الاطتراجُجُت فظلا

بُت بما هىحمىكتوبالخالي فةن الش يء الأهثر ؤهمُت لإدازة الم ٌلصش مً   بػسان اللاملحن في دوزاث جدزٍ
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جصىزاتهم خىٌ مفهمى م الظلىن الاطتراجُجي وؤهماػه، بالإطافت بلى الازخُاز الاطتراجُجي ومساخله، 

 كلى الخىفُر الاطتراجُجي وزؼىاجه
ً
 كً مفهىم الأداء الاطتراجُجي ومخؼلباجه، كلاوة

ً
 .فظلا

إمل الباخث ؤن ًيىن هرهمىذج فىسي كدم البدث  -  ا زاص بمخغحراث البدث الأزبلت وبإبلادها، وٍ

لي في مىطىق  جىطُؽ )البدث بداًت لبدىر مظخلبلُت ؤزسي كلى االإظخىي االإدلي واللسبي والأفسٍ

 .(الازخُاز والخىفُر الاطتراجُجُحن في الللاكت بحن الظلىن والأداء الاطتراجُجُحن

 :الليود والذراساث المسخلبليت. 5. 5

اطخسدمذ الدزاطت االإُداهُت ؤداة الاطخبُان االإغلم للُاض الللاكاث االإفترطت بؼيل غحر مباػس مً  -

، وبالخالي طلىن والأداء الاطتراجُجُحناٌزخُاز والخىفُر الاطتراجُجُحن في الللاكت بحن زلاٌ جىطُؽ الا

ًمىً ؤن جيىن الىخاثج كد جإزسث بخدحز الخلُُم الراحي، وهرا ًلىد الباخث بلى الؤػازة االإظخلبلُت 

 .لاطخسدام اطخبُان مفخىح للخلسف كلى آزاء االإبدىزحن بؼيل ؤكمم وؤدق

ت في وؿفحنطمذ كُىت الدزاطت االإُداهُت الم - اث الؤدازٍ مجمىكت حُاد للصىاكاث  مً حمُم االإظخىٍ

، ولرلً كد جيىن لىخاثج البدث مساوف جخللم بالخلمُم لأنها كد لا جىؼبم كلى الهىدطُت بالظىدان

خىكم مً  (طىاء في اللؼاق اللام ؤو الخاص)طُاكاث جىـُمُت ؤزسي، لرلً ٌشجم البدث االإظخمس  وٍ

اللمل االإظخلبلي ؤن ًخىطم في هخاثج البدث الخالي مً زلاٌ الخؼبُم في كؼاكاث وبلدان ؤزسي 

 .وملازهت الىخاثج االإخدصل كليها بيخاثج البدث الخالي

 

  كائمت المزاجع.6

 
ت بمجمىكت حُاد للصىاكاث الهىدطُت بالظىدان  .طىدان، اٌالخسػىم، (2026)، بدازة االإىازد البؼسٍ

ت، الؼسهت اللسبُت (2014)خظً، كؼماوي مدمد كبد الىهاب،  ، الؤدازة الاطتراجُجُت في جىمُت االإىازد البؼسٍ
م والخىزٍداث، اللاهسة، مصس  .االإخددة للدظىٍ
ً، داز واثل (2013)دزة، كبد البازت ببساهُم، وحساداث، هاصس،  ، الؤدازة الاطتراجُجُت في اللسن الخادي واللؼسٍ

ان، الأزدنلليؼس والخىشَم،   .كم 
ت وجؼبُلاتها اللملُت، الصكُم للخدماث االإىخبُت، : ، الؤخصاء(2012)الدًب، كلي الظُد،  االإبادت الىـسٍ

ت،   .مصسالؤطىىدزٍ
ان مدمد،  ان، كادٌ زٍ م(2013)زٍ اللاهسة، االإبادت واللُاض والؼسق، مؼبلت الصفا واالإسوة، : ، بدىر الدظىٍ

 .مصس
، الؤدازة الاطتراجُجُت، ميؼىزاث الجاملت الافتراطُت بظىزٍت، دمؼم، (2018)صلىز، مجد، والصسن، زكد، 

 .طىزٍت
ف،  ف ؤخمد ػسٍ اللاهسة، ، مىاهج البدث الللمي في مجاٌ الأكماٌ، داز النهظت اللسبُت، (2016)اللاص ي، ػسٍ

 .مصس
، مىاهج البدث الللمي، (2015)اللىاطمت، زػدي، وؤبى الصز، حماٌ، وؤبى مىس ى مفُد، وؤبى ػالب، صابس، 

ان، الأزدن  .حاملت اللدض االإفخىخت، كم 
اث، مدازل، ؤمثلت وكظاًا : ، الؤدازة الاطتراجُجُت(2018)اللِس ي، فاطل خمد، والؼاجي، كلي خظىن،  هـسٍ

ان، الأزدنملاصسة، داز صفاء لليؼس والخىشَم،   .كم 
االإفاهُم والىماذج، الؼسهت اللسبُت االإخددة : ، الؤدازة الاطتراجُجُت(2016)مسخاز، خظً مدمد ؤخمد، 

م والخىزٍداث، اللاهسة، مصس  للدظىٍ
، ؤطالُب البدث الللمي في الللىم الؤوظاهُت والاحخماكُت، داز الثلافت لليؼس (2009)االإغسبي، وامل مدمد، 

ان، الأزدن  .والخىشَم، كم 
ؤزس الخُازاث ، (2019)، واالإيي، مدمد كبد اللاػي كبد الله، ببساهُم، كبد السشاق هصس الدًً كبد السشاق

ت في ػسواث الاجصاٌ -الاطتراجُجُت في جدظحن الأداء الخىـُمي دزاطت اطخؼلاكُت لآزاء بلع اللُاداث الؤدازٍ
 .JFBE ،3(1) ،286-307مجلت اكخصاد االإاٌ والأكماٌ ، الظىداهُت
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 .75-52، (8)مظخللت، اللدد 
ف،  : ، ؤهماغ الظلىن الاطتراجُجي ودوزها في جدلُم مخؼلباث الأداء الاطتراجُجي(2021)ًىطف، مهُفان ػسٍ

اللساق، االإجلت الأوادًمُت لجاملت هىزوش، -بدث اطخؼلاعي في كُىت مً االإىـماث الصىاكُت في مدافـت دهىن
11(3) ،597-613. 
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ملاخم . 7

اطدباهت الإىطىق 

 طلىن والأداء الاطتراجُجُحن في الللاكت بحن اٌزُاز والخىفُر الاطتراجُجُحنجىطُؽ اٌ
 ٌ : البُاهاث الشخصُت: اللظم الأو

 الازخُاز الفئت االإخغحر الازخُاز الفئتاالإخغحر 

الىىق 
 ذهس 

طىىاث 

الخبرة 

   طىىاث5ؤكل مً 

   طىىاث10 – 5 ؤهثى 

الفئت 

ت  اللمسٍ

   طىت15 – 11   طىت30 – 20

 فإهثر طىت  15   طىت40 – 31

  طىت 50 – 41
االإظمى 

الىؿُفي 

 بدازي 

 مهىدض   فإهثر طىت 51

 مىؿف    فإكلزاهىي االإظخىي 
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 جلجي  حامعي الخللُمي 

 فجي   دزاطاث كلُا

الخسصص 

الللمي 

ت    ومالُتكلىم بدازٍ

الدوزاث 

بُت  الخدزٍ

 دازل االإجمىكت 

 زازج االإجمىكت  كلىم هىدطُت 

 زازج الظىدان  كلىم جؼبُلُت 

 دازلُت وزازحُت   احخماكُت لىمق

 لا جىحد  لا ًىحد 

البُاهاث االإىطىكُت : اللظم الثاوي

 ٌ  (االإخغحر االإظخلل) طلىن الاطتراجُجياٌ: االإدىز الأو

 1 2 3 4 5 طلىن االإىلباٌ

جبدث االإجمىكت كً الفسص الظىكُت مً زلاٌ ملسفت اججاهاث الؼلب 

 كلى مىخجاتها باطخمساز

     

      حظخسدم االإجمىكت جىىىلىحُا حدًدة باطخمساز في كملُاتها الؤهخاحُت

س مىخجاث حدًدة واهدظاب شباثً حدد ادة في جؼىٍ       حظعى االإجمىكت بلى السٍ

ادة خصتها الظىكُت       جبدث االإجمىكت كً ؤطىاق حدًدة باطخمساز لصٍ

      الظلىن االإدافم

      جداوٌ االإجمىكت الؤبلاء كلى همُت مىخجاتها هما هى دون حغُحر

      تهخم االإجمىكت بخدظحن هفاءة اللملُاث الخالُت

جسهص االإجمىكت كلى هؼاق اللمل الخالي دون البدث كً فسص زازج ذلً 

 الىؼاق

     

جلخىم االإجمىكت بإن هجاخها ًسجبؽ بلدزتها في االإدافـت كلى ؤطلاز 

 مىخجاتها ؤكل مً االإىافظحن

     

      الظلىن االإدلل

حلمل االإجمىكت كلى مسح البِئت االإدُؼت بها للخصىٌ كلى ؤفياز حدًدة 

 لخؼبُلها كلى كملُاتها الؤهخاحُت

     

      جساكب االإجمىكت مىافظيها كً كسب للإػلاق كلى اطتراجُجُاتهم الجدًدة

تهخم االإجمىكت بمىاهبت خالت االإىافظت مم الؼسواث االإمازلت مً زلاٌ 

 جدلُم االإىاءمت بحن ؤطلاز مىخجاتها وكدزة الصباثً كلى اكخىائها

     

      جدلل االإجمىكت الاججاه الري جساه الأوظب لإجباكه بظبب الـسوف الساهىت

      الظلىن االإظخجُب

تهخم االإجمىكت بةخدار الخغُحراث في مىخجاتها اطخجابت للخإزحراث 

 والظغىغ البُئُت

     

لدي االإجمىكت اللدزة كلى جسفُع ؤطلاز مىخجاتها اطخجابت للخغحر في 

 الأطلاز الظاثدة في الظىق 

     

جخابم االإجمىكت الخغُحراث الخىىىلىحُت مً ؤحل الاطخجابت للخاحاث 

 االإخغحرة باطخمساز

     

حظعى االإجمىكت بلى الاطخجابت الياملت لأوكاث حظلُم مىخجاتها بلى 

 الىطؼاء واالإىشكحن والىهلاء االإلخمدًً

     

 (االإخغحر الخابم) داء الاطتراجُجيالأ: االإدىز الثاوي
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 1 2 3 4 5 اللبازة

لدي االإجمىكت اللدزة كلى بكادة اطخسدام مىازدها وكملُاتها للاطخجابت 

 للخغُحراث البُئُت

     

لت لخاحاث الصباثً االإخغحرة       جخمحز االإجمىكت بلدزتها كلى الاطخجابت الظسَ

      جسهص االإجمىكت كلى ػساثم الخفىحر الؤبداكُت باطخمساز

      جدفص االإجمىكت كامليها هدى الخمحز والؤبداق والابخياز بصىزة مظخمسة

      لدي ػسواث االإجمىكت اللدزة كلى بطافت زؽ بهخاج حدًد مبخىس

حظعى االإجمىكت بلى حمم االإللىماث مً الأطىاق والصباثً لخدظحن 

 كملُاتها الدازلُت

     

س مىخجاتها       جدث االإجمىكت كامليها كلى اهدظاب ؤفياز حدًدة لخؼىٍ

      حظخسدم االإجمىكت الأفياز واالإللىماث الجدًدة لخدظحن حىدة مىخجاتها

ٌ ) زُاز الاطتراجُجياٌ: االإدىز الثالث  (االإخغحر الىطُؽ الأو

 1 2 3 4 5  اللبازة

     حظخسدم االإجمىكت جلىُاث مخؼىزة في بىاء البداثل الاطتراجُجُت 

     جؼىز االإجمىكت البداثل الاطتراجُجُت االإدللت لأهدافها 

م البداثل الاطتراجُجُت باالإجمىكت بصىزة مظخمسة  ِّ
 ُ ل

ُ
     ج

     ًخم ازخُاز البدًل الاطتراجُجي الأفظل مً بحن البداثل الاطتراجُجُت 

      ًخم ازخُاز البدًل الاطتراجُجي االإلاثم للخدلُل الاطتراجُجي

      جىؿف الثلافت الخىـُمُت للمجمىكت في كملُت الازخُاز الاطتراجُجي

      جخلدد ؤهماغ اجساذ اللسازاث االإخلللت بلملُت الازخُاز الاطتراجُجي

      جخم مساكاة الأبلاد الخىـُمُت كىد كملُت الازخُاز الاطتراجُجي باالإجمىكت

 (االإخغحر الىطُؽ الثاوي) جىفُر الاطتراجُجياٌ: االإدىز السابم

 1 2 3 4 5 اللبازة

       باالإجمىكتالاطتراجُجيالخُاز  هفُر في ثػسهتجددد مظاهمت ول 

       جىفُر الخُاز الاطتراجُجيبدازة االإجمىكت لها اللدزة كلى حلبئت االإىازد ججاه

      وطم البرامج واالإىاشهاث بدكت كبل البدء بدىفُر الخُاز الاطتراجُجيث

      هفُر الخُاز الاطتراجُجي بدكت كبل الخىفُر ثبحساءاثاالإجمىكت جددد 

 بحن هُيلها الخىـُمي وبطتراجُجُاتها االإسخازة 
ً
ا  بيُىٍ

ً
     جدلم االإجمىكت جياملا

      الخُاز الاطتراجُجيجىفُر ٌ لاثم مهـام اجصالاث باالإجمىكت جمخلً

      مىً هـام السكابت باالإجمىكت مً مخابلت هخاثج جىفُر الخُاز الاطتراجُجيي

لالجها بظسكت       ٌشخص الىـام السكابي باالإجمىكت اهدسافاث الخىفُر وَ

 


